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Guadalajara Jalisco a 20 de Junio del 2017
03! -f‘(rm

CA/0131/17.
ROYECTO PLATAFORMA DIGITAD BBOGLE FOR EDUCATION

Mtro. José Miguel Santos Zepeda.

Director General

Sistema DiF Guadalajara. \Ju
) cmnnmcm ABBAN
Por este conducto envio un cordial saludo y al mismo tiempo me permitic in nrm%?@"ﬁyé el dia

1° de Junio se recibi¢ el comunicado C8/158/2017 de la Coordinacion de Servicios de esle
organismo, mediante el cual nos solicita la contratacion de servicios de implementacion de

Tecnologias de la informacién para los Centro de Desarrollo de DIF Guadalajara, Proyeclto que

implica lo siguiente:

~Realizar procesos de instrumentacién y adiestramiento para padres y docente en el empleo de
tecnologia a través de falleres y cursos de capacitacién.

-Conferencias de Ciudadana Digital a Padres de Familia de la Comunidad.

~Suministros de 600 licencias “Google”
-Adaquisicion de 600 Chromebooks, con las caracteristicas gue ahi se describen,

Es importante mencionar, que segun el comunicado de referencia, la implementacién de tecnologia
de la informacion en los Centros de Desarrollo del Organismo, tiene propésitos  educativos y
vinculos tecnolbgicos con productos v sistemas de la empresa denominada Google y por tanto el

acceso a sus plalaformas, el cual debe efectuarse a través del uso de tecnologias compatibles

con esta empresa.

A Diche solicitud agregan documento expedido por el responsable de Google For education en
México, a través del cual indica, que por politicas de estz empresa. se tiene un Patner

designado cada area de venta de productos de esta empresa.

Por lo que se nos informa que el (nico Patner autorizado para comercializar dicha plataforma y
trabajar con nuestro organismo DIF Guadalgjera, es Familia Digital SA de RL, Onico  aliado
registrado ante ellos, en tanto que otro socic se abstiene de comercializar, concluyen afirmando.

Por tanto, es posible concluir que se actualiza el supuesto previsto en el Articulo 73 Fraccién |
de la Ley de Compras Gubernamentales, Engjenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de

Jalisco y sus Municipios que a la letra dice:

“Las  adquisiciones, arendamientos Y contratacion de servicios por adjudicacién directa, podran

efectuarse cuando:



k Se haye declarado desierta una ¢ varias partidss en dos © mas ocasiones ¥ no
existan bienes o Servicios sfternativos o sushiuios — iécnicamente rszonables. o bien.
gue en el mercado sdlo exista un posible oferenie, o se trate de uns personsg que
posee la titularidad o el licenciamiento exclusivo de patentes oiorgada por la autoridad
competente en México. asi come aquelios con derechos protegidos de propiedad

intelectual. previa justificacion por parte de quien lo solicite; ”

Luego de analizar esta peticion que nos formulan y mediante la cual se pretende la contratacion
de servicios para efectuar el proceso de capacitacion para uso de  tecnologis de informacién y
comunicacion, asi como la adquisicion de licenciamiento de hardware, las cuales solo pueden
ser implementada con tecnologia de la empresa Google y la cual podria ser proveida por Familia

Digital S de RL. De CV.

Segun se advierie del comunicado los servicios cuya confratacion se pretende asciende a
$2.880,000.00 Dos milones Ochocientos Ochenta mil pesos 00/100M.N. mas el impuesto 2l

valor agregado se anexa cotizacidn formulads por la citada sociedad.

Por lo tanto mediante la modalidad prevists en la Ley de Compras gubernamental. Enajenaciones
y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios en Afticulo 74, le solicito su

apoyo para que dichs solicitud sea sometide a la consideracion del Comité de Adquisiciones.
Anexo senalando que al presente agrego la siguiente documentacién:

1.— Copia Memoramdun CS/158/2017, Peticién de lz Coordinacién de Servicios

2.— Oficio de Google en el gue indica quien es el Patner sefialado para este proyecto

3.~ Cotizacion del proveedor el cual se pretende adjudicar de manera directa,

Elementos que pudieran servir para que adopte una determinacion al respeclo, en su caracter de

Presiente del Comité de Adquisiciones del Sistema DIF Guadalajara.

ATENTAMENTE.

Fray Antonio Alcalde”™

e 72

arez Arreola.

“Guadalajara, herederz del le

L.A.E. Linda
Jefe del Depanqmem" Compras y Adquisiciones.

C.c.p Coordinaciéin Administrativa / pars su conocimiento-

C.c.p, Lic. Rosa Elens Velasco Coordinadora de Servicios / parz su conocimiento.
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CAPACITA

DHGITAL FAMILY”

CIONES GOOGLE FOR EDUCATION

Un componente clave del proyecto es transformar a los maestros a través de la
plataforma tecnoldgica, motivarlos a que cambien la manera de impartir sus clases
y obtener el beneficio de la tecnologia de manera natural. Poner a su alcance
herramientas féciles de usar, les permite que enfoquen mas de su tiempo a
ensefar y mencs en resolver problemas técnicos.

8 horas Capacitacion $20,000.00
) docentes Centros de
Atencion Infantil
8 horas Capacitacion $2,500 $20,000.00
docentes Centros de
Atencion Comunitaria
8 horas - | Capacitacion personal $2,500
- | CADIPSI $20,000.00
8 horas Capacitaciéon personal $2,500
Centros de Proteccién
Infantil Villas y
personal
Administrativo Dif $20,000.00
R i TOTAL $80,000.00
SUMARIO COTIZACION

ORAS B}

Chromebooks y licencias

$2,760,000.00

Ciudadania Digiial

$40,0000.00

ducation

$80,000.00

Chromebooks Google for E

GRAN TOTAL

$2'880,000.00

Al total de la cotizacion se le debers agregar el IVA




MHGITARL FAMILY”

Mexico D.F. Mayo 28, 2017

ROSA ELENA GONZALEZ
Coordinacion de Servicios
SISTEMA DIF GUADALAJARA
Cotizacion Productos y Servicios

Estimada Rosa Elena,

A continuacién presentamas la cotizacion solicitada de productos y servicios del
proyecto de impiementacién de tecnologia para los centros comunitarios de Sistema
DIF Guadalajara incluyendo capacitacion de la plataforma Google for Education /
GSuite y conferencias y talleres sobre principios de Ciudadania Digital.

600 Chromebooks Marca Haier 11E

600 Licencias de Administracion

Conferencias de Ciudadania Digital a Padres de Familia a la comunidad
Talleres Ciudadania a docentes y personal DiF

Capacitacién docentes Centros de Atencion Infantil

Capacitacion docentes Centros de Atencion Comunitaria

Capacitacion personal CADIPSI

Capacitacién personal Centros de Proteccion Infantil Villas y personal
Administrativo Dif

Quedamos a sus drdenes para cualquier duda aclaracién o bien si requieren
informacion o documentacion adicional a la presente cotizacion.

Atentamente,

Romina Riviello y Daniela Santibafez



DIGITAL FAMILY”

CHROMEBOOKS Y LICENCIAS DE ADVINISTRACION
. - PRECIO .’

. TOTAL
o srao . {sinlVA)
$4,369.83 | $2'760,000.00

600 romebooks Chromebook
HAIER 11e HAIER 11E con
licencia de
Administracion de
Chromebook

TOTAL | $2'760,000.00

Garantia 1 aro
Tiempo de Entrega: 10 dias habiles una vez se lic:uide el monto total del

pedido. '
Incluye gastos de envio

CIUDADANIA DIGITAL

La integracién de tecnologia en los centros comunita ios, asi como la practica
continua en su vida diaria, es fundamental para e los alumnos generen
conciencia de las oportunidades o consecuencias de su sctividad digital.

Con estos talleres, tanto maestros como padres de fa nilia reciben estrategias y
herramientas para formar ciudadanos digitales responsa )les y seguros.

CANTIDAD - -+ DESERIPCION .-

Conferencia de Padres $7,500.00 $15,000.00
de Familia ;

4 Talleres de Ciudadania $6,250.00 $25,000.00
Digital para docentes

TOTAL $40,000.00




MEMORANDUM
C5/0158/2017

Guadalgjarag, Jal., 31 de Mayo de 2017

LIC. GILDARDO MENDOZA JUAREZ
TITULAR DE COMPRAS Y ADQUISICIONES
SISTEMA DIF GUADALAJARA

Estimado Lic. Mendoza:

En pleno Siglo XXI, la Sociedad de la comunicacion en fa que vivimos, demanda por parte de lo:
sisternas educalivos, un cambio importante, que exige, para una mejor formacion Jel clumnado, la
utilizacion de las tecnologias de la informacion v la comunicacién, para tal efecic se intenciona el
cumplimiento a la Ley General de los Derechos de Nifias, Ninos y Adolescentes en su articulo 2do.

Apartado 3ro. Parrafo segundo, gue a la letra dice;

"El interés superior de la nifiez deberd ser considerado de manera primordial en la foma de
decisiones sobre una cuestién debatida que involucre nifias, nifios y adoleicentes. Cuando
se presenten diferenfes interprefaciones, se elegird la que satisfaga de mana=ra mds efectiva

este principio rector”,

Asi como al arficule 13 de la misma ley

“Derecho de acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacién asi como a los
servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, incluido el de banda anciaa e Internet, en
términos de lo previsto en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radioditusidn. Para tales
efectos, el Eslado esiablecerd condiciones de competencia efectiva en ia prestacién de

dichos servicios",

Para tal efecto. la UNESCO determina que lgs Tecnologias de la Irformacion v la
Comunicacién (TIC) tienen una influencia cada vez mayor en lg forma de comunicarse, =i
aprendizaje y la vida. El desafic consiste en utilizar eficazmente estas tecnolegias prra gque estén o
servicio de losiniereses del conjunto de los estudiantes v de foda la comunidad educativa,

Lo UNESCO considera gue las TIC ayudon o fograr el accese universal a ‘a educocion y
mejoran Id igucidad v la calidad de lg misma: también contribuyen al desarrolio piofesional de Ios
docentes y a la mejora de la gestion, la gobernanza y la administracion de lo educacion, siempre vy
cuando se apliguen ias peliticas, las tecnologias v las capacidades adecuadas.

La Organizacion fiene un enfoque global de las TIC en ia educacion. Bl frabsjo conjunto de
los sectores de Comunicacion e Informacion, Educacion vy Ciencias Naturales, permite abordar =i
acceso, lainclusion, la igualdad v la calidad en la enserianza v la educacién. La UNF3CO, medicnie
sus Oficinas Regionales y Nacionales y sus institutos especializados, trabaja con sus coiaboradores en

dg recursas que puedan ayudar a los paises a elaborar TIC eficaces pora sus politicas,

el desarrolle d
estas estrategias

estrategias i actividades educativas. Asimismo, la Organizacién se asegura de que
fengan en cuenta los desafios causados por la brecha digital y las necesidacias de los mds

desfavoreciaos.
Los programas de la UNESCO preienden:;
P
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Por tal mctivo y en base a los gjes esfratégicos de i actual administracion municioal de
llevar la innovacion v las tendencias actuales a les procesas y servicios que s ofrecen en nuesiros
inmuebles, me permito solicitar:

» Platicas y conferencias a Padres de Familia y personal Docente
o Taleres de capacitacién a docentes de CDI's, CDC’s y CAIC s
o Talleres a Staff y Docentes de Villas Miravalle y Personal CADIPS|
o Talzres a personal administrativo ;

s 400 Licencias Google

* 600 Chromebocks marca HAIER (resistentes @ golpes y salpicaduras por parie de

nifos)

o Modelo HR-116E
o 2Cbde RAM con disco duro de estado sdlido de 32 Gb
o Parniallas de 10.1"

«  Costo Tolal 52,880,000.00 mds IVA

Siendo Familia Digitol el Unico Partner autorizado por Google en México, duefio de &sia
tecnologia, fal y como se describe en el documento anexo emitido por Google, se sclicita la

conifratacion de sus servicios.

De ésta manera errpezaremes a consiruir en nuestra institucion una plataforma amigable
para los usuarios de fodas 1z edaass con aplicacionss educativas, iUdicas v de entrefenimiento
para quienes hacen uso de ios talleres, salas de capacitaciéon y aulas de computo de los Centros de
Desarrollo Infaniil y Comunitcirio que ofrece el Sistema DIF Guadalajara a toda la poblacidn tapatia.
Sin ma&s por el momento y preccupada por el desarrollo y enriquecimiento de nuestra institucion,
quedo a sus ordenes para cralguier detdlie al respecto.

ATENTAMEP{T_E% &=
Sy GUADAMJARA
o COARDINACION

CEs RviCios

LIC. ROSA ELENA GONIALEZ VELASCO
COORDINADORA DE SERVICIOS

c.c.p. Miro. José Miguel Santos Zepeda.-Director General
c.cp. lic. Maria del Carmen 3ayardo Sclorzano ~-Coordinacién de Vinculacion
c.c.p. Miro. Ivan Enciso Romero -Coordinacién Administrativa

C.C.D. Archivag

GMI/fegho
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Ciudad de México, a 30 de mayo de 2017,

DIF Guadalajara
Presente

A quien corresponda:

Por medio de la presente, le hago saber que la lista de socios de implementacion de GSuite
para Educacion y Chromebooks, que al dia de hoy tiene Google for Education en México
puede  ser corroborada en  nuestro  directorio de  socios  en  linea:
https //edudirectory vnihgoogle com/es-419 , donde ademas se encuentra la informacion de

contacto de cada uno de ellos,

Estos socios tienen comunicacion directa con el equipo local de Google for Education y son
responsables de comunicar las oportunidades que tienen ahiertas con sus clientes a través
de una plataforma accesibie a todos ellos. Una vez dada de alta una oportunidad en esta
plataforma, Google for Educaticn tiene la politica de respetar la relacion entre este prospecto

y el socio determinado,

El proveedor Familia Digital S. de R.L. de C.V., es el tinico aliado de Google for Education
que ha presentado el interés de trabajar con DIF Guadalajara y al dia de hoy tiene una
oportunidad registrada en nuestia plataforma para corroborar esta relacion.

Cabe mencionar que el socio cuenta con el personal calificado vy certificado para realizar
implementaciones de Chrometooks para Educacion e impartir talleres de formacion de

profesares a pequena y gran escala. Ademas de estar capacitado para organizar talleres de .
ciudadania digital a nifios, jévenas v adultos.

En caso de requerir mas informacion, quedo a su disposicion,

~Atentamente,

Eleazar Ortiz
Responsabiz de Google for Edéication México



