
N°
FECHA DE 

RECEPCIÓN
N° DE EXPEDIENTE ASUNTO PRESUNTO RESPONSABLE ESTADO PROCESAL

1 13/03/2018
 INV.ADVA/05/2018   

EXP.PRA.04/2018

QUEJA  PRESENTADA POR 

USUARIO  DE CADIPSI

 FÉLIX RAMÍREZ RAMÍREZ, FRANIA 

GUTIÉRREZ RODRÍGUEZ

RESOLUCION EN NOTIFICACION. 

FEBRERO 2020

2 28/01/2018
INV.ADVA/15/2016 

EXP.PRA.15/2016  

REMITE COPIA DE 

SENTENCIA DEF. RELATIVA

EMMA  ALICIA PALOMAR VALLEJO Y 

MAGDA GONZALEZ CURIEL 

ADSCRITAS AL CDI 3

SE RECIBE RECIBO Y CONVENIO DE 

PAGO DE LA MULTA, INFORMA 

RE.H QUE  YA QUEDO PAGADO, 

ELABORAR CONCLUSION Y 

ARCHIVO

1 07/O8/2018
QUEJA       

INV.ADVA/09/2018
HOSTIGAMIENTO LABORAL

TERESA ALVARADO VALDEZ Y EMILIA 

MARGARITA HERNANDEZ

ACUERDO DE NO INICIO DE 

PROCEDIMIENTO CONCLUIDO 

FEBRERO

2 30/11/2018
QUEJA.   

INV.ADVA/19/2018.

SERVICIOS JURÍDICOS 

ASISTENCIALES,COBRO DE 

TRÁMITE.

 AGUSTIN SEVILLA ROMO
SE RECIBE INF. DE DIR. DE PROT. A 

LA NIÑEZ Y DE SERV. JURID.

3 03/12/2018
QUEJA.    

INV.ADVA/20/2018    

DISCIPLINA EXCESIVA CDC 

n°27

MAESTRA JOSELYN CARBAJAL 

LANDEROS,  ADSCRITA A CDC27

SE ACORDARON  INF. DE R.H Y DE  

CDC 27   SE ACORDO EXPEDIR 

4 10/12/2018 INV.ADVA/21/2018.

 COBRO DE PASEO A 

TROMPO MAGICO 

DENUNCIA  DE MADRE DE 

FAMILIA  CDC N°15

KARLA MARINA OCEGUEDA ESPADAS 

ADSCRITA CDC15

SE DICTO MEDIDA CAUTELAR/ 

PRESUNTA RESPONSABLE 

TRAMITO AMPARO

CONTRALORIA INTERNA 

JEFATURA DE ATENCIÓN A QUEJAS INSPECCIÓN Y VIGILANCIA

PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD EN TRAMITE

INV. ADVA/  2018  INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS



N°
FECHA DE 

RECEPCIÓN
N° DE EXPEDIENTE ASUNTO PRESUNTO RESPONSABLE ESTADO PROCESAL

5 11-dic-18 INV.ADVA/22/2018. 

 INCUMPLIMIENTO DE 

LICITACION PUBLICA 

LPL35/2018 Y LPL 79/2018

SEMSA INFRAESTRUCTURA, S.A DE 

CV REPRESENTADA POR JORGE 

EDUARDO MORALES MARTINEZ

SE ELABORARON CITATORIOS 

PARA INVOLUCRADOS/ SE ENVIA 

INFORMACION A CARPETA DE 

INVESTIGACION FISCALIA

6 12/12/2018 INV. ADVA/23/2018     

 REMITEN DE 

ACTUACIONES ,DEL 

EXP.PA/22/2018 PARA 

INICO DE INV. FALTA EN 

SUS OBLIGACIONES COMO 

TRABAJADOR CDI 6  

 AUXILIAR  DE CDI 6 IGNACIA 

CARRILES EGUIA

 ACUERDO DE CONCLUSION Y 

ARCHIVO, AGOSTO 2019 

7 13/12/2018 INV. ADVA/24/2018   

INV. ADVA/24/2018     

REMITEN DE 

ACTUACIONES ,DEL 

EXP.PA/22/2018 PARA 

INICO DE INV. FALTA EN 

SUS OBLIGACIONES COMO 

TRABAJADOR CDI 6  

JOSE DE JESUS GARCIA,PSICOLOGA 

IDENTIFICADA COMO MARCELA Y A 

QUIEN SE LE CONOCE COMO LA 

MAESTRA

CERRAR ETAPA DE INVESTIGACIÓN

8 14/12/2018 INV. ADVA/25/2018     
REMITEN ACTUACIONES 

DE RECURSO DE REVISIÓN
TRANSPARENCIA EN REVISIÓN

CONTRALORIA INTERNA 

JEFATURA DE ATENCIÓN A QUEJAS INSPECCIÓN Y VIGILANCIA

PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD EN TRAMITE



N°
FECHA DE 

RECEPCIÓN
N° DE EXPEDIENTE ASUNTO PRESUNTO RESPONSABLE ESTADO PROCESAL

1 11/01/2019
QUEJA 

INV.ADVA/01/2019.

VENTA NO AUTORIZADA 

DE LECHE, CDC N° 3 CDC 

N° 5.

CDC 3 Y CDC  5
 CONCLUSIÓN Y ARCHIVO DIC 

2019

2 02/01/2019

INV.ADVA/02/2019 

INCONFORMIDAD DE 

PADRES DE FAM. DEL 

CDC 19

INCONFORMIDAD DE 

PADRES DE FAM. DEL CDC 

N° 19

PERSONAL ADSCRITO AL CDC N°19

CONSTANCIA DE LLAMADA, 

RECEP.  DE INFORME. 

CONCLUSIÓN Y ARCHIVO OCT 

2019

3 23/01/2019
 QUEJA 

INV.ADVA/03/2019     

REMITE COPIA DE  

DENUNCIA EN CONTRA DE 

CANDELARIA LOPEZ 

CANDELARIA LOPEZ MARTINEZ, 

ADSCRITA AL CDC 11

SE ACUERDA INFORME DE CDC 11 

Y SE EXPIDEN COPIAS 

CERTIFICADAS A LA PRESUNTA 

4 01/02/2019

 QUEJA   

INV.ADVA/04/2019. 

N° DE CONTROL  

12286

SE  DENUNCIA  

PROBLEMÁTICA EN CDC 

N°11

HELIODORO, AUXILIAR DE 

INTENDENCIA DEL CDC 11

 SE  REALIZA VISITA, DESAHOGA  

COMPARECENCIA, REALIZAR 

VISITA PARA HABALAR CON EL 

ADULTO MAYOR DE LA FOTO

5 13/02/2019

QUEJA 

INV.ADVA/05/2019  

N° DE CONTROL 

12287

 SOLICITA ACLARACIÓN 

SOBRE LA INSCRIPCIÓN EN  

CDC N° 2

DIRECTORA DE CDC N°2

SE RECIBEN INFORMES, 

CONCLUSION  Y ARCHIVO MARZO 

2020

6 15/02/2019

QUEJA    

INV/ADVA/06/2019  

N° DE CONTROL 

12288

SOLICITA APOYO POR 

SUPUESTA AGRESIÓN  POR 

PERSONAL DEL PLANTEL 

DE CDC15

DIRECTORA DE CDC N°15

SE DICTO MEDIDA CAUTELAR/ 

PRESUNTA RESPONSABLE 

TRAMITO AMPARO

7 13/02/2019

INV/ADVA/07/2019   

N° DE CONTROL 

12289

SOLICITAN CAMBIAR A LA 

DIRECTORA DEL CDC N°15 

SOLICITAN CAMBIAR A LA 

DIRECTORA DEL CDC N°15 

SE DICTO MEDIDA CAUTELAR/ 

PRESUNTA RESPONSABLE 

TRAMITO AMPARO

INV. ADVA/  2019  INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS

CONTRALORIA INTERNA 

JEFATURA DE ATENCIÓN A QUEJAS INSPECCIÓN Y VIGILANCIA

PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD EN TRAMITE



N°
FECHA DE 

RECEPCIÓN
N° DE EXPEDIENTE ASUNTO PRESUNTO RESPONSABLE ESTADO PROCESAL

8 12/02/2019
QUEJA    

INV.ADVA/08/2019

SUSTRACCIÓN DE PEDAL 

DE MAQUINA DE COSER

RODOLFO RODRIGUEZ VELAZCO  CDC 

N°5

SE  TOMO COMPARECENCIA, SE 

RECIBE INFORME  DE CDC 5, 

SOLICITAR RESGUARDO  A BIENES 

PATRIMONIALES DE LA MAQUINA,  

CITATORIO  A LOS INVOLUCRADOS  

EN LA DENUNCIA 

9 28/03/2019

QUEJA 

INV.ADVA/09/2019  

N° DE CONTROL 1249

PIDEN DINERO Y 

MATERIALES

KARLA MARINA OCEGUEDA ESPADAS 

ADSCRITA CDC15

SE DICTO MEDIDA CAUTELAR/ 

PRESUNTA RESPONSABLE 

TRAMITO AMPARO

10 08/04/2019 INV.ADVA/10/2019.

 REHABILITACIÓN CDC N°6 

Y  MANTENIMIENTO  CDI 

N° 1

 IVAN ENCISO ROMERO 

SE ELABORARON CITATORIOS 

PARA INVOLUCRADOS/ SE ENVIA 

INFORMACION A CARPETA DE 

INVESTIGACION FISCALIA

11 18/02/2019  INV. ADVA/11/2019

QUEJA  SOBRE LA GENTE 

QUE CONTRATAN EN EL 

DIF

PERSONAL DE DIF
CONCLUSIÓN Y ARCHIVO FEBRERO 

2020

12 19/02/2019 INV.ADVA/12/2019

 QUEJA POR LOS 

EXAMENES 

LABORATORIALES  EN EL 

DIF DE LA COL FERROCARIL

PERSONAL DE DIF 
EN PROYECTO ACUERDO DE 

CONCLUSION

13 27/03/2019    INV.ADVA/13/2019

IRREGULARIDADES EN  

ATENCIÓN HUMANA, 

FALTANTES EN 

DOCUMENTACIÓN  Y 

BIENES PATRIMM. EN 

ATENCION HUMANA

PERSONAL ADSCRITO AL AREA DE 

ATENCIÓN HUMANA

CONCLUSION Y ARCHIVO 

SEPTIEMBRE 2019

CONTRALORIA INTERNA 

JEFATURA DE ATENCIÓN A QUEJAS INSPECCIÓN Y VIGILANCIA

PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD EN TRAMITE



N°
FECHA DE 

RECEPCIÓN
N° DE EXPEDIENTE ASUNTO PRESUNTO RESPONSABLE ESTADO PROCESAL

14 07/05/2019
QUEJA    

INV.ADVA/14/2019

USURPACION DE 

FUNCIONES

 RUBEN MUÑOZ RODRIGUEZ DPTO. 

DE PROT. ALA NIÑEZ Y 

ADOLESCENCIA

SE SOLICITO INF. A UAVIS Y A REC. 

HUMANOS

15 27/03/2019 INV.ADVA/15/2019

QUEJA SOBRE AUMENTO 

DE CUOTAS EN CDI N°14 

SRA. BLANCA FIGUEROA

QUEJA, SOBRE AUMENTO DE CUOTA MEMO A FINANZAS

16 18/06/2019 INV.ADVA/16/2019 QUEJA  ACOSO
SAMUEL LOPEZ GONZALEZ, JEFE DEL 

DPTO DE PSICOLOGÍA

SE RECIBIO ESCRITO DE LA 

QUEJOSA, Y SE DERIVA AL 

INSTITUTO DE IGUALDAD 

SUSTANTIVA ENTRE HOMBRES Y 

MUJERES

17 06/07/2019
QUEJA  

INV.ADVA/017/2019

CDC N°13 NO AVISAN 

CUANDO NO VA A HABER 

CLASES

ELABORAR ACUERDO  INIIO DE INV., 

LLAMAR A LA SRA. VIA TELEFONICA 
SE ORDENA PRACTICAR VISITA

18 14/06/2019
QUEJA  

INV.ADVA/018/2019

QUEJA EN CENTRO DE 

CONVIVENCIA HECTOR 

MANUEL ANAYA (PADRE 

DEL MENOR)

PSIC. KARLA Y T.S MARYCARMEN

SE ORDENA SOLICITAR 

INFORMACION A CENTRO DE 

CONVIVENCIA

19 08/07/2019
QUEJA  

INV.ADVA/019/2019

QUEJA POR PRESUNTAS 

IRREGULARIDADES, POR 

PARTE DE LA DIR. DE CDC 

25 

GUADALUPE ZAVALA 
PROYECTO DE CONCLUSION Y 

ARCHIVO

20 17/07/2019
QUEJA  

INV.ADVA/20/2019

QUEJA POR PRESUNTAS 

IRREGULARIDADES EN 

UAVI EL SAUZ

L.T.S. MIRIAM FLORES RIVERA UAVI 

EL SAUZ

PROYECTO DE CONCLUSIÓN Y 

ARCHIVO

JEFATURA DE ATENCIÓN A QUEJAS INSPECCIÓN Y VIGILANCIA

PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD EN TRAMITE

CONTRALORIA INTERNA 



N°
FECHA DE 

RECEPCIÓN
N° DE EXPEDIENTE ASUNTO PRESUNTO RESPONSABLE ESTADO PROCESAL

21 02/08/2019
QUEJA   

INV.ADVA/21/2019

QUEJA INCONFORMIDAD 

DEL ACTUAR DE LA 

DIRECTORA DE CDC N2

CATALINA GAMBOA MARMOLEJO 

DIR. CDC 2

SE SOLICITO  EN LO ECONOMICO 

INFORME DE LA SITUACION A JEFA 

DE CDC'S SE REALIZARON 

LLAMADAS  A PERSONAS DEL 

LISTADO, CONSTANCIA EN ESPERA 

DE INFORMES , PARA 

CONCLUSION Y ARCHIVO.

22 07/08/2019 INV.ADVA/22/2019
QUEJA DER/HUMANOS  

5542/2019II

LAURA GABRIELA SANCHEZ BELLO, 

LAURA ERIKA LORENZO CARRERA Y 

YOLANDA GUZMAN COLOSIO 

EN ESPERA DE INF. DE JUR. Y REC. 

HUMANOS Y HACER MEMO A LA 

PRESUNTA

23 05/09/2019 INV.ADVA/23/2019
DENUNCIA DE ROBO DE 

PROYECTOR DE CAI

SALVADOR EDGARDO GUTIERREZ 

CORONADO, JESUS MAGAÑA 

RODRIGUEZ

SE TOMARON COMP. CON 

SEGUNDO CITATORIO,SOLICITAR A 

BIENES PATRIMONIALES  BAJA DEL 

PROYECTOR

1 28/02/2020 INV.ADVA.01/2020 AGRESIONES ACUSA A LA HIJA DE UNA MAESTRA
SE POSPUSO LA CONCILIACIÓN 

POR CONTINGENCIA

CONTRALORIA INTERNA 

JEFATURA DE ATENCIÓN A QUEJAS INSPECCIÓN Y VIGILANCIA

PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD EN TRAMITE

INV. ADVA 2020 INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS


