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Regiamenic pare padres, madres ylo tutores del servicie de los Ceniros de
Desarrollo  Infantl del Organismo Pablico Descentralizade de fa
Administracidn Pablica Municipa! Denominado Sistema para el Desarrolic
integral de la Familia de Guadajajara,

CAPITULO !
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente reglamento escolar as obligatorio tiene por objeto astablecer
los criterios de atencién para los padres, madres yio uiores de las nifias y nifios
que reciben el servicio en los Centros de Desarrolie Infantil del Organismo Flblico
Descentralizade de fa Adminisiracién Pablica Municipal Denorriinado Slstema para
el Desarrollo integral de la Familia de Guadalajara.

Articulo 2. Pare los efectos del presente reglarento se enfiende por;

SISTEMA DIF Guadalajara- Organismo Priblico Descentralizade de I
Adminisiracién Municipal Denominado Sistema para el Desarrolio Integral de la
Familia del Municipio de Guadalajara y representado por el fitular de la Direccion
General.

DIRECCION DEL AREA CENTROS DE ATENCION INFANTIL - El area
responsabls de los Centros de Desarrolio Infantik.

DIRECTORA CDL.- Directora, responsable de un Centro de Desarrotto Infantil.
NINA ¥ NINO.- Nifias y nifios desde los 6 meses y los 5 afies 11-de edad y/o hasta
el tdrmino de su educacion preescolar.

MADRE, PADRE Q TUTOR: Padre, madre y/o tutor de un nific/nifia que requrere o
se le otorga el servicio que se proporciona en los Ceniros de Desarrollo [nfaniil.
FERSONA AUTORIZADA; Persona que esta autorizada para recoger & la nifia o
nifto, &l cual es designado por el padre, madre o futor.

CENTRC.- Los Centros de Desarrofio Infanti pertenecientes al Sistema DIF
Guadalajara.

SERVICIO.~ La atencién educativa v asistencial que se bnnda a la nina o nific.
AREA DE TRABAJO SOCIAL: Area que es alendida por e Trabajador Social
asignado al Ceniro.

AREA MEDICA: Area que es atendida por el Médice General o Pediaira asignado
al Centro. .
AREA DE PSICOLOGIA: Area que es atendida por e! Licenciado en Psicologia
asignado al Centro.

CAPITULO 1
DE LA PRESTACIGN DEL SERVICIO




Artfeuio 3. Se consigeran peblacion gajelivo; -

i
i
lit.
V.
V.

V.

Nifizs y niftos manores de § afios, gus por su edad se encuentran eh estado
de indefension.,

Hijvs{as} de Padres y/o Tulores que ejerzan la cusiodia legal de la = o
nifio.

Hijos {as} de padres adolescentes o astudianies.

Hijos {(ag) de padres que carecen de Ia libertad.

Preferentemente hijos (as) de padres trabajadores solos, coh situacidn
saciceconomica media baja.

Hijos (as) de padres y madres irabajadores {as) del Sistema DIF Guadalajara
y dei Municipio de Guadalajara, en los cuales se cuenta con Canvenio.

Articule 4. E/ servicio que se prasta en ios Ceniros esta dirigido a nifias y nifios
entre los 6 meses v 105 5 afies 11 de edad y/o hasta el érmine de su educacion
preescolar y de acuerdo a su edad se dividiran en los siguientes grupos:

L.actanie "B Desde seis meses a un afio.

Lactante "C* Desde un afio un dia hasta un afio seis meses.
Maternal A" Desde un ano seis meses un dia hasta dos afios.
Maternal ,B"; Desde dos afios un dia hasiz dos afios seils meses.
Materral “C": Desde dos afios seis meses un dia hasta ires afios.
Preescolar I: De tres afios un dia a cuatro afios. '
Preescolar 1 De cuatre afios un dia a cinco afies.

Preescolar 11l De cinco afios un dia hasia el término def ciclo escolar,

l.

Que ambos padres trabajen dentre del horario gue brinda el servicio i
Centro, guisnes se encuentren trabalando en el turno nocturno o mixto. En
caso de estar desemplieado deberan realizar un compromiso por escrito para
conseguir emplec en un término no mayor de un mes, contando-a pattir de ia
fecha del ingreso de Ia nifia o nifio.

La suma del ingreso de los padres no limitard &l ingreso, slampre y cuando
los padres de familia acepten pagar la cuota asignada, de acuerdo al
tabulador vigenie.

Articulo 5. Proceso de ingreso al Servicio

il

Ef tramite de ingreso de la nifia 0 nifio se realizard una vez que la madre,
padre o tutor cumpla en iempo y forma con todos las reguisiics establecidas
para su ingreso.

Se realizard en las fechas y plazos delerminados ssgln la capacidad de
atencién del Ceniro.

tit, Quie el beneficiario entregue 1a siguiente documentacion:




a) Documentos de-ia nifia ¢ nifio:

» Criginal y copia del acta de nacimiento.

=« copia de la CURP.

= Original y copia de la cariilla de vacunacion (El esquema de vacunacidn
debera estar cubierio segtin la edad del rifio o nifia).
Copia de! Certificado de Nacimiento
3 fotografias tamario infantll a color.
Resultados de ios estudios clinicos salicitados por &f médico del Centro
{Biometria Hematica, Quimica Sanguinea de 3 elementos, general de orina,
coproparasitoscdpico serie de fres, cultivo faringeo y grupe sanguineo,

b} Documentos de la madre, padre o tutor:

= Copia fotestatica de Identificacion Oficial con Fotografia vigente.

= Comprobante de domicilio no mayor a 3 mesas.

s 3 fotografias temafio infantil a color de papa y/o mama,

e Acta de nacimiento y/o matrimonio.

¢ Madre ¢ padre solterc (a) donde el hijo solo tiene los apellidos de sole uno:
presentar acta de nacimiento actualizada.

» Madre o padre divorciado (a): presentar sentencia de! mismo y acuerdo de
pensidén alimenticia,

= Madre 0 padre separado (a) con los apefiidos de ambos progenitores: oficio
de soliciiud o acuerdo de pension glimenticia. '

» Carta de trabajo, la cual debera ser elaborada en hoja membretada con sello
y firma del patron, debe contener las siguiente informacion:
Nombre completo del empleado, puesto gue tiene en Ja emprasa, antigledad
{fecha de ingrese 2 la empresa), horario de trabgjo, percepcién salarial
mensual con el desglose del ISPT), teléfono de confacio ¥y periodo
vacacional.
Nota: En caso de trabajar por-cusnta propia presentar declaracion anual del
SAT, en caso de los comerciantes ambuiantes presentar permiso del H.
Ayuntamiento el cual debera contensr los siguieniss datos: {domicilic del
trabajo y feléfono de contacto), en caso de no contar con documentos pars
comprebar sus ingresos la cuota se sujetard al tabulador que expide el
Cansejo Directivo del Sistema DIF Guadalajara para el pago de la cuoia
correspondiente v al resultade de la investigacién de Trabajo Social.

= Original y copia de recibos de némina timbrada del dlimo mes laborado
{ambos fadoes). '

s Copia fotostatica de ta hoja de afiliacién del IMSS. {(en caso de que la tenga):

¢} Documentos de las personas autorizadas.
< 3 Fotografias tamafio infantil de los tutores.
-~ Copia fofostatica de Identificacién Oficial con Fotografia vigente.
Original y copia de comprobante de domicilio no mayor a fres mases.

V. El padre, madre o futor debera recabar tfoda la documentacion que le fue

solicitada en la fecha que se le otorgd para la entrevisia con el 4rea de Trabajo
Social, Psicologla v Médica, en caso de que no asisia o no asuda con los




gocumenios completos soiisiiados, s& dard af expacio de la nifie o nifio 8 pLien i
solicite.

W, Lz enfreviste es para valorar que cumpta con ¢ perili para recibir sl servicio. El
acudir 2 entrevista no significa que el lugar esid assgurado dentro del CD1

V1, Que se acepie v se cumpla &l periodo de adaptacion del nifo o nifia.
VI, Que se acepte cursar &l programa de Escuele para Padres y Madres.

V. Lz procedencia o improscedencia de las solicitudes de inscripeidn de los nifos
(as) serd comunicada por escrita y por conducte de la Directora del Centro, quien
debera firmar de enterado v en caso de no hacerlo en su lugar firmaran dos testigos
gue den fe de los heches.

Articulo 8. El Centro de Desarralfo Infantl prestara sus servicios de lunes a viernes
en un horario comprendide de 7:10 a 16:45 hrs.

Articulo 7. Las actividades que el personal del Cenlro reafice can la nifia ¢ nifo en
materia de educacidn vy salud, se llevardn a cabo dentro de las instataciones det
rnismo en fiempe y forma, de acuerdo con los programas aprobados por ¢l Sistema
y por la Secretarfa de Educacién Jalisco.

Articufo 8. En caso gue se efectisn excursiones, visitas o cualquier otra actividad
suera del Centro relacionada con la educacién de la nifia o nifio, invariablemente se
requerirad autorizacion previa y expresa de {a Direccidn de érea de Centros de
Atencion Infantil, asi como, a permiso por escrito del padre, madre o tutor. Para
esios eventos, el nifio o nifia deberd portar credencial de identificacion vigente asi
como bata y/o uniforme. |

Articulo 9. Todo camiblo en la designacidn de persona autorizada por el Padre vio
Madre, Tutor, para entregar /o recoger a la nifia y/o nifio, requetira de ser
previamente comunicade por escrito a Trabajo Sacial y/o Directora del Centro
anexando copia de identificacion oficial, comprobanie de dormicilio con una vigencia
* no mayor a 90 dias y 2 fotografias tamafio infantil blanco y negro o color.

Articulo 10. Sobre la entrada de |a nifia o nific al Centro.

El harasio para ingresar al Centro sera de 7:10 2 9:00 hrs, considerande lo siguienie:




1

1

Elingreso es de 7:10 & 8:25 hrs para que sea proporcionado =l senvicic de
desayuno 2 |z rifia o nifio.

El ingreso es de 5:50 a 8:00 hrs. debers ingresar al centro confinnando que
la nifiz o nifio ya haya desayunado.

Artisulo 11. La recepcidn y entrega de la nfia o nific por parie del personal del
Centro, se sujetara exclusivamente z los horarios establecidos y asignados por iz
Directora del Centro de acuerdo a los horarios faborales gue hayan reportado los
padres, madres o tutores,

Articulo 12. Para el ingreso de Ia nifia 0 nifio se permitiFd (nicamente cuando:

f.
HA

{il.

Vi

Se encuentra totalmenie despierto, assado y peinado.

Porte invariablemente bata vio uniforme, como medio de idenfificacién vy
seguridad de Iz nffia o nifio.

No leve alimentos, animales, alhajas, algin otro articulo de valor o cualquier

" ofro objeto que pudiers ser nacive para su salud y seguridad o para las

demas nifias o nifios, excluvends &l lamado objeto tansicional, durante el

periodo de adaptacion o cuando la nifia o nific lo requiera, siempre v cuando

cumpla con las caracteristicas de seguridad necesarias. Se admitiran

juguetes, cuando hayan sido previemente soiicitados por la educadora o

encargada de sala con autorizacion de la Directora del Centro.

Se presenie con buen estado de salud.

En los casos de las nifias y nifios de educacién Inicial, deberdn traer sus

panaleras todos los dias limpias con 2 cambios de ropa (empacados en holsa -
de plastico de manera individual) y solo-con los articulos permitidos. La

pafnalera debera ser sanitizada previa a la enfrega.

Para las nifias y nifios de educacidn preescolar al fnicio del ciclo escolar
deberan entregar una caja de plastico pequefia con un cambic de ropa, para

que sea resguardada en el Centra, la cual sera utifizadas ctando la situacisn

lo amerite. Por lo anterior, no sera necesario que ingrese con mochia al

Ceniro,

Articulo 13. No se admitir&n en el centro a la nifia o nific que:

IL

L

Presente signos y/o sintomas que pueda poner en riesgo su szlud o la de [as
dernas nifias o ninos,

Manifieste enfenmedad que le impida participar cémodamente en ias
actividades de los programas que se aplican en el centro.

Si se delecta alguna enfermedad iﬁfecto_contagicsa an niftas y nifios de una
misma sala y se alcance ef 13% de la poblacion, se determinara el cierre del




servicio: de esa sale y se eplicard la Vigilancia Epidemioiggica
corresnondients, las medidas de higiene y seguridad necesarias a criterio del
meadico a carge.

Articulo 14. La entrega de |a nifa o nifio por parte del persenal det Centro, se hara
exclusivarmenis a los padras, wuinres yo la persona autorizada por ellos.

Articuio 15, Sobre lz salida del nifo o nifia del Centrot

[. las madres, padres o tuiores, daberan respeatar los horarios establecidos.

H. Para la safida de las nifas y nifios se tiene un tiempo de tolerancia, el cual
comprende de las 16:45 a las 17:00 horas, donde se procederd a localizar
por cualquier medio a una persona autorizada por el padre madre o utor parg
recager a la nifia o nifio, deblendo el responsable del Cento generar
consiancia por escrito de tal situacidn, independientemente de aplicar la
sancién correspondiente.

. Paraelcaso de que la nifia o nific no fuere recogide por &l heneficiario o par
la persona por él autorizada a méas fardar a fas 17:00 diecisiete horas. el
personal del Centro localizara mediante lliamada al teléfono mavil, domicifio
parficutar y/o laboral de ia madre, padre y/o tutor, con el propésito de notificar
vy pedirle que pase a recoger de inmediato al nifio y/o nifia o envié a alguna
de |as persenas autorizadas por &l

V. Mo se entregard a la nifia o nifio 2 personas coir afiento alcohdlico, en

" sospecha de use de alguna sustancia toxica, psicotropica o estupefaciente y
menores de edad. ’

V. Por ningin motivo v bajo ninguna circunstancia se entregara el nifio o nifia a
alguna persona distinta at padre, madre o tuior autorizado.

CAPITULC I
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS PADRES, MADRES O TUTORES

Articuio 16. Las madres, padres o fuisres que reciben en el servicio en los Cenfros
de Desarrolio Infantil tienen las siguientes obligaciones generajes:

{. Entregar anualmente en =l mes de febrero cartas de frabajo y demas
documentos gue sean solicitados por Trabajo. Social para actualizacidn de
cuatas y expedientes.

fl.  Firmar de conformidad ia cuota asignada de acuerdo al tabulador vigente.
[ll. Notificar cualguier cambio de datos personales y/o laborales de forma escrita
y de manera inmediaia, acudiendo & entrsvisia con Trabajo Secial para




Vi

VL.

VL

X

Xl.
XiL
X,

XV,

AV,

actualizacion de expediente. En caso de no hacer la nofificacian de acuerdo
3 o anterior y de existr incremento salarial que ne se reporid en tiempo y
forma, se procadscd a realizar sf zjusie de la cuota de forma refroaciiva y se
debers cubrir of total acumuiado por estas diferencias.

Respetar el horario del servicio que establezcs &l drea de Trabajo Social, de
acuerdo a su carga laborsl inciuyendo traslados.

Acudir puntualmente a las citas que requiera la Directora del Centro, médico.
psicdlogo (a), trabajadora social o educadora, ' .
Asistir 2 los eventos, festejos, juntas, clases demostrativas v demas que
requieran por su naturaleza y obistivo educaiivo-gocicamocional.

Presentar a {a nifia o nifio con todos las requerimientos de uso diaric asi
como agusilos materiales necesarios que le sean solicitados para las
actividades educativas y formativas.

Dirigirse en todo momento cen respeio y cordialidad fanto fisica como
verbalmente hacia el personal de! Cenfre, nifias y nifos v ofros padres y
madres de familia, tanio en las instalaciones dal Cenfro como a traves de fas
plataformas virluales que se compartan para el trabajo & distancia.
Mantener una asistencia consiante en el servicio con el fin de asegurar un.
optimo seguimiente y sumplimiento de aprendizajes en ias nifias y nifios.
Generar en sus hijas e hijos un consumo de afimentos nutritivos, fin de que
suman una culturag alimentaria del bien comer. ‘ :
Deberdn atender de manera positva v puntual las: actividades que s&
esfablezean en el proyecto de intervencién en case de gue la nifia y nifio
presenta barreras de aprendizaje antes y/o durante el ciclo escolar,

Deberan asegurar ef cumplimisnto de ks tareas y actividades en casa que
se le asigne a la nifia y/o nific por parte de la educadora del Centro, asi como
cumplir con la entrega de materiales v Gtiles escolares solicitados con Ja
finalidad de lograr un buen desarrollo de las actividades diarias.

No se permite ningin tipo de viclencia fisica ¢ verbal dentro de fas
instalaciones del Centro.

Todos los articulos de la nifie v nifio deben estar marcados con su nombre
de manera visible ¢ imborrable.

Comunicar al personal del Centro toda la informacion necesaria refacionada
con ta nifia o nifio, desde el punio de vista médico, psicolagico, social v
famiiiar. ’
Acudir 2 la junta de inicio del ciclo escolar, escuela de padres v a3 a8
asambleas que se celebren de forma ordinaria y extracsdinaria, conivocadas
por ta Directora del Centro o en su caso por la Mesa Directiva de Padres de
Familia. - :




Aptieuio 17. Las madres, padres o futores gue reciben en el servicio an jos Centros
ds Dasarrolio infantll tignen ias sigulentes abligacicres hacia &l area madica v
peicoldgica:

1 fOuedara por escrito ja autarizacién de salida gel Centro de ta nifta o nifio en
cas0s de emergencia médica.

. Atender las indicaciones de Hpo médico-preventive que le informe et area
madica.

itt.  La nifia o nifio debe gozar de buena salud fisica al ingresar diariamente al
filtre sanitario.

. Cumplir en liempo y forma cen el esquerna de vacunagsion gsiablecido por la
Secretaria de Salud. _ _

V. Realizar de manera anual los estudios de labaratorio que indigue &l médico
det Centro; en caso de qus el médico requiera estudios de taboratorio ¥
examenes clinicos en otro momento por la condicidn de salud gue presente
el pifio o nifia, deberé de cumplir con dicho requetimiento.

Vi, Cuandola nifia o nifo s accidenie o presents aigin padecimiento o sinfoma
de enfermedad duranie su permanencia en el Centro, serd atendido
inicialmente por el médico general © pediatra del nmisma y qusdard a su
valoracién vio de la directora del Centro su permanencia en 2ste o SU
atercion y trasiado a fa unidad médica u hospital més cercano, termando en
consideracién las disposiciones del seguic médico escofar vigente. Se
avisard inmediatamenie al padre, madre o tuter via telefonica o por cuaiguler
otro medio, para que acuda en &l menor tiempo pesible al lugar donde se le

indique y se i dard acompafiamiento en todo romento durante fa atencion.

VIt En caso de que solicite que le sea administrado algin medicarnento al nifio

o nifta durante su permanencia en &l Centro, el padre, madre o fuior debeta
de entregar ai médico generai o pediatra del Centro lo siguiente:

a) Original de la receta medica, expedida dentro de los 4 cuatro dias previos 4
sU prescripcion como maximo, que debera contensr. nombre, clave o ndimero
de la cédula profesional y firma del médico responsable, diagnastico meédico
y medicamentos a administrar.

b) Medicamentos, en os cuales deberé anctar claramente y en un lugar visible
el nombre de ia nifa o nifo, la sala en que se atiende, dosis y horario de
suministro. 13

Vi, Cuando la nifia o nific presente evidencias de lesiones fisicas ylo emocionales,

el padre, madre o tutor debers proporcionar al médico general o pediatra del Ceniro

1a informacién necesaria respecto al origen de las lesiones enconiradss,
procediendo de inmediato a 1a imtervencion de la Directora del Centro, psicdlogo (&)

y trabajadora social, uienes evaluara y determinara un positle maltrato y definira

las aCCIONes a Seguir.

1X. Onicamente el médico general ¢ pediata podrd suministrar medicamenios ¥

practicar curaciones a Ja nifiz ¢ nino.




X. La nifiz o nific debera gozer de un estado emocional saiudabie que le permita
desarrollar sana convivericia con sus compafieros y el personal del Centro, asi como
ias bases de sus relaciones intra interpersonales.

X1. Para atender ef saludable astado emocionai de Iz nifia o nific se podran realizar
38 visitas socio-familiares que sean necesarias para evaluar el contexic de su
desarrollo y cuva informacion pemifa hacer seguimienio de esta area de desarroilo.
Kil. En caso de ser necesario las madres, padres o tufores realizaran 3 la nifia o
nifto los estudios psicolégicos que se requieran,

Xil. En caso de acudir a apoyo psicoterzpéutico extemo entregar por escrito con

una frecuencia de 15 dias a parfir del inicio de su fratamignto, sospecha diagnéstica,
acciones de traamiento y seguimiento del psicélogo tratente.

XV, En caso de que personal de psicologia detecte signos de tipo psicopatolégice
que requicran tra‘tamiento psicoterapéutico ¢l padre, madr o fulor deberan otorgar
¢l consentimients de atencisn y participar de manera activa en el proceso de
atencion de la nifia o nifio.

Articulo 18. Las madres, padres o tutores que reciben en el servicio en los Centros
de Desarrollo Infantif tienen Jas siguientes obligaciones administrativas v de Trabajo
Social:

L. Las madres, padres o fuiores de la nifia o nifio que hayan decidido ingresar
a ios Centros de Desarrolio infanti, Guedan obligados a observar, respetar y
acafar las normas establecidas en e! presente reglamento y lo que establecs

* la Secretarfa de Educacion Jalisco a I cual se encuentran incorporados.

iI. Respetar las cuctas mensuales las cuales serén definidas el dia de la
emntrevista con el drea de Trabajo Social conforme al tabuiador vigente, asi
como actualizadas de manera anual o previa informacion sobre algln cambio
en su situacion econdmica familiar.13

L Sin excepcién el pago del servicio debera de realizario dentro de los primeros
10 dias naturales de cada mes, se cubrird la iotalidad del pago
ihdependientemente de los periodos vacacionales o suspensionas del
servicio por causas de contingencia sanitarfa, por motivas de fuersa mayor,
asi como pemisos o incapacidades del padre, madre ¢ tutor, suspensiones
o faltas tanto justificadas como injustificadas de Ia nifia o nifio. En caso de
que la nifia © nifio sez dado de baja después de reafizar cualguier tipo de
pago, na se realizard ningdn tipo de reembolse.

V. Los pagos se realizan a través de depédsite” bancario o iransferencia
electrénica, entregando su ficha de depdsito en original y copia; siel pago es
via transferencia debera entregar 2 impresos tanto de [a transferencia como
el Comprobante Electronico de Pago. Dichos documentos deben entregarse
el dia habil posterior al pago en el Centro junto con su tarjetén de control de
Pagoes para que se realice of registro correspondiente.

V. Cuando se requiera factura del pago, es imporiante qua de manera inicial
entreguen copiz del RFC & la Directora del Centro para que realice et trémite




correspondienie. Soic se podran soliclar {acturas del mes vigente, ne se
raalizan de meses atresados.

Vi,  Nose permife alingrese con lenies oscuros, gorras o bajo el efecto de alguna
susiancia (Gxica a Ias instalaciones del Centro.

Vil.  No se permiie dentro de las insizlaciones gue se realice vents, publicidad de
arficulos yo servicics ¢ propaganda de algin parfido politico, secta o
cragncia religiosa.

Vi, Los pagos mensuales no comprenden los siguientes conceptos: uniformes,
libros, materiales, salidas exiraescolares, festivales, entre ofros.
IX.  8izlguno de los aspectos administratives, se omitieron en este apariado, ia
autoridad en su momento tomara las decisiones que juzgue pertinentes.

CAPITULO IV
DE LAS CAUSAS DE AMONESTACION, SUSPENSION ¥ BAJA DEL SERVICIO

Articule 19. Sera facultad de la Direccién General, de la Coordinacion de
Operacion, de la Direccién de drea de Centros de Atencién Infantil, asi como de la
reésponsable del Centro, todos elios del Sistema, imponer en sus respaclivos casas
a Ja madres, padre ¢ tuior, las sancionss a que se haga acreedor por las causas de
incurnplimients injustificade a o establecido en el presente Reglamento.

Articulo 20. Serin causas administrativas de amonestacion por escrito al
beneficiario: : ’ :
1. No cumplir con el horario establecido por ef area de Trabajo Social.
. Presentara la nifia o nifno sin sus articulos da uso personal ¢ que estos no
se encueniten en perfectas condiciones de uso, seguridad e higiene.

1. No asistir la madre, ﬁ:adre o tutor sin causa plenamenie justificada a dos
sesiones de escusla para padres,

V. No entregar en termpo v forma los documentos que acrediten fa atencidn
médica y psicologica asi como estudios solicitados cuando exista alguna
situacién de salud ¢ de conducta en la nifia o nifio.

Articulo 21. Serdn causas de suspension del servicio a las madres, padre o
Eutor;

.  Suspensién por 1 un dia:
&) No proporcionar al persenal del equipo téenico la documgntacidn que le
solicite en fa fecha establecida.
b} Ne cumplir denfro del plazo gue se le concedio por parie del responsabie o
personal del Centro, en {a entrega de articulos vy lista de material escolar
necesarios para la estancia de la nifiz o nifio &n el Centro.




¢} No asistir iz medre, padre o tulor conforme al presente insirumento sin causa
plenamente [usiificada, s las juntas de Padres de Familiz.

d) Recoger a la nifia ¢ nifio después de las 17:00 hrs.

&) Cuande acumule 3 fres amonesiaciones por esertio de cualguiera de las
causas sstablecidas en el articuly anierior,

1) No asislir a las citas que le sean convocadas por Trabajo Social, Psicologia,
Médico General o Pediatra v Direccion de! Centro.

g} Cuando reincida en alguna de las causas de amonestacién establecidas en
el articulo 20.

Hl. Suspensidn por 3 tres dias:

a) Mo se comunigue por escrito @ la Directora yfo trabajadora social def Centro,
¢l cambio def lugar de irabajo, de domisilic particular o del nimero telefonico
taboral o particular del beneficiario del servicio o de las perscnas autorizadas
por éste en las 48 horas posteriores a los cambios.

b} Reccger al nifio o nifia después de las 17:30 hrs.

c) Clando reincida en alguna de las causas de suspensidn por un dia, durante
e} ciclo escolar.

Hl. Suspensidn por 5 cinco dias:

a) Cuando la madre, padre o tufor para eniregar o recoger 2 la nifia o nifioc emita
paiabras obscenas o insultos al personai del Centro, a offos padres o madres
‘de Tamillia y 4 Ias nifias o Nifios gue se atienden.
b} Cuando reincida 2n alguna de ias causas de suspensién por tres dias durante
el ciclo escolar.13 '
V. Suspensién por 10 diez dias: )
a) Cuando reincida en algunz de las causas de suspensidn por cinco dias
durante el cicla escolar.
V. Suspensién por tiempo indefinido: -
a2} Cuando no-cubra Iz cuota de recuperacidn mensual correspondiente en ios
primeros 5 habiles de cada mes, en el casc de educacién inicial no se
olorgara el servicio hasta que se regularice &1 page correspondiente y para
el servicio de preescolar se sujetard al horaric de 9:00 a 12:00, el horario
habiual de servicio se restablecera toda vez gue se cubra el adeudo. Previo
al mes vencide fa Direclora del Centro Ie notificard por escrito la conveniancia
de realizar el page v avieo de las condiciones de la prestacion 'del servicio
como $¢ establece en este punfo.

Acrticulo 22, Excepcionaimente el Sistema DIF, podré ordenar lz .suspensién
genetal del servicio en uno o varios Centros, en fos siguiertes casos:




i

Cuando el médico ce! Ceniro detecte Iz posibilided ¢ existencia de un brote
epidémico de cualquier gragde, entre lag nifas y nifios o personal del Centro,

cue requiers la adopcidn de medidas cuya aplicacién durard el tiempo gus

detemine la Secretaria de Salud del Estado de Jalisco.

Cuando se presenien causas de fuerza mayor ¢ sijuaciones que impidan
otorgar ef servicic por razones de contingencia sanitaria, asuntos laborales.
por falta de seguridad dg! local o dei drea en gue se encuenira ubicado &l
Centro, © por alguna ofro causa que imposibilite 1a realizacién de las
achividades en condiciones de sequridad e higiene pars ta nifia o nifio.

En las fechas que ¢l sistema DIF determine por razones de: presupuesto,
planeacién, remodelacion, restauracion, riesgos de la finca por deterioro yio
por desasires naturales,

Articulo 23. Serén causas de baja del servicio a la madre, padre o tuloe

Sin causa justificada ¢ sin previo aviso, el nifio o nifla deja de asistir al Centro
durante B seis dias de actividades en un perfodo de 20 veinte dias laborales.
Se compruebe falsedad o alteraciones en los documentos o en la informacion
proporcicnada por el padre, madre o tutor al Director (2) del Ceniro, médico,
psicélogo (8) o irabajadora social. para la prestacién del senvicio.

En caso de gus el padre, madre o fuior acumule dos suspensiones de 10
diez dias come sancién en un misma ciclo escolar. '
Cuando el padre, madre o tutor agreda fisicamente al personal de| Centro.
a ofro padre o madre de familia y @ las nifas y nifios que se atienden en el
Centro.

El incumplimienic de las obligaciones del pago por 3 meses, el padre, madre
o tutor libera al Centro de la obligacion de presiar el servicio. Previo al mes
vencido la Direciora del Centro e notificard por escrite (a conveniencia de
realizar ¢l page vy aviso de presiacion solo del servicio en el horaric de
educacién preescolar, posterior al segundo mes vencido se realizara la baja
del servicio.

Articuln 24, Unz vez que se haya causado baja del servicio por €] incumplimiento
de las obligaciones del pago hasta por 2 meses el padre, madre o futor gue esté
interesado en reingresar a2l servicio deberd dejar Fanscurrir hasta 60 dias
posteriores a ia baia de! servicio, para despugs en pramer t@rminge realizar el pago
de adeudo, para posteriormente realizar ef tramite de ingreso previsto en ¢f articulo
& del presents reglamento. '
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ARTICULOS TRANSITORIOS

Primero. Lo no previsto por ef presente reglamento, saré resuelto por la Directora
del Centre de Desarrollo Infaniil con autorizacién de la Direccidn del Area de Ceniros
de Atencion Infantil y Coordinacién de Operacidn del Sisterna DIF Guadalajara.

Segundoe. Se declara sin efecto los acuerdds y disposicionas que se opongan al
presente ordepamienta.

Tercera., Publiquese ¢l presente reglamento, mismo que entrara en vigor al dia
siguiente de su publicacion en la gacsta Municipal de Guadalajara.




