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       PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

riesgo

Programa de Desarrollo 

Infantil

Promover el desarrollo 

integral de los niños de los 

6 meses a los 6 años a 

través de los programas 

oficiales de la secretaría de 

educación Jalisco, que le 

Reglamento interno, 

Manual de procedimientos, 

NORMA Oficial Mexicana 

NOM-031-SSA2-1999, Para 

la atención a la salud del 

niño, Código de asistencia 

Número de niños que 

reciben educación inicial y 

preescolar CDI, CDC, CAIC 

en el mes

X Niños 4900 4600 4800 4800 4800 4800 4900 1250 4500 4600 4600 4700 4700  $                      77.627.284,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Hogar de Transición para 

la Niñez “Villas Miravalle”

Brindar atención integral y 

multidisciplinaria con un 

sentido humanista, ético y 

profesional a niñas, niños y 

Decreto del Sistema DIF 

Guadalajara, Reglamento 

Interno, Convención de los 

Derechos de los Niños, 

Niñas, Niños y Adolescentes 

residentes en el Hogar 

Villas Miravalle

X Personas 100 80 80 80 80 80 80 80 90 90 90 100 100  $                      24.051.566,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Atención Psicológica 

Especializada

Brindar atención 

psicopedagógica a niños de 

6 a 12 años, que presentan 

problemas de aprendizaje, 

Ley General de Salud; 

Capítulo VII Salud Mental y 

Manual de Procedimientos

Número de Consultas 

otorgadas
X Consultas 9000 914 914 914 812 914 914 72 4 914 914 914 800  $                        4.281.669,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Prevención de Riesgos 

Psicosociales

Realizar acciones que 

prevengan los factores de 

riesgo psicosocial en 

menores, adolescentes, 

Código de Asistencia Social 

(artículo 19), Manual 

Operativo, Manual de 

Procedimientos y 

Personas atendidas X Personas 1080 85 85 85 85 100 100 85 85 90 100 90 90  $                        3.227.979,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Explotación Sexual 

Comercial de Niños, 

Niñas y Adolescentes

Prevenir, proteger y 

atender a las niñas, niños y 

adolescentes en desalentar 

y erradicar la explotación 

Código de Asistencia Social 

(artículo 19), Convención 

sobre los derechos del niño, 

Manual Operativo, Manual 

Personas atendidas X Personas 1000 85 85 85 85 85 81 77 77 85 85 85 85  $                           442.907,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Atención Integral a 

Padres y Madres 

Adolescentes

Atender grupos de auto-

ayuda a embarazadas y 

madres adolescentes para 

orientar y promover 

Código de Asistencia Social 

(artículo 19), Manual 

Operativo, Manual de 

Procedimientos y 

Personas atendidas X Personas 1500 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125  $                           604.967,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Protección a Niños 

Trabajadores o en 

Situación de Calle

Generar las condiciones 

que permitan contribuir a la 

prevención, atención, 

desaliento y erradicación 

Código de Asistencia Social 

(artículo 19), Manual 

Operativo, Manual de 

Procedimientos y 

Personas atendidas X Personas 1060 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 90 90  $                        1.935.427,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Centro de Día para 

Poblaciones Callejeras

Brindar un espacio 

alternativo a niñas, niños y 

adolescentes  en situación 

de calle y trabajadores que 

Código de Asistencia Social 

(artículo 19), Manual 

Operativo, Manual de 

Procedimientos y 

Apoyos y servicios 

otorgados
X Apoyos y servicios 1500 118 118 118 118 118 118 118 202 118 118 118 118  $                        1.736.416,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Unidad Especializada de 

Atención para 

Adolescentes en 

Conflictos con la Ley

Procurar la reincorporación 

social, familiar y cultural del 

adolescente en conflictos 

con la ley promoviendo en 

Convención Internacional 

sobre los Derechos del 

niño, Observación General 

No 10 (2007) Los derechos 

Personas atendidas X Personas 1100 91 91 91 91 91 91 91 91 93 93 93 93  $                           404.796,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Redes  Familiares

Promover entre las niñas, 

niños, adolescentes y sus 

familias del Municipio de 

Guadalajara la aplicación 

Código de Asistencia Social 

(artículo 19), Manual 

Operativo, Manual de 

Procedimientos y 

Personas atendidas X Personas 270 22 28 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22  $                           887.207,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

La Ruta de Tus Derechos: 

Las Niñas y los Niños 

primero

Generar estratégicas de 

prevención y atención 

directa, en la búsqueda de 

promover, apropiar y 

Reglamento Interno,  

Convención Internacional 

sobre los Derechos del 

niño,   Ley de los derechos 

Personas atendidas X Personas 16800 0 2000 1500 1500 2000 2000 0 800 2000 2000 2000 1000  $                           380.783,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Ruta Juvenil

Brindar herramientas educo-

formativas a los 

adolescentes de escuelas 

secundarias que son 

Reglamento Interno,  

Convención Internacional 

sobre los Derechos del 

niño,   Ley de los derechos 

Personas atendidas X Personas 2500 0 0 0 0 0 0 0 400 600 600 600 300  $                           353.595,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Escuelas nocturnas

Proporcionar educación 

primaria a la población de 

entre 6 y 16 años de edad 

que por motivos de 

Código de Asistencia Social 

(artículo 19, Libro Séptimo), 

Manual de procedimientos

Personas atendidas X Personas 2000 0 0 0 150 250 300 0 200 300 300 300 200  $                             50.703,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Atención Integral a los 

Adultos Mayores

Contribuir al desarrollo 

personal, familiar y social 

de los adultos mayores, 

brindando atención,  

Código de Asistencia Social 

(artículo 19, Libro Séptimo).
Servicios otorgados X Servicios 30000 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500  $                        6.497.074,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Atención a Personas con 

Discapacidad

Desarrollar acciones en 

beneficio de las personas 

con discapacidad, para 

lograr su participación e 

Código de Asistencia Social 

(artículo 19, Libro Quinto, 

Sección tercerta, Sección 

Cuarta Capítulo V,VII), 

Personas atendidas X Personas 6400 533 533 533 533 533 533 533 533 533 533 535 535  $                        1.777.968,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Programa de Atención de 

Primer Nivel de la 

Discapacidad Física

Brindar atención médica 

especializada mediante 

consulta en las áreas de 

Ortopedia y Traumatología, 

Código de Asistencia Social 

(artículo 19, capítulo IV) 

Reglamento interno y 

Manual de procedimientos

Personas atendidas X Personas 7000 500 500 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600  $                        1.934.305,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

riesgo

Centro de Atención 

Municipal Integral para 

una Vida Digna con 

Discapacidad de 

Guadalajara

Proporcionar los apoyos 

necesarios a las personas 

con discapacidad intelectual 

de cualquier edad para que 

puedan disfrutar su tiempo 

Código de Asistencia Social 

(artículo 19, Libro Quinto, 

Sección tercerta, Sección 

Cuarta Capítulo V,VII), 

Manual de procedimientos

Servicios otorgados X Servicios 5000 416 420 420 416 416 416 416 416 416 416 416 416  $                        2.055.161,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

riesgo

Atención Integral a 

Familias en Situación de 

Violencia Intrafamiliar

Garantizar a través de una 

atención integral 

personalizada y de calidad, 

con asistencia de carácter 

jurídico, psicológico y social  

Ley de Prevención y 

Atención a la Violencia 

Intrafamiliar, Reglamento 

de la Ley de Prevención y 

Atención a la Violencia 

Personas atendidas X Personas 3000 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250  $                        6.223.199,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Centro de Atención 

Integral a la Violencia 

Intrafamiliar

Proteger a la población 

víctima de violencia 

familiar, a través de una 

atención integral, para 

Reglamento interno, Ley 

para la erradicación de la 

violencia contra la mujer 

del estado de jalisco, Ley de 

Servicios otorgados X Servicios 1700 141 142 142 142 142 142 142 142 142 141 141 141  $                        1.592.540,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

riesgo

Conciliación de Pareja

Procurar la reconciliación 

de los cónyuges que asisten 

al registro civil a solicitar el 

divorcio, mediante 

alternativas de solución a 

Reglamento Interno, Código 

de Asistencia Social 

(artículo 19) y  Manual de 

Procedimientos

Parejas atendidas X Parejas 60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5  $                           230.214,00 
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Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Cursos Prematrimoniales

Profundizar en las 

implicaciones del 

compromiso matrimonial, 

derechos y obligaciones, 

Reglamento Interno, Código 

de Asistencia Social 

(artículo 19) y  Manual de 

Procedimientos

Parejas atendidas X Parejas 4600 383 385 383 383 383 383 383 383 383 383 383 385  $                           131.878,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Mujeres Emprendedoras

Ofrecer un programa de 

capacitación sobre oficios 

relacionados con el servicio 

en el sector turístico, para 

Reglamento Interno, Código 

de Asistencia Social 

(artículo 19) y  Manual de 

Procedimientos

Mujeres atendidas X Mujeres 80 0 0 0 40 0 0 0 40 0 0 0 0  $                        1.668.550,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Escuela para Padres de 

Familia

Fortalecer a las familias a 

través de la orientación y 

formación de los padres de 

familia.

Reglamento Interno, Código 

de Asistencia Social 

(artículo 19) y  Manual de 

Procedimientos

Personas atendidas X Personas 1000 0 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100  $                           300.416,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Testamento Ológrafo

Regularizar  la situación 

jurídica de las personas por 

medio del testamento 

ológrafo y trámites al 

Reglamento interno del 

Sistema DIF y Manual de 

procedimientos

Personas atendidas X Personas 230 18 18 18 18 18 18 18 18 30 20 18 18  $                           721.261,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Asesoría Jurídica Familiar

Atender con asesoría 

jurídica a personas 

pertenecientes a familias 

disfuncionales o 

Código Civil del Estado de 

Jalisco, Reglamento interno 

del Sistema DIF y Manual de 

procedimientos

Personas atendidas X Personas 2200 65 65 65 75 90 90 90 90 1300 90 90 90  $                        1.261.606,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Custodia y tutela de 

menores de edad

Atender el interés superior 

del menor en estadod e 

vulnerabilidad, 

abandonados y personas 

Convención Internacional 

sobre los derechos del 

Niño, Código Civil, Código 

de Asistencia Social del 

Servicios otorgados X Servicios 5000 416 416 416 416 416 416 416 416 424 416 416 416  $                        1.707.052,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Adopción de Menores

Brindar asesoría y 

capacitación jurídica a los 

que pretenden  adoptar y a 

los que dan en adopción a 

Convención Internacional 

sobre los derechos del 

Niño, Código Civil, Código 

de Asistencia Social del 

Servicios otorgados X Servicios 1000 83 83 87 83 83 83 83 83 83 83 83 83  $                           302.171,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

riesgo

Centro de Atención y 

Desarrollo Integral para 

Personas en Situación de  

Indigencia o de Calle

Atender a las personas que 

pernoctan en la vía pública, 

ofreciendo alternativas que 

contribuyan a su bienestar.

Reglamento interno del 

Sistema DIF, Código de 

asistencia social (artículo 

19), Manual de 

procedimientos y 

Personas atendidas X Personas 6000 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500  $                        3.101.739,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

riesgo

Nutrición

Atender a la población, 

principalmente a la infantil 

para atacar la desnutrición 

existente y a quienes están 

en riesgo de desarrollarla. 

Ley sobre el Sistema Estatal 

de Asistencia Social, Codigo 

de Asistencia Social del 

Estado de Jalisco (artículo 

19), Manual de 

Raciones de desayunos 

escolares
X Raciones 1435500 130500 150000 120000 120000 150000 150000 0 65000 140500 140500 140500 128500  $                        2.681.585,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Ayuda Alimentaria 

Directa

Promover una alimentación 

correcta en sujetos en 

condiciones de riesgo y 

vulnerabilidad del 

Ley sobre el Sistema Estatal 

de Asistencia Social, Codigo 

de Asistencia Social del 

Estado de Jalisco (artículo 

Despensas otorgadas X Despensas 29964 2497 2497 2497 2497 2497 2497 2497 2497 2497 2497 2497 2497  $                           271.496,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

riesgo

Espacio de alimentación, 

Encuentro y Unidades de 

Producción de Desarrollo

Promover la producción de 

alimentos en el hogar 

mediante la  capacitación 

para crear huertos 

domésticos. 

Ley sobre el Sistema Estatal 

de Asistencia Social, Codigo 

de Asistencia Social del 

Estado de Jalisco (artículo 

19), Manual de 

procedimientos

Apoyos y servicios 

otorgados
X Apoyos y servicios 36093 0 0 0 4010 4011 4011 4011 4010 4010 4010 4010 4010  $                                5.625,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Programa alimentario 

para menores no 

escolarizados

Coadyuvar a mejorar la 

condición nutricia de la 

población infantil de uno a 

cinco años no escolarizados 

Ley sobre el Sistema Estatal 

de Asistencia Social, Codigo 

de Asistencia Social del 

Estado de Jalisco (artículo 

Apoyos y servicios 

otorgados
X Apoyos y servicios 19779 1648 1651 1648 1648 1648 1648 1648 1648 1648 1648 1648 1648  $                           285.275,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

riesgo

Capacitación para el 

Autoempleo y Desarrollo 

Comunitario

Mejorar las condiciones de 

vida personales y familiares 

a través de la capacitación 

de las personas de la 

comunidad más vulnerable, 

Art. 3º de la Constitución 

Política de los Estados 

Unidos Mexicanos, la Ley 

General. de Educación art. 

45 párrafo 5 y reglamento 

Número de alumnos en 

centros comunitarios
X Personas 7000 1780 1850 1900 1900 1900 1900 0 2800 2300 2300 2300 2300  $                      68.909.711,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Talleres Artísticos

Realizar acciones que 

fomenten y desarrollen la 

cultura en las diversas 

manifestaciones de las 

Código de Asistencia Social 

del Estado de Jalisco 

(artículo 19) y Manual de 

procedimientos

Número de alumnos en 

talleres culturales
X Personas 400 144 150 150 150 150 150 100 10 150 150 150 150  $                        2.205.601,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

riesgo

Atención de Trabajo 

Social por Primera Vez 

“ventanilla única”

Es el primer contacto del 

Trabajador social con el 

usuario que acude por 

primera vez solicitando un 

apoyo, verificando su 

Código de Asistencia Social 

del Estado de Jalisco 

(artículo 19) y Manual de 

procedimientos

Personas atendidas X Personas 1600 133 133 136 134 133 133 133 133 133 133 133 133  $                           301.966,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

riesgo

Atención a Casos

Brindar atención expedita y 

oportuna a las familias o 

personas que presenten 

una contingencia personal, 

familiar o natural, 

Código de Asistencia Social 

del Estado de Jalisco Libro 

primero, Sistema Estatal de 

Asistencia Social y Manual 

de procedimientos

Casos atendidos X Casos 1250 104 106 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104  $                        5.873.092,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Atención Médica en el 

Primer Nivel 

Proporcionar atención 

médica, ginecológica y 

odontológica de manera 

integral en el primer nivel 

Ley General de Salud NOM-

007-SSA2-1993, Capítulo VII  

de salud mental, Código de 

Asistencia Social (artículo 

Personas atendidas X Personas 40000 3333 3337 3333 3333 3333 3333 3333 3333 3333 3333 3333 3333  $                        7.297.694,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Atención Psicológica

Prevenir y atender a 

personas, parejas, grupos y 

familias que presentan 

crisis psicológicas para 

Ley General de Salud; 

Capítulo VII Salud Mental y 

Manual de Procedimientos

Servicios otorgados X Servicios 32000 2666 2670 2670 2666 2666 2666 2666 2666 2666 2666 2666 2666  $                        1.112.139,00 

Desarrollo Integral de 

la Familia

Promoción Social 

Equitativo

Combate a la pobreza y 

promoción de la integración 

social plena de la población 

vulnerada, vulnerable y en 

Gestión Administrativa

Realizar acciones 

administrativas, para llevar 

a cabo los objetivos de la 

Institución  eficazmente, 

Reglamento interno del 

Sistema DIF y Manual de 

procedimientos

Porcentaje X Porcentaje 100% 12% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%  $                      65.772.493,00 

Total: 300.207.110,00$         






