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Guadalajare

_ ACTA JUNTA ACLARATORIA
LICITACION PUBLICA LOCAL CON CONCURRENCIA
LPLCC-12/2023 ADQUISICION DE EQUIPO INFORMATICO, REFACCIONES Y ACCESORIOS
MENORES” PLAZO NORMAL

EN LA CIUDAD DE GUADALAJARA, JALISCO, SIENDO LAS 16:00 DIECISEIS HORAS DEL DIA 14
CATORCE DE JULIO DEL 2023 DOS MIL VEINTITRES, EN LA DIRECCION DE AREA DE COMPRAS
Y ADQUISICIONES ANTE LA PRESENCIA DE LOS TESTIGOS QUE AL CALCE FIRMAN, SE
PROCEDIO A REALIZAR LA JUNTA ACLARATORIA DE LA LICITACION PUBLICA LOCAL CON
CONCURRENCIA DE COMITE LPLCC-12/2023 “ADQUISICION DE EQUIPO INFORMATICO,
REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES" PLAZO NORMAL, EN PRESENCIA DE LA LIC. LUISA
ELENA FABIOLA RODRIGUEZ GOMEZ - DIRECTORA DEL AREA DE COMPRAS Y
ADQUISICIONES, ING. ROGELIO ALONSO GARCIA LOERA.- DIRECTOR DEL AREA DE
INNOVACION TECNOLOGICA, COMO AREA REQUIRENTE, TODOS ELLOS DEL OPD DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, DENOMINADO SISTEMA DIF GUADALAJARA, SIN
CONTAR CON LA PRESENCIA DE ALGUNA EMPRESA.

QUE SIENDO EL DIiA Y HORA SENALADOS PARA LA REALIZACION DE LA JUNTA ACLARATORIA
DE BASES, SE DA CUENTA DE LAS PREGUNTAS PRESENTADAS EN TIEMPO Y FORMA, SIENDO
LAS SIGUIENTES:

COMPUCAD S.A.DE C.V.

CARACTER ADMINISTRATIVO:

PREGUNTA No. 1.- ANEXO 5: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA ENLISTAR EN
DICHO ANEXO UNICAMENTE LAS PARTIDAS EN LAS CUALES SE HARA UNA PROPUESTA

TECNICA, OMITIENDO AQUELLAS EN LAS QUE NO SE PARTICIPARA. ¢, SE ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD?

R= S| SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO RESPETEN EL CONSECUTIVO DE LAS PARTIDAS
COMO ESTA PLASMADO EN LAS BASES.

PREGUNTA No. 2.- ANEXO 6. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA ENLISTAR EN
DICHO ANEXO UNICAMENTE LAS PARTIDAS EN LAS CUALES SE HARA UNA PROPUESTA

ECONOMICA, OMITIENDO AQUELLAS EN LAS QUE NO SE PARTICIPARA. ¢SE ACEPTA
NUESTRA SOLICITUD?

R= S| SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO RESPETEN EL CONSECUTIVO DE LAS PARTIDAS
COMO ESTA PLASMADO EN LAS BASES.

PREGUNTA No. 3.- PUNTO 2. FECHA, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES:
EN BASES SE SOLICITA LA ENTREGA A MAS TARDAR EL 11 DE AGOSTO DEL 2023, POR LO
QUE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INFORME LA FECHA PREVISTA DEL FALLO PARA

ASi GARANTIZAR LA ENTREGA EN TIEMPO Y FORMA DE LOS EQUIPOS EN CASO DE
ADJUDICACION.

R= APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA.
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PREGUNTA No. 4.- ANEXO No1, PARTIDA 1.

EN BASES SOLICITAN QUE LOS EQUIPOS CUENTEN CON SOLUCION ADMINISTRABLE DESDE
NETWORK UNIFI, ENTENDEMOS QUE PODEMOS OFRECER UNA SOLUCION ADMINISTRABLE
PROPIA DE LA MARCA OFERTADA. CONSIDERANDO QUE EXISTEN MARCAS CON MEJOR
DESEMPENO, ESCALABILIDAD Y CONFIABILIDAD PARA SOPORTAR LA RED INALAMBRICA QUE
SOLICITA LA CONVOCANTE Y QUE ADEMAS OFRECEN UNA MEJOR RELACION EN CUANTO A
CALIDAD Y PRECIO, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PARA UNA LIBRE PARTICIPACION, NOS
PERMITA PARTICIPAR CON EQUIPOS DE OTRA MARCA CON MAYOR ALCANCE EN EL PAIS.
¢ SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

R= SE ACEPTA RESPETANDO LA SOLICITUD SIEMPRE Y CUANDO CUENTEN CON SOLUCION
ADMINISTRABLE DESDE NETWORK UNIFI. '

PREGUNTA No. 5.- ANEXO No1, PARTIDA 2.

CONSIDERANDO QUE POR ESTANDAR INTERNACIONAL DEL PROTOCOLO 802.11N Y 802.11AX
NINGUN DISPOSITIVO PUEDE OPERAR A MAS DE 600 MBPS TEORICOS SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE MODIFICAR ESTE REQUERIMIENTO A LA CANTIDAD QUE EXPRESAN DICHOS
PROTOCOLOS INTERNACIONALES QUE ES DE 600MBPS YA QUE TECNICAMENTE EN LA
BANDA 2.4 GHZ NO ES ALCANZABLE LOS 800 MBPS. ; SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

R= APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN BASES.

PREGUNTA No. 6.-

CONSIDERANDO QUE EXISTEN MARCAS CON MEJOR DESEMPENO, ESCALABILIDAD Y
CONFIABILIDAD PARA SOPORTAR LA RED INALAMBRICA QUE SOLICITA LA CONVOCANTE Y
QUE ADEMAS OFRECEN UNA MEJOR RELACION EN CUANTO A CALIDAD Y PRECIO,
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PARTICIPAR CON EQUIPOS DE OTRA MARCA
CON MAYOR ALCANCE EN EL PAIS. ;SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

R= SE ACEPTA RESPETANDO LA SOLICITUD SIEMPRE Y CUANDO CUENTEN CON SOLUCION
ADMINISTRABLE DESDE NETWORK UNIFI.

PREGUNTA No. 7.- ANEXO No1, PARTIDA 3 Y 4.

SOLICITAN EN BASES LOS EQUIPOS CUENTEN CON *“5 PUERTOS, 10/100 MBPS’,
ENTENDEMOS QUE PODEMOS OFRECER UN EQUIPO CON CARACTERISTICAS SUPERIORES
“5 PUERTOS, 10/100/1000 MBPOS". ; ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

R=ES CORRECTO.

PREGUNTA No. 8.- ANEXO No1, PARTIDA 5.

SOLICITAN EN BASES LOS EQUIPOS CUENTEN CON “5 PUERTOS, 10/100 MBPS”,

ENTENDEMOS QUE PODEMOS OFRECER UN EQUIPO CON CARACTERISTICAS SUPERIORES
"8 PUERTOS, 10/100/1000 MBPOS”. ; ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION? :

R= ES CORRECTO.
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PREGUNTA No. 9.- ANEXO No1, PARTIDA 76.

EN BASES SOLICITAN QUE LOS EQUIPOS CUENTEN CON SOLUCION ADMINISTRABLE DESDE

UNIFI PRO, ENTENDEMOS QUE PODEMOS OFRECER UNA SOLUCION ADMINISTRABLE PROPIA
DE LA MARCA OFERTADA.

EN BASES MENCIONAN “4 PUERTOS SFP+", SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE NOS
PERMITA OFERTAR UN EQUIPO DE 2 PUERTOS SFP+ Y 2 PUERTOS XGT PARA CONEXIONES
DIRECTAS VIA COBRE SIN NECESIDAD DE ANADIR TRANSCEIVER PARA SU USO Y NO
INCREMENTAR EL COSTO DE LA INTEGRACION. ; SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

R= APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN BASES.

CARACTER TECNICO

PREGUNTA No. 1.- ANEXO 1 PARTIDAS 73 Y 75:

RECOMENDAMOS A LA CONVOCANTE SOLICITAR CARTA DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO DE
MAYORISTA O FABRICANTE, CON ESTO GARANTIZAMOS QUE EL PROVEEDOR ADJUDICADO
CUENTA CON EL RESPALDO DE LA MARCA PARA APOYAR Y ESCALAR EN CASO DE APLICAR
UNA GARANTIA. ; SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

R= NO SE ACEPTA.

PREGUNTA No. 2.- ANEXO 1 PARTIDAS 27, 28 Y 29:

RECOMENDAMOS A LA CONVOCANTE SOLICITAR QUE LOS FABRICANTES DE LOS EQUIPOS
OFERTADOS PERTENEZCAN AL ORGANISMO DMTF EN CATEGORIA BOARD O LEADERSHIP,
CON CUAL LA CONVOCANTE SE ASEGURA QUE LA MARCA OFERTADA CUENTE CON
RECONOCIMIENTO A NIVEL INTERNACIONAL COMPROBABLE. ;SE ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD?

R= NO SE ACEPTA .

PREGUNTA No. 3.- ANEXO 1 PARTIDA 73:

ENTENDEMOS QUE TANTO EL MONITOR COMO EL CPU Y PERIFERICOS DEBERAN SER DE LA
MISMA MARCA (MARCA RECONOCIDA A NIVEL INTERNACIONAL), SIENDO UN EQUIPO DE

LINEA PROFESIONAL DEMOSTRABLE A TRAVES DE FOLLETO. ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

R=ES CORRECTO.

PREGUNTA No. 4.- ANEXO 1 PARTIDA 73:

RECOMENDAMOS A LA CONVOCANTE SOLICITAR QUE LOS EQUIPOS OFERTADOS CUENTEN
CON LA CERTIFICACION EPEAT SIENDO ESTE UN ESTANDAR UTILIZADO EN TODO EL MUNDO,

PARA LA ADQUISICION DE EQUIPOS TECNOLOGICOS, REDUCIENDO SU IMPACTO AMBIENTAL.
¢, SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

R= NO SE ACEPTA.
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ISD SOLUCIONES DE TIC, S.A. DE C.V.
CARACTER ADMINISTRATIVO:

PREGUNTA No. 1.- PUNTO 2. FECHA LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES:
SOLICITAN ENTREGA DE LOS BIENES A MAS TARDAR AL VIERNES 11 DE AGOSTO 2023,
CONSIDERANDO QUE EL FALLO ES EL DIA 26 DE JULIO 2023, NOS ESTAN DANDO UN TIEMPO
DE ENTREGA DE TAN SOLO 12 DIAS HABILES PARA LA ENTREGA DE LOS PRODUCTOS,
DEBIDO A QUE EL MATERIAL INFORMATICO, REFACCIONES Y ACCESORIOS SON PRODUCTOS
DE IMPORTACION, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE DE LA MANERA MAS ATENTA NOS
PERMITA UN PLAZO DE ENTREGA MAXIMO AL 31 AGOSTO DEL 2023. CON LA FINALIDAD DE
QUE SE PUEDAN SOLICITAR LOS PRODUCTOS AL FABRICANTE Y LLEGUEN EN TIEMPO
FORMA, ;SE ACEPTA?

R= S| SE ACEPTA LA ENTREGA A MAS TARDAR EL 31 DE AGOSTO DE 2023,

CARACTER TECNICO

PREGUNTA No. 1.-

PARA TODAS LAS PARTIDAS, SE PODRAN OFERTAR CARACTERISTICAS IGUALES O
SUPERIORES, ;ES CORRECTO?

R= ES CORRECTO.
PREGUNTA No. 2.- PARTIDA No 73 PC DE ESCRITORIO:

AL SOLICITAR EQUIPO DE MARCA RECONOCIDA DEBEREMOS ENTENDER QUE SE DEBERAN
OFERTAR MARCAS QUE CUENTEN CON CERTIFICACIONES NOM 019, ISO 9001 E ISO 14001,
PARA GARANTIZAR QUE SE OFERTEN EQUIPOS DE MARCA Y NO ENSAMBLADOS ES
CORRECTO?

R= NO ES OBLIGATORIO.

PREGUNTA No. 3.- PARTIDA No 73 PC DE ESCRITORIO:

LOS EQUIPOS OFERTADOS DEBERAN DE CONTAR COMPONENTES INTERNOS
HOMOGENEOS, CON LA FINALIDAD DE NO ADQUIRIR EQUIPOS ARMADOS O ENSAMBLADOS
.ES CORRECTO?

R= SE ESTAN SOLICITANDO EQUIPOS DE MARCA RECONOCIDA INTERNACIONALMENTE (NO
ARMADOS) SIN EMBARGO NO PODEMOS CERRAR A COMPONENTES HOMOGENEOS PORQUE
NINGUN FABRICANTE HACE TODOS LOS COMPONENTES.

PREGUNTA No. 4.- PARTIDA No 73 PC DE ESCRITORIO:

DEBEMOS INCLUIR TECLADO Y MOUSE, ; ES CORRECTO?

R=ES CORRECTO, SE SOLICITA COMPUTADORA COMPLETA.

PREGUNTA No. 5.- PARTIDA No 74 ESCANER:

NO INDICAN LA VELOCIDAD DE ESCANEO, DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS INDICADAS
DEBEMOS OFERTAR EQUIPO CON MINIMO 40PPM / 80 IPM, ; ES CORRECTO?

R= EN LAS BASES ESPECIFICA 45PPM PARA BLANCO Y NEGRO Y 30PPM PARA COLOR
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PREGUNTA No. 6.- PARTIDA No 75 LAP TOP:

PODREMOS OFERTAR EQUIPOS CON PANTALLA DE 14 CUMPLIENDO CON EL RESTO DE LAS
CARACTERISTICAS, SIN EMBARGO LA DIFERENCIA NO AFECTARIA EL PERFORMANCE DEL
EQUIPO (SE ACEPTA?

R= SE REQUIEREN EQUIPOS CON PANTALLA DE 15.6" PULGADAS

AR TECNOLOGIA Y SOLUCIONES S. DE R.L. DE C.V.

CARACTER ADMINISTRATIVO:

PREGUNTA No. 1.-

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PUEDA PROPORCIONAR EN FORMATO EDITABLE LOS
ANEXOS?

R= APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN BASES.
PREGUNTA No. 2.- PUNTO 2. FECHA LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES:

SOLICITAN LA ENTREGA A MAS TARDAR EL DIA 11 DE AGOSTO. DERIVADO QUE ALGUNOS
PRODUCTOS SON ENVIADOS DESDE LOS ALMACENES DE FABRICANTE LOS PROCESOS DE
GESTION, IMPORTACION, TRAMITES ADUANALES Y LOGISTICA DE ENTREGA LLEVA UN
TIEMPO DE 8 SEMANAS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE EL TIEMPO
DE ENTREGA SEA AL MENOS DE 8 SEMANAS A PARTIR DE LA FECHA DE ADJUDICACION. ;SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

R= NO SE ACEPTA, LA ENTREGA PUEDE EXTENDERSE A MAS TARDAR EL 31 DE AGOSTO DE
2023.

PREGUNTA No. 3.

NOS PODRIA INDICAR SI AUNQUE NO PARTICIPEMOS EN TODAS LAS PARTIDAS ESTAS SE
DEBEN DE AGREGAR AL ANEXO 5 Y 67

R= ES OBLIGATORIO PRESENTAR ANEXO 5 Y 6, Y EN CASO DE NO OFERTAR LA TOTALIDAD
DE LAS PARTIDAS, SOLO PLASMAR EN LAS QUE PARTICIPA RESPETADO EL CONSECUTIVO
DE LAS BASES.

PREGUNTA No. 4.

DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR, SOLICITAMOS A LA

CONVOCANTE SOLO PLASMAR LAS PARTIDAS EN LAS QUE S| SE PARTICIPARA, SE ACEPTA
NUESTRA PETICION?

R= S| SE ACEPTA, SIEMPRE Y CUANDO RESPETEN EL CONSECUTIVO DE LAS PARTIDAS
COMO ESTA PLASMADO EN LAS BASES

PREGUNTA No. 5.

NOS PODRIA INDICAR S| EL ANEXO 8 (ESCRITO EJEMPLO PARA INTERVENIR EN EL ACT DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES) IRA FUERA DEL SOBRE?

R= EL ANEXO NO 8 DEBERA PRESENTARSE DENTRO DEL SOBRE.
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CARACTER TECNICO
PREGUNTA No. 1.- PARTIDA No 1.

SOLICITAN EQUIPO ACCESS POINT ADMINISTRABLE, PARA GARANTIZAR QUE EL
PARTICIPANTE PUEDE RESPALDAR LAS GARANTIAS, ASESORIA Y SOPORTE DE LOS
EQUIPOS REQUERIDOS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE SE PRESENTE AL MENOS 1
CERTIFICADO DE 1 INGENIERO EN LA MARCA PROPUESTA DE EQUIPOS.

R= NO SE ACEPTA.

PREGUNTA No. 2.- PARTIDA No 2.

SOLICITAN EQUIPO ACCESS POINT ADMINISTRABLE, PARA GARANTIZAR QUE EL
PARTICIPANTE PUEDE RESPALDAR LAS GARANTIAS, ASESORIA Y SOPORTE DE LOS
EQUIPOS REQUERIDOS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE SE PRESENTE AL MENOS 1
CERTIFICADO DE 1 INGENIERO EN LA MARCA PROPUESTA DE EQUIPOS.

R= NO SE ACEPTA.
PREGUNTA No. 3.- PARTIDA No 76.

SOLICITAN EQUIPO ACCESS POINT ADMINISTRABLE, PARA GARANTIZAR QUE EL
PARTICIPANTE PUEDE RESPALDAR LAS GARANTIAS, ASESORIA Y SOPORTE DE LOS
EQUIPOS REQUERIDOS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE SE PRESENTE AL MENOS 1
CERTIFICADO DE 1 INGENIERO EN LA MARCA PROPUESTA DE EQUIPOS.

R= NO SE ACEPTA.

LA PRESENTE ACTA FORMA PARTE INTEGRAL DE LAS BASES QUE RIGEN LA PRESENTE
LICITACION. POR LO QUE LOS ACUERDOS TOMADOS EN LA MISMA TENDRAN EL CARACTER
DE DEFINITIVOS.

POR LO QUE DE CONFORMIDAD A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 59 FRACCION I, 62
NUMERAL 4 Y 63 DE LA LEY DE COMPRAS GUBERNAMENTALES, ENAJENACIONES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS, 37 NUMERAL 2
FRAC V, 45 NUMERAL 2 FRAC VI, 47 NUMERAL 1 FRAC V, Y 48 DEL REGLAMENTO DE
ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACIONES PARA EL
MUNICIPIO DE GUADALAJARA, SIENDO LAS 16:15 DIECISEIS HORAS CON QUINCE MINUTOS
DEL DIA PRESENTE, SE DA POR CONCLUIDA, LA PR NTE JUNTA, SUSCRIBIENDOLA LOS
QUE EN ELLA INTERVINIERON Y QUISIERON HACER

T=7\B|0LA RODRIGUEZ GOMEZ.

LA UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS
AINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DENOMINADO,
SISTEMA DIF GUADALAJARA.

LIC. LUISA
REPRESENTA
DEL OPD DE LA

L/w-"
ING. R(&ELIO ALONSO GARCIA LOERA
DIRECTOR DEL AREA DE INNOVACION TECNOLOGICA, DEL OPD DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DENOMINADO,
SISTEMA DIF GUADALAJARA
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