Cuadalajara

ACTA DE LA SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DEL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA, JALISCO.

En el Municipio de Guadalajara, siendo las 13:00 trece horas del dia 12 de febrero del afio 2025 dos mil veinticinco,
en las instalaciones del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Guadalajara, Jalisco: ubicado
en la calle Eulogio Parra No 2539 de la Colonia Lomas de Guevara, del Municipio de Guadalajara Jalisco se reunieron
las siguientes personalidades: Lic. Aranzazi Méndez Gonzalez en su caracter de Directora Juridica del Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Guadalajara. Jalisco: Mtra. Karla Cérdova Medina en su caracter
de Encargada de Despacho de la Contraloria Interna de este Organismo, Lic. Maria Esther Gonzélez Gonzalez en su
caracter de Titular de la Unidad de Transparencia del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Guadalajara, Jalisco, con el objeto de dar inicio y desahogar la Segunda Sesién Extraordinaria del afio 2025 dos mil
veinticinco: ello de conformidad con lo establecido en los articulos 29 y 30 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios. Por lo que en use de la voz la Lic. Aranzazi Méndez
Gonzalez, Directora Juridica de este sujeto obligado, quien preside la misma de conformidad con el articulo 28 punto
1 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios,
procede a desahogar la siguiente:

ORDEN DEL DiA

Lista de asistencia

Declaratoria de quorum legal

Lectura y aprobacion del Orden del dia

Analisis, estudio, revisién y resolucién sobre la improcedencia de la solicitud del ejercicio de los

derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién (ARCO), registrada bajo el numero de

expediente A.R.C.0./011/2025

5. Confirmar la reserva de informacién respecto a la respuesta generada por la Coordinacion de
Programas, relativa a la solicitud de ejercicio de derechos ARCO realizada bajo nimero de expediente
A.R.C.0./011/2025 :

6. Analisis, estudio, revision y resolucién sobre la procedencia de la solicitud del ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién (ARCO), registrada bajo el numero de
expediente A.R.C.0./012/2025

7. Asuntos generales.

8. Clausura de sesion.

;PO ok

Punto niimero Uno. - Lista de Asistencia, Voz de la, Lic. Aranzazi Méndez Gonzalez, Directora Juridica: le solicito
a la Lic. Maria Esther Gonzalez Gonzalez, Titular de la Unidad de Transparencia nos haga favor de pasar la lista de
asistencia a los presentes: Voz de la Lic. Maria Esther Gonzalez Gonzalez. - Lic. Aranzazu Méndez Gonzalez,
Directora Juridica jpresente! Mtra. Karla Cérdova Medina, Encargada de Despacho de la Contraloria Interna
ipresente!, Lic. Maria Esther Gonzalez Gonzalez, Titular de la Unidad de Transparencia ipresente! Voz de la Lic.
Aranzaz( Méndez Gonzalez, Directora Juridica: Gracias Maria Esther, pasamos entonces al punto nimero dos.

Punto numero Dos. - Declaratoria del Quérum Legal, Voz de la Lic. Aranzazu Méndez Gonzalez, Directora
Juridica: Vista la verificacion de la lista de asistencia y en razén de que nos encontramos la totalidad de los convocados,
hago la correspondiente declaratoria del quérum legal, para la celebracién de la presente sesion; de conformidad con
el punto 2 del articulo 29 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, por lo que pasamos al siguiente punto.

Punto numero Tres. - Lectura y aprobacién del Orden del dia. - Voz de la Lic. Aranzazu Méndez Gonzalez,
Directora Juridica. - Le solicito a la Lic. Maria Esther Gonzalez Gonzalez Titular de la Unidad de Transparencia de este
Organismo, dé lectura al orden del dia y tome la votacién para la aprobacion del presente punto. Voz de la ldct t

Esther Gonzalez Gonzalez. - Punto Nimero Uno. - Lista de Asistencia, Punto Numero Dos. - Deglaratoria del
Qudrum Legal. - Punto Nimero Tres. - Lectura y aprobacion de la orden del dia. Punto Numero Cuatfro. — Analisis,
estudio, revision y resolucién sobre la improcedencia de la solicitud del ejercicio de los derechos de accgso, N /
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rectificacion, cancelacion y oposicién (ARCO), registrada bajo el nimero de expediente A.R.C.0./011/2025 Punto
Numero Cinco. — Confirmar la reserva de informacién respecto a la respuesta generada por la Coordinacién de
Programas, relativa a la solicitud de ejercicio de derechos ARCO realizada bajo nlmero de expediente
A.R.C.0./011/2025. Punto Nimero Seis. —Analisis, estudio, revisién y resolucion sobre la procedencia de la solicitud
del ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién (ARCOQ), registrada bajo el numero de
expediente A.R.C.0./012/2025. Punto Nimero Siete. - Asuntos generales. Punto Nimero Ocho. - Clausura de
sesion. -

Punto nimero Cuatro.- Anélisis, estudio, revisién y resolucién sobre la improcedencia de la solicitud del
ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién (ARCO), registrada bajo el nimero
de expediente A.R.C.0./011/2025 2025 nuevamente cedo el uso de voz a la Lic. Maria Esther Gonzalez Gonzalez,
Secretaria de este Comité para que dé cuenta del presente punto Voz del Lic. Maria Esther Gonzalez Gonzalez.-
Gracias, externarles que el analisis y resolucion de la propuesta de mérito, se haran a la luz del Titulo Tercero "Derechos
de los titulares y su ejercicio”, Capitulo | "Derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion”; sefialados en los
articulos 45 al 62, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco
y sus Municipios y para tal efecto se toman en consideracién los siguientes: ;

ANTECEDENTES:

A las 21:36 veintiun horas con treinta y seis minutos del dia 26 de enero del afio 2025, se recibié via correo electronico,
la solicitud de ejercicio de derechos A.R.C.O. en modalidad de acceso, mediante la cual pide de este Organismo Publico
Descentralizado de la Administracion Publica Municipal, denominado Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
de Guadalajara lo siguiente:

“Buen dia Lic. Maria Esther Gonzalez Gonzalez, mando este correo con los requerimientos y anexos necesarios
para que se me permita el acceso al expediente 051/2023 que se encuentra en la Delegacion Institucional de la
Proteccién de Ninas, Nifios y Adolescentes del Sistema DIF de Guadalajara, los documentos que acompario
son, una acta - de nacimiento del menor de edad
|1.- Eliminado F una credencial para votar de el SR,

adre del menor de edad y un escrito manifestando bajo protesta ae gecir verdad el SR,
tiene la patria potestad del menor antes mencionado, sin nada mas que

agregar espero su respuesta, un cordial saludo.”(Sic)

Analizada que fue la solicitud, de referencia y sus anexos, se advierte que el solicitante acredité fehacientemente su
identidad y personalidad, cumpliendo con los requisitos establecidos en el articulo 51 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, mediante acuerdo de fecha 30
treinta de enero, le fue notificada la admision de la solicitud de ejercicio de Derechos ARCO al solicitante via correo
electronico y se abriod el correspondiente procedimiento administrativo con el nimero de expediente A.R.C.0./011/2025.

El dia 27 de enero de 2025 dos mil veinticinco, se envié el memorandum numero MUT/034/2025 dirigido a la Lic. Laura
Angelica Vazquez Bernal, Coordinadora de Programas de este Organismo, a fin de que remitiera a esta Unidad de
Transparencia la informacion solicitada.

El dia 11 de febrero de 2025 dos mil veinticinco, mediante memorandum MCP/042/2025 signado por la Lic. Laura
Angelica Vazquez Bernal, Coordinadora de Programas de este Organismo, dio respuesta a lo solicitado e informé lo
siguiente: : :

‘Por medio de la presente envio un cordial saludo, y a su vez damos respuesta al memorédndum UT/034/2025,
ARCO/011/2025, donde solicitan la siguiente informacion.

"Buen dia Lic. Maria Esther Gonzédlez Gonzélez, mando este correo con los requerimientos y anexos necesarios para gue
se me permita el acceso al expediente 051/2023..." (sic)

En el referido memorandum MCP/GDL/DIPPNNA/086/2025 senalan:
Por medio del presente reciba un cordial saludo, aprovecho la ocasion para informar que en atencion a su Memaofa
MUT/034/2025, medite el cual hace de muestro conocimiento que el dia lunes 27 de enero del afic en curso la unigdad de
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transparencia recibio via plataforma nacional de transparencia una solicitud de informacion en la cual la ciudadana requiere
la siguiente informacién que a la letra dice:

"Buen dia Lic. Maria Esther Gonzélez Gonzélez mando este corre con los requerimientos y anexos necesarios para que se
permita el acceso al expediente 051/2023 que se encuentra en la Delegacion Institucional de la Proteccién de Nifias, Nifios
y Adolescentes del Sistema DIF de Guadalajara...”

En relacion a la solicitud presentada por el progenitor, de copias certificadas del expedirte de la Procuraduria de
Proteccion de Nifias. Nifios y Adolescentes (NNA), el cual contiene comparecencias informes, entrevistas y
valoraciones realizadas por el area de psicologia, trabajo social y juridico, a la persona menor de edad y sus
familiares, me permito informarle que, tras un analisis exhaustivo de la normativa aplicable, no es posible acceder
a dicha solicitud debido a las siguientes consideraciones:

1. Proteccién del Interés Superior de las personas menores de edad.

El interés superior de las nifias, nifios y adolescentes constituye un principio rector que prevalece sobre: cualyuier otro
derecho o interés de las partes involucradas. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en su
articulo 4" que: ;

"En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplird con el principio del interés superior de la nifia, nifio
y adolescente, garantizando de manera plena sus derechos.”

Asimismo, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA, 2014) refuerza este principio en su
articulo 2, fraccion |, obligando a las autoridades a tomar todas las medidas necesarias para proteger y garantizar dichos
derechos. :

En este caso, la informacion contenida en el expediente incluye evaluaciones psicolégicas, estudios socioeconomicos y
entrevistas a la persona menor de edad, cuya divulgacion podria afectar gravemente su bienestar integral.

Si bien el solicitante es progenitor de la persona menor de edad, no tiene derechc absoluto al acceso irrestricto de la
informacion contenida en el expediente. La Ley obliga a las autoridades a tomar medidas para garantizar que el acceso a
la informacién no comprometa el interés superior de nifias, nifios y adolescentes ni afecte los derechos de terceros.

2. Confidencialidad de la Informacion y Datos Personales.

De acuerdo con la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados (2017), los
expedientes que contienen datos personales y sensibles deben ser tratados con estricta confidencialidad. El articulo 113
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP, 2015) sefiala que:

"Se considera informacién confidencial aquella que contenga datos personales de una persona fisica identificada o
identificable, incluyendo aquellos datos sensibles que puedan afectar la esfera mas intima de su titular."

En el caso de los expedientes de la Procuraduria, estos contienen informacion de caracter altamente sensible,
como evaluaciones psicoldgicas, estudios socioeconomicos vy _entrevistas a las personas _menores de edad.
Divulgar esta informacion podria poner en riesqo su integridad fisica, emocional v psicologica.

3. Normativa Especifica sobre Ia Proteccion de Ninas, Nifios y Adolescentes
E! Protocolo de Actuacion para Quienes Imparten Justicia en Casos que Involucren Nifias, Nifios y Adolescentes (SCJN,

2012) establece que:

"Debe garantizarse el principio de confidencialidad en todas las actuaciones relacionadas con NNA, evitando la divulgacicn
de informacion que pueda afectarlos directa o indirectamente" (p. 42).

De igual forma, la Convencion sobre los Derechos del Nifio (ONU, 1989), ratificada por México, establece en su
que:

"Ningun nifio serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su d
correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y reputacion.”
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4.-Limitaciones al Acceso por Parte de los Progenitores

Aunque el solicitante es progenitor de los menores involucrados, el derecho de acceso a los datos personales a informacién
no es absoluto. Conforme al articulo 77 de la LGDNNA (2014):

‘Las autoridades deben tomar todas las medidas necesarias para preservar la confidencialidad de los datos personales de
los NNA, incluso respecto a sus propios familiares, cuando exista el riesgo de afectar su interés superior.”

En este caso, la informacion contenida en el expediente podria comprometer el bienestar de la persona menor de edad si
se entregara sin las debidas salvaguardas. Cualquier peticion relacionada con el contenido del expediente sea canalizada
a lravés de las instancias judiciales o administrativas competentes, quienes podrin determinar la pertinencia de
proporcionar acceso parcial o supervisado, siempre en resguardo del interés superior de las personas menores de edad.

Ahora bien, es importante analizar la procedencia de dicha peticion conforme a los principios y disposiciones legales
aplicables en materia de proteccion de datos personales.

De conformidad con el Articulo 55 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
(LPDPSOQ), el ejercicio de los derechos ARCO no sera procedente en los siguientes casos:

Fraccién lll. Cuando exista un impedimento legal,

Conforme al principio de interés superior de la nifiez, reconocido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (articulo 4), la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes (LGDNNA), cualquier solicitud que implique la divulgacion de informacién confidencial que pueda
comprometer el bienestar integral de los menores debe ser denegada

El articulo 77 de la LGDNNA establece la obligacién de las autoridades de resguardar la confidencialidad de la informacién
de nifias, nifios y adolescentes en procedimientcs en los que sean parte.

En el presente caso, el acceso irrestricto al expediente vuineraria disposiciones legales destinadas a garantizar e/ interés
superior de las personas menores y el resguardo de su privacidad, lo que configura un impedimento legal

Fraccién IV. Cuando se lesionen los derechos de un tercero,

£n el contexto de la solicitud de acceso al expediente 051/2023, es fundamental enfatizar que, aunque el solicitante es el
progenitor de la persona menor de edad. no puede considerar aue su relacién parental le otorga un derecho absoluto sobre
la informacion contenida en dicho expediente. Esto se debe a que la persona menor de edad es titular de derechos plenos,
y su condicion de sujetos de proteccion especial requiere garantizar que sus derechos fundamentales sean salvaquardados,

Se reitera que, conforme a la Convencién sobre los Derechos del Nirio, ratificada por México, y la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA), las nifias, nifios y adolescentes tienen derechos de privacidad,
confidencialidad y proteccion de datos personales, los cuales son independientes de los derechos de sus progenitores.

Fraccion V. Cuando se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas

La solicitud de copias certificadas del expediente tiene el potencial de obstaculizar procedimientos administrativos vigentes,
ya que la informacion contenida en el expediente puede estar relacionada con decisiones que competen exclusivamente a
la Procuraduria de Proteccion de NNA, como la elaboracion de dictamenes-, resoluciones de proteccion o proceso, etc.

Con base en lo anterior. y en estricto apeqo a la normatividad nacional e internacional,_no es posible proporcionar las copias
certificadas del expediente solicitado. Esta decisién se adopta en pleno respeto a los derechos de las nifias. nifios y
adolescentes involucrados, con el objetivo de garantizar su proteccion integral y salvaguardar su bienestar. Aunado a lo
anterior, es importante manifestar gue los familiares no manifestaron interés en sequir el

proceso de la Delegacion Institucional._siendo omisos al cumplimiento de las sugerencias realizadas por parte del equipo
multidisciplinario que lleva el expediente interno por 1o que se continuo con las acciones conducentes a asegurar el bienestar
integral del nifio. bajo el interés superior de la nifiez
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Esta Delegacién Institucicnal esté obligada a proteger, reservar, guardar y no divulgar los datos personales que recabe ©
posea por el ejercicio de las propias funciones de esta delegacidn. En consecuencia, de conformidad con el articulo 5 punto
1y 2 de la ley en cita, debe resguardar las actuaciones en relacion al expediente 051/2023 acerca de la persona menor de
edad, utilizdndola Unica y exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que me sean
conferidas, misinas que se estén realizando de conformidad a los articulos 50 y 53 de la Ley de los Derechos de nifias,
Nifios y Adolescentes del Estado de Jalisco. i

En todo momento esta Delegacién Institucional se encuentra investigando de manera inmediata, eficiente, exhaustiva,
profesional e imparcial, rigiéndome conforme a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez,
lealtad vy respeto a los derechos humanos, lo cual queda corroborado de las mismas actuaciones que integran dicho
expediente,

Agradeciendo de antemano las atenciones brindadas al presente memo y quedando & sus ordenes para cualguier situacion
que al respecto surja”

Sin otro particular por el momento, quedo de Usted...” (Se anexa dichc memorandum).

E) Para la debida atencién de la solicitud del ejercicio de derechos ARCO/011/2025 y para cumplir con lo previsto en la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipics, este
Comité debe resolver la solicitud de ejercicio de derechos ARCO que le presenten.

CONSIDERANDOS:

.- Este Comité de Transparencia es competente para conocer del presente asunto, de conformidad a lo establecido en
el articulo 87 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y
sus Municipios y el 15 del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Municipio de Guadalajara,
toda vez que es una atribucion de dicho comité Resolver las solicitudes de ejercicio de derechos ARCO que le presenten.

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Articulo 87. Comité de Transparencia — Atribuciones.

1. El Comité de Transparencia tendré las siguientes atribuciones:

Lyt s

Il Confirmar. modificar o revocar las determinaciones en las que se declare la inexistencia de los datos personales, o
se nieque por cualquier causa el ejercicio de alguno de los derechos ARCO:

V. alViil. ... :

IX. Resolver las solicitudes de efercicio de derechos ARCO que le presenten al responsable;
i

Ley de General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica sefiala en su articulo 44 fraccion Il

Articulo 44. Cada Comité de Transparencia tendré las siguientes funciones:

L

IL Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que, en materia de ampliacion del plazo de respuests,
clasificacién de la informacién y declaracién de inexistencia o de incompetencia realicen los titulares de las Areas
de los sujetos obligados;

Il

I.- Que el articulo 45, numerales 1y 2 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del estado de Jalisco y sus Municipios estipula a la letra lo siguiente: :

Articulo 45. Derechos ARCO — Procedencia.
1.En todo momento el titular o su reprasentante podrén solicitar al responsable el acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion
al tratamiento de los datos personales. El gjercicio de cualquiera de los derechos ARCO no es requisito. previg-mimpide el
ejercicio de otro.
2- Los datos personales sélo podrén ser proporcionados a su titular, a su representante, a la autoridad judicial que funde
motive su solicitud, o a terceros en los términos de esta Ley.
3.-...
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Articulo 55. Ejercicio de Derechos ARCO — Improcedencia.

1. El gjercicio de los derechos ARCO no seré procedente en los siguientes casos:
I. Cuando el titular o su representante no estén debidamente acreditados para ello;
/. Cuando los datos personales no se encuentren en posesién del responsable;

lil. Cuando exista un impedimento legal:

IV. Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

Voaxe -

lil.- Que para tal efecto y segun las atribuciones del Comité de Transparencia, sefialadas por la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios (LTAIPEJM) en su articulo 30 que a la letra
establece lo siguiente:

Articulo 30. Comité de Transparencia - Atribuciones.

1. El Comité de Transparencia tiene las siguientes atribuciones:

[

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que, en materia de ampliacién del plazo de respuests,
clasificacién de la informacién y declaracion de inexistencia o de incompetencia realicen los titulares de las dreas del
sujeto obligado;

. alaXil. ... .

IV.- Que, de la respuesta remitida por la instancia competente, se desprende que no es posible acceder a dicha solicitud,
en virtud de que existe un proceso abierto en el area generadora debe confirmarse la declaracién de la reservada de la
informacion solicitada por el peticionario, toda vez que:

Y

v

Laura Angelica Vazquez Bernal, Coordinadora de Programas de este Organismo, anexo un documento firmado por
la Lic. Oyuki Yazmin Vazquez Estrada, delegada Institucional de la Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios y
Adolescentes del municipio de Guadalajara, quien en su escrito manifestd la importancia que tiene velar por la
proteccién superior de la nifiez

Dentro del memorandum MCP/GDL/DIPPNNA/086/2025 se menciona el interés superior del menor que se
encuentran dentro del expediente, aun del mismo solicitante, que es progenitor del mismo.

El fundamento Lic. Oyuki Yazmin Vazquez Estrada, delegada Institucional de |la Procuraduria de Proteccion de
Nifas, Nifios y Adolescentes del municipio de Guadalajara al RESERVA acceso a lo solicitado por ser
informacién reservada, en virtud de tratarse de un proceso admirativo abierto, ademas de tener relacién
con la proteccidn de informacién respecto a menores de edad

V.- Que de conformidad con el articulo 74 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, este comité debera dar respuesta bajo los siguientes términos:

Articulo 74. Solicitud de Proteccion - Respuesta ’

1. El Comité de Transparencia debe dar respuesta y notificar al solicitante, dentro de los diez dias hébiles siguientes
a la admision de la solicitud correspondiente, sobre la procedencia de su solicitud, de acuerdo con esta ley, y los
lineamientos estatales de proteccién de jnformacién confidencial y reservada emitidos por el Instituto.

2= :

VIl.- En razon de lo antes expuesto, teniendo a la vista los documentos en cuestion, en virtud de que no existen mas
argumentos u opiniones al respecto, con la finalidad de resolver sobre la improcedencia de la solicitud de ejercicio de
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion (ARCO) y en uso de las atribuciones que la ley de la materia
le confiere al Comité de Transparencia, bajo el siguiente fundamento legal:

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios:
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Articulo 76. Respuesta de Proteccion - Sentido
1. El Comité de Transparencia puede dar respuesta una solicitud de proteccion de informacién
confidencial en sentido procedente. procedente parcialmente e improcedente.

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios

Articulo 60. Ejercicio de Derechos ARCO. .. Sentido de la resolucién
1. El Comité de transparencia puede resoclver una solicitud de ejercicio de derechos ARCO. en sentido procedente,
procedente parcialmente e improcedente

Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y sus Municipios

Articulo 55, Ejercicio de Derechos ARCO - improcedencia.

1. El gjercicio de los derechos ARCQ no seré procedente en los siguientes casos:
foyelli=n

Ill. Cuando exista un impedimento legal;

V. Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

V. Cuando se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas;

Por todo lo anterior, se propone a ustedes que la resolucion que se emita por este Comite, sea en sentido improcedente;
ya que como quedd establecido, existe impedimento legal para dar acceso al expediente solicitado.
Este comité emite el siguiente:

ACUERDO. — Se confirma la reserva de informacion propuesta por la Coordinacién de Programas la Lic. Laura Angelica
Vazquez Bernal mediante memorandum MCP/042/2025 de fecha 11 de febrero de 2025, del cual anexo un documento
firmado por la Lic. Oyuki Yazmin Vazquez Estrada, delegada Institucional de la Procuraduria de Proteccion de
Nifias, Nifios y Adolescentes del municipio de Guadalajara, ello en respuesta a las solicitud de gjercicio de derechos
A.R.C.0./011/2025 puesto que, a través de dicho documento, se acredita fehacientemente la necesidad de reservar la
informacién solicitada ante este Organismo bajo los expedientes antes referidos.

\oz. a la Lic. Aranzazli Méndez Gonzalez. — Habiendo terminado este punto, es momento de pasar al siguiente:
Punto nUmero Cinco. - Confirmar la reserva de informacién respecto a la respuesta generada por la

Coordinacién de Programas, relativa a la solicitud de ejercicio de derechos ARCO realizada bajo numero de
expediente A.R.C.0./011/2025

Voz. a la Lic. Aranzazi Méndez Gonzalez. - Nuevamente cedo el uso de la voz a la Lic. Maria Esther Gonzalez,
secretaria de este comité, para que dé cuenta del presente punto.

Voz de la Lic. Maria Esther Gonzalez Gonzalez. - Como lo podran advertir, este punto esta directamente relacionado
con el punto anterior de la presente sesion, siendo asi innecesario externarles nuevamente los antecedentes. Pongo a
su disposicion la propuesta de respuesta derivada del andlisis previo, que se encuentra acorde a lo previamente resuelto
por el Comité de Transparencia.

Por lo que Los integrantes del Comité de Transparencia, acuerdan de manera unanime utilizar el proyecto de respuesta
presentado por la Lic. Maria Esther Gonzélez Gonzalez puesto a disposicién de los integrantes. Siendo asi que este
comité emite la siguiente:

RESOLUCION:

Primero. - De conformidad con el articulo 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios, y del articulo 55, punto 1, fraccion I, 59 y 80 61 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados y sus Municipios se resuelve en sentido improcedente el acceso licitado
por ser informacién reservada, en virtud de tratarse de un proceso admirativo abierto, ademas de tener relacion
con la proteccion de informacion respecto a menores de edad
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F)

G)

H)

CGuadalajara

Segundo. - Se instruye a la secretaria del Comité de Transparencia, a fin de que notifique la presente resolucion a la
solicitante via correo electronico, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 84 numeral 1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como los diversos 86 y 87
fraccion Il del Reglamento de la citada Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

Tercero. - Una vez realizado lo anterior. archivese el presente asunto como concluido. Lo anterior con fundamento en
lo que disponen los articulos 1, 2 Fracciones 1,11, y Ill, 3, 24 numeral 1 Fraccién V, 25 Fraccién VII, 32 fraccion 11, 85 y
86 numeral 1 Fraccion [l y demas relativos y aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Jalisco y sus Municipios, articulo 55 punto 1 fraccion I, 59 y 60 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y sus Municipios en relacién con 3 numeral 1, fracciones IX y X, 30 y
demas relativos y aplicables de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Jalisco, asi como los diversos 86 y 87 fraccion |l del Reglamento de la citada Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Voz. a'la Lic. Aranzazi Méndez Gonzalez. — Habiendo terminado este punto, es momento de pasar al siguiente:

Punto ntimero Seis. Analisis, estudio, revision y resolucion sobre la procedencia de la solicitud del ejercicio de
los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion (ARCO), registrada bajo el nimero de expediente
A.R.C.0./012/2025 Voz de la Lic. Aranzazu Méndez Gonzalez nuevamente cedo el uso de voz a la Lic. Maria Esther

Gonzélez Gonzélez, Secretaria de este Comité para que dé cuenta del presente punto Voz del Lic. Maria Esther
Gonzalez Gonzalez.- Gracias, externarles que el anélisis y resolucion de la propuesta de mérito, se haran a la luz del
Titulo Tercero "Derechos de los titulares y su ejercicio”, Capitulo | "Derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion"; sefialados en los articulos 45 al 62, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios y para tal efecto se toman en consideracion los siguientes:

ANTECEDENTES:

A las 11:26 once horas con veintiseis minutos del dia 29 de enero del afio 2025, se recibié en este Organismo, via
correo electronico, la solicitud de ejercicio de derechos A.R.C.O. en modalidad de acceso, mediante la cual pide de este
Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Municipal, denominado Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de Guadalajara lo siguiente:

“Buen dial!
Con el gusto de saludarle, le envié el presente solicitando copia certificada de mi contrato con nuevo
nombramiento como Secretaria General desde el pasado 16 de Marzo 2023.

Empleado 7406 1.- Eliminado

CDC 17
Sin mas por el momento le agradezco las atenciones recibidas al presente y quedo a sus ordenes para
cualquier duda y/o aclaracion al respecto. Sic)

Esta unidad de transparencia, al entrar al analisis de la solicitud advirtid que el solicitante no acredita fehacientemente
su personalidad y fue omiso en acompafiar copias de su identificacion oficial vigente por lo que mediante acuerdo de
fecha 04 cuatro de febrero de 2025 se previno al solicitante para que, en el término de 05 cinco dias habiles contados a
partir del dia siguiente a la notificacion de prevencion, tuviera a bien hacer llegar los documentos e informacién necesaria
para que esta Unidad de Transparencia pueda atender su solicitud, siendo asi que la ciudadana cumplié cabalmente la
prevencion el dia 04 de febrero via correo electronico, remitiendo copias de su identificacion oficial vigente.

Analizada que fue la solicitud, de referencia y sus anexos, se advierte que la solicitante acredité fehacientemente su
identidad y personalidad, cumpliendc con los requisitos establecidos en el articulo 51 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, mediante acuerdo de fecha 07
siete de febrero, le fue notificado la admision de la solicitud de ejercicio de Derechos ARCQ a la solicitante via correo
electrénico y se abrid el correspondiente procedimiento administrativo con el nimero de expediente A.R.C.0./012/2025.
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1) El dia 04 cuatro de febrero de 2025 dos mil veinticinco, se envié el memorandum numero MUT/043/2025 dirigido a Ia
Mtra. Tania Elizabeth Sanchez Garcia, Directora del Area de Recursos Humanos de este Organismo, a fin de que
remitiera a esta Unidad de Transparencia la informacion solicitada.

J) Eldia 07 siete de febrero de 2025 dos mil veinticinco, mediante memorandum MDRH/086/2025 Mtra. Tania Elizabeth
Sanchez Garcia, Directora del Area de Recursos Humanos de este Organismo, dio respuesta a lo solicitado e informo
lo siguiente:

“ .. Al respecto le informo que, una vez realizada una busqueda exhaustiva en los archivos fisicos que albergan en esta
Direccion, el expediente personal de la Ciudadana antes mencionada, cuenta con un contrato de base como Secretaria
General a partir del 16 de abril de 2024, el cual consta de 4 fojas, mismo que debera ser otorgado en copia certificada
una vez que la Ciudadana realice el pago correspondiente.

Sin otro particular por el memento, quedo a sus ordenes para cualquier duda o aclaracién al presente.”
(Se anexa dicho memorandum)

Del anélisis de la informacion generada por el area de Recursos Humanos, se desprende que dentro de su
expediente laboral este es el primer contrato que se tiene como “Secretaria General' adscrita al OPD de la
Administracién Publica Municipal Denominado Sistema DIF Guadalajara, asignada al Centro de Desarrollo
Comunitario CDC17, previo a este existen otros documentos varios, a los cuales, mediante &l pleno uso de sus
derechos, la solicitante podra requerir el acceso a ellos, si asi lo desea por medio de una solicitud de ejercicio de
derechos A.R.C.O. .

K) Para la debida atencion de la solicitud del ejercicio de derechos ARCO/012/2025 y cumplir con lo previsto en la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, este Comité
debe resolver la solicitud de ejercicio de derechos ARCO que le presenten.

CONSIDERANDOS:

.- Este Comité de Transparencia es competente para conocer del presente asunto, de conformidad a lo establecido en
el articulo 87 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y
sus Municipios y el 15 del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio de
Guadalajara, toda vez que es una atribucion de dicho comité Resolver las solicitudes de ejercicio de derechos ARCO
gue le presenten.

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Articulo 87.
1. El Comité de Transparencia tendra las siguientes atribuciones:

(o)
X, Resolver las solicitudes de efercicio de derechos ARCO que le presenten al responsable;

II.- Que el articulo 45, numerales 1y 2 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
. del estado de Jalisco y sus Municipios estipula a la letra lo siguiente:

Articulo 45. Derechos ARCO — Procedencia.

1. Entodo momento el titular o su representante podran solicitar al responsable el acceso, reclificacioy:,
cancelacion u oposicién al tratamiento de los datos personales. El ejercicio de cualquiera de [0s
derechos ARCO no es requisito previo, ni impide el efercicio de otro.

2. Los datos personales solo podrén ser proporcionados a su titular, a su representante, a la autoridad judicial
que funde y motive su solicitud, o a terceros en los términos de esta Ley....

/3

11.-Que de conformidad con el articulo 55 punto 1 fraccién 1l 59, 60 punto 1 y 61 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y sus Municipios y a juicio de la suscrita, la informacion remitida por la
Coordinacion de Programas, relacionada con la solicitud de ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion
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. cancelacisdalgipesicion (ARCO) en donde el solicitante, pretende obtener copia de su expediente ntimero 179/2022,

- deberia ser entregado al solicitante, es decir, lo que se propone a ustedes es que se resuelva en sentido procedente

en virtud de que no existe ninglin impedimento legal para proporcionarle la informacién solicitada luego entonces
debiera autorizarse la entrega de la informacién referida, por los siguientes motivos:

# La entrega completa o integra, no lesicnaria derechos de terceros, no causaria afectacion, ni se les pondria en
riesgo, puesto que la informacion solicitada, no contiene datos personales ajenos al solicitante y si bien es cierto
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, establece que
todo sujeto obligado debe de proteger la informacién piblica reservada y confidencial que tenga en su poder,
contra acceso, utilizacion, sustraccion, modificacion.

> Por ello se propone a ustedes que la resolucién se emita por parte de este Comité sea en sentido procedente,
es decir autorizando su entrega de forma integra a la solicitante.

IV.- En razon de lo antes expuesto, teniendo a la vista los documentos en cuestion, en virtud de que no existen
mas argumentos u opiniones al respecto, con la finalidad de resolver sobre la procedencia de la solicitud de
ejercicio de derechos de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicién (ARCO) y en uso de las atribuciones que
la ley de la materia le confiere al Comité de Transparencia, bajo el siguiente fundamento legal:

Ley de Transparencia y Accesc a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Articulo 76. Respuesta de Proteccion - Sentido
1. El Comité de Transparencia puede dar respuesta una solicitud de proteccion de informacion
confidencial en sentido procedente. procedente parcialmente e improcedente.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios

Articulo 60. Ejercicio de Derechos ARCO... Sentido de la resolucién
1. El Comité de transparencia puede resolver una solicitud de ejercicio de derechos ARCQ. en sentido
procedente, procedente parcialmente e improcedente

Por lo gue Los integrantes del Comité de Transparencia, acuerdan de manera unanime utilizar el proyecto de respuesta
presentado por la Lic. Maria Esther Gonzélez Gonzalez puesto a disposicién de los integrantes. Siendo de asi que este
comité emite la siguiente: :

RESOLUCION:

Primero. - De conformidad con el articulo 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios, y del articulo 59 y 60 61 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados y sus Municipios se resuelve en sentido procedente el acceso a lo solicitado, en virtud de que
existe y se posee lo que fue solicitado por el ciudadano en ejercicio de sus derechos A.R.C.O. y a su vez, no existe
ningun impedimento legal para entregarle el expediente en cuestion.

Segundo. —. - La informacion solicitada le sera proporcionadz al solicitante, mediante la reproduccién de documentos
en copia certificada y sera necesario que realice previamente el pago de los derechos correspondientes, a razén de $
24.00 veinticuatro pesos 00/100 moneda nacional por cada hoja, conforme al articulo 89.1 fraccion Ill, de la Ley de la
Materia. Luego entonces si la informacion solicitada, esta contenida en un total de 01 una hoja util, el solicitante debera
pagar la cantidad total de $24.00 veinticuatro pesos 00/100 moneda nacional, de conformidad con el articulo 74 fraccién
IV inciso b) de la Ley de Ingresos del Municipio de Guadalajara para el ejercicio fiscal 2024, por-concepto de derechos.
El pago de la reproducciéon de documentos, debera realizarlo en la caja de la Direccién del Area de Finanzas que se
encuentra ubicada en la calle Eulogio Parra nimero 2539 de la Colonia Circunvalacién Guevara, del Municipio. de
Guadalajara Jalisco, en horario comprendide de las 09:00 nueve a las 15:00 quince horas de lunes a viernes. La
reproduccion de documentos, le sera entregada a la solicitante en la oficina de la Unidad de Transparencia ubicada en
el citado domicilio dentro de los 5 cinco dias habiles siguientes a partir de que exhiba el pago correspondiente, de
conformidad con el articulo 89.1 fracciones IV y V. de la Ley de la Materia
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Tercero. - Se instruye a la Secretaria del Comité de Transparencia, a fin de que notifique la presente resolucion a la
solicitante via correo electronico, .de conformidad con lo dispuesto en los articulos 84 numeral 1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como los diversos 86 y 87
fraccion Il del Reglamento de la citada Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estadc de Jalisco
y sus Municipios. :

Cuarto- Una vez realizado lo anterior. archivese el presente asunto como concluido. Lo anterior con fundamento en lo
que disponen los articulos 1, 2 Fracciones 1,11, y lll, 3, 24 numeral 1 Fraccién V, 25 Fraccion VI, 32 fraccion l1l, 85 y 86
numeral 1 Fraccién Ill y demas relativos y aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estade de Jalisco y sus Municipios, articulo 55 punto 1 fraccion Il, 59 y 60 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados y sus Municipios en relacién con 3 numeral 1, fracciones IX y X, 30 y demas relativos
y aplicables de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco, asi
como los diversos 86 y &7 fraccion Il del Reglamento de la citada Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Voz. a la Lic. Aranzaz( Méndez Gonzalez. — Habiendo terminado este punto, es momento de pasar al siguiente:

Punto nimero Siete - Asuntos generales. Voz de Ia Lic. Aranzazi Méndez Gonzalez. Directora Juridica y Presidenta
del Comité de Transparencia: ¢ Existe alglin tema adicional a tratar en esta sesion? de no ser asi pasamos a la Clausura
de la presente sesion

Lic. Aranzazu Méndez Gonzalez. Directora Juridica y
tos a tratar, doy por clausurada la presente sesion,
il veinticinco, agradeciendo su asistencia |Gracias!
quienes intervinieron.

Punto nimero Ocho. - Clausura de la Sesidn-
Presidenta del Comite de Transparencia: abiendo mas as
siendo las 11:00 once horas del dia 12 defébrero del afio 2025 dos
Levantandose la presente acta en via gé constancia, firmando en ell

Se levanta la presente acta en via defconstancia, firmando en ella quiépes intervinieron:

‘ Lies
Directora Juridica del Sistema Pa

Guadalajara Jalisco y Sidenta delComite

Lic. Maria Esthef Gonzalez Gonzalez
Titular de la Unidad de Transparencia del Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Guadalajara y Secretaria del Comité de Transparencia

Mtra. Karla Cérdgwa Medina
Encargada de despacho de la Contraloria Interna de gste sujeto obligado y Miembro del comité de
Transpare
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MCP/0042/2025.

Lic. Maria Esther Gonzalez Gonzalez.
Titular de la Unidad de Transparencia

Asunto: Repuesta

Por medio de la presente envio un cordial saludo yasu vez damos respuesta
al memorandum UT/034/2025 ARCO/011/2025, donde solicitan la siguiente
informacion.

“Buen dia Lic. Maria Esther Gonzalez Gonzalez mando este correo con
los requerimientos y anexos necesanos para que se me permita el acceso
‘al expediente 051/2023... e el S e ” (sic)

Se anexa memorandum MCP-_/_GDL/DI_PPNN:A!O86/2025 con respuesta.

Sin otro particular;:por el mc')'rh;'en:t'é,' quedo de Usted

: :)gF Guada,ajcif,,ﬁ. - Atentamente

JiF-Guadalajara
COORDINACION DE

UNIDAD DE ’RASPARE:-C"{:Z‘«.

T“w'r F“&l G PROGRAMAS
Anexa 3 hejdl Lic. Laura Angélica Vazquez Bernal
T Joficie - Coordinadora de Programas
Archivo
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MCP/GDL/DIPPNNA/086/2025
Asunto: Respuesta a
MUT/034/2025

Lic. Maria Esther Gonzdlez Gonzdlez
Titular de Iz Unidad de Transparencia
OPD de la Administracién Pablica Municipal
Denominado Sistema DIF Guadalajara.
At’n Lic. Laura Angélica Vazquez Verbal.

Coordinadora de Programas.

Por medio del presente reciba un cordial saludo, aprovecho la ocasién para informar que en atencién a su
Memorandum MUT/034/2025, mediante el cual hace de nuestro conocimiento que el dia lunes 27 de
enero del afio en curso la unidad de transparencia recibi6 via plataforma nacional de transparencia una
solicitud de informacién en la cual la ciudadana requiere la siguiente informacion que a la letra dice:
“Buen dia Lic. Maria Esther Gonzdlez Gonzalez mando este correo con los requerimientos y anexos
necesarios para que se permita el acceso al expediente 051/2023 que se encuentra en la Delegacién
institucional de la Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes del Sistema DIF de Guadalajara, los
documentos gue acempafio son, un acta de nacimiento del menor de edad —
una credencial para wvotar del SR,
. padre del menor de edad y un escrito manifestando bajo protesta decir verdad el sefior
tiene la patria potestad del menor antes mencionado, sin més que agregar

espero su respuesta, un cordial saludo..” {sic);

En relacién a la solicitud presentada por el progenitor, de copias certificadas del expediente de la
Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes (NNA), el cual contiene comparecencias,
informes, entrevistas y valoraciones realizadas por el area de psicologia, trabajo social y juridico, a la
persona menor de edad y sus familiares; me permito informarle que, tras un analisis exhaustivo de la
normativa aplicable, no es posible acceder a dicha solicitud debido a ias siguientes consideraciones:

1. Proteccién del Interés Superior de las personas menores de edad.

El interés superior de las nifias, nifios y adolescentes constituye un principio rector que prevalece sobre
cualquier otro derecho o interés de las partes involucradas. La Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece en su articulo 4° que:

"En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velard y cumplira con el principio del interés superior
de la nifia, nifio y adolescente, garantizando de manera piena sus derechos.”

Asimismo, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA, 2014) refuerza este
principio en su articulo 2, fraccion i, obligando a las autoridades a tomar todas las medidas necesarias para

proteger v garantizar dichos derechos.

En este casd, la informacién contenida en el expediente .incluye evaluaciones psicoldgicas, estudios
socioecondmicos y entrevistas a la persona menor de edad, cuya divulgacién podria afectar gravemente su
bienestar integral.

Si bien el solicitante es progenitor de la persona menor de edad, no tiene derecho absoluto al acceso
irrestricto de la informacidn contenida en el expediente. La Ley obliga a las autoridades a tomar medidas
para garantizar que el acceso a la informacién no comprometa el interés superior de las nifias, nifios y
adolescentes, ni afecte los derechos de terceros.

2. Confidencialidad de la Informacion v Datos Personales.

De acuerdo con la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién. de Sujetes Obtigados (2017),
los expedientes que contienen--datos ~personales v sensibles deben ser tratados con estricta
confidencialidad. El articulo 113 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

(LGTAIP, 2015) sefiala que:

"Se considera informacién confidencial aguella que contenga datos personales de una persona fisica
identificada o identificable, incluyendo aquellos datos sensibles que puedan afectar la esfera mas intima de

su titular.” e
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En el caso de los expedientes de la Procuraduria, estos contienen informacidn de cardcter altamente

sensible, como evaluaciones psicoldgicas, estudios socioecondmicos v entrevistas a Ias personas menores

de edad. Divulgar esta informacién podria poner en riesgo su integridad fisica, emocional y psicolégica.
3. Normativa Especifica sobre Ia Proteccién de Nifias, Nifios v Adolescentes.

El Protocolo de Actuacién para Quienes Imparten Justicia en Casos que Involucren Nifas, Nifios y
Adolescentes (SCIN, 2012) establece que:
"Debe garantizarse el principio de confidencialidad en todas las actuaciones relacionadas con NNA,
evitando la divulgacion de informacion que pueda afectarlos directa o indirectamente” (p. 42).
De igual forma, la Convencidn sobre los Derechos del Nifio {ONU, 1989), ratificada por México, establece en
su articulo 16 que: :

"Ningun nifio sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida pnvada su familia, su domicilio o su
correspondencia, ni de atagues ilegales a su honra y reputacion.”

4. Limitaciones al Acceso por Parte de los Progenitores.

Aungue el solicitante es progenitor de la persona menor de edad involucrada, el derecho de acceso a los
datos personales no es absoluto. Conforme al articulo 77 de la LGDNNA (2014):

"Las autoridades deben tomar todas las medidas necesarias para preservar la confidencialidad de los datos
personales de los NNA, incluso respecto a sus propios familiares, cuando exista el riesgo de afectar su
interés superior.”

En este caso, la informacién contenida en el expediente podria comprometer el bienestar de la persona
menor de edad si se entregara sin las debidas salvaguardas. Cualguier peticidn relacionada con el
contenido de los expedientes, serd canalizada a través de las instancias judiciales o administrativas
competentes, quienes podran determinar la pertinencia de proporcionar acceso parcial o supervisado,
siempre en resguardo del interés superior de las personas menores de edad.

Ahora bien, es importante analizar la procedencia de dicha peticién conforme a los principios v
disposiciones legales aplicables en materia de proteccién de datos personales.

De conformidad con el Articule 55 de la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados (LPDPSO), el ejercicio de los derechos ARCO no sera procedente en los siguientes casos:

e Fraccién . Cuando exista un impedimento legal.

Conforme al principio de interés superior de la nifiez, reconocide en la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (articulo 4), la Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Ley General de los Derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA), cualquier solicitud que implique la divulgacién de informacion
confidencial que pueda comprometer el bienestar integral de los menores debe ser denegada.

El articulo 77 de la LGDNNA establece [a obligacién de las autoridades de resguardar la confidencialidad de
la informacién de nifias, nifios y adolescentes en procedimientos en los gue sean parte.

En el presente caso, el acceso irrestricto al expediente vulneraria disposiciones legales destinadas a
garantizar el interés superior de las personas menores de edad vy el resguardo de su privacidad, lo que
configura un Jmpedimento Ingal

_h“__‘—_—_‘—“——-:»,)}.‘___ﬁ__
e Fraccidn V. Cuando se Iesionen los derechos de un tercero. ; ==t

En el contexto de la solicitud de acceso al expediente 051/2023, es fundamental enfatizar que, aungue el
solicitante es el progenitor de [a persona menor de edad, no puede considerar gue su relacion parental le
otorgue un derecho absoluto sobre la informacién contenida en dicho expediente. Esto se debe a que la
persona menor de edad es titular de derechos plenos, v su condicidn de sujeto de proteccidn especral
reguiere garantizar gue sus derechos fundamentales sean salvaguardados.




Se reitera que conforme @ la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, ratificada por México, v la Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifios v Adolescentes {(LGDNNA), las nifias, nifios v adolescentes tienen
derechos de privacidad, confidencialidad y proteccion de datos personales, los cuales son independientes
de los derechos de sus progenitores.

¢ Fraccidon V. Cuando se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas.

La solicitud de copias certificadas del expediente tiene el potencial de obstaculizar procedimientos
administrativos vigentes, ya que la informacidn contenida en el expediente puede estar relacionada con
decisiones que competen exclusivamente a la Procuraduria de Proteccién de NNA, como la elaboracién de
dictdmenes, rescluciones de proteccion o proceso, etc. :

Con base en lo anterior, v en_estricto apego a la normatividad nacional e internacional, no es posible
proporcionar 1as copias certificadas del expediente solicitado. Esta decision se adopta en pleno respeto a
ios derechos de las nifias, nifios v adolescentses involucrados, con el obietivo de garantizar su proteccién
integral v salvaguardar su bienestar. Aunado a lo anterior, es importante manifestar que los familiares no
manifestaron interés en seguir el proceso de la Delegacidn Institucional, siendo omisos al cumplimiento de
las sugerencias realizadas por parte del equipo multidisciplinario gue lleva el expediente interno, por lo gue
se continud con las acciones conducentes a asegurar el bienestar integral del nifio, bajo el interés superior
de la nifiez.

Esta Delegacion institucional esta obligada a proteger, reservar, guardar y no divulgar los datos personales
que recabe o posea por el ejercicio de las propias funciones de esta delegacion. En consecuencia, de
conformidad con el articulo 5 punto 1y 2 de la ley en cita, debe resguardar ias actuaciones en relacién al
expediente 051/2023 acerca de la persona menor de edad, utilizéndola Unica y exclusivamente para llevar a
cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que me sean conferidas, mismas que se estan realizando
de conformidad a los articules 50 v 53 de la Ley de los Derechos de nifias, Nifios y Adolescentes del Estado
de Jalisco. :

En todo momento esta Delegacion Institucional se encuentra investigando de manera inmediata, eficiente,
exhaustiva, profesional e imparcial, rigiéndome conforme a los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez, lealtad y respeto a los derechos humanos, lo cual gueda corroborado
de las mismas actuaciones que integran dicho expediente. ‘

Agradeciendo de antemano las atenciones brindadas al presente memo y quedando a sus érdenes para
cualquier situacion que al respecto surja.

Atentamente
Guadalajara, Jalisco, a |z fecha de su presentacion

IF Guadalajors

Licenciada ki Yazmin Vazquez Estrada
Delegada Institucional de ia Procuraduria de Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes del municipio de
Guadalajara, Jalisco

c.c.p. exp. 051/2023
VRE/Ivdl =,




MDRH/086/2025

Lic. Maria Esther Gonzalez Gonzalez
Titular de la Unidad de Transparencia
del OPD Sistema DIF Guadalajara

Asunto: Respuesta a Memorandum MUT/043/2025

Por medio del presente me permito saludarle, ocasion que aprovecho para darle
respuesta a su memorandum MUT/043/2025, en el cual la ciudadana .
‘pide la siguiente informacion que a la letra dice:

“Buen dia!!

Con el gusto de saludarle, le envio el presente sohmtando copla certificada de
mi contrato con nuevo nombramrento como Secretana General desde el
pasado 16 de marzo 2023,

Empleado 7406 J o
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Sin mas por el momento Ie agradezco las atenc:ones rec:b:das al presente y

Al respecto le informo que una vez real:zada una busqueda exhaustiva en los
archivos fisicos que albergan en esta Dweccmn el expediente personal de la
Ciudadana antes mencionada, cuenta con un contrato de base como Secretaria

General a partir del 16 de abrll de 2024 el cual consta de 4 fojas, mlsmo que debera

correspondiente. - 'r-'-:";j::__

Sin otro particular por el men
aclaracion al presente.

/ﬁ%’ub OPD de la Administracién Publlca Municipal Denominado Sistema DIF
Mo esier b‘% / / Guadalajara

C.c.p. L.C.P. Ada Lucia Aguirre Varela / Directora Administrativa

1.- Eliminado(nombre)

De conformidad con los articulos 3.2 fracci-n Il inciso "a" y 21.1 de la LTAIPEJM, articulo 3,1 fracciones IX y X de la
LPDPPSOEJM asi como del Linaamiento Quincuag®simo octavo fracci-n | de los Lineamientos Generales para la
Protecci-n de la informaci-n Confidencial y Reservada, por tratarse de datos personales identificativos.

Calle Gral. Eulogio Parra 2539
Lomas de Guevarg, 44679, Guadalajara jal.

Giobisran de

difgdigob.mx Suadalajara



miguel.escalante
Cuadro de Texto
1.- Elimoinado

miguel.escalante
Cuadro de Texto
1.- Eliminado(nombre) 
De conformidad con los articulos 3.2 fracción II inciso "a" y 21.1 de la LTAIPEJM, articulo 3,1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM asi como del Linaamiento Quincuagésimo octavo fracción I de los Lineamientos Generales para la Protección de la información Confidencial y Reservada, por tratarse de datos personales identificativos.
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