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Nombre:  
Erika Susana Garay Gutiérrez. 
 

Cargo: 
Jefa depto. de Aprovisionamiento. 
 

Fecha de ingreso: 
Octubre 2024 
 

Nombramiento: 
Confianza.  
 

Correo electrónico: 

erika.garay@difgdl.gob.mx 

 

Teléfono: 

3347740343 

Trayectoria y estudios: 

Trabajo Social Universidad Femenina de 
Guadalajara (Titulo Cedula) 
LTS Universidad de Guadalajara.Actual 
 
Miembro Honorífico de la Comisión 
Coordinadora de Trabajo Social DIF 
Jalisco.2004 
        
Cursos:  

• Desarrollo y Fortalecimiento de Habilidades 

Directivas una Herramienta para la 

Atención y Cumplimiento de la NOM 035. 

UDG DIF Guadalajara. 

• Toma de Decisiones Éticas. Secretaria de 

Administración. 

• Supervisión como Factor de Cambio en las 

Organizaciones. Secretaría de 

Administración. 

• Calidad en el Servicio y Manipulación 

Higiénica de los Alimentos. Secretaria de 

Turismo. 

 
 
 
 
 

• Protocolo y Relaciones Públicas en 

Gobierno. Secretaría de Administración. 

• El Trabajador Social en la Calidad de los 

servicios de Asistencia Social. DIF Jalisco. 

• Trabajar con Buena Comunicación. DIF 

Jalisco. 

Talleres: 

• Marco Lógico para Elaboración de 

Programas y Proyectos. DIF Jalisco. 

• Agricultura Urbana. ITESO.                                    

• Nuevos Enfoques y Estrategias de 

Intervención en Atención a Familias. DIF 

Jalisco. 

 

Experiencia Laboral: 
 
• Jefa Depto. de Aprovisionamiento Sistema 

DIF Guadalajara. (10/2024 a 10/2021) 

• Directora de Salud y Bienestar. Sistema. 

DIF Guadalajara. (10/2021 a 12/2018) 

• Coordinadora de Desayunos Escolares en 

las Zonas: 01 Norte, 04 Ciénega, 06 Sur,10 

Sierra Occidental. Sistema DIF jalisco. 

(12/2018 a 01/2015. 

• Coordinadora de Programas Alimentarios 

Zona Norte Indígena (Wixarika). Sistema 

DIF Jalisco. (12/2014 a 01/2007) 

• Coordinadora Regional del Programa 

Desayunos Escolares en las Zonas: 01 

Norte, 04 Ciénega, 06 Sur,10 Sierra  

Occidental. Sistema DIF jalisco. (12/2006 a 

04/1998) 

• Trabajadora Social. Fondo Unido Rotario 

Jalisco / Rotary Internacional. (04/1998 a 08 

/1996) 
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Áreas de conocimiento  

• Conocimiento de la estructura (Estatal y 

Municipal) del Sistema DIF relacionado con los 

Programas Alimentarios. 

• Comprensión de las Políticas y Programas del 

Sistema DIF.                                 

• Funcionamiento de la Operación de los 

Programas Alimentarios (Estatal y Municipal) 

• Conocimiento de los 125 Sistemas DIF 

Municipales. 

• Conocimiento de la Zona Norte Indígena 

wixarica de Mezquitic Bolaños y Huejuquilla 

• Coordinación y Administración de Programas 

Alimentarios.                     

• Planificación, Ejecución y Evaluación de 

Programas Sociales. 

• Gestión de Recursos y Presupuestos de 

Programas.  

• Conocimientos de los Principios básicos de la 

Salud, Nutrición y Bienestar 

• Desarrollo de Estrategias y Programas para 

abordar los Problemas Sociales 

• Desarrollo de Programas y Servicios para 

promover la Salud y el Bienestar de la 

Comunidad 

• Conocimiento de las necesidades y problemas 

específicos de grupos vulnerables (niños, 

mujeres, adultos mayores, personas  

con discapacidad). Desarrollo de programas 

para estos grupos 

• Planificación y ejecución de presupuestos.  

• Coordinación con instituciones.  

• Liderazgo y dirección de equipos de trabajo 

• Gestión de recursos humanos y financieros 

• Toma de decisiones y resolución de conflictos. 

• Identificación de áreas de mejora. 

 
 

 
 
 
 
 

• Desarrollo de programas y proyectos 

• Fortalecimiento de la participación comunitaria y 

la gestión local. 

• Planificación y organización de actividades de 

Almacén.  

Conocimiento de las condiciones de 

almacenamiento y manejo de alimentos para 

mantener su calidad y seguridad. 

Implementación de Prácticas de Higiene y 

Seguridad en el Almacén 

Conocimiento de la cadena de suministro 

 

 
 
 


