


ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

A MUNICIPAL, DENOMINADO SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
e J I F DE LA FAMILIA DE GUADALAJARA
Guadclgjara

VI. “Reglamento Interno”: El presente Reglamento Interno del Organismo Publico

VII.

VIIL.

Xl

XII.
XIII.

Descentralizado de la Administracién Publica Municipal denominado Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del municipio de Guadalajara;

“CAI": Centros de Atencién Infantil (Centros de Desarrollo Infantil y Centros de
Asistencia Infantil Comunitario)

"CAIC": Centro de Asistencia Infantil Comunitario;

"CDI": Centro de Desarrollo Infantil;

"CDC": Centro de Desarrollo Comunitario;

“Casa Hogar’: Casa Hogar Villas Miravalle; e

“ICAS”: Instituto de Cultura y Asistencia Social.

“Gabinete”. Coordinaciones, Direccion Juridica, Direccion Administrativa y
Areas de apoyo.

Capitulo Il
Organizacién y Estructura

Articulo 4. Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos que les competen,
cuentan con los siguientes niveles de gobierno:

L.
I.
[l

El Consejo Directivo;
La Direccion General; y
Las areas técnicas y de administracion autorizadas por el Consejo Directivo.

Articulo 5. El Organismo contara de manera enunciativa, mas no limitativa, con las
entidades administrativas y técnicas que sean necesarias, organizadas en las
diversas zonas del municipio, para llevar a cabo los programas y servicios en toda la
Municipalidad y se integrara para ello con:

l.
I
Il
V.
V.
VL.
VIIL

Direccion General;

Direccion Administrativa;
Coordinacion de Operacion;
Coordinacion de Programas;
Coordinacién de Inclusién;
Direccion Juridica; y
Contraloria Interna.

Articulo 6. El Organismo regulara su funcionamiento y administracién de conformidad
con el Cédigo de Gobierno, el presente Reglamento Interno y las demas disposiciones
gue sean aplicables.

Articulo 7. El Organismo contara con las entidades administrativas subalternas que
se establezcan por acuerdo con su titular, las que deberan contener y especificar en
el manual de organizacién del Organismo.

Articulo 8. Los objetivos del Organismo son;
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VI.

VILI.

VIIL.

XI.

XIl.

X1,

Asegurar la atencién permanente a la poblacion marginada, brindando
servicios integrales de asistencia social, enmarcados dentro de los programas
basicos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Jalisco, conforme a las normas establecidas a nivel nacional y estatal;
Promover en el Municipio de Guadalajara los minimos de bienestar social y el
desarrollo de la comunidad, para crear mejores condiciones de vida de los
habitantes del municipio;
Proporcionar la asistencia social, en beneficio de las y los menores en estado
de abandono, de adultos mayores y de las personas con discapacidad,;
Prestar en forma organizada y permanente servicios de asistencia juridica y de
orientacion social a las nifias, nifios y adolescentes, adultos, adultos mayores,
personas con discapacidad, y a las familias sin recursos, para la atencion de
los asuntos compatibles con los objetivos del Organismo;
El Organismo podra celebrar acuerdos o convenios de coordinacién vy
colaboracién con los sistemas nacionales, estatal y con otras instituciones para
el mejor cumplimiento de su objetivo, asi como la creacion de 6rganos para
este fin;
El Organismo a solicitud del Ayuntamiento de Guadalajara, podra dar su
opinién sobre el otorgamiento de subsidios a instituciones publicas y privadas,
gue tengan dentro de sus objetivos, la asistencia social;
Coordinar todas las tareas que en materia de asistencia social realicen otras
instituciones del municipio;
Las relaciones laborales entre el Organismo y sus Servidores Publicos se
normaran por la Ley Federal del Trabajo, la Ley de Servidores Publicos del
estado de Jalisco, la Ley de responsabilidades politicas y administrativas del
estado de Jalisco, el Contrato Colectivo de Trabajo vigente, el Coédigo de
Gobierno y por el presente Reglamento Interno y demas disposiciones legales
aplicables;
Procurar la coordinacién de los objetivos y programas del Organismo con los
que lleve a cabo, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Jalisco, acuerdos, convenios o cualquier figura juridica;
Son trabajadores de confianza del Organismo, la Direccién General, los que
realicen las labores de inspeccién, vigilancia y fiscalizacién, trabajos
personales y en general aquellos que desarrollen puestos de direccion,
coordinadores, titular de areas, jefes, de proyectos especiales y demas
contenidas en las leyes aplicables;
Procurar la relacion de los diferentes Sistemas DIF, principalmente en el Area
Metropolitana de Guadalajara;
El Organismo coordinara sus acciones con las directrices que establezca la
Jefatura de Gabinete que funja como cabeza de sector; y
Los demas que le encomienden el Ayuntamiento, los dispositivos legales y
reglamentos aplicables,
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Capitulo Il
Del Patrimonio

Articulo 9. El patrimonio del Organismo se constituye con los bienes de su propiedad,
derechos, aprovechamientos, productos, recursos econémicos y aportaciones que le
son transmitidos y los demas que obtenga para la consecucion de su objeto y con
sujecion a lo dispuesto en la normatividad aplicable. El patrimonio sera manejado
libremente por el Organismo con el propdsito de lograr sus objetivos institucionales.

Articulo 10. El Consejo Directivo sera el responsable de verificar que se lleven a cabo
las acciones necesarias para su resguardo, proteccién, mantenimiento y conservacion
de los bienes muebles e inmuebles propiedad del Organismo, debiendo contar con
un inventario de todos estos y dar cuenta al Ayuntamiento de aquellos bienes muebles
que por el uso natural de los mismos lleguen a un estado en que sean ya de imposible
uso o reparacion, o su adecuacion sea mas onerosa que la adquisicion de un nuevo
bien.

Capitulo IV
De las Adquisiciones de Bienes y Servicios.

Articulo 11. Para la programacién, tramitacion, obtencién, adjudicacién y control de
las adquisiciones de bienes muebles productos y servicios asi como arrendamiento y
aprovechamiento que requiera el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia,
debera tomarse como base los principios de austeridad, disciplina presupuestal,
racionalidad, proporcionalidad, equidad, certeza, motivacién, legalidad, honestidad,
eficacia, eficiencia, economia, transparencia, control y rendiciéon de cuentas; se
debera observar lo establecido en la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contrataciéon de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, el
Reglamento de Adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y contratacién para el
municipio de Guadalajara y del Reglamento Interno de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contrataciones de Bienes o servicios para el Organismo Publico
Descentralizado de la Administracién Puablica Municipal, denominado Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia de Guadalajara.

Capitulo 1l
Del Consejo Directivo

Articulo 12. El Consejo Directivo sera la maxima autoridad del Organismo y se
integrara hasta con trece miembros, incluidos:

I.  Presidencia, que es la Presidenta o el Presidente Municipal, quien puede
asignar suplencias en caso de no poder asistir a algunas de las sesiones del
Consejo Directivo;

Il.  Secretaria Técnica cargo que puede recaer en la servidora publica o el
servidor publico que ostente el puesto de Directora o Director General del
Organismo, quien es designado por la Presidenta o el Presidente Municipal; o
la servidora publica o el servidor publico que determine el Consejo Directivo a
propuesta de la Direccion General;

. La regidora o el regidor que preside la comision edilicia de la matﬂia;
/]
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V. Una persona representante del consejo consultivo de la materia;
V. La o el titular de la dependencia a la que se encuentre sectorizado;

VI. Una persona representante de la Secretaria General,
VII. Una persona representante del Organo Interno de Control Municipal;
VIIL Una persona representante de la Tesoreria; y

IX. Las o los representantes de las instancias que en razén de la naturaleza de
cada organismo determine su Consejo Directivo.

Articulo 13. Los miembros del Consejo Directivo en la primera sesion ordinaria deben
designar a sus suplentes para cubrir sus ausencias.

Articulo 14. Tratandose de la sustitucion por ausencia de los Presidentes de las
Comisiones Edilicias, estos deben de ser suplidos por uno de los ediles integrantes
de las Comisiones que presiden.

Articulo 15. Los cargos de los miembros del Consejo Directivo son honorificos, por
lo que su desempefo no genera remuneracion alguna.

Articulo 16. Las atribuciones del Consejo Directivo son:

I. Establecerlos lineamientos y programas a los que debe ajustarse el organismo,
conforme a su objeto y en apego a la normatividad aplicable;

II.  Analizar, evaluar y en su caso aprobar la reglamentacion interna y manuales
de la entidad, en los que se establezcan las bases de organizacion,
atribuciones y procedimientos de las areas que integren al organismo;

[Il.  Elaborar y en su caso aprobar los proyectos de programas operativos anuales
y financieros, como los presupuestos de ingresos y egresos del organismo y
sus modificaciones, en apego a lo dispuesto en la normatividad aplicable;

I\V.  Analizar y en su caso aprobar los estados financieros y el cierre del gjercicio
presupuestal del organismo, asi como el cierre programatico, de acuerdo a lo
dispuesto en la normatividad municipal aplicable;

V. Analizar y en su caso aprobar la contratacion de préstamos para el
financiamiento de la entidad con créditos, observando lo dispuesto en la
normatividad aplicable;

VI. Solicitar la autorizacion correspondiente al Ayuntamiento para transmitir la
propiedad, el uso, gravar, distraer del objeto para el que le fueron asignados o
dar de baja los bienes de propiedad municipal;

VIl. Enajenar o suscribir contratos traslativos de uso respecto de los bienes
propiedad del organismo para el cumplimiento de sus obligaciones, en los
términos establecidos en la normatividad aplicable; A

VIIl.  Tomar las medidas necesarias para la conservacion e incremento del l
patrimonio del organismo y del patrimonio municipal, debiendo informar de \\\‘
inmediato a la Presidencia Municipal y la Sindicatura cualquier riesgo que corra AN
el mismo;

IX.  Adquirir por cualquier titulo juridico los bienes que resulten necesarios para el
cumplimiento de su objeto;
X. Analizar y en su caso aprobar la plantilla del personal del orgg\nismo y las
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modificaciones de esta, de acuerdo a las asignaciones presupuestales y en
apego a lo dispuesto en la normatividad aplicable;

Xl.  Designar a la o el titular del 6rgano interno de control de la entidad en apego a
lo dispuesto en el Cddigo de Gobierno Municipal de Guadalajara y en la
normatividad aplicable;

Xll.  Formar comisiones especiales para el estudio de temas especificos;

XIll.  Analizar y en su caso aprobar los informes semestrales que rinda la Directora
o el Director General, debiendo remitir copia de estos al Ayuntamiento;

XIV. Rendir informe anual al Ayuntamiento, dentro de los primeros tres meses de
cada afio, respecto del estado que guarda administrativa, presupuestal,
operativa y patrimonialmente el organismo;

XV.  Atender los informes que en materia de control y auditoria les sean turnados
por la Contraloria Ciudadana y vigilar la implementacion de las medidas
correctivas que correspondan; y

XVI. Designar a las y los titulares de la Direccion Administrativa a propuesta de su
Directora o Director General en apego a lo dispuesto en este Cédigo y en la
demas normatividad aplicable

Articulo 17. El Consejo Directivo debe sesionar de forma ordinaria cuando menos
una vez cada dos meses.

Para sesionar de forma ordinaria es necesario convocar con al menos tres dias habiles
de anticipacion y con uno para hacerlo de forma extraordinaria.

Articulo 18. Para la celebracién de las sesiones sera necesaria la asistencia de
cuando menos la mitad mas uno de sus miembros y las resoluciones se adoptan por
mayoria de votos. Las sesiones del Consejo Directivo se realizan siempre y cuando
se cuente con la presencia de la Presidencia y la Secretaria Técnica.

Articulo 19. Las resoluciones se adoptan por mayoria de votos y la Presidencia tiene
voto de calidad en caso de empate.

Articulo 20. De cada sesion se debe de elaborar un acta, misma que tiene que ser
suscrita por los integrantes del Consejo Directivo que hubiesen participado.

Capitulo 1lI
De la Presidencia del Consejo Directivo

Articulo 21. Son atribuciones de la Presidenta o el Presidente del Consejo Directivo
las siguientes:
I.  Representar al Consejo Directivo;
[I.  Dar seguimiento a los acuerdos tomados por el Consejo Directivo;
lll.  Rendir los informes que el Sistema DIF Estatal le solicite;
V. Rendir, anualmente en la fecha y con las formalidades que el Consejo Directivo
sefale, el informe general de las actividades del Organismo, asi como las
cuentas de su administracién;i
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V.  Convocar, por conducto de la Secretaria Tecnica, las sesiones del Consejo
Directivo y presidir las sesiones;
VI.  Acordar con los miembros del Consejo Directivo, el calendario de Sesiones;
VIl.  Desahogar el orden del dia de las Sesiones;
VIIl.  Someter a consideracién del Consejo Directivo los presupuestos de ingresos y
egresos respectivos y sus modificaciones;
IX. Rendirlos informes y cuentas al Consejo Directivo.
X.  Rendir Informe general anual al Consejo Directivo, dentro del primer bimestre
del afio inmediato siguiente; y
Xl.  Las demas previstas en la normatividad aplicable.

Capitulo IV
De la Secretaria Técnica del Consejo Directivo

Articulo 22. Son atribuciones de la Secretaria Técnica del Consejo Directivo:

I.  Elaborar el acta correspondiente a cada sesion;

[I. Pasar lista de asistencia;

[ll.  Realizar en coordinacion con la Presidencia, el orden del dia de cada sesion y
turnarlo a los miembros del Consejo Directivo, con la antelacion prevista en
este apartado y en la demas normatividad aplicable; asi como, el proyecto de
acta de la sesién anterior, para su revisién;

I\V.  Dar seguimiento a los acuerdos emanados del Consejo Directivo; y

V. Las demas previstas en la normatividad aplicable.

Articulo 23. Derogado.

Capitulo V

De Ia Direccion General

Articulo 24. La Direccion General del Organismo tiene como objetivo dirigir y
coordinar las acciones estratégicas para otorgar servicios de prevencion y atencién a
la poblacién vulnerable y en condiciones de marginacion con programas y servicios
de calidad, calidez, oportunidad, pertinencia y transparencia para contribuir al
desarrollo integral de las familias tapatias.

Articulo 25. La persona que representa a la Direccién General del Organismo sera
designada y removida libremente por el Presidente Municipal y debera cumplir con
los siguientes requisitos:
I.  Ser ciudadano mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos;
[I.  Tener un perfil profesional acorde al objeto o fines del Organismo y con
conocimientos en materia administrativa.
lll.  Tener experiencia laboral minima de cinco afios; y
V. No presentar los impedimentos sefialados en el articulo 276 del Codigo de
Gobierno y en las demas normatividad aplicable.

Articulo 26. Son facultades de la Direccion General del Organismo:|
N
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I.  Administrar y representar legalmente al organismo en los términos de la
normatividad aplicable;

Il.  Fungir como Secretaria Técnica o Secretario Técnico del Consejo Directivo o
proponer su designacién y en caso de desempefiar dicho cargo, ejecutar los
acuerdos que éste dicte;

lll.  Suscribir los convenios y titulos de credito que ordene el Consejo Directivo
para el cumplimiento de los objetivos del organismo, en los términos de la
normatividad aplicable;

V. Realizar los demas actos juridicos y administrativos necesarios para la
administracion, operacién, conservacion y mejora del organismo, ajustandose
a lo previsto en la normatividad aplicable;

V. Formular querellas y otorgar perdones; ejercitar y desistirse de acciones
judiciales y administrativas; comprometer asuntos en arbitraje y celebrar
transacciones;

VI.  Representar al organismo como apoderada o apoderado general para pleitos
y cobranzas, y para actos de administracion, con todas las facultades
generales, incluida la delegacion de poderes y las que requieran clausula
especial de acuerdo con las leyes y reglamentos. Sin perjuicio de que se le
otorguen otros poderes cuando lo determine el consejo directivo;

VII.  Otorgar poderes generales y especiales para pleitos y cobranzas, actos de
administracion, con las facultades y limitaciones que juzgue convenientes,
para la defensa de los intereses del organismo, con las limitaciones
establecidas para ella o él en la fraccidbn inmediata anterior y previa
autorizacion del Consejo Directivo;

VIll.  Formular los proyectos de presupuestos respectivo, asi como ejecutar y
controlar la aplicacién del presupuesto en los términos del presente
ordenamiento y demas disposiciones aplicables;

IX.  Suscribir la documentacion relativa a pagos a cargo del organismo, realizar
todas las gestiones a efecto de apertura, cierre alta y baja de firmas en cuentas
bancarias, asi como solicitar los estados de cuentas bancarias a las diversas
instituciones financieras y fiduciarias que estén a nombre del Organismo,
cuidando siempre que sean mancomunadas las autorizaciones;

X. Tomar las medidas pertinentes para la conservaciéon del patrimonio del
Organismo y del municipal, debiendo informar de inmediato al Presidente
Municipal, a la Sindicatura Municipal y al Consejo Directivo, sobre cualquier
riesgo que corra el mismo;

Xl.  Nombrar a los integrantes del Gabinete del Organismo excepto en los casos
establecidos en el presente Titulo;

Xll.  Formular los proyectos de presupuesto de ingresos y egresos en coordinacion
con la Direccion Administrativa del Organismo y presentarlos al Consejo
Directivo para su aprobacion;

Xlll.  Suscribir junto con Direccion Administrativa del Organismo la documentacién A
relativa a pagos a cargo del Organismo, en los términos de la normatividad N
aplicable;

XIV.  Nombrar y remover a las empleadas y empleados del organismo, excepto en
los casos establecidos en el presente Titulo; asi como proponer al Consejo
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Directivo los sueldos y prestaciones que les correspondan, conforme a las
asignaciones presupuestales y en apego a lo dispuesto en la normatividad
aplicable;
XV. Elaborar y someter a consideracién del Consejo Directivo, la expedicion,
reforma y abrogacion de los reglamentos internos y manuales del organismo;
XVI.  Formular los proyectos de los programas institucionales, sectoriales o
transversales;

XVII. Recabar informaciéon y elementos estadisticos que reflejen el estado y
funciones del Organismo para hacer eficiente y eficaz su gestion;
XVIl.  Establecer los sistemas de control necesarios para alcanzar las metas u

objetivos propuestos;

XIX. Presentar semestralmente al Consejo Directivo, previo acuerdo con la
Presidencia, el informe de desempefio de las actividades de la entidad;

XX.  Establecer los mecanismos de evaluacion de la entidad y presentar al Consejo
Directivo, por lo menos dos veces al ano, los resultados de dichos procesos;

XXI.  Ejecutar los acuerdos que dicte el Consejo Directivo;

XXIl.  Proponer al Consejo Directivo, la enajenacién, adquisiciébn o gravamen de
bienes, en los términos de la normatividad aplicable;
XXIll.  Presentar al Consejo Directivo, con el apoyo de la Direccion Administrativa los

estados financieros mensuales, semestrales y anuales respectivos;

XXIV. Establecer los sistemas de control necesarios y tomar las acciones
correspondientes para corregir las deficiencias que se detecten; asi como
presentar a su organo de gobierno los informes sobre el cumplimiento de los
objetivos del sistema de control, su funcionamiento y programas de
mejoramiento;

XXV. Certificar copias que obren en los archivos del Organismo; y

XXVI.  Proponer ante el Consejo Directivo a la persona que satisfaga el perfil
requerido para asumir la Direccién Administrativa del Organismo.

Articulo 27. El Organismo se organizara de conformidad con la estructura
administrativa que determine este Reglamento Interno, con base en el presupuesto
de egresos aprobado por el Consejo Directivo, para dar cumplimiento a sus objetivos,

metas y planes-1
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Titulo Segundo

Coordinaciones, Direcciones y Areas de Apoyo
Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 28. Sin perjuicio de las atribuciones que le sefiala el Cédigo de Gobierno y
el Contrato Colectivo del Trabajo, corresponde a las Coordinaciones, Direcciones,
Jefaturas y Areas lo siguiente:

I
I

VI.

VIL

VIIL

Xl

XIL.

Auxiliar a la Direccion General dentro de la esfera de su competencia;
Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el funcionamiento y
labores que sean de su competencia y coordinarse con las demas entidades
administrativas del Organismo;

Acordar con la Direccion General el despacho de los asuntos encomendados
a las entidades administrativas adscritas a su competencia e informarle
oportunamente sobre los mismos;

Dar a conocer a la Direccion General los resultados y estudios que elaboren
las entidades administrativas a su cargo;

Vigilar que se cumplan estrictamente las disposiciones legales en todos los
asuntos de su competencia;

Someter a la autorizacion de la Direccion General, los nombramientos del
personal de su drea, asi como decidir sobre los movimientos de dicho personal,
conforme a los lineamientos que establezcan y suscribir todos los documentos
correspondientes;

Formular la planeacion estratégica especifica de su coordinacion, asi como las
de partidas presupuestales que le correspondan;

Proponer las medidas necesarias para el mejoramiento de las entidades
administrativas a su cargo, asi como planear su reestructuracion;

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus funciones y aquellos que
les sean sefalados por delegacion de facultades de la Direccién General,
asimismo, autorizar por escrito a los trabajadores subalternos para que firmen
correspondencia y documentacion relacionados con los asuntos de su
competencia;

Proporcionar la informacién que le sea requerida por las dependencias y
entidades de la administracion publica estatal, municipal o por las entidades
administrativas del propio Organismo, de acuerdo con las disposiciones
legales aplicables y establecidas, previa autorizacion de la Direccion General
en su caso;

Desempenfiar los servicios y comisiones que le encomiende la Direccidn
General y realizar las actividades necesarias para el cumplimiento de las
funciones a su cargo; y

Las demas que les confieran las disposiciones legales vigentes, la Direccion
General y las que les correspondan a las entidades administrativas a su cargo.
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) Capitulo Il
De las Areas de Apoyo de la Direccion General

Articulo 29. Las areas de apoyo de la Direccion General son las encargadas de
brindar apoyo y soporte a la Direccion General para lograr las metas administrativas
y programaticas del Organismo.

Articulo 30. La Direccién General contara con las siguientes dreas de apoyo:
I.  Derogado.
Il.  Unidad de Transparencia;
lll.  Derogado.
IV.  Procuracion de fondos;
V.  Comunicacién Social;
VI.  Relaciones Publicas; y
VII.  Planeacion, Evaluaciéon y Monitoreo.

De la Contraloria Interna
Articulo 31. Derogado.
Articulo 32. Derogado.
Articulo 33. Derogado.
Articulo 34. Derogado.
Articulo 35. Derogado.

Articulo 36. Derogado.

Articulo 36 Bis. Derogado.

De la Unidad de Transparencia

Articulo 37. Para coordinar las acciones en Materia de Transparencia y Acceso a la
Informacion, el Organismo contard con una Unidad de Transparencia, la cual
dependera de forma directa de la Direccion General.

Articulo 38. Su titular sera el responsable de la Unidad de Transparencia y tiene como
objetivo mantener actualizada para su consulta la seccién de transparencia de la
pagina electronica del Organismo, asi como notificar las resoluciones del Comité de \\\
Transparencia, de la Unidad de Transparencia y desahogar los demas procedimientos \
contemplados en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios.

Articulo 38 Bis. Para ser Titular de la Unidad de Transparencia se requiqqe:.
[
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1.
Il

Ser mexicana o mexicano en pleno ejercicio de sus Derechos Civiles: no haber
sido condenado(a) por delito doloso; no tener parentesco por consanguinidad,
ni afinidad con algun Servidor Publico que se desempefie dentro del
Organismo, o como miembro del Consejo Directivo;

Contar con titulo y cédula de Abogado o de Licenciado en Derecho; y

Tener experiencia, no menor a un afio, en temas de Transparencia, acceso a
la Informacién Publica y Proteccion de datos personales.

Articulo 39. La Unidad de Transparencia tiene las siguientes obligaciones y
atribuciones:

II.
[l

VI.

VII.

VIIIL

Xl

XIl.

XIII.

Administrar el sistema del sujeto obligado que opere la informacién
fundamental;
Actualizar mensualmente la informacion fundamental del sujeto obligado;
Recibir y resolver las solicitudes de informacion publica, para lo cual debe
integrar el expediente, realizar los tramites internos y desahogar el
procedimiento respectivo;
Tener a disposicion del publico formatos para presentar solicitudes de
informacion publica:

A. Por escrito;

B. Para imprimir y presentar en la Unidad de Transparencia;

C. Via correo electronico; y

D. Via Plataforma Nacional de Transparencia, a través del Sistema de

Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI).

Llevar el registro y estadistica de las solicitudes de informacién publica, de
acuerdo al Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Municipio de Guadalajara;
Asesorar gratuitamente a los solicitantes en los tramites para acceder a la
informacién publica;
Asistir gratuitamente a los solicitantes que lo requieran para elaborar una
solicitud de informacién publica;
Requerir y recabar de las areas correspondientes, la informacion publica de las
solicitudes presentadas ante el Organismo;
Solicitar al Comité de Transparencia, la interpretacién o modificacion de la
clasificacion de informacién publica solicitada;
Capacitar al personal de las oficinas del sujeto obligado, para eficientar las
respuestas de las solicitudes de informacion;
Informar al titular del sujeto obligado y al instituto sobre la negativa de los
encargados de las oficinas del sujeto obligado para entregar informacién
publica de libre acceso;
Coadyuvar con el sujeto obligado en la promocién de la cultura de la
transparencia y el acceso a la informacién publica;
Gestionar todo tipo de convenios ya sea con los Gobiernos o Dependencias
Federales, Estatales, Municipales, Sector Privado, Universidades, Escuelas,
Asociaciones, o personas Fisicas o Juridicas que pretendan tener con el
Organismo una participacién en materia de Transparencig;
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XIV.  Auxiliar y Asistir al Director General del Organismo en materia de
Transparencia;

XV.  Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia;

XVI.  Coordinar la integracion de la informaciéon mensual, trimestral, semestral y
anual para los sistemas de informacion que se le requieran, ya sean del ambito
federal, estatal o municipal;

XVII.  Participar como vocal o miembro de los Organos Colegiados en los que se le
designe; y

XVIIl.  Las demas actividades que se deriven de las leyes, reglamentos, acuerdos,
convenios, programas y proyectos, o le sean delegados por la Direccién
General.

Articulo 40. Derogado.

Articulo 41. Sera obligacién de todas las Autoridades Auxiliares del Organismo,
responder en tiempo y forma las solicitudes, proporcionando todas las facilidades e
informacion requerida por la Unidad de Transparencia, en los términos de las Leyes
y Reglamentos respectivos, en el entendido que de no hacerlo asi, se procedera
conforme lo establece la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del
Estado de Jalisco, sin perjuicio de las sanciones administrativas y penales que
resulten de la omisién, por lo que para tal efecto, el Titular de la Unidad de
Transparencia informara al Director General, asi como al Instituto de Transparencia
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, sobre la negativa para
entregar Informacién Publica de libre acceso.

De la Direccidn Juridica
Articulo 42. Derogada.
Articulo 43. Derogada
Articulo 44. Derogada.
Articulo 45. Derogada.
Articulo 46. Derogada.
Articulo 47. Derogada.
Articulo 48. Derogada.

Articulo 49. Derogaqa.
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Del Area de Procuracién de Fondos

Articulo 50. El Area de Procuracién de Fondos tiene como objetivo articular al
Organismo con diferentes instancias publicas y del sector privado para la realizacion
de estrategias sociales conjuntas, de manera tal que se coordinara con los esfuerzos
que los diferentes Sistemas DIF Municipales estaran realizando para la mejora de la
calidad de los servicios gue se otorgan, uniendo esfuerzos para la gobernanza social,
entre autoridades publicas, los organismos privados, los organismos de la sociedad
civil, instituciones académicas, universidades, instituciones que considere pertinentes
para el cumplimiento de sus objetivos y los beneficiarios de politicas de asistencia
social.

Articulo 50 Bis. Para ser Titular del Area de Procuracién de Fondos se requiere:

I.  Ser mexicana o mexicano en pleno ejercicio de sus Derechos Civiles; no haber
sido condenado(a) por delito doloso; no tener parentesco por consanguinidad,
ni afinidad con alglin Servidor Publico que se desempefie dentro del
Organismo, o como miembro del Consejo Directivo;

Il.  Tener experiencia, no menor a un ano, en temas de Procuracion de Fondos y
movilizacion de recursos;

lll.  Tener experiencia en planificar, implementar y organizar campafas financieras
y eventos de Procuracién de Fondos.

Articulo 51. El Area de Procuracién de Fondos tiene a su cargo las siguientes
atribuciones y obligaciones:

|.  Planear y organizar eventos para la procuracion de fondos, tales como
conciertos, ferias, bazares, campanas de acopio entre otros;

II.  Captar fondos de donativos de personas fisicas o morales;

lll.  Promover programas, proyectos y becas tendientes a la captacion de fondos;

IV. Obtencion de recursos de organismos gubernamentales y no gubernamentales
para el apoyo y complemento de programas del Organismo;

V. Gestionar, dar seguimiento y canalizar diferentes tipos de donativos a los
programas asistenciales que impacten directamente en la poblacion
vulnerable; y

VI.  Colaborar en el disefio de los indicadores de evaluacién de las actividades del
Area, supervisar su puntual aplicacién. asi como el ejercicio del presupuesto
del Area a su cargo.

VII.  Revisar y validar la informacion mensual, trimestral, semestral y anual para los
sistemas de informacion que se le requieran, ya sean del ambito federal, estatal
0 municipal.

VIIl.  Participar como vocal o miembro de los Organos Colegiados en los que se le
designe.

IX. Las demas actividades que se deriven de las leyes, reglamentos, acuerdos,
convenios, programas y proyectos, o le sean delegados pqa la Direccion
General. [
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Del Area de Comunicacién Social

Articulo 52. El Area de Comunicacién Social tiene como objetivo general promover y
difundir a la poblacion tapatia los servicios, programas y eventos del Organismo.

|.  Derogada;
Il.  Derogada;
[ll.  Derogada;
IV. Derogada;
V. Derogada;

VI.  Derogada;
VIl.  Derogada;
VIIl.  Derogada;

IX. Derogada; y

X.  Derogada.

Articulo 52 BIS. Para ser Titular del Area de Comunicacién Social se requiere:
I.  Ser mexicana o mexicano por nacimiento, en pleno ejercicio de sus derechos;
II.  Contar con titulo y cédula de Comunicacién, Relaciones Publicas, Ciencias
Sociales o afines; y
lll.  Tenerexperiencia, no menor a un afio, en temas de Comunicacidn Institucional,
medios de comunicacion, periodismo y relaciones publicas.

Articulo 52 TER. El Area de Comunicacién Social tiene a su cargo las siguientes
atribuciones y obligaciones:

I.  Disefar y autorizar los materiales graficos, tanto impresos como digitales, que
difunden los programas y actividades del Organismo tanto de circulacion
interna como externa;

Il.  Llevar a cabo la cobertura de todos los eventos que realiza el Organismo o en
los que es invitado, acudiendo a los lugares de su realizacion;

lll.  Atender a los medios de comunicacién previo a cualquier entrevista o rueda de
prensa y brindarles las facilidades para el desempefio de su actividad y realizar
actividades de monitoreo de radio y television, elaboracién de sintesis
informativa e instrumento de informacién interno, organizaciéon de ruedas de
prensa, organiza la concesion de entrevista a medios, atiende las solicitudes
de entrevistas en medios, organiza y atiende las campafias publicitarias del
Organismo;

V.  Elaborar boletines informativos, videos y toma de fotografias;

V.  Generar medios de comunicacién municipal con el fin de mantener informada
a la poblacion tapatia de las acciones del Organismo;

VI.  Mantener estrecha relacién con los medios de comunicacion;

VIl.  Establecer contacto con los responsables de la difusién interna en cada uno
de los centros, para reforzar la informacién que se da al usuario;
VIII.  Elaborar estrategias de comunicacion para los usuarios;

IX.  Manejo de redes sociales en las que tenga injerencia el Org}gnismo;

{
/
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X.  Colaborar con las Areas de Planeacion, Evaluacion y Monitoreo y Relaciones
Publicas en el disefio, integracion y elaboracion de los informes semestrales y
anuales del Organismo.

Xl.  Colaborar en el disefio de los indicadores de evaluacién de las actividades del
Area, supervisar su puntual aplicacion. asi como el ejercicio del presupuesto
del Area a su cargo.

Xll.  Revisar y validar la informacion mensual, trimestral, semestral y anual para los
sistemas de informacion que se le requieran, ya sean del ambito federal, estatal
o municipal.

Xlll.  Participar como vocal o miembro de los Organos Colegiados en los que se le
designe; y

XIV. Las demas actividades que se deriven de las leyes, reglamentos, acuerdos,
convenios, programas y proyectos, o le sean delegados por la Direccidn
General.

Del Area de Relaciones Piiblicas

Articulo 53. El Area de Relaciones Publicas tiene como objetivo realizar acciones
encaminadas a proyectar una imagen sélida e integral del Organismo a través de las
relaciones con las direcciones del Ayuntamiento, organismos estatales y nacionales,
empresarios, clubes, asociaciones y fundaciones. Tendra a su cargo el Centro de la
Amistad Internacional (CAl), asi como todas las aulas y auditorios con los que cuenta
el Organismo.

Articulo 53 Bis. Para ser Titular del Area de Relaciones Publicas se requiere:
|.  Ser mexicana o mexicano en pleno ejercicio de sus Derechos Civiles; no haber
sido condenado(a) por delito doloso; no tener parentesco por consanguinidad,
ni afinidad con algun Servidor Publico que se desempefie dentro del
Organismo, o como miembro del Consejo Directivo;
Il.  Contar con titulo y cédula profesional de Relaciones Publicas, Ciencias
Sociales, Comunicacion o afines; y
lll.  Tener experiencia, no menor a un afo, en temas de Relaciones Publicas,
protocolo, logistica y comunicacion.

Articulo 54. E| Area de Relaciones Publicas tiene a su cargo las siguientes
atribuciones y obligaciones:

|.  Coordinar técnica y logisticamente los eventos que necesite cubrir del
Organismo para generar resultados 6ptimos;
Il.  Atencién a eventos del Organismo;
I1l.  Atencion técnica y logistica de los eventos del Organismo;
IV. Eventos especiales de Relaciones Publicas para apoyar al area de procuracion

de fondos y captar recursos; y
V. Colaborar con las Areas de Planeacién, Evaluacion y Monitoreo vy

Comunicacion Social en el disefio, integracion y elaboracion de los informes
semestrales y anuales del Organisﬁn}o.
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VI.  Colaborar en el disefo de los indicadores de evaluacion de las actividades del
Area, supervisar su puntual aplicacién. asi como el ejercicio del presupuesto
del Area a su cargo.

VII.  Revisary validar la informacién mensual, trimestral, semestral y anual para los
sistemas de informacion que se le requieran, ya sean del ambito federal, estatal
0 municipal.

VIIl.  Participar como vocal o miembro de los Organos Colegiados en los que se le
designe; y

IX. Las demas actividades que se deriven de las leyes, reglamentos, acuerdos,
convenios, programas y proyectos, o le sean delegados por la Direccidon
General.

Del Area de Planeacién, Evaluacién y Monitoreo

Articulo 55. El Area de Planeacién, Evaluacién y Monitoreo tiene como objetivo
disenar, implementar y monitorear sistemas de planeacion y evaluacién para mejorar
los servicios otorgados por el Organismo, asi como el acompafamiento en la mejora
de los programas basados en resultados.

I.  Derogada;
Il.  Derogada;
lll.  Derogada;
V. Derogada; y
V. Derogada.

Articulo 55 Bis. Para ser Titular del Area de Planeacion, Evaluacién y Monitoreo se
requiere:

[.  Ser mexicana o mexicano en pleno ejercicio de sus Derechos Civiles; no haber
sido condenado(a) por delito doloso; no tener parentesco por consanguinidad,
ni afinidad con algun Servidor Publico que se desempefie dentro del
Organismo, o como miembro del Consejo Directivo;

Il.  Debera contar con Titulo y cédula en carreras afines a las Ciencias Sociales y
Humanidades, Ciencias Exactas y/o Econémico Administrativas;

lll.  Tener experiencia, no menor a un afo, en temas de Planeacion, evaluacion de
politicas publicas o programas sociales, y métodos de investigacion cualitativos
y cuantitativos.

Articulo 55 Ter. El Area de Planeacién, Evaluacién y Monitoreo tiene a su cargo las
siguientes atribuciones y obligaciones:

I.  Elaborar y dar seguimiento a la planeacion estratégica del Organismo para
definir el quehacer institucional; sus metas, y el cumplimiento de las mismas,
en conjunto con la Direccion General;

Il.  Elaborar un sistema de planeacion operativa y medicién que permita evaluar
al Organismo en su operacién e impacto, de los servicios que se otorgan, en
conjunto con la Direccion General, Direccion Administrativa y las

Coordinaciones;
|
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