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1. Descripcién Basica

1.1. Nombre del Proyecto

Otorgar apoyos asistenciales a poblacién en situacion de riesgo ante la presencia
de algun fendmeno perturbador en el estado de Jalisco.

1.2. Dependencia o Entidad Responsable
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco (SEDIF)
1.3. Direccion y Departamento de Area Responsable

Direccién de Ayuda Humanitaria (DAH)
Departamento de Atencién a Personas en Condiciones de Emergencia (DAPCE)

1.4. Tipo de Apoyo

- Apoyos en especie: para Sistemas Municipales DIF (SMDIF) y poblacion en
situacion de riesgo y/o emergencia preferentemente.

- Dispersion de recurso economico para los Sistemas Municipales DIF, para
la atencién a contingencias.

1.5. Presupuesto a Ejercer

Se cuenta con un total de $5600,928.00 (Cinco Millones, Seiscientos Mil
Novecientos Veintiocho Pesos 00/100 M.N.), cantidad que podra variar segun
necesidades operativas y suficiencia presupuestal del Sistema DIF Jalisco.

‘Sistema DIF Jalisco
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2. Introduccion

2.1. Antecedentes

En el Sistema DIF Jalisco, se crea la Unidad Interna de Proteccion Civil en el afio
de 1997, dando respuesta a las demandas de la poblacion en caso de desastre.
Pero fue hasta noviembre del 2002 cuando la Unidad Interna de Proteccion Civil,
deja ese nombre, para convertirse en el Sistema de Proteccion Civil DIF Jalisco, el
cual con estructura, funciones y presupuesto propio, da una mejor respuesta a las
demandas de la poblacion en condiciones de emergencia en el ambito de
Asistencia Social, aunado en la creacién y coordinacion de los subcomités
municipales DIF de Atencion a Poblacion en Condiciones de Emergencia.

Con base en los resultados obtenidos y bajo un esquema de intervencion para
atender de manera oportuna a la poblacién gque presenta alguna vulnerabilidad y
que se detecta la necesidad del apoyo o servicio asistencial, se impulsa la
operacién de la estrategia “Otorgar apoyos asistenciales a poblacion en situacion
de vulnerabilidad social y/o emergente ante la presencia de algun fenémeno
perturbador en el estado de Jalisco” el cual se amplia, eficientando los servicios y
apoyos en los SMDIF de interior del Estado a fin de apoyar en proteccion,
alimentacion, salud y bienestar familiar.

A lo largo de los ultimos afios, las condiciones socioecondémicas del mundo se han
visto modificadas en gran parte a la introduccién de modelos econdémicos de libre
mercado, donde el comercio global aumentando el comercio de bienes, productos
y servicios. Si bien a primera vista esta dinamica econémica brinda oportunidades
econdmicas, sociales, politicas y culturales, para otros implica el aumento de la
desigualdad, manifestada en problemas sociales y exclusién en el acceso a
oportunidades, exclusidn que se ve reflejada en quienes menos pueden participar
de esta economia al no poder competir equitativamente, ampliando por ende la
brecha de desigualdad entre los que tienen mucho y quienes menos tienen.

Desde una perspectiva general, el término de "vulnerabilidad" se identifica con
fragilidad y/o escasa capacidad de defensa ante riesgos inminentes. En este
sentido se sabe y reconoce que las personas no sélo estdn amenazadas por
riesgos naturales, también lo estan debido a conflictos internacionales o
nacionales, crisis econémica, pérdida de empleo, disminucién de ingresos y de
consumo, problemas de vivienda y acceso a la mi8ipa, pérdida de cobertura social
y asistencial, pertenencia a grupos étnicos, maternidades tempranas, cambios en

~ Sistema DIF Jalisco
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la estructura familiar, avance de la edad, cambios de residencia, procesos
migratorios, entre otros.

Se le conoce como fenémeno perturbador a un acontecimiento que puede
impactar a un sistema afectable como la poblacién y el entorno. De acuerdo a la
Ley General de Proteccién Civil, se considera como fenémeno perturbador a
aquellos eventos de origen natural, humano o del espacio exterior que, al
acontecer en un tiempo y espacio determinado, causan dafios y que por su
magnitud exceden la capacidad de respuesta de la comunidad afectada pudiendo
llegar al grado de desastre. Aquellos que se generan con motivo de errores
humanos o por acciones premeditadas; por el uso, manejo y aprovechamiento de
sustancias quimicas, los efectos de la presencia de enfermedades altamente
contagiosas, contingencias que se dan en el marco de grandes concentraciones o
movimientos masivos de poblacién (Secretaria de Gobernacién, 2012). Se derivan

de la siguiente manera:

o Concentracion masiva de poblacion y demostraciones de inconformidad
social.

¢ Movimientos masivos de poblacion.

e Terrorismo, sabotaje y vandalismo.

e Accidentes aéreos, maritimos o terrestres.

o Interrupcién o afectacién de los servicios basicos o de infraestructura
estratégica.

o Incendios de todo tipo, explosiones, fugas toxicas, radiaciones y derrames.

o Las epidemias o plagas.

e Bajas temperaturas.

Por otra parte, en México, el seguimiento de Frentes Frios que ingresan a territorio
Nacional, inicia en septiembre y continua hasta el mes de mayo del siguiente afo
y tiene como fin registrar el nimero de sistemas frontales que tienen impacto
sobre el pais, siendo los meses de noviembre a febrero donde se registran las
temperaturas mas bajas en el Estado de Jalisco. Los frentes frios impactan las
zonas serranas y altas de diferentes regiones del pais, en el Estado de Jalisco, las
mayores afectaciones se presentan en las zonas de la region norte, donde, de
acuerdo con datos de Indicadores de Vulnerabilidad 84.79% de la poblacion se
encuentra en pobreza (2015), en los municjpios de ésta regién se registran
temperaturas minimas de alrededor de 1° igual el impacto de las bajas
temperaturas incide en las regiones de los altos, donde se registran las méas bajas

~ Sistema DIF Jalisco
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temperaturas del estado, llegando la temperatura minima a -6°, situacién similar
ocurre en los municipios de la region sur.

De conformidad con el Articulo 5, fraccion Xl, del Cédigo de Asistencia Social
establece los sujetos de Asistencia Social de manera prioritaria, las Personas
afectadas por un desastre y que queden en situacion de desamparo Yy se les
apoyara si se encontraran afectados por una situacion de emergencia o desastre
y/o que se encuentren en estado de necesidad o desamparo ocasionado por
actividades sociales, econdmicas, familiares o de otra indole que generen
vulnerabilidad transitoria o permanente.

3. Objetivo

3.1. Objetivo General

Asistir de manera pronta y oportuna a la poblacion en condiciones de emergencia,
con la intencion de mitigar su situacién de vulnerabilidad transitoria por
contingencia, al atender de manera directa e indirecta a la poblaciéon por medio de
los SMDIF con recursos en especie que permitan inhibir el impacto, asi como con
recurso econdémico para que el SMDIF pueda solventar ciertas necesidades que
se requieran, tales como suministros logisticos humanitarios ante la presencia de

algun fendbmeno perturbador.
3.2. Objetivos Especificos

o Proporcionar el apoyo a las personas de manera directa e indirecta por
medio del SEDIF y SMDIF.

o Coordinar la implementacion de los grupos Atencién a poblaciéon en
condiciones de emergencia (APCE) en los SMDIF.

o Sensibilizar a los beneficiarios a través de los y SMDIF para el
establecimiento de medios de colaboracién y coordinacion con autoridades,
organismos publicos, privados y sociales.

o Lograr la participacién corresponsable tanto de los SMDIF, en la restitucion
de derechos de las personas.

o Que las instituciones asistenciales consideradas como primer respondiente,
cuenten con las herramientas técnicas, finangieras y asistenciales para

~ gistemaDIFJalisco.
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otorgar la respuesta inicial o primera respuesta a poblacién afectada por la
presencia de una situacion de emergencia o desastre.

4. Cobertura

La cobertura es Estatal ya que los apoyos en especie que se pueden otorgar a los
SMDIF, o directamente a la poblacién en situacion de riesgo y en emergencia
abarcan todo el estado de Jalisco en sus 125 Municipios de manera prioritaria, que
lo componen a través de la coordinacién directa o indirecta de los SMDIF
suministrando en forma preventiva o0 en consecuencia reactiva; sin embargo
puede colaborar a nivel nacional a solicitud de algun estado del Interior del Pais o
del Sistema DIF Nacional de apoyar a alguna entidad federativa.

5. Poblacion Objetivo

e Agquellos Sistemas DIF Municipales cuya poblacion se encuentre en
situacién de vulnerabilidad, emergencia o desatre derivado de alguna
contingencia o un fenémeno perturbador provocado por desastres naturales
y/o provocados por la accion humana.

o Personas sujetas de asistencia social, preferentemente aquellas que se
encuentren en situacion de riesgo o afectadas por:

v Ser personas migrantes, repatriadas y/o deportadas, ser indigenas,
desplazados o en situacién vulnerable por fenémenos antropicos.
v Desastres de origen natural, provocados por la accion humana o del

espacio exterior.
v Personas en situacion de calle o cualquiera de sus modalidades.

Sistema DIF
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6. Apoyos en Especie

Tipos de Apoyos

Apoyo del SEDIF a SMDIF o Beneficiarios

Tipo de
Apoyo

En Especie

Entrega de

Consiste en

apoyos asistenciales

consistentes en:

® @ ®» ® @ © © e © ©

Alimentos perecederos y no perecederos
registrados en la canasta basica sugerida
en la dieta definida por el Sistema DIF
Jalisco.

Alimento deshidratado.

Equipo de acordonamiento y seguridad.
Equipo de Proteccion Personal (Guantes,
cubrebocas, caretas, entre otros).
Resistencias eléctricas para calentar agua.
Desechables biodegradables de rapida
descomposicion.

Agua potable.

Articulos de curacién para botiquin.
Desinfectantes y antibioticos para frutas y
verduras.

Servicio de combustible.

Gas Licuado de Petréleo (Gas LP) para que
los SMDIF puedan hacer uso de las
Unidades Méviles de Alimentacion (UMA).
Calefactores para albergues asistenciales.
Parrillas eléctricas.

Despensa/Paquete alimentario

Agua

Desechables con caracteristicas
biodegradables

Cobija

Catres basicos

Colchenetas

Kit articulos de Invierno

Kit Prendas de Invierno

Kit de Higiene Personal Mujer

Kit de Higiene Personal Hombre

Kit para bebé

Kit de Limpieza para vivienda

Y todos aquellos requeridos para la
atencion de la contigencia.

diversos

Dirigido a

Uso de cocinas, de
Unidades Méviles de
Alimentacion (UMA),
refugios temporales,
distribucién de

alimento e insumos a

poblacién

damnificada.

Sistemas DIF

Municipales (SMDIF)

Personas sujetas

de asistencia

social,
preferentemente
aguellas que se
encuentren en
situacion de riesgo

o afectadas por:

e Ser personas
migrantes,
repatriadas y/o
deportadas.

o Serindigenas
desplazados ¢ en
situacion
vulnerable.

o Desastres
naturales y/o
provocados por
la accién
humana.

~ Sistema DIF Jalisco
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Apoyos Complementarios del SEDIF a SMDIF para la Operacion del
Proyecto

Dirigido a

Consiste en

» Vigilar la correcta aplicacion del recurso y
los aspectos administrativos y operativos en SMD”.: y
o la entrega de los apoyos asistenciales a Coordinadores da
Supervision poblacion en situacion de riesgo ante la Atencion a Poblacion
presencia de algun fenémeno perturbador o | " Condiciones  de
desastre, Emergencia (APCE)
» Recibir informacion respecto al proyecto, | SMDIF y
) asi como del correcto resguardo Y| Coordinadores de
_ As:esorlg'y distribucién de los apoyos asistenciales. Atenciéon a Poblacion
- Orientacion | . gringar informacién actualizada sobre la en  Condiciones de |
! operacion del proyecto, Emergencia (APCE)

6.2. Cantidades y Entrega de Apoyos en Especie

Apoyo del SEDIF a SMDIF o Beneficiarios

Tipo de | , -
Apoyo | Entrega Cantidad Temporalidad

Se entrega el apoyo en La cantidad de apoyos a
especie a los diferentes | brindar podra variar de

Con una e : :
parte del municipios los cuales lo| acuerdo al tipo de
resguardan para| fenémeno perturbador, la | - . s
monto total | =_ 5. . : Unica  Ocasién
distribuirlos a la ' frecuencia en que ocurren ; .
se v ; s por contingencia
Ny — poblacion afectada, o o impactan; asi como el
g utilizarlos directamente | area de influencia y/o

“Apoyos en =
poy de acuerdo a la| afectacion, conforme a

Espegie contingencia que se| disponibilidad
presente. presupuestaria.
Apoyos Complementarios del SEDIF a SMDIF para la Operacion del Proyecto '
|
Apoyo Cantidad , Temporalidad
Supervision Variable seguin necesidades | Variable segtin necesidades

Asesoria y Orientacién Variable segun necesidades | Variable segun necesidades
5

Los apoyos complementarios se realizan con rec\Lﬁc ajeno al proyecto

Sistema DIF Jalisco
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6.3. Criterios de Elegibilidad y Requisitos de beneficiarios
para Apoyos en Especie

Criterios

El SMDIF debera contar con una
persona que funja  como|,
coordinador municipal de Atencién
a Poblacidon en Condiciones de
Emergencia (APCE). o
SMDEIF  que se encuentren
afectados por algun fenémeno

perturbador que generen
vulnerabilidad transitoria 0
permanente.

Cuando el SMDIF se vea|s
superado en su capacidad de
respuesta en la atencion a la
poblacion afectada por
contingencia.

Cuando exista una declaracién de
emergencia 0 desastre, | o
determinada por la Unidad Estatal
de Proteccion Civil y Bomberos
(UEPCB) o por la Unidad
Municipal de Proteccion Civil
(UMPC).

Requisitos

Asignar a una persona que funja como
Coordinador Municipal APCE, a fin de
sumarse a las actividades operativas vy
administrativas.

Contar con espacios fisicos en condiciones
adecuadas para resguardo y distribucion del
suministro.

Llevar un control para el almacenamiento v
abastecimiento del suministro de acuerdo a|
la metodologia de salidas de almacén. '
Recibir capacitacién y asesoria para Ia:
elaboracién de los formatos: salidas de
almacén, Justificacion de Apoyos Entregados ‘
(JAE) y demas que apliquen. ;
Notificar a SEDIF Jalisco y al Departamento |
de Atencidon a Personas en Condiciones de
Emergencia (DAPCE) la declaratoria de
emergencia emitida de manera oficial por la
Unidad Estatal de Proteccion Civil vy
Bomberos (UEPCB) o la Unidad Municipal de
Proteccién Civil (UMPC).

Evaluar las necesidades de la poblacion y/o
localidades con la finalidad de activar
acciones preventivas y/o reactivas para su
atencion.

Aperturar y  administrar los  refugios
temporales, para albergar a la poblaciéon en
situacién de riesgo y/o emergencia, en caso
de ser necesario.

Para poblacion en situacion de

riesgo y/lo de  emergencia

preferentemente:
Poblacién que se encuentre en|e
situacién de riesgo y/o emergencia
ante la manifestacion de algun
fenomeno perturbador (natural ofe
provocado por la accién humana)
Ser personas migrantes,
repatriadas y/o deportadas, ser|e
indigenas, desplazados o en
situacién vulnerable por
fenémenos antrépicos.

Habitar en las localidades con declaratoria
de riesgo y/o emergencia, de manera

prioritaria.
Que resulten afectadas por contingencia y
cumplan con las caracteristicas

anteriormente mencionadas.

Sisterna DIF
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6.4. Excepciones de Elegibilidad

Las excepciones deberan respaldarse mediante oficio realizado por el SMDIF
dirigido a la Direccién General del Sistema DIF Jalisco con copia a la Direccion de
Ayuda Humanitaria y al Departamento de Atencién a Personas en Condiciones de
Emergencia, en el que se describan las condiciones y problematica por la cual se

justifica esta decision.

e No cumplir con lo sefialado en los presentes lineamientos
e No encontrarse en situacion de desastre.

6.5. Causales de Baja

Son Motivos de Causales de Baja

o Que utilice el apoyo para fines proselitistas.

e Cuando los SMDIF no permitan u obstaculicen la supervision del proyecto y
destino del apoyo proporcionado.

o Por incumplimiento para entregar la documentacion (Justificacion de
Apoyos Entregados e informes de los apoyos otorgados), al Departamento
de Atencion a Personas en Condiciones de Emergencia.

e Cuando los SMDIF manifieste a través de comunicacién escrita, no requerir
dicho apoyo.

e Cuando los SMDIF no entreguen el formato de Justificacion de Apoyos
Entregados debidamente requisitado en formato electronico y fisico, cuando

aplique.

Sistema DIF Jal_isco
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6.6. Proceso de Operacion

a. Flujograma General

Proceso de Entrega de Apoyos en Especie

Beneficiarios

| Oe acuerda al Atlas de
riesgos el  Deparamenis
APSE del SEDIF se
comunica a los SMOIF para
Ia caordinacidn ¥
preparacion ante  los |
posiples rigsgos. |

(2) J | (3) -

Nolfica & SMODIF Tos ‘

protocalos y procedimientos Asigna a una persona que

de emergencia para | funge como  Coordinador
1

atencion @ poblacion  en # Municipal APCE para
|situacién  de riesgo  yo sumarse a las aclividades
emergencia | operalivas y administrativas
preferentements. ) |
N “ l |

|Recibe orgntacion Y l
Hace entrega & los SMDIF azesoria  acerea de la
de los Lineamiantos, implementacion del

proyecto,
%) v (7)

Recibe de la Unidad Estatal
S8 comunica con &l de Proteccien  Civil v
ccordinader APCE en el _|Bomberos o en su defecto,
seguimiznto a los “lla  Upidad Municipal de
lineamianios. Proteccion Civil la

declaratoria de emergencia.

(8) 3 -
De acuerdo a la magniud
del fendmena perturbador,
en caso de proceder se /
determina la aperlura ¥ /

administracién de Refuglos
Temporales.

© 3

Efecioa ia entrega de
apoyos a beneficiarios

Sistema DIF Jalisco
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Beneficiarios

11) 10}

Realiza las supervisiones

necesarias para verificar el|_ Recibe los apoyos por parte
proceso de entrega y &l de los SMDIF

buen estado de apoyos

{12}

!A fravés del coordinador
, \municipal APCE  realiza un
" linforme de avances de los

| apoyos olorgados.

(14) 13) .

EI SMDIF yo el Conrdinadnr!
Municipal APCE entregan

Recibe del SMDIF  los

documentos comprabatorios T Ios formatas originales de |a

¥ los revisa. [ Justificacién de Apoyos al
SEDIF

(15} L 4 o

Verifica la informacion y la
valida con los formatos de
Justificacién de  Apoyos
Entregados efectuands
ademds el reporle de
informacian para la MIR

16) 3

Se le informa por escrito al
SMDIF  la cantidad de
recursos que fueran
validados en el formato de
juslificacion

17) v
El deparlamento de
Atencion a Personas en
Condiciones de Emergencia
inlegra  un  expediente
técnico de los  apoyos
olargados

Fin

Sistema DIF Jalisco
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b. Descripcion Narrativa

No. | Responsable

Actividad

De acuerdo al Atlas de riesgos el
Departamento de Atencion a Personas en

Formatos/

Documentos

1 SEDIF Condiciones de Emergencia se comunica No aplica
con los SMDIF para la coordinacién y
preparacion ante posibles riesgos.
Notifica a SMDIF los protocolos Yy
5 SEDIF proceg{lmlentos I(':ie er_nerggncla Ipara Oficio
| atencion a poblacion en situacion de riesgo
g y/o emergencia preferentemente.
| Asigna a una persona que funge como
Coordinador Municipal APCE para sumarse ‘
! g Sl a las  actividades  operativas vy s
administrativas.
El Coordinador Municipal APCE recibe
4 SMDIF orientacion y asesoria acerca de |la No aplica
implementacion del proyecto. ;
_ SMDIF de los
5 SEDIF dame EkEpp © e ® % Lineamientos
Lineamientos. :
Se comunica con el Coordinador Municipal .
@ SEDIF APCE en el seguimiento a los lineamientos. W Bpliea
Recibe de la Unidad Estatal de Proteccién
Civil y Bomberos o en su defecto la Unidad ;
7 L Municipal de Proteccion Civil la declaratoria hevaplisa
de emergencia.
De acuerdo a la magnitud de fenémeno
8 SMDIF perturbgdor, en caso de .proced‘e’r se Na splica
determina la apertura y administracion de
Refugios Temporales.
Formato de
9 SMDIF EfectL.Ja. l!a entrega de apoyos a | Justificacion
beneficiarios. de Apoyos
Entregados
Formato de
S % . Justificacién
10 Beneficiario Recibe los apoyos por parte de los SMDIF. de: Apoyos
\ Entregados

IF Jalisco

Sistema D!




]
’0 “?‘i
i1
e

';)if

JALISCGO

Responsable

Jalisco

Actividad

Formatos/
Documentos

Realiza las supervisiones necesarias L
11 SEDIF para verificar el proceso de entrega y Acta de Sl_”?er RISIGR
el buen estado de apoyos. de visita
A través del coordinador municipal
12 SMDIF APCE realiza un informe de avances Informe
de los apoyos otorgados.
El SMDIF vy/o el Coordinador
13 SMDIF Municipal APCE entregan los Documentos
formatos originales de la Justificacién comprobatorios
de Apoyos al SEDIF.
14 SEDIF Recibe del ‘SMDIF Ios. documentos .JuZ?i;ir(r:]aatt:?ogede |
comprobatorios y los revisa. .
Apoyos Entregados |
Verifica la informaciéon y la valida con
los formatos de Justificacion de
15 SEDIF Apoyos Entregados efectuando T T—
ademas el reporte de informacion
para la MIR (Matriz de Indicadores y
Resultados).
Se le informa por escrito al SMDIF la
cantidad de recursos que fueron -
18 SEDIF validados en el fo(:mato de Sl
Justificacion de Apoyos Entregados.
Expediente Técnico;
o Debe ccontener
el Proyecto
autorizado.
o Convenios
El Departamento de Atencion a firmados en caso
Personas en Condiciones de de aplicar.
17 SEDIF Emergencia integra un expediente | ¢ Facturas de
técnico como medio de verificacion de apoyos
los apoyos otorgados. o Registro de los
beneficiarios en
formato de
Justificacion de
Apoyos
\ ) Entregados

Sistema DIF Jalisco
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6.7. Derechos y obligaciones

Derechos del SEDIF

Solicitar al SMDIF la devolucién del recurso que aln no haya ejercido, en
caso de incumplimiento de los términos establecidos en el convenio en
cuanto a las acciones y tiempos programados para la operacion de

proyecto.

Realizar las visitas de verificacion y supervisidon que considere pertinentes
por el tiempo que se ejecute el proyecto, para el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el presente lineamiento.

Obligaciones del SEDIF

Otorgar al SMDIF el apoyo asignado para la ejecucion del Proyecto.
Otorgar a la Poblacion Vulnerable el recurso en especie.

Brindar durante la operacion del proyecto, asesoria, capacitacion vy
supervision, por parte del personal de Asistencia Operacional del
Departamento de Atencion a Personas en Condiciones de Emergencia, al
personal que habra de llevar a cabo las actividades de atender a la
poblacion vulnerable sujeto de asistencia social.

Coordinara la implementacién y comprobacion del proyecto.

Intervendra, colaborara y validara los procesos de adquisicidon de los
apoyos en especie.

Realizara la notificacion de declaratoria de emergencia al Coordinador
Municipal APCE (en caso procedente)

Dara seguimiento a necesidades que se susciten entorno a las localidades
en emergencia.

Determinara el suministro a adquirir de acuerdo al tipo de fendémeno
perturbador, preferentemente.

Elaborara la solicitud de compra para su gestion ante el Departamento de
Compras de la Direccion de Recursos Materiales.

Trasladara y entregara como medida preventiva y/o reactiva, el suministro a
los SMDIF en lugares que determinen para resguardo y distribucion.
Orientara y asesorara a los SMDIF y a los coordinadores municipales
APCE, acerca del almacenamiento y abastecimiéqto del suministro, uso de

la documentacion y demas que aplique.

Sistema DIF Jalisco
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Realizara visitas de supervision a los SMDIF con la finalidad de verificar
que los procesos se lleven a cabo conforme a lo establecido en

Lineamientos del proyecto.
Resguardara documentacion comprobatoria en su version original con el fin

de que constate la ejecucion del recurso.

Derechos de los SMDIF

Recibir informacién y orientacion clara, sencilla y oportuna sobre la
operacion del programa por parte del SEDIF.

Conocer los lineamientos de la estrategia integral del proyecto

Recibir la documentacion Normativa con respecto a la ejecucion del
proyecto.

Recibir capacitacién y asesorias sobre la operacion del proyecto

Ser informado por el SEDIF sobre la fecha programada para acudir a
verificar y supervisar la operaciéon del Proyecto, a excepciéon de casos
urgentes.

Solicitar informacion al Departamento de Atencién a Personas en
Condiciones de Emergencia del SEDIF, en caso de que requiera asesoria
para la justificacion de los apoyos.

Reportar al Departamento de Atencion a Personas en Condiciones de
Emergencia del SEDIF, si se tiene alguna inconformidad en las funciones y
en el dictamen, para otorgar el apoyo asistencial.

Obligaciones de los SMDIF

Otorgar al personal autorizado de operar el proyecto "Otorgar apoyos
asistenciales a poblacidon en situacion de vulnerabilidad social y/o
emergente ante la presencia de algun fenémeno perturbador en el estado
de Jalisco” en el SMDIF, las facilidades necesarias para la atencion de la
poblacién objetivo, respetar y trabajar de manera conjunta el plan de
trabajo, del personal que opera el proyecto, respetando los procesos
metodoldgicos, asi como las visitas de supervision del personal del SEDIF
para asegurar la ejecucion del proyecto y el otorgamiento del apoyo
asistencial.

De igual forma, el SMDIF, junto con el persopal que se designe para
desarrollar el proyecto se compromete a apegarsg a la normativa que el
Departamento de Atencion a Personas en Conditigngs de Emergencia

senale.




JALISCO

Recibir las asesorias promovidas por SEDIF y/o autoridad competente.
Otorgar a la autoridad del SMDIF, los permisos y concesiones que puedan
llegar a solicitar el personal que habra de operar el proyecto “Otorgar
apoyos asistenciales a poblaciéon en situacion de vulnerabilidad social y/o
emergente ante la presencia de algun fendmeno perturbador en el estado
de Jalisco” dando aviso de ello al SEDIF, procurando siempre que no se
afecte la operatividad del proyecto.

Supervisar al personal autorizado para operar el Proyecto en el en el
desempenfo de sus funciones.

Garantizar que por sus propios medios se entreguen al SEDIF los informes,
justificaciones de lo realizado y verificado en cuanto a la operacion del
proyecto en el SMDIF.

Ejercer los apoyos que le fueren asignados Unica y exclusivamente a la
ejecucion del Proyecto.

Cumplir con la legislacion aplicable en materia de ejercicio, aplicacion y
comprobacién de recursos aplicables al proyecto y su convocatoria,
ademas de lo correspondiente en materia de transparencia, informacion
publica y de proteccidén de datos personales.

Cumplir con la justificacion del apoyo entregado dentro de los cinco dias
posteriores de finalizada la contingencia.

Se obliga ademas a sefialar en todo momento, conforme a la legislacion
aplicable, la siguiente leyenda: “Este programa es publico, ajeno a cualquier
partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.

En toda publicidad relativa al presente Proyecto, se debera utilizar la
imagen institucional de SEDIF y especificar que el proyecto opera con
recursos Federal del Ramo 33.

Asignara a una persona que funja como Coordinador Municipal APCE, a fin
de sumarse a las actividades operativas y administrativas.

Contara con espacios fisicos en condiciones adecuadas para resguardo y
distribucion del suministro.

Llevara un control para el almacenamiento y abastecimiento del suministro
de acuerdo a la metodologia de salidas de almacen.

Recibira capacitacion y asesoria para la elaboracién de los formatos:
salidas de almacén, Justificacion de Apoyos Entregados y demas que
apliquen.
Notificara a SEDIF Jalisco, asi como al D
Personas en Condiciones de Emergencia, la d

rtamento de Atencion a
ratpria de emergencia
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emitida de manera oficial por la Unidad Estatal de Proteccién Civil y
Bomberos (UEPCB) o la Unidad Municipal de Proteccién Civil (UMPC).

e Evaluara las necesidades de la poblacién y/o localidades con la finalidad de
activar acciones preventivas y/o reactivas para su atencion.

e Aperturara y administrara los refugios temporales, para albergar a la
poblacion en situacién de riesgo y/o emergencia, en caso de ser necesario.

e Solicitara autorizacion por escrito a SEDIF Jalisco a traves del APCE, para
disponer de apoyos en atencion a poblacién y/o localidades en emergencia,
de manera prioritaria. ;

e Aplicara el formato de Justificacion de Apoyos Entregados (JAE) que avale
la entrega de los apoyos a la poblacion beneficiada.

e Entregara al SEDIF la documentacién comprobatoria en su versién original
que valide la recepciodn, distribucién y entrega de los apoyos a las personas
y/o localidades beneficiadas en la implementacion del proyecto.

e Sumarse a las actividades operativas y administrativas relativas a la
estrategia, asi como recibir la orientacion y asesoria correspondiente.

o EISMDIF a través del coordinador municipal APCE, entregara los apoyos a
la poblacion y/o localidades en emergencia, de manera prioritaria.

Derechos de los Beneficiarios

e Solicitar informacién del procedimiento de atencion y entrega de apoyos.

o Recibir informacion por parte del Profesional en atencion en condiciones de
emergencia, trabajador social y/o promotor, sobre el proceso de atencidn
qgue llevara su caso, ademas de los tiempos que llevara la solicitud de su
apoyo, asi como la entrega del mismo.

e Recibir los servicios cuando existan las condiciones para hacerlo, en los
términos de los lineamientos del presente.

e El beneficiario tiene derecho a recibir los insumos o apoyos que le
corresponden por el estado de vulnerabilidad dada las circunstancias de la
emergencia y apegados a los criterios de seleccion. //‘

J

Obligaciones de los Beneficiarios

o Los usuarios de asistencia social que requieran de atenciébn a su
problematica, se deben adecuar a los lineamientos establecidos en el
presente documento, asi como a los siguientespuntos:
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v Conducirse con respeto frente al Profesional en atencion en
condiciones de emergencia, trabajador social y/o promotor asignado por
el SMDIF.

v' El beneficiario tiene la obligacién de firmar los formatos de Justificacion
de Apoyos de insumos al momento de que estos le sean entregados,
hacer uso debido de los mismos evitando lucrar con ellos, asi como
acatar los lineamientos, reglamentos y recomendaciones por el
personal del SEDIF, del SMDIF, en caso de que aplique.

v" Habitar en las localidades con declaratoria de riesgo y/o emergencia, de
manera prioritaria.

v Recibira el apoyo y firmara de recibido mediante firma autégrafa o en su
defecto huella dactilar.

v Hacer uso adecuado de los apoyos recibidos.

6.8. Seguimiento

El SEDIF recibira en tiempo y forma el formato de registro de Justificacion de
Apoyos Entregados, para la comprobacion de la correcta ejecucién de los
presupuestos asignados, asi como los documentos comprobatorios por la
implementacion del proyecto.

Los SMDIF deberan atender observaciones que se acordarcn durante la
supervision e informar a SEDIF de los avances logrados.

6.9. Padron de Beneficiarios

Caracteristicas del Padron de Beneficiarios

ol (| LI ETEIEN En este proyecto se utiliza un registro a través del formato de
integracion G[HN Justificacion de Apoyos Entregados, el cual se considera como
Padron (W padron de beneficiarios debido a las condiciones de emergencia
Beneficiarios. en que se encuentre la poblacion objetivo.

Instancia
responsable de
integrar al Padron.

Periodo y mecanica . ,
De acuerdo a la contingencia

El registro de beneficiarios es responsabilidad del SMDIF en
coordinacion con el SEDIF Jalisco.

de actualizacion.

Sistema DIF Jalisco
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6.10. Formatos
(Los Formatos podran ser modificados de acuerdo a las necesidades operativas.)

Anexo 1: Justificacion de Apoyos Entregados
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Explicacion del Formato de Justificacion de Apoyos Entregados

(i |Vatisco

Mis

JALIECO

EXPLICACION FORMATO DE JUSTIFICACION DE APOYOS ENTREGADOS

DIF JALISCO

PUNTO COLOCAR GENERALIDADES
Tipo de Motivo por el cual se le esta brindando el
Contingencia apoyo.
1.- El nimero de apoyo olorgado, debe

Municipio El Nombre completo del municipio donde se de ser congruente con el protocolo de

entregan los insumos acluacién, asi como con el nimero

= beneficiarios.

Nombre de la comunidad que se le entregd el

Localidad apoyo, si exislen dos o mas comunidades, se

realizaran justificaciones por separado.

Fecha de entrega
de de insumos

Fecha en que se estan entregando los insumos

Responable de
Familia

Nombre de la persona encargada de familia que
esta recibiendo el apoyo (padre, madre, tutor,
mayaor de edad).

2.- El formato de Justificacidn, es un
documenlo que ampara los arliculos que
se les olorgaron, por lo que por ningun
motivo, se acepta con borrones,
tachaduras,modificaciones,
enmedaduras en alguna de sus celdas
inclusive con liquido corrector o en mal
estado.

Numero de
beneficianos

El namero de beneficiarios de la familia que
estan recibiendo el apoyo (total de hombres y
mujeres, incluyendo al responsable de familia).

Domicilio

Calle y nimero {exterior e inlerior en caso de
que aplique) de la vivienda de la familia.

3.- La falta de llenado de alguna celda,
es producto para que se rechace el
formato, por lo que se tienen que llenar
las celdas solicitadas.

Canfidad de
Insumos

La cantidad de suministros que se le estan
otorgando (con numero), pueden ser: catre,
cobija, colchoneta, kit de inviemo, kit de higiene
hombre/mujer, kit de limpeiza de casa, paguete
alimentario.

Firma de recibido

La firma del beneficiario quien recibe el insuma.

Elaborado por

Nombre completo, cargo y firma de la persona
que llend el formato

Recurso

El tipo de recurso del cual se le esta birndando
el apoyo. Exclusivo DIF Jalisco

4.- El formato Original debera de
entregarse inmediatamente de su
llenado en las instalaciones del Sistema
de Proteccién Civil DIF Jalisco Alcalde
No. 1220 col. Miraflores tel (33) 3030 46
36y 38

Capturado por

Exclusivo DIF Jalisco

Firma y Sello de la
Autoridad Local

En letra de molde, tinta azul

Fecha

Dia-Mes-Afio

24
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Anexo 2: Formato de Supervision de Visita a Municipios

i

’?’5 Direccién de Ayuda Humatinaria Jenie
", )if dm; Departamento de Atencidn a Peblacién en TR
IS S Condiciones de Emergencia Jalisco
Supervision Visita a Municipios A
Luga
Fecha
Salida / / Fecha Regreso / /

Dia Mes  Afo Dia Mes Ao

Objetivo de la Comision

Nombre y Cargo de la Persona con la que se Acuerdan las Acciones

Resultados
Nombre y Firma del Responsable
Sistema de Proteccion Civil / \
Nombre y Firma del Responsable : /

Municipio |
Firmay Sello de la Institucion

Fechade azkualizaszidn 2% 4o junia de 2020 ¥, 01 Cédiqu: DJ-AH-5G-RE-11

25
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Anexo 3: Formato de Salidas de Almacén

1 SIPRA - [ Modulo de almacén | = Pdgina | de |

SISTEMA DIF JALISCO
SISTEMA DE PROTECCION CIVIL
Tels.- 30304636 / 3030-4638

Beneficiaro: U.R.: SISTEMA DE PROTECCION CIVIL DIF JALISCD
SALIDA Mo Programa: ATENCION A POBLACION EN
! CONDRICIONES DE EMERGENCIA (APCE) L
Referencia: APQYQ Fecha:
PRECIO
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO IMPORTE
| Total] ]

Entregd Recibid Autorizd /

Carlos Hernandez Carlin Nombre, cargo, firma y sello Jefe de Proteccién Civil
Encargado Almacén 3

Imprimic Regresar

hutp://sistemadif.jalisco.gob.mx/almacenafimplaser.php?lipo_doc=6&folio=37

Sistema DIF Jalisco
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Anexo 4: Formato de PUB para el Plan de Invierno
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7. Apoyos Econémicos
(Dispersion de Recurso
Econdémico a los Sistemas
Municipales DIF)

7.1. Tipo de apoyo

Consiste en la dispersion de recurso econdmico a los Sistemas Municipales DIF y
a su vez éstos se encargaran de cubrir las necesidades de suministros logisticos
humanitarios que se requieran ante la presencia de alguna contingencia.

7.2. Cobertura

Se otorgara apoyo econdmico a los SMDIF, quienes deberan destinarlo
exclusivamente para la adquisicion de suministros logisticos humanitarios en los
municipios del Estado de Jalisco para responder ante la presencia de algun

fendmeno perturbador.
7.3. Poblacién Objetivo

Se contempla como poblacion objetivo a los Sistemas Municipales DIF del estado
de Jalisco, mismos que a su vez beneficiaran con la compra de suministros
logisticos humanitarios a aquellas personas que encuadren en cualquiera de los

siguientes grupos vulnerables:

vulnerabilidad y/o abandono.
o Personas sujetas de asistencia social, que vivan en la zona afectada.
e Personas adultas mayores, que vivan en la zona afectada. /
e Personas con discapacidad, que vivan en la zona afectada.
¢ Mujeres embarazadas, que vivan en la zona afectada. \
e Personas de escasos recursos en zonas marginadas, que vivan en la zona |
afectada. \\

o Personas afectadas por desastres y que se encuentren en estado de /

Sistema DIF Jalisco
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7.4. Caracteristicas de Apoyo

En qué Consiste Dirigido a

Personas de asistencia social prioritarias,
identificadas como:

Dispersion de  recurso

econdmico a los Sistemas i
* Familias de escasos recursos en zonas

Munzipaies DIF, ‘para Ia marginadas afectadas or las
Econémico | adquisicion de g : : P -
i i contingencias, favoreciendo a nifias,
suministros logisticos | .. dol I
(Dispersion | humanitarios nifos, adolescentes, personas adutas
Evanbiicsa mayores, personas con discapacidad vy
. mujeres embarazadas ersonas de
e et do Spmonmis) Bon 8 asii‘.tencia social r(i%ritaria! rupos
Municipios) | normativa  aplicable  al P grup
vulnerables).

programa de Atencién a
Poblacion en Condiciones
de Emergencia (APCE)

* Personas afectadas por desastre y que
gueden en condicion de vulnerabilidad.

~ Se lleva a cabo con el fin de mejorar la coordinacion y comunicacion en la respuesta a la
contingencia para asegurar el mitigar la coordinacion en las familias afectadas.

eELEGIE Variable segun necesidades detectadas en la contingencia

Costo Gratuito para el beneficiario.

FEGELIHGEL N Segun la disponibilidad presupuestal.

Temporalidad

La temporalidad de la entrega del recurso econdmico sera determinada por la

situacion de la contingencia, a solicitud del Director del Sistema Municipal DIF :
afectado y con el aval del Director de Ayuda Humanitaria y autorizado por el //

Director General y de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria.

Uso del Apoyo Econémico por parte del DIF Municipal

Con el apoyo economico recibido, los Sistemas Municipales DIF deberan de
contemplar la compra unica y exclusivamente de los siguientes suministros
logisticos humanitarios que seran distribuidos a los beneficiarles afectados ante la

presencia de algun fenomeno perturbador: yz

Sistema DIF Jalisco
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Consiste en Dirigido a

Los DIF Municipales podran comprar de suministros|e Uso de cocinas
logisticos humanitarios consistentes en: moviles, unidades

e Alimentos perecederos y no perecederos mévules de
registrados en la canasta basica sugerida en la alimentacion (UMA),
dieta definida por el Sistema DIF Jalisco. refugios temporales,

e Alimento deshidratado. distribucién de

e Equipo de acordonamiento y seguridad. alimentos e insumos a

o Equipo de Proteccion Personal (Guantes, poblacion damnificada.
cubrebocas, caretas, entre otros).

e Resistencias eléctricas para calentar agua. « Personas sujetas de

o Desechables biodegradables de rapida asistencia social,
descomposicion. preferentemente

e Agua potable. aquellas que se

o Articulos de curacién para botiquin. encuentren en

o Desinfectantes y antibiéticos para frutas y situacién de riesgo o
verduras. afectadas por:

e Servicio de combustible. e Ser personas

¢ Gas Licuado de Petroleo (Gas LP) para que los migrantes,
SMDIF puedan hacer uso de las Unidades repatriadas y/o
Moviles de Alimentacion (UMA). deportadas.

o Calefactores para albergues asistenciales. o Serindigenas

o Parrillas eléctricas. desplazados o en

o Catres basicos. situacion

o Cobija. vulnerable.

e Despensa/paquete alimentario. o Desastres

o Agua. naturales y/o

o Colchonetas. pm\.’F’C&dOS paria

e Kit de articulo de invierno. acein humana.

o Kit de prendasde Invierno.

¢ Kit de Higiene Personal Mujer.

¢ Kit de Higiene Personal Hombre.

e Kit para bebé.

o Kit de limpieza para vivienda.

o Y todos aquellos requeridos para la atencién de
la contigencia.

Los responsables de la aplicacion y entrega seran los SMDIF

7.5. Requisitos de Elegibilidad \
Para que los Sistemas Municipales DIF sean contemplados a fin de recibir el .L
apoyo economico, los solicitantes deben de cumplir con los\giguientes criterios y
requisitos: W

¥
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Para asignacion del recurso econémico a los Sistemas Municipales DIF,
éstos deberan priorizar su atencion a quienes pertenezcan a los siguientes
grupos vulnerables, dentro de su municipio exclusivamente:

1. Personas afectadas por emergencia o desastre, que tengan su
domicilio en poligonos decretados como zonas afectadas.

2. Personas sujetas de asistencia social, que tengan su domicilic en

315 poligonos decretados como zonas afectadas.

Criterios 3. Personas adultas mayores, que tengan su domicilio en poligonos
decretados como zonas afectadas.

4. Personas con discapacidad, que tengan su domicilio en poligonos
decretados como zonas afectadas.

5. Mujeres embarazadas, que tengan su domicilio en poligonos
decretados como zonas afectadas.

6. Personas/ familias de escasos recursos en zonas marginadas, que
tengan su domicilio en poligonos decretados como zonas afectadas.

o El SMDIF debera de presentar la declaratoria de emergencia.

parte del municipio.

s Que el municipio declare por medio de un Oficio la situacion de
insuficiencia financiera para responder a la emergencia y en donde
especifiquen el motivo por el cual solicitan el apoyo.

B E o Firma de convenios de colaboracion con DIF Jalisco.
Requisitos

siguientes requisitos:

¢ Que estén con alto grado de marginacién/exclusion.
¢ Vivir en zonas considerados como marginados.
Vivir dentro del municipio beneficiario.

Ser afectado por la contingencia.

Encontrarse en condicién de vulnerabilidad.

¢ Que la situacién de emergencia sobrepase la cantidad de respuesta por

Las personas que seran los beneficiarics finales, deberan cumplir con los |

Adicional a lo anterior también deben cumplirse los siguientes requisitos:

Tal como lo establece el Indice de Desemperio 2020 del Sistema Nacional
DIF y la Guia Técnica del Programa de Atencion a Poblacién en
Condiciones de Emergencia, el Sistema Municipal DIF beneficiario de la
dispersion del recurso econémico debera de:
o Contar debidamente con el expediente técnico de APCE, que
consiste en:

Requisitos o Acta Constitutiva de la conformacién del Subcomite APCE.

Tener registrado al coordinador del Programa de APCE ante el

SEDIF Jalisco, mediante un Oficio o copia de su nombramiento.

o Entregar a la Jefatura de Atencion a Personas en Condiciones de
Emergencia del SEDIF Jalisco, la relacidon de inmuebles
susceptibles de ser utilizados como Refugios Temporales, en
Cabecera Municipal y localidades, integrando la ficha técnica de
cada uno de sus convenios de colaboracion,

o Contar con la constancia de actualizacion de P

por el 2
Programa
APCE

dominio del SEDIF Jalisco.
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7.6. Excepciones de Elegibilidad

e No contar con comprobantes CFDI, requeridos para convenio vy
comprobacion.

o Hacer mal uso del recurso econémico otorgado.

e Incumplir con los criterios de elegibilidad.

e No cumplir con lo sefialado en los presentes lineamientos.

o No contar con todos los puntos que nos marca el Programa APCE.

e Tener una comprobacién pendiente por justificar ante el Departamento de
Atencién a Personas en Condiciones de Emergencia (DAPCE).

Las excepciones deberan respaldarse mediante un Oficio realizado por el SMDIF,
dirigido a la Direccion General del Sistema DIF Jalisco, con copia a la Direccion de
Ayuda Humanitaria, en el que se describan las condiciones y problematica por la
cual se justifica esta decision.

7.7. Causas de baja

Son motivos de causales de baja:

e FEl desvio de los recursos o utilizados en acciones ajenas a la operacion y al
servicio respecto de la Estrategia.

e Condicionar la entrega del recurso.

e Que utilice el apoyo para fines proselitistas.

e Cuando los SMDIF incumplan en los plazos para la comprobacion del
recurso econdémico otorgado.

e Cuando los SMDIF no permitan u obstaculice la supervisién del proyecto y

destino del recurso proporcionado.
o Por incumplimiento para entregar la documentacién (padrones e informes 7/
de los apoyos otorgados), al Departamento de Atencion a Personas en J

Condiciones de Emergencia. Lo
o Cuando los SMDIF no solvente todas las observaciones acordadas durante /
las supervisiones que realice el personal del SEDIF en los plazos

acordados. \
e Cuando los SMDIF manifieste a través de comunicacién escrita, no requerir \\_

dicho apoyo. \
e Cuando los SMDIF no entregue el Padron de Beneficiagios debidamente
requisitado en formato electrénico y fisico, cuando aplique.
o No comprobar el recurso en el tiempo establecido.

bt
N -
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7.8. Proceso de Operacion

a. Flujograma

bitsccla N de AvVlda Dapartamento de Atencion a
bl yues Personas en Condiciones de

SMDIF SEDIF Jalisco

Humanitaria (DAH)

Emergencia (DAPCE)

Inicio
(1)

Integra su expediente
técnico del programa
APGCE en la oficina del
DAPCE.

@ (]

@

Solicita a la Direccidn
General, con copia a la
DAH por escilo el
apoyo econdmico para
atender @ fravés del
pragrama de APCE ala
poblacidn vulnerable.

Molifica los requisitos
que el SMDIF debera

cumplir por via comeo

eleclranico  para el
Proyecto 135.

{4)
Presenta al DPACE la
declaratornia de

gmergencia para poder
ser  beneficiario  del

apoys a fa poblacion
vulnerable, con  la

recurso  econdmico  y g

adquisicion de

suministros logisticos

humanitanos.

® ® Y

Presenta al DAPCE los
documentos para
integrar y completar el

Evalia el apoyo de
acuerde a la posibilidad
presupuestal y notifica
por corrza al SMDIF a

ravés de la  cuenta

expediente técnico. . c;[nnl;! Fo Dbp;a:a
dispersar a g3e
arganismo.
(f) {8)
Sol!t._‘.i_la & |a ‘Diracolon Envia Convenios ds
o [Iundlc?; oa _elal:lorgn =~ Colaboracidn via
g:fabof:g;ﬁnlos 8 elecliénica.
(1) (10) ©) ]
Recibe informacian
proporcionada par
SMDIF, irtegra el
diente técnico,

Ejecuta el recursp en
lempo y forma para la
adquisicidn de
suministros

humanitarios.

|ngisticos

A través de la DAH, le
nolifica al SMDIF de
efectvado el depdsile

p
adicionando el convenio
de colaboracidn firmado

ajpcucion del recurso ¥
adquisicién  de  los
bienes.

para que proceda a la=%

por SMOIF, lo pasa a
firma de DG, lo presenta
a Direccidn de Recursos
|Financieros para que
ovalia y proceda a
dispersion del recurso
|aprobado.

AN
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Departamento de Atencion a
Personas en Condiciones de

Direccion de Ayuda
Humanitaria (DAH) Emergencia (DAPCE)

SEDIF Jalisco

(12)

Enfregara suministros
logisticos humanitarios
correspondientes a las
personas vulnerables y/
o sujetas de asistencia
social y éstas deberan
firmar de recibido en el
formato de justificacion
{de apoyos entregados. f [

IGENN | (14)
[Entregara a la DAH Ial | '
Idocumentamlor.\ . " Recibe los documenlos 4
camgiabatonis: ! comprobatorios
b e -enviados por el SMDIF
compra de suminislros 'para 20 debidal .
llogisticos  humanitarios | | atiesmn |

ly justificaciones en su|
versidn original. |

|
|
(15) _
[ ‘ DAPCE integrard un |
|

|expediente con todos los |
|requisitos que debs

llevar, es decir, contener |
[ loda la documentacion |
| comprebatoria, ademas
|de los  Lineamigntos,
| evidencia fotografica vy
| |posteriormente lo

&

| \prepara par su [
|presentacmn ante f

‘Auditoria.

ey ¥

Entrega Caonstancia de
No Adeudo del proyecto
135 por escrito &l
SMDIF.

™A
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b. Descripciéon Narrativa

No. | Responsable Actividad Descripcion Eorialos.o
i . Documentos
Integra su expediente técnico
del programa APCE en la| Expediente
1 SMDIF SX?Z:ES:Z:]E:; oficing del Departamento de | Técnico del
APCE Atenc_nén a Personas en Programa
Condiciones de Emergencia APCE
(DAPCE) del SEDIF Jalisco.
Solicita a la Direccién General
del SEDIF Jalisco, con copia a
la Direccion de  Ayuda
Humanitaria por escrito para
v incorporarse al Proyecto 135
2 SMDIF esszlrlict;gudde pare alender 2 Yaves gel Oficio
participacion Programa de APCE 2 poblacwr}
Vulnerable, ademas debera
especificar la  insuficiencia
financiera para responder a la
emergencia y explicar el motivo
por el cual solicitan el apoyo.
Notifica los requisitos que el elg:t:gi)co
3 SEDIF Notificar SMDIF debera cumplir por via oficial del
Jalisco requisitos correo  electrénica para el -
Proyecto 135 gominis dal
' SEDIF Jalisco
El SMDIF debera de presentar
al DAPCE la declaratoria de
emergencia para poder ser
Dgcgleasrg:é?ia beneficiario del recurso | Declaratoria
B SMDIF de economico ybc;le esta Imanebr:l de
; apoye a la poblaciéon vulnerable | emergencia
emergencia | 4e su munigjpio con la compra '
de suministros logisticos
humanitarios.
Evalua la solicitud de acuerdo a
la disponibilidad presupuestal y Correo
SEDIF Validar notifica por correo electrénico al e!ectrénico
5 Jalisns Participacién | SMDIF a través de la cuenta: oficial del
del SMDIF | apce@difjalisco.gob.mx la| dominio del
cantidad para dispersar a ese | SEDIF Jalisco
organismo.
Presenta Presenta al DAPCE los .
6 SMDIF Expediente | documentos para integrar vy E)frpéic::ﬁ:';le
Técnico completar el expediente técnico.
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No. Responsable

Actividad

Descripcion

Formatos o
Documentos

Realizacion | Solicita a la Direccion Juridica
7 DAH de Convenios | (DJ) del SEDIF Jalisco se| Conveniosde
de elaboren los Convenios de Colaboracion
Colaboracién | Colaboracién.
Correo
Envio de Envia convenios via electrénica a elec;romco
. RAPGE Convenios | los SMDIF. oficial del
dominio del
SEDIF Jalisco
Recibe la informacién
proporcionada por los SMDIF, en
caso de ser correcta, integra el
expediente técnico adicionando el
Convenio de colaboracion
4 debidamente firmado por el -
o | papce | EVAUBR SupiE Tl pasa a fima de | oonoios
Direccion General y se presenta a P P
la Direccion de  Recursos
Financieros para que lo evalle y
proceda a la dispersion o
transferencia del recurso
aprobhado. |
A través de la Direccioén de Ayuda
Humanitaria (DAH) le notifica al
) Notifica SMDIF de efectuado el depdsito :
8, | BEDIF Jallses transferencia | para que proceda a la ejecucion No aplica
del recurso y adquisicion de los
bhienes.
Facturas, CDFI
’ . Ejecuta el recurso en tiempo y | de las compras
1 SMDIF Ejeiciande forma para la adquisicion de de los
recurso e ks i
erorimica sum:mgtro_s logisticos suminl_stros
humanitarios. logisticos
humanitarios
Entregara los suministros
logisticos humanitarios
correspondientes a las personas
vulnerables y/o sujetas de
Distribucién | asistencia social y éstas deberan
correspondien | firmar de recibido en el formato Formato de
12 SMDIF te de los de Justificacion de Apoyos Justificacion
suministros | Entregados. Apoyos
logisticos Este formato NO DEBE de tener Entregados
humanitarios | tachaduras, dobleces, ni
enmendaduras y debera de ser
llenado con la fima del
beneficiario o en su N la
huella digital. : \

S
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Formatos o

No. Responsable | Actividad Descripcion
: Documentos
Facturas, CFDI
Egéﬁrignt;cién e (8 de c:o_m_p;a de
comprobatoria; facturas, SLTLIT IS
Entrega CFDI de compra de logisticos
13 SMDIF Documentacion (o ’ humanitarios,
s suministros logisticos
comprobatoria humaritarios y JFct)-rfr_natq de
- T ustificaciones
;tligtilrf::lac;ones en su version de Apoyos
' Entregados.
Facturas, CFDI
de compra de
La Direccibn de Ayuda suministros
Verificacion de | Humanitaria recibe los logisticos
14 DAH los documentos | documentos comprobatorios humanitarios,
comprobatorios | enviados por el SMDIF para Formato de
su debida validacién. Justificaciones
de Apoyos |
Entregados.
DAPCE integrara una
carpeta 0 expediente con
todos los requisitos que debe
llevar, es decir, contener toda
Formacionde | la documentacién
15 SEDIF expediente comprobatoria mencionada Expediente
Jalisco técnico en puntos anteriores, los Técnico
electronico lineamientos en  version
digital, ademas de evidencia
fotografica, y posteriormente
la prepara para su
presentacion a la auditoria.
El Departamento de Atencion
Eirilislbg dis g F’ersEonas en ‘Condi'citones W _
; e mergencia  entrega onstancia de
12 DAFGE Constanila PO Constancia s[]:aor escrito de NO | NO ADEUDO. /
ShEE ADEUDO del Py 135 al
SMDIF
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7.9. Aspectos Generales de Operacion

Parte del presupuesto del proyecto sera utilizado por el SEDIF Jalisco para la
dispersién del mismo a los Sistemas Municipales DIF y a su vez, eéstos se
encargaran de realizar el proceso de compra de suministros logisticos
humanitarios que seran distribuidos a la poblacion afectada ante la presencia de
algun fenomeno perturbador en el Estado de Jalisco.

El SMDIF se comprometera a ejercer el recurso que le fue asignado unica y
exclusivamente a la ejecucion del proyecto, ademas llevara a cabo el proceso de
adquisicion de suministros logisticos humanitarios buscando el mejor precio,
beneficiando en lo posible la economia local y sera responsable del control
administrativo del ejercicio presupuestal.

Una vez realizada la compra de las suministros logisticos humanitarios, el SMDIF
le proporcionara al SEDIF Jalisco copia del comprobante fiscal que cumpla con los
requisitos legales aplicables en donde se acredite la adguisicion de los suministros
logisticos humanitarios por el monto total autorizado, ademas deberan cumplir con
la legislacion aplicable en materia de ejercicio, implementacion y comprobacion de
recurso aplicable al proyecto y lo correspondiente a asuntos de fransparencia e
informacion publica.

El SMDIF se encargara de distribuir los suministros logisticos humanitarios a las
personas afectadas ante la presencia de alguna contingencia y que hayan sido
autorizadas como beneficiarias del proyecto.

El SMDIF se responsabilizara de mantener en resguardo la documentacién
comprobatoria de la aplicacién del recurso de manera ordenada para ser enviada
en su version fisica a la Direccion de Ayuda Humanitaria, para posteriormente
cerrar su comprobacion del recurso ejercido y de esta manera obtener su carta de

NO ADEUDO.

7.10. Responsabilidades

SEDIF

e Coordinary supervisar la implementacion y comprobacion del proyecto.
o Realizar el proceso de elaboracion y firma de Sgnvenios de Colaboracion
con los SMDIF.

Sistema DIF
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e Intervenir, colaborar y validar los procesos de transferencia del recurso
econémico a los SMDIF.

e Supervision y seguimiento al proceso.

e Resguardo de la comprobacion del recurso.

SMDIF

o Adquisicion de las despensas, a través de proveedores locales,
favoreciendo la economia municipal.

e Distribucion

e Generar listado de beneficiarios (Justificaciones de Apoyos Entregados).

¢ Seguimiento/entrega.

e Comprobacion.

Poblacion beneficiaria:

e Proporcionar en verdad toda la informacién que le sea requerida para
verificar el cumplimiento de la normatividad aplicable a la Estrategia

e Conducirse con respeto frente al personal responsable de operar y ejecutar
la Estrategia.

o Facilitar la evaluacion de dafios, tanto en sus menajes de casa, como en el
aspecto social.

7.11. Seguimiento

El SEDIF Jalisco dispondra los mecanismos de seguimiento de los resultados,
midiendo el cumplimiento de los objetivos, asi como los recursos presupuestados,
informando los avances de metas conforme al componente 358I1 Apoyos
asistenciales a beneficiarios de grupos prioritarios.

El SEDIF Jalisco supervisa la entrega de apoyos, a través del Departamento de /
Atencién a Personas en Condiciones de Emergencia (DAPCE), con la finalidad de
dar seguimiento y verificar que se cumpla correctamente la operatividad de la
Estrategia, dar orientacién y seguimiento a los aspectos en los que se crea

pertinente una mejora.

De manera complementaria al seguimiento y para evitar riesgos operativos, se
debe efectuar supervision por parte del personal del Sistersg DIF Jalisco en la %
donde se explique la necesidad de transparentar los recursos pubticos.

_ Sistema DIF Jalisco
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Para contar con los elementos que permitan el seguimiento y rendicién de cuentas
deberan tener los siguientes medios de verificacion dentro de su expediente
técnico por dispersion, tanto en su version fisica, como en electrénica:

e Solicitud del SMDIF por escrito al SEDIF Jalisco requiriendo el apoyo.

e Declaratoria de emergencia del municipio afectado.

e Oficio del cumplimiento del Programa APCE (copia).

e Evidencia fotografica de la distribucion y entrega a beneficiarios.

o Comprobacién por el gasto adquisicion de los diversos suministros
logisticos humanitarios (facturas).

e Lineamientos vigentes correspondientes (Unicamente para la version
digital).

e Formato debidamente llenado de Justificacion de Apoyos Entregados.

e Evaluacidon de daios de las familias afectadas.

7.12. Padron/registro de Beneficiarios

Caracteristicas del Padron/registro de Beneficiarios

GG EEWEN En este proyecto se utiliza un registro a través del formato de
integracion G Justificacion de Apoyos Entregados, el cual se considera como
Padrén ([ padrdn de beneficiarios debido a las condiciones de emergencia
Beneficiarios. en gue se encuentre la poblacion objetivo.

Instancia
responsable de
integrar al Padron.

El registro de beneficiarios es responsabilidad del SMDIF en
coordinacién con el SEDIF Jalisco.

Rerjodo; .y, moganica De acuerdo a la contingencia
de actualizacion. g /

\

40
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7.13. Formatos
(Los Formatos podran ser modificados de acuerdo a las necesidades operativas.)

Anexo 1: Justificacion de Apoyos Entregados
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Explicaciéon del Formato de Justificacion de Apoyos Entregados

©
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EXPLICACION FORMATO DE JUSTIFICACION DE APOYOS ENTREGADOS

realizaran justificaciones por separado.

PUNTO COLOCAR GENERALIDADES
Tipo de Motivo por el cual se le esta brindando el
Contingencia apoyo.
1.- El niimero de apoyo otorgado, debe

Muniéigio El Nombre completo del municipio donde se de ser congruente con el protocolo de

entregan los insumos actuacién, asi como con el niimero

: beneficiarios.

Nombre de la comunidad que se le entregd el

Localidad apoyo, si existen dos o mas comunidades, se

Fecha de entrega
de de insumos

Fecha en que se estén entregando los insumos

Responable de
Familia

Nombre de la persona encargada de familia que
esta recibiendo el apoyo (padre, madre, tutor,
mayor de edad).

2 - El formato de Justificacién, es un
documento que ampara los arliculos que
se les otorgaron, por lo gue par ningln
molivo, se acepla con borranes,
tachaduras, modificaciones,
enmedaduras en alguna de sus celdas
inclusive con liquido corrector o en mal
estado.

Numero de
beneficiarios

El nimero de beneficiarios de la familia que
eslan recibiendo el apoyo (total de hombres y
mujeres, incluyendo al responsable de familia).

Domicilio

Calle y nimero (exlerior e interior en caso de
que aplique) de la viienda de la familia.

3.- La falta de llenado de alguna celda,
es producto para que se rechace el
formato, per lo que se tienen que llenar
las celdas solicitadas.

Cantidad de
[Insumos

La canlidad de suministros gue se le estan
otorgando (con numerc), pueden ser: catre,
cobija, colchoneta, kit de inviemo, kil de higiene
hombre/mujer, kit de limpeiza de casa, paquete
alimentario.

Firma de recibido

La firma del beneficiario quien recibe el insumo.

Elaborado por

Nombre completo, cargo y firma de |a persona
que llené el formato

Recurso

El lipo de recurso del cual se le esta birindando
el apoyo, Exclusivo DIF Jalisco

4 - El formato Criginal debera de
entregarse inmediatamenle de su
llenado en las inslalaciones del Sistema
de Proteccion Civil DIF Jalisco Alcalde
No. 1220 col. Miraflores tel (33) 3030 46
36y 38

Capturado por

Exclusivo DIF Jalisco

Firma y Sello de la
Auloridad Local

En letra de molde, tinta azul

Fecha

Dia-Mes-Afio

%
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Anexo 2: Recibo de Apoyo Asistencial

Jalisco
AL
Direccion de Ayuda Humanitaria
Departamento de Alencidn a Personas en Condiciones de Emergencia
Recibo de Apoyo Asistencial

Fecha
Municipio Localidad
Contingencia
Recibe:
SMDIF Actor Sacial H
0sC Beneficiario
Cantidad Concepto/Apoyo Observaciones
Gl
Recibi Entrego Vo. Bo. Jefatura
Nombre y Firma Nombre y Firma Nombre y Firma

Pagina tdz 1
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8. Transitorios

Primero
Los presentes lineamientos tendran cobertura geografica en los SMDIF que

operan y tendra la vigencia sefialada en el proyecto.

Segundo
Los presentes lineamientos incluyen cifras de montos y apoyos que podran sufrir
cambios de acuerdo a la disposicion presupuestal conforme al flujo de efectivo y

necesidades operativas del SEDIF.

Tercero
El incumplimiento de los presentes lineamientos causara diversas sanciones que

seran determinadas por las autoridades correspondientes del SEDIF, segun sea el
caso.

Cuarto
Cualquier caso no previsto en los presentes lineamientos sera determinado por la

Direccion General del Sistema DIF del Estado de Jalisco, en coordinacién con la
Subdireccion General Operativa y la Direccién de Ayuda Humanitaria asi como las
autoridades que consideren pertinentes.
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9. Glosario

Término Significado
Conjunto de acciones y mecanismos implementados con antelaciéon
a la ocurrencia de los agentes perturbadores, con la finalidad de
conocer los peligros o los riesgos, identificarlos, eliminarlos o
reducirlos; evitar o mitigar su impacto destructivo sobre las
personas, bienes, infraestructura, asi como anticiparse a los
procesos sociales de construccién de los mismos.
Dafios o pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado
Riesgo de la interaccién entre su vulnerabilidad y la presencia de un
agente perturbador.
Personas, sistemas o territorios sobre los cuales actia un
fenomeno, y cuyos efectos sean perturbaciones o dafios.
Susceptibilidad o propension de un agente afectable a sufrir dafios
o pérdidas ante la presencia de un agente perturbador,
determinado por factores fisicos, sociales, econdmicos y |
ambientales. o |
Al resultado de la ocurrencia de uno o mas agentes perturbadores |
severos y o extremos, concatenados o no, de origen natural, de la
Desastre actividad humana o aquellos _provenientes del espacio exlerio_r, que
cuando acontecen en un tiempo y en una zona determinada,
causan dafos y que por su magnitud exceden la capacidad de
respuesta de la comunidad afectada. '
Situacién anormal que puede causar un dafio a la sociedad y
Emergencia propici_a'r un riesgo excesivo para la s._agurfdad e i‘ntegridad de la
poblacidn en general, generada o asociada con la inminencia, alta
probabilidad o presencia de un agente perturbador.
Conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las |
circunstancias de caracter social que impidan el desarrollo integral
del individuo, asi como la proteccion fisica, mental y social de
AEEICHHERTIMEIN personas en estado de necesidad, desproteccion o desventaja
fisica y mental, hasta lograr su incorporacion a una vida plena y
productiva. La asistencia social comprende acciones de promocion,
previsién, prevencion, proteccion y rehabilitacion.
Proceso de formacion del personal en el que se proporcionan los
elementos para la adquisicion de conocimientos y habilidades
Capacitacion necesarias para desempenfar sus funciones eficientemente, para
que a través de ellos se repligue esta accion a los municipios y de
éstos a las localidades, involucrando a la comunidad.

SEDIF Sistema Estatal DIF.
SMDIF Sistema Municipal DIF.
DAH Direccion de Ayuda Humanitaria.

Departamento de Atencion a Personas en Condiciones de r_g
DAPCE Emergencia. & -

JAE Justificacion de Apoyos Entregac%q\ _/y/

Prevencion

Afectado

Vulnerabilidad
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Autorizacion

.

rlos Martin Mancilla |
Director General |

“

an Alejaﬁdro Bravo Reza
Subdirector General Operativo

Elaboro

\
“Luis R. Rodriguez Pefia~—"
Director de Ayuda Humanitaria
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