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Al margen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos. Gobierno del Estado de Jalisco.
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco.

Reglas de Operacién 2024

Programa de Atencion a Grupos
Prioritarios

Subprogramas
Atencion a Personas con Discapacidad
Atencion a Personas Mayores
Atencion a Primera Infancia
Otros Apoyos de Atencién Social

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Jalisco
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REGLAS DE OPERACION 2024
PROGRAMA DE ATENCION A GRUPOS PRIORITARIOS

SUBPROGRAMAS
“ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD”
“ATENCION A PERSONAS MAYORES”
“ATENCION A PRIMERA INFANCIA”
“OTROS APOYOS DE ATENCION SOCIAL”

La Ley de Asistencia Social sefiala que, tienen derecho a la asistencia social los
individuos y familias que, por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas,
econdémicas o sociales, requieran de servicios especializados para su protecciéon y
su plena integracion al bienestar.

Por lo cual, se consideran Grupos Prioritarios aquellas personas o familias que son
conformados por mujeres; nifias, nifios y adolescentes; personas jéovenes; Personas
Mayores; personas con discapacidad; personas de la diversidad sexual; migrantes;
personas victimas; personas en situacion de calle; personas que residen en
instituciones de asistencia social; personas afro-descendientes y personas
indigenas; es decir, se conforma por grupos sociales en situacion de vulnerabilidad
que por diferentes factores o combinacién de ellos, enfrentan situaciones de riesgo
o discriminacion que les impide alcanzar mejores niveles de vida vy, por lo tanto,
requieren de la atencién e inversion del Estado de Jalisco para lograr su bienestar,
puesto que la Ley de Asistencia Social enuncia la garantia de atencion a poblacion
sujeta de asistencia social a través de las instituciones correspondientes.

Con este proposito, ademas de fomentar acciones que garanticen su proteccion, el
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) emite la
Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario
(EIASADC) cuyo fin es normar los programas que se brindan a lo largo del pais con
el recurso emanado del Ramo 33 Fondo V en materia de Asistencia Social.

El Gobierno Federal a través del Presupuesto de Egresos de la Federacién emite el
presupuesto del Ramo General 33, mismo que se divide en ocho Fondos de
Aportaciones Federales previstos en la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) de entre
los cuales se identifica la Fraccion V. “Fondo de Aportaciones Multiples” (FAM),
a través del cual el Gobierno Federal transfiere recursos a las entidades federativas
para dar cumplimiento a estrategias nacionales y para la satisfaccion de
necesidades en aquellas zonas del pais en las que existe mayor incidencia de
vulnerabilidad, marginacion y poblacion en condiciones de pobreza.

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV



Para su aplicacién, este Fondo cuenta con dos componentes, siendo el de
Asistencia Social (AS) el aplicable en este caso. Por lo anterior, el FAM-AS se
destina particularmente a los Sistemas Estatales DIF con el propésito de atender a
la poblacién prioritaria y en condiciones de pobreza.

El ejercicio del recurso del FAM-AS se rige mediante la Estrategia Integral de
Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario (EIASADC) que emite
anualmente el Sistema Nacional DIF (SNDIF), quien busca mediante el ejercicio
eficiente de los recursos, el mejoramiento de la capacidad y calidad de los apoyos
y servicios de asistencia social para favorecer la disminucidn de brechas de
desigualdad y garantia del ejercicio de los derechos de las personas sujetas de
asistencia social y en condiciones de atencion prioritaria.

Bajo este contexto y con la informacion obtenida de la operatividad de los Sistemas
DIF Estatales, para el afo 2022 el SNDIF crea el Programa de Asistencia Social a
Personas en Situacion de Vulnerabilidad para brindar apoyos y servicios que
ayuden a mejorar las condiciones y calidad de vida de los Grupos de Atencion
Prioritaria.

En el afio 2024 el SNDIF, derivado de la nueva visidén de la concepcién de la
Asistencia Social, modifica el nombre de Programa de Asistencia Social a Personas
en Situacién de Vulnerabilidad (PAPASSVU) a Programa de Atencién a Grupos
Prioritarios (PAGUP), para procurar cambiar el asistencialismo por acciones de
atencion, que permitan dar continuidad a las acciones realizadas, implementando
criterios y lineas de accién que le sirvan a los Sistemas Estatales DIF (SEDIF) como
herramientas para fomentar acciones de promocion, prevision, prevencion,
proteccion y rehabilitacion, dando preferencia a las acciones que buscan mejorar
las circunstancias de vida a las Personas.

El objetivo del Programa de Atencién a Grupos Prioritarios (PAGUP) es contribuir
para mejorar las condiciones de vida de los Grupos de Atencidn Prioritaria, a
consecuencia de los factores sociales que impiden el desarrollo integral del
individuo y/o familias, asi como favorecer el envejecimiento activo y saludable
mediante la atencion a las Personas Mayores en Casas de Dia, la atencion a las
personas con discapacidad en materia de Rehabilitacion e Inclusién, y la atencion
a la Primera Infancia en los Centros de Atencion Infantil en cualquiera de sus
modalidades, asi como la promocién, proteccion y restitucion de los derechos de las
nifias, nifios y adolescentes.

En este sentido, a través de la EIASADC, el SNDIF, para una mejor atencion de las
necesidades y de acuerdo a la operatividad del Programa, plantea los siguientes
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Componentes de atencién con criterios que permitan orientar de forma eficiente el
recurso para enfocar la atencion a los Grupos de Atencién Prioritaria:

Componentes v Subprogramas

1. Atencién e Inclusién Social
1. Subprograma de Atencién a Personas con Discapacidad.
2. Subprograma de Atencién a Personas Mayores.

2. Atencion a Poblacion Prioritaria
1. Subprograma de Atencién a Primera Infancia.
2. Subprograma de Atencion a Poblacion en Condiciones de Emergencia.

3. Otros Apoyos de Atencion Social
1. Subprograma de Otros Apoyos de Atencidn Social.

4. Proteccidn a Niinas, Nifios y Adolescentes

1. Subprograma de consolidaciéon de modalidades de cuidados alternativos.

2. Subprograma de Fortalecimiento de las acciones de asesoria y
representacion juridica.

3. Subprograma de Acciones de promocion y difusion de derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

4. Subprograma Creacion o fortalecimiento de las Procuradurias de
Proteccién Municipales.

En atencién a esta clasificacién y sus caracteristicas especificas sefialadas en la
EIASADC, ademas de tomar en consideracion la operacion del PAPASSVU en el
afio 2022 en el Estado de Jalisco, el Sistema Estatal DIF con el objeto de dar
continuidad a las acciones implementadas en los Sistemas Municipales DIF para el
Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF), establece que para este 2024, los
Subprogramas de “Atencién a Personas con Discapacidad”, “Atencion a Personas
Mayores”, “Atencion a Primera Infancia” y “Otros Apoyos de Atencién Social” son la
opcion mas idénea para seguir brindando atencion a las personas que conforman
los Grupos de Atencidn Prioritaria

Por ello, el SEDIF, lleva a cabo un analisis mediante el cual se generan el siguiente
esquema de apoyo a la poblacién que conforma los Grupos de Atencién Prioritaria:
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Programa

Componentes

Subprogramas

Estrategias de
apoyo

Programa de Atencién a Grupos Prioritarios

Atencion a
Atencién e Inclusién Social Poblacién Otros I_\'poyos_de
Atencién Social
Vulnerable
Alengian 8 Alencions, Atencion a Otros Apoyos de
Personas con Personas . . i .
) . Primera Infancia. | Atencion Social.
Discapacidad. Mayores.
b. Apoyos
Econémicos para
habilitacién, c. Apoyos
rehabilitacién, Econémicos para
adecuacion, equipamiento de

a. Apoyos
Funcionales a
Personhas con
Discapacidad.

reequipamiento y
mantenimiento de
Centros de Dia.
acondicionamiento,
equipamiento,
reequipamiento,
rehabilitacion y
mantenimiento a
espacios
destinados a
Centros de Dia.

Centros de
Atencién Infantil
(CAl) y/o
Ludotecas:
Mobiliario infantil
acorde a la edad
de la poblacién
objetivo

d. Apoyos
Asistenciales a
Personas en
Situacién Prioritaria.

Las estrategias mencionadas en el anterior esquema deberan ser operadas a través
de los SMDIF quienes atienden las necesidades que en materia de Asistencia Social
solicitan o requieren los Grupos Prioritarios en el Estado.

Por todo lo anterior se concluye que el SEDIF para este afio 2024, implementara el
Programa de Atencién a Grupos Prioritarios a través de los Subprogramas
mencionados y las siguientes estrategias de apoyo:

a. Apoyos funcionales para Personas con Discapacidad.
b. Apoyos econdmicos para acondicionamiento, habilitacion, equipamiento,
reequipamiento, rehabilitacion, adecuacién y mantenimiento de espacios
destinados a Centros de Dia.
c. Apoyos econdmicos para Equipamiento de-Centros de Atencidn Infantil (CAl)
y/o Ludotecas: Mobiliario infantil acorde a la edad de la poblacidn objetivo.
d. Apoyos asistenciales a personas en situacidn prioritaria.

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV




Para facilitar su comprension, a continuaciéon, se presenta la informaciéon que
corresponde a su operatividad:

¢ Programa de Atencién a Grupos Prioritarios
Fundamentacion y Motivacion Juridica

Lic. Lucio Miranda Robles, Director General del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Jalisco, denominado también como el Sistema Estatal
para el Desarrollo Integral de la Familia, de conformidad con las facultades y
atribuciones previstas por los articulos 1°, 2°, apartado B., fraccion lll y 4°, parrafo
tercero y noveno, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2°,
fraccidén V, 3°, fracciones Xll y XVIII, 6° fracciones X y Xl, 27 fracciones IX y X, 111
fracciones | y I, 112 fraccion lll, 114, 167 y 172, de la Ley General de Salud; 6°,
14 fraccion |, 19, fraccion V, y 36, fraccidn VI, de Ley General de Desarrollo Social;
3°, 4°, fraccién |, inciso a), Il inciso a), Il V, VI y IX, 7°, 9°, 12 fraccion VIl y X, 14
fraccion VII, 15, 19, 22, 23, 24, 29 y 41, de la Ley de Asistencia Social; 25 de la Ley
de Coordinacion Fiscal; 5°, de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres; articulos 36, 37, fraccion |, 39 y 50 fraccion VI, de la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; articulos 2, 58, 85, 110, fracciéon V, y
111, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; asi como
conforme a lo previsto por los articulos 4°, apartado B.-, fracciones Il y VIII, 15,
fraccion |, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; articulos 8°, fracciones,
XXIV y XXV, 38, fraccion 1l y lIl, y 61, fraccidn |l, de la Ley de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes en el Estado de Jalisco; 24, fraccion VI, de la Ley Estatal
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres; articulos 4° y 7° fraccion XXV, de la Ley
Estatal para Promover la Igualdad Prevenir y Eliminar la Discriminacion en el Estado
de Jalisco; 4° y 32, fraccion V, de la Ley para la Inclusion y Desarrollo Integral de
las Personas con Discapacidad del Estado de Jalisco; 2° fraccién |, 6° fracciones |
inciso a) y |l inciso a), y 35 fracciones IV y VI, de la Ley para el Desarrollo Integral
del Adulto Mayor del Estado de Jalisco: articulos 8°, 9° y 47 fraccion lll, de la Ley
sobre los Derechos y el Desarrollo de los Pueblos y las Comunidades Indigenas del
Estado de Jalisco; v, los articulos 3° fraccidn |, 4° fraccién VI, X, y Xl 5° fraccién
linciso A, 7° y 38 fracciones V, VI y VI, del Codigo de Asistencia Social del Estado
de Jalisco; en relacion con los diversos 1°, 3° numeral 1 fraccion Il, 66 numeral 1
fraccion |, y 67, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; y los
articulos 1°, numerales 1.y 2., 2° numeral 1., fraccion |, 13 numeral 1., fraccion IV,
y 23 fracciones Il y V, de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Jalisco,
asi como en los siguientes:
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Considerandos

Que por disposicion Constitucional, en los Estados Unidos Mexicanos, todas
las personas gozaran de los Derechos Humanos reconocidos en ésta y en
los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano forme parte, y que
por su parte la Ley de Asistencia Social establece que tienen derecho a la
asistencia social los individuos y familias que por su condiciones fisicas,
mentales, juridicas, econdmicas o sociales, requieran de servicios
especializados para su proteccion y su plena integracién al bienestar.

Que para la adquisicion de apoyos asistenciales el Sistema Estatal DIF
(SEDIF) y los Sistemas Municipales DIF (SMDIF) se deberan apegar a lo
establecido en la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como
aquella normativa que resulte aplicable en la materia.

Asimismo, el SEDIF, se apoya con el concepto de vulnerabilidad social desde
la conceptualizacidon que el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia (SNDIF) presenta en Informe de Indice de Vulnerabilidad Social
(2017) definiéndolo como:

a. Fendmeno social, implica la presencia de una condicién de riesgo que
padece un individuo o0 una familia como resultado de la acumulacion de
desventajas sociales, de manera que esa situacion impide que aquella
condicién no sea superada por ellos mismos y queden limitados para
incorporarse a las oportunidades de desarrollo.

Ademas, la Ley General de Desarrollo Social en la dltima reforma modificada
del afio 2022 en su articulo 8° del Titulo Segundo reconoce a “toda persona
o grupo social en situacion de vulnerabilidad tiene derecho a recibir acciones
y apoyos tendientes a disminuir su desventaja” asi como a “participar y
beneficiarse de los programas de desarrollo social, de acuerdo a los
principios rectores de la Politica de Desarrollo Social, en los términos que
establezca la normatividad de cada programa”.

Mientras que la pobreza multidimensional es definida por el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), 2019.

a. “Una persona se encuentra en situacion de pobreza multidimensional
cuando no tiene garantizado el ejercicio de al menos uno de sus derechos
para el desarrollo social, y sus ingresos son insuficientes para adquirir los
bienes y servicios que requiere para satisfacer sus necesidades”.
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Ademas, el Cdodigo de la Asistencia Social del Estado de Jalisco como el
documento normativo rector para el SEDIF y los SMDIF, sefiala en el articulo
5° el perfil de los sujetos de asistencia social prioritarios, los cuales pueden
ser susceptibles para los apoyos y servicios asistenciales, siendo los
siguientes:

I.  Nifas, nifios y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad,
aquellos que se encuentran en alguno de los siguientes grupos:

. En situacion de Calle;

. Con enfermedades terminales;

. Con problemas de violencia, maltrato, abuso y explotacion;

. Con problemas de adicciones;

. Con discapacidad;

En conflicto con la ley;

. Hijas e hijos de personas privadas de su libertad;

. Victimas de delito;

Migrantes separados(as);

Migrantes no acompanados(as);

. Refugiadas(os) y desplazadas(os);

Embarazadas o que sean madres;

.En Orfandad;

. Con enfermedades o trastornos mentales;

. Con desnutricion;

. En abandono, ausencia o irresponsabilidad de progenitores en el
cumplimiento y garantia de sus derechos; y

p. Hijas o hijos de progenitores que padezcan enfermedades terminales

0 en condiciones de extrema pobreza;

03133.—X‘.—'-_'3'(Q.""CD o0 T

1. Personas con problemas de alcoholismo u otras adicciones, cuando
por estas causas se encuentren en estado de abandono o en situacion
de calle.

Ill.  Mujeres en periodo de gestacion o lactancia, carentes de recursos
econdmicos o victimas de violencia.

IV. Personas Mayores que se encuentren en estado de desamparo,
marginacion o maltrato.

V. Personas con discapacidad en los términos de este ordenamiento.

VI.  Personas en situacion de calle.
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VIl.  Familiares que dependan econdmicamente de quienes se encuentren
privados de su libertad por causas penales y que por ello queden en
estado de desamparo o en situacion de calle.

VIIl.  Familiares directos, tales como ascendientes, descendientes o
colaterales hasta el primer grado, que dependan econémicamente de
quienes hayan perdido la vida y que sus circunstancias
socioeconémicas lo ameriten;

IX. Familiares directos, tales como ascendientes, descendientes ©
colaterales hasta el primer grado, de personas desaparecidas y que
sus circunstancias socioecondmicas lo ameriten;

X.  Victimas de la comision de delitos;

Xl.  Personas afectadas por un desastre y que queden en estado de
necesidad o desamparo;

XIll.  Personas que por alguna enfermedad se encuentren en estado de
abandono o en situacion de calle;

Xl Migrantes en estado de vulnerabilidad que transitan por el territorio de
la entidad;

XIV. Jefa(e)s de familias monoparentales, carentes de recursos
econdmicos 0 que se encuentren en estado de desamparo,
marginacion o maltrato; y

XV. Personas que sufran o padezcan algun frastorno o enfermedad
mental, siempre y cuando sus ingresos o de la familia o institucion a
la cual dependan, sean insuficientes para su subsistencia y satisfacer
sus necesidades médicas.

Por todo lo anterior, y tomando en consideracion que el suscrito Lic. Lucio Miranda
Robles, Director General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Jalisco, tiene la atribucidn de planear, dirigir y controlar el funcionamiento
de SEDIF, asi como celebrar los instrumentos juridicos que sean indispensables
para el cumplimiento de su objeto, teniendo ademas el caracter de representante
del organismo; tiene a bien expedir las Reglas de Operacion del “Programa de
Atencién a Grupos Prioritarios”, esto mediante los Subprogramas de “Atencién a
Personas con Discapacidad”, “Atencién a Personas Mayores”, “Atencién Primera
Infancia” y “Otros Apoyos de Atencion Social”, asi como las estrategias “Apoyos
Econdmicos para acondicionamiento, rehabilitacion y mantenimiento a espacios
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destinados a mantenimiento de Centros de Dia”, “Apoyos Econdmicos para
Equipamiento de Centros de Atencion Infantil (CAl) y/o Ludotecas” y “Apoyos
Asistenciales a Personas en Situacion Prioritaria”, en adelante “El Programa”, el cual
sera implementado por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Jalisco, como el instrumento rector de la operacidén de “El Programa”
durante el ejercicio fiscal 2024.

1. Introduccién

El presente documento contiene la informacion requerida para la operacion de “El
Programa” que ejecuta la Subdireccion General Operativa con el apoyo de la
Direccion de Atencion a las Personas con Discapacidad, la Direccion de Atencion a
las Personas Mayores, la Direccién de Atencion a la Primera Infancia y Estrategias
Formativas, asi como de la Direccidon de Trabajo Social en coordinacion con los
SMDIF del estado de Jalisco.

Se calcula que en todo el mundo hay un 15%, es decir, mas de mil millones de
personas, que son personas con discapacidad.

Se calcula que en todo el mundo hay mil millones de personas con discapacidad. A
través de su compromiso y cooperacion con los Estados Partes de la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU), a través del Comité sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, promueven la inclusion, defiende los derechos
humanos de todas las personas con discapacidad y formula recomendaciones para
apoyar la aplicacion de las disposiciones consagradas en la Convencion, ya que su
modelo de intervencion no permite la exclusion de las personas con discapacidad
de la comunidad o de cualquier ambito de la vida por cualquier motivo.

Hasta la fecha, 185 de los 193 Estados miembros de la ONU han ratificado la
Convencion para la Proteccion de los Derechos de las Personas con Discapacidad,
y 100 han ratificado el Protocolo Facultativo. Ratificacion de la CDPD, incluidas
todas las declaraciones y reservas.

El Comité ha sefialado que la falta de comprensién y aplicacion del modelo de
derechos humanos de la discapacidad es una de las principales causas de
discriminacién y exclusion de las personas con discapacidad en la sociedad. La
pandemia de COVID-19 ha puesto de manifiesto que los Estados Partes no han
aplicado la Convencidn de forma exhaustiva.

El Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) es el
érgano de expertos independientes que supervisa la aplicaciéon de la Convencion
por parte de los Estados Partes; es un drgano que consta de 18 expertos
independientes que supervisan la aplicacion de la Convencidn sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad por parte de los Estados Partes. (En el caso de
México, es representado por Sra. Amalia Gamio Rios, que funge una de las
Vicepresidencias del Comité en actual periodo). De ahi que en nuestro pais se sume
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a la aplicacion de los derechos consagrados en la Convencion de Derechos de las
Personas con Discapacidad.

La discriminacion y la desigualdad arraigadas contra las personas con
discapacidad, junto con la persistencia de barreras actitudinales, ambientales e
institucionales, dan lugar a situaciones de vulnerabilidad y riesgo para las personas
con discapacidad, por lo que se deben garantizar que las personas con
discapacidad y sus organizaciones estén incluidas en todas las iniciativas y
procesos de toma de decisiones relacionados con las personas con discapacidad.

En México, con base a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
la convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, se prevé que
todas las autoridades en el ambito de sus competencias tienen la obligacién de
promover, respetar proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con
los principios de universalidad interdependencia, indivisibilidad y progresividad; asi
mismo en su Art. 4to. Parrafo cuarto y quinto, se establece se establece los
derechos humanos que toda persona tiene la proteccion de la salud y a un medio
ambiente sano para su desarrollo y bienestar, aspiracion que el Estado debe
materializar y garantizar en beneficio de toda la poblacion mexicana. De ahi que
con base al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, el Programa de Atencién a la
Discapacidad en el sistema Nacional ha sido garante de esos derechos para atender
las necesidades y situaciones que la poblacién en situacidon con discapacidad o en
riesgo de adquirirla, ven un medio para ser atendidas.

Para Jalisco ha representado una gran ayuda a fin de consolidar esos principios y
derechos ineludibles que favorecen a las personas con discapacidad, haciendo uso
de su derecho a la prevencién, atencién y/o su inclusion. En afios anteriores se
ofrecieron apoyos funcionales ya sea en aparatos auditivos, apoyos funcionales
como bastones, muletas canadienses, sillas de ruedas etc.

Es notorio que el Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2020, reporta que de los
diferentes tipos de discapacidades reportadas en nuestro pais reflejan 6 millones
179 mil 890 personas con alguna discapacidad, de ellas el 53.05s0n mujeres (3.3
millones)y el 47.0% hombres (2.9 millones). De acuerdo a la actividad cotidiana que
realiza con mucha dificultad o no, puede hacerla fueron de la siguiente manera:
Caminar, subir o bajar (47.6%), ver (aun usando lentes) (43.5%, recordar o
concentrarse (18.6%), oir (aln usando aparato auditivo) (21.8%) bafiarse, vestirse
o comer (18.9%), hablar o comunicarse (15.3%).

A través del Programa de Atencién a Poblacion de Grupos Vulnerables, se suma a
la estrategia de llegar a quienes en esas condiciones requieren de un apoyos
funcional, que les permita mejorar sus condiciones de vida, por ello en este 2024
con “El Programa’”, se pretende mejorar las condiciones de vida de las personas y
familias en situacién de atencién prioritaria del estado de Jalisco, mediante el
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otorgamiento de apoyos diversos que permitan satisfacer sus necesidades basicas
de salud y economia, entre otros, que contribuyan a su bienestar. “El Programa” es
de apoyo directo a las personas beneficiarias por parte del SEDIF. Asimismo, apoyo
econdmico al SMDIF para que a su vez otorgue apoyos diversos a poblacion
beneficiaria.

Los gobiernos a nivel federal y estatal se encargan de la atencién de la poblacién
prioritaria en sus derechos humanos, incentivando su participacion en los
programas sociales que les ofrecen oportunidades para satisfacer sus necesidades,
con bienes y servicios, que promuevan su desarrollo social y proyectos de vida.

De acuerdo al estudio de Pobreza y Derechos Sociales en México (2018) la pobreza
es un concepto para el cual no existe una sola definicion aceptada a nivel mundial.
Sin embargo, existe un acuerdo que esta condicién vulnera, limita y obstaculiza el
pleno ejercicio de los derechos humanos. Ademas, “es un fenémeno que provoca
que las personas no puedan satisfacer las condiciones basicas de una vida digna,
niega la igualdad de oportunidades, limita la integracion social y delata la
precariedad de las condiciones de vida de la poblaciéon” (Consejo Nacional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social, CONEVAL, 2018).

Asi pues, la situacién de la pobreza y la vulnerabilidad de la poblacion que presenta
México segln los datos emitidos por el CONEVAL, el porcentaje de |la poblacién a
nivel nacional en situacion de pobreza en el afio 2020 fue de 43.9% equivalente a
55.7 millones de personas. Al mismo tiempo que la poblacidén en situacion de
pobreza extrema en 2020 fue de 8.5% equivalente a 10.8 millones de personas.

Por ofra parte, la poblacion en situacion de pobreza por ingresos para el 2020 fue
de 8.9% equivalente a 11.2 millones de personas, ademas, la poblacion de en
situacién de pobreza por carencias sociales para el 2020 fue de 23.7% equivalente
a 30 millones de personas.

Para el caso de Jalisco, segun cifras de CONEVAL (2020), el porcentaje de la
poblacién en situacion de pobreza en el afio 2020 fue de 31.4% equivalente a
2633.427 miles de personas, al mismo tiempo que la poblacion en situacion de
pobreza extrema en 2020 fue de 28.4% equivalente a 2381.6 miles de personas.

Por su parte, la poblacion en situacion de pobreza poringresos para el 2020 fue de
9.8% equivalente a 817.594 miles de personas, ademas la poblacién en situacion
de pobreza por carencias sociales para el 2020 fue de 28.4% equivalente a 2376.6
miles de personas; condicidn que las limita para satisfacer las necesidades basicas
de salud y capacidad economica, viendo afectado su bienestar familiar, lo que
significa que requieren de algln servicio u apoyo asistencial para superar |a crisis
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econdmica y social, que pone en riesgo su dinamica familiar o la vida de algin
integrante de la familia.

Un aspecto concerniente a grupos de atencion prioritaria es la discapacidad o el
riesgo de tenerla, lo que incide en el incremento de casos que requieren apoyos
diversos; muestra de ello son los siguientes datos:

La Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad, en su articulo
2 fraccién X, adicionada el 22 junio 2018, establece que la discapacidad “Es la
consecuencia de la presencia de una deficiencia o limitacién en una persona, que
al interactuar con las barreras que le impone el entorno social, pueda impedir su
inclusidn plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los
demas’.

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020, del total de poblacién en el
pais (126 014 024), 5.7% (7 168 178) tiene discapacidad y/o algun problema o
condicion mental, siendo la dificultad de caminar, subir o bajar (41%) la actividad
mas reportada entre las personas con discapacidad y/o condicién mental.

Dicho Censo sefala que para el 15 de marzo de 2020 en México residian
126,014,024 personas; |la prevalencia de discapacidad junto con las personas que
tienen algldn problema o condicién mental a nivel nacional es de 5.69% (7 168 178).
De éstas, 5,577,595 (78%); tienen Gnicamente discapacidad; 723,770 (10%) tienen
algun problema o condicion mental, 602,295 (8%) ademas de algun problema o
condicion mental tienen discapacidad y 264,518 (4%) reportan tener algun problema
o condicion mental y una limitacion.

En Jalisco, de acuerdo al mencionado Censo, la poblacion con alguna discapacidad,
asciende a 386,577 jaliscienses, lo que se interpreta como un 4.6% de |la poblacién
aproximadamente, de los cuales un 72.4% (279,735) de las personas con
discapacidad, se encontraban afiliadas a servicios de salud. No obstante, un total
de 106,675 (27.6%) no contaban con afiliacion a estos servicios, de las cuales
54,530 (51.1%) eran mujeres y 52,145 (48.9%) hombres. También en el
mencionado Censo se puede identificar que en Jalisco habia 1,264,817 personas
con discapacidad, limitaciéon o con algun problema o condicién mental, las cuales
representaban el 15.2% de la poblacion total del estado. De ese monto, 674,518
(53.3%) eran mujeres y 590,299 (46.7%) hombres.

Entre la poblacién que tenia alguna discapacidad, segln el tipo de actividad
cotidiana que realizaba con mucha dificultad o no podia hacerla, habia 155,613
(40.3%) personas con discapacidad para ver aun usando lentes, 77,924 (20.2%)
para oir aun usando aparato auditivo, 199,124 (561.5%) para caminar, subir o bajar,
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73,987 (19.1%) para recordar o concentrarse, 75506 (19.5%) para bafarse,
vestirse o comery 57,332 (14.8%) para hablar o comunicarse .

En lo que se refiere especificamente a la poblacidn jalisciense con discapacidad
(386,577), destaca que 206,562 (53.4%) eran mujeres y 180,015 (46.6%) hombres.
Al analizar este sector de la poblacion por grupos de edad, un 9.6% (37,223) eran
nifias, nifios y adolescentes de entre 0 y 14 afios, 9.3% (35,905) jovenes de 15a 29
afos, 29.2% (112,797) personas adultas de 30 a 59 afos y 51.9% (200,627)
Personas Mayores de 60 afios y mas.

ElI INEGI 2020, reporta a 1 '001,778 Personas Mayores de 65 aios en el estado de
Jalisco, siendo 550,978 hombres y 450,800 mujeres, representando el 8.2% del total
de la poblacion. De acuerdo al CONEVAL las Personas Mayores de 65 afos y mas
en situacidon de pobreza pasaron a un 28.4% que representa 284,504 personas,
mientfras que en pobreza extrema se encuentran el 3.0 % que equivale a 30,053
personas.

Durante el afio 2020, se considera que 2 '689,828 personas en el estado de Jalisco
se encuentran con carencia de acceso a los servicios de salud, siendo un estimado
de 220,565 Personas Mayores. Y un aproximado de 305,205 de la poblacién de 65
afnos 0 mas sin acceso a la seguridad social. Debido al acelerado crecimiento de la
poblacién adulta mayor que se ha venido registrando en los Ultimos afios, se estima
que la poblaciéon en edades avanzadas en Jalisco pasara de ese 8.2 % en 2020 a
un 17.03 % en 2030.

En relacidn a la atencidn de adultos mayores, el Sistema DIF Jalisco cuenta con 51
centros de atencion diurna (Centros dia) en todo el estado de Jalisco, para atender
de manera focalizada a esta poblacion que se encuentra en incremento acelerado,
no solo de llegar a los 60 o 65 afios de edad, sino también con el aumento de la
expectativa de vida en edades avanzadas como lo son los 80 y 90 afios de edad.

Situacion por la cual se pretende que los centros diurnos que atiendan
especificamente a esta poblacidon de tal forma que cubran sus necesidades en
materia de salud fisica y mental, de desarrollo individual y grupal a traves de talleres
ocupacionales que los lleven al aprovechamiento de su tiempo libre, a conocerse y
reconocerse como sujetos activos y participativos en esta etapa de vejez, integrados
con su familia y su comunidad.

Se cuenta con el marco juridico, recurso, programa presupuestario y
fundamentacién metodoldgica para su ejecucion.

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV

18



En el caso de las nifias y nifios, la UNICEF menciona que /a pobreza es una de las
principales barreras que impide que fodas las nifias, nifios y adolescentes puedan
crecer y desarrollar todo su potencial. En el Articulo denominado “Para cada nifia,
nifio y adolescente, una oportunidad justa en la vida. (s. f.-b) menciona que “en
México, mas de la mitad de Ia infancia y la adolescencia vive en condiciones de
pobreza... cerca de 20 millones de nifias, nifios y adolescenfes hoy viven en
pobreza y presentan grandes carencias como la ausencia de proteccién social y de
una buena alimentacion, entre ofras.”

La pobreza no esta asociada s6lo a la falta de ingreso en los hogares, sino también
involucra otras carencias: salud, educacion y sanidad, entre otras, segun el Informe
anual 2019 Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia- UNICEF. El CONEVAL
en su Informe de pobreza y evaluacion 2020, sefiala que en el afio 2018 el 49.6%
de los nifios y adolescentes en México viven en pobreza, es decir, casi la mitad de
la poblacién de este grupo.

Asi mismo, menciona que, en el afio 2018, el 72.6% de la poblacion en Jalisco
estaba en situacion de pobreza o de atencidn prioritaria por carencias o ingresos, y
que el porcentaje de menores de edad en pobreza fue 16.1 puntos porcentuales
menor que el porcentaje nacional en el mismo afio. En 2018, Jalisco ocupé el lugar
25 respecto a las demas entidades federativas por su porcentaje de menores de
edad en pobreza, con aproximadamente 866,100 menores de edad en esta
situacion.

Datos del INEGI del afio 2020, en México habia un total de 35, 221,314 madres de
familia, asi mismo indica que siete de cada diez mujeres de 15 anos y mas
reportaron ser madres. En promedio, las madres mexicanas tenian 2.2 hijos o hijas,
segun datos del censo.

Segun el Instituto de Informacién Estadistica y Geografica de Jalisco en su ficha
informativa del 4 de marzo del 2022, sefalaba que “de acuerdo con la Encuesta
Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE) del IV trimestre de 2021, en Jalisco hay
un total de 1,573,197 mujeres trabajadoras de las cuales 994,577 (63.22%) son
madres de familia”.

En el Diagndstico y mapeo de evidencia sobre el cuidado Infantil en México del
CONEVAL (2022) senala que “... el acceso al cuidado infantil de calidad puede tener
impactos multigeneracionales, mejorando el desarrolio de nifias y nifios, el bienestar
familiar, el empleo y la productividad de las mujeres, la productividad empresarial,
la economia y el desarrollo del pais en su conjunfo. (UNICEF, 2020; BID, 2013)".

En el presente documento se desarrollara la informacion necesaria para la

operacion del Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social que ejecuta la
Direccion de Trabajo Social en coordinacion con los Sistemas DIF Municipales a
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través de las vertientes de Casos Urgentes y Fortalecimiento Sociofamiliar. Cabe
mencionar que a lo largo de la operacion de este subprograma en la Direccion de
Trabajo Social su principal fin ha consistido en otorgar apoyos y brindar servicios
asistenciales a las personas o familias a través de la intervencion de un trabajador
social, donde este profesional lleva cabo un proceso de atencién denominado,
método de trabajo social con casos.

Con el objeto de contextualizar la operacion de este subprograma, es de suma
importancia abordar antecedentes y los cambios efectuados a lo largo de su
trayectoria.

En el afo de 1993 el Departamento de Trabajo Social, adecia su estructura
operativa e implementa un nuevo esquema funcional para realizar las actividades
de apoyo asistencial teniendo por objeto mejorar su capacidad de repuesta y brindar
atencidn a los beneficiarios con cinco areas de atencion: casos urgentes, familias
en situacién critica, asistencia operacional, apoyo a organismos e instituciones de
asistencia social y normas técnicas que se requieren establecer en todas las areas
de trabajo social de los servicios o los programas del Sistema DIF Jalisco, logrando
fortalecer el accionar del trabajo social.

Para el afio 2004, |la transformacion del Departamento de Trabajo Social inicia
convirtiéndose en una Direccidn lo cual seria llamada Trabajo Social y Vinculacion,
aperturando los procesos de descentralizacion de los servicios de trabajo social a
los Sistemas DIF Municipales y el fortalecimiento de las redes de apoyo institucional
de las que se sustenta la politica de atencion integral a los beneficiarios. Esta
estructura operativa estuvo presente hasta el afio 2014, sin embargo, no hubo
cambios en el objetivo principal de brindar apoyos y servicios asistenciales a la
poblacidn que presenta carencias sociales.

Desde el afio 2015 a la fecha este subprograma no ha dejado de recibir recurso
federal para dar continuidad al mismo, comprobando su aplicacién a través de los
padrones de beneficiarios. Es por ello, que, por las caracteristicas de operacion del
subprograma, en donde se tiene la experiencia y se cuenta con un proceso
establecido de atencidn, supervision, asesoria y sistematizacion de la informacion
se prioriza para que opere solo con recurso Federal y haya la implementacion de
Reglas de Operacion

Cabe mencionar que, dentro de la estructura institucional, el trabajo social tiene la
finalidad de coadyuvar en el acceso de oportunidades para ¢l bienestar social de
las familias del estado de Jalisco, brindando apoyos y servicios asistenciales a
familias que presenten una o mas condiciones de vulnerabilidad o pobreza, a traves
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de una atencién integral en corresponsabilidad con las familias, los Sistemas DIF
Municipales e instituciones dedicadas a las acciones de la asistencia social.

Es de importancia sefalar que a partir del afio 2023 y en seguimiento a los
lineamientos establecidos en la Estrategia Integral de Alimentacién y Desarrollo
Comunitario se denomina “Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social”

Este subprograma focaliza su atencidn en los grupos prioritarios preferentemente
con las personas o familias que son clasificadas en los indicadores de pobreza y
carencia social en el CONEVAL. Y para referenciar la operacion de este
subprograma, y de acuerdo con la informacion emitida por el CONEVAL (2022) en
el Documento denominado “La medicidén multidimensional de la pobreza en México”,
se retoma las particularidades donde se exponen las circunstancias en las cuales
una persona esta en condiciones de pobreza. El documento sefiala las siguientes:

0 Una persona se encuentra en situacion de pobreza cuando presenta una o mas
carencias sociales y no tiene un ingreso suficiente para satisfacer sus necesidades.

O Una persona se encuentra en situacion de pobreza extrema cuando presenta fres o
mas carencias sociales definidas anteriormente y no tiene un ingreso suficiente para
adquirir una canasta alimentaria.

0O Una persona es vulnerable por carencias sociales cuando presenta al menos una
carencia social, pero tiene un ingreso suficiente para satisfacer sus necesidades.

O Una persona se encuenira en situacion vulnerable por ingresos cuando no tiene
un ingreso suficiente para satisfacer sus necesidades, pero tiene cubiertas todas
sus carencias sociales.

Retomando lo anterior, se sefala que el subprograma en su trayectoria de operacion
desde el afio 2019 hasta la fecha, ha beneficiado |la cantidad de 89510 personas en
quienes se ha identificado que, por su edad, condicion social con vulnerabilidad y
pobreza por escasez econdmica transitorias y/o permanentes como son
enfermedades crénicas degenerativas o problemas sociales, viven con diferentes
necesidades o carencias sociales, y que auln sus ingresos econdémicos son
insuficiente para cubrir necesidades basicas como alimentacion, salud, entre otras.

Por lo anterior, en Jalisco a través del SEDIF contempla la operacién de proyectos
a través de “El Programa” con un presupuesto federal que pretende favorecer con
apoyo a los 125 municipios de Jalisco, beneficiando a la poblacion jalisciense con
perfil asistencial, siendo un hito historico para la erogacion del erario publico a los
que menos tienen, con la coordinacién de los SMDIF.

A continuacidn, se presenta una breve informacion sobre la poblacion atendida en
el afo 2019, a 2022 por la Direccion de Atencién a la Primera Infancia en relacion
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equipamiento de espacios educo-formativos: Centros de Atencion Infantil y/o
Ludotecas.

Municipios beneficiados por la Direccion de Atencion a Primera Infancia del
Afio 2019 a 2023

El articulo “Para cada nifia, nifio y adolescente, una oportunidad justa en la
vida” (s.f.). (UNICEF), se menciona que “la pobreza es una de las principales
barreras que impide que fodas las nifias, nifios y adolescentes puedan crecer y
desarrollar todo su potencial”.

La pobreza, la violencia y la falta de atencién en la infancia tienen un fuerte efecto
negativo: las nifas y nifios que crecen con carencias, en su mayoria, no finalizan
sus estudios. El hecho de que las personas no reciban una educacién y formacion
de calidad en su infancia, eleva la posibilidad de que en la edad adulta no se tenga
acceso a empleos bien remunerados, ocasionando desempleo, baja de
productividad, inseguridad, entre otras situaciones que disminuyen la calidad de
vida de la poblacién (2018, 30 mayo, La primera infancia, ¢ qué México queremos?
El Sol de México).

Con estos datos, es importante reconocer que la infancia en nuestro pais esta
expuesta a situaciones que ponen en riesgo su integridad fisica y emocional,
repercutiendo de manera negativa en su salud.

Ante esta situacidn, “‘cada vez es mayor el numero de mujeres que ingresan a la
fuerza laboral, y cada vez son mas los hogares encabezados por mujeres solas...
En los casos en que ambos padres trabajan o si hay sélo un soporte para el nifio y
éste frabaja, el acceso a un programa de atencion infantil y de alfa calidad se
convierte en una necesidad, tanto econémica como social”. (Aufor Desconocido
(s.f). “Justificacion de la intervencion temprana”).

Ante la necesidad de hijas e hijos de madres solas, madres o padres solos
trabajadores, jefas de familia, madres estudiantes y madres o padres que carecen
de libertad y otra situacion que se presente de vulnerabilidad, de contar con
alternativas de cuidado infantil que les permitan liberar el tiempo necesario para
insertarse en el mercado laboral, resulta evidente que los servicios existentes en
Jalisco son pocos, y los que hay son poco accesibles para las familias con escasos
recursos economicos.

Los Centros de Atencidn Infantil forman parte de las alternativas para la atencién y
formacién de nifias y nifios y rigen su funcionamiento en la Ley que regula los
Centros de Atencién Infantil en el Estado de Jalisco; asimismo, su reglamento se
basa en la normativa oficial vigente, de acuerdo al modelo de atencion, pues parte
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fundamental del trabajo que se realiza a diario en estos centros con la poblacién
infantil, debe cumplir con toda la normatividad y programas oficiales vigentes.

El SEDIF Jalisco, comprometido con este sector de la poblacion a partir del afio
2019 ha priorizado la creacion de estrategias que garanticen la satisfaccion de
necesidades de las familias y ha fortalecido su programa Atencion a la Primera
Infancia, el cual, a través de los diferentes espacios educo-formativos, como son los
Centros de Atencion Infantil (CAl) y las Ludotecas, entre otros, propicia la seguridad
y el desarrollo integral de la nifia y el nifio.

En el afio 2021, el Sistema DIF Jalisco Una de estas Estrategias fue la creacion de
implementd el programa de ludotecas en los Sistemas DIF Municipales, en las
cuales se promueven acciones que propician la prevencion y erradicaciéon de la
violacion a los derechos de las nifias y los nifios, con el compromiso de crear
ambientes en los cuales la poblacién atendida pueda tener un desarrollo integral,
que inspire un clima de confianza y de escucha que les permita compartir y tener
una interaccion con los agentes educativos para evitar o disminuir la vulnerabilidad
a la cual estan expuestos por sus condiciones de edad, familiares, entre otras.

En estos centros se promueven acciones que propicien la prevencién y erradicaciéon
de la violacién a los derechos de las nifias y los nifios, con el compromiso de crear
ambientes en los que la poblacion atendida pueda tener un desarrollo integral que
inspire en las personas beneficiarias, un clima de confianza y de escucha que les
permita compartir y tener una interaccion con los agentes educativos para evitar o
disminuir la vulnerabilidad a la cual estan expuestas por sus condiciones tanto
familiares como de edad, entre ofras, en donde estén presentes las buenas
relaciones familiares, la autonomia, el compafierismo, la autogestién y la educacion
basada en el respeto, la tolerancia y la empatia.

Se atiende y protege a las nifias y nifos a ftravés de servicios formativos
asistenciales que incluyan atencién a la salud, asistencia social, juego creativo con
intenciones pedagogicas, entre ofros, siendo una alternativa para las familias que
estan inmersas en el mercado laboral para proporcionar atencion y cuidado a sus
hijas e hijos.

En el afio 2023 fue la primera vez que el Sistema DIF Jalisco abono a estos Centros
educo- formativos con recurso Federal a través de los Sistemas DIF Municipales,
pUes otorgd apoyos econdmicos con un monto de $25,000,000.00 para habilitacion
y equipamiento de Centros, por lo cual se pretender poder continuar contribuyendo
con estos apoyos a para el afio 2024 con apoyos econdmicos para el equipamiento
de dichos centros.
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El Sistema DIF Jalisco comprometido con este sector de |la poblacion, ha propiciado
la creacion de estrategias que garanticen la satisfaccion de necesidades de las
familias y ha fortalecido su programa Atencidn a la Primera Infancia, el cual aplica
a través de los diferentes espacios Educo-formativos como son los Centros de
Atencion Infantil (CAl) y Ludotecas, entre otros.

En el afio 2021, el Sistema DIF Jalisco implementd el programa de ludotecas en
los Sistemas DIF Municipales, en las cuales se promueven acciones que propician
la prevencion y erradicacién de la violacién a los derechos de las nifias y los nifios,
con el compromiso de crear ambientes en los cuales la poblacion atendida pueda
tener un desarrollo integral, que inspire un clima de confianza y de escucha que les
permita compartir y tener una interaccion con los agentes educativos para evitar o
disminuir la vulnerabilidad a la cual estan expuestos por sus condiciones de edad,
familiares, entre otras.

Se atiende y protege a las nifias y nifios a través de servicios formativos,

asistenciales, ludicos y recreativos, siendo una alternativa para las familias que
estan inmersas en el mercado laboral en la atencidén y cuidado de sus hijos.

Poblacion atendida en CAl y/o Ludotecas
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Grafica No. 1 Poblacién atendida en espacios educo-formativos de los Sistemas DIF Jalisco y DIF Municipales,
como son Centros de Atencién Infantil y Ludotecas del afic 2019 a 2022 (disminucién afio 2021 por contingencia

sanitaria por COVID-19).
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Municipios beneficiados con Centro Educo-
formativo (CAl y/o Ludoteca)
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Griéfica No. 2 Cantidades acumuladas de Sistemas DIF Municipales que tienen o han tenido un espacio educo-
formativo, como son Centros de Atencion infantil y/o Ludotecas del afio 2019 a 2023.

A continuacién, se presenta una grafica donde se puede observar la cantidad de
poblacién atendida en el afio 2019, 2020, 2021 y afio 2022 por la Direccién de
Trabajo Social y los SMDIF en favor de la poblacién prioritaria, lo cual manifiesta
que, de acuerdo a las condiciones sociales y econémicas del pais, es como varia la
poblacién que acude a los Subprogramas de Asistencia Social.

Poblacion Atendida por la Direcciéon de Trabajo Social del Afio 2019 a 2023,
Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social

Poblacion atendida por la Direccién de Trabajo Social
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Gridfica 3. Poblacién atendida en el Subprograma de Apoyos Asistenciales a Familias en Situacion Vulnerable
del afio 2019 a 2023
Fuente: Informes de la Direccion de Trabajo Social. Elaboracién Propia.
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Cabe mencionar, que la poblacién programada para otorgar apoyos en el afio 2023
fue de 5,692 personas beneficiarias, sin embargo, por las necesidades de la
poblacién y de acuerdo con el corte de informacion sistematizada a finales del mes
de diciembre del 2023, se alcanzé una cifra de 5181 personas beneficiarias, lo que
representa el 91%, todas las personas residentes del Estado de Jalisco.

Resaltando que estos apoyos otorgados fueron a través de dos modalidades:
descentralizacion de los recursos econdmicos y en especie a los SMDIF y en la
atencion directa a la poblacion por el personal de la jefatura de Trabajo Social
Operativo de la Direccidon de Trabajo Social. Por tanto, se puede observar los
siguientes resultados de la muestra de la poblacién beneficiaria con las siguientes
caracteristicas:

Estado de Residencia de la Poblacién Beneficiaria

Estado de Residencia de la Poblacion Beneficiaria

13
Otros Estados

Jalisco 5,181

0 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000 6,000

Gréfica No. 4 Estado de Residencia de la Poblacion Beneficiaria. Resultados basados por las entrevistas
iniciales, valoraciones y estudios socioecondomicos aplicados afio 2023 de los SEDIF y SMDIF, archivados en
fa Unidad de Registro y Seguimiento de la Direccién de Trabajo Social. Fuente: Elaboracién Propia.

En esta grafica se observa a la poblacion beneficiaria en su totalidad son residentes
del Estado de Jalisco, sefalando que 13 de las personas beneficiarias son
originarios de otros paises, sin embargo, han legalizado su estancia en este pais.
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Género de la Poblacion Beneficiaria

Sexo de la Poblacidén Beneficiaria

Masculino
47%

Femenino

53%

Gréfica No. § Sexo de la poblacion beneficiaria atendida por el Subprograma de Otros Apoyos de Atencién
Social. Resultados basados por las entrevistas iniciales, valoraciones y estudios socioecondmicos apficados
afio 2023 de los SEDIF y SMDIF, archivados en la Unidad de Registro y Seguimiento de la Direccién de Trabajo
Social. Fuente: Elaboracion Propia.

La grafica No. 5 indica el sexo de la poblacién beneficiaria atendida por el
Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social, la representa las mujeres con el
59% y el sexo hombre con 41%. En los diagnésticos sociales desde el afio 2019, el
sexo mujer figura siempre en ser apoyada por sus condiciones de vulnerabilidad por
las y los cuidados y proteccion a sus hijas e hijos con alguna enfermedad y mujeres
cuidadoras de enfermedades de familiares en casa.

Oftro de los datos que se sistematizaron de la poblacion beneficiaria fue el estado
civil, se presenta:

Estado Civil de la Poblacién Beneficiaria

Estado Civil de la Poblacion Beneficiaria

Madre o padre soltero
Unidn libre

Divorciada o separada
Viuda

Casada

3309
Soltera

Gréfica No. 6 E/ estado civil de la poblacién beneficiaria. Resultados basados por las entrevistas iniciales,
valoraciones y estudios socioecondmicos aplicados afio 2022 de los SEDIF y SMDIF, archivados en fa Unidad
de Registro y Seguimiento de la Direccién de Trabajo Social. Fuente: Elaboracién Propia.
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En la gréfica No. 6 se sefala el estado civil de la poblacion beneficiaria se tiene una
media de 575 centrandose en la categoria de la viudez entre el resto de los datos.
Aunque, en cada rasgo siempre existe mayor demanda las personas solteras (0s)
con 2031, seguida las casadas (0s) con 1612, viudos (as) con 835, divorciados (as)
con 125, en union libre con 279, separados (as) con 202, madres solteras con 79,
13 sin datos y solo 4 son padres solteros.

Cabe mencionar que, para el Cédigo Civil Federal, los estados civiles reconocidos
son: soltero, soltera, casado, casada, divorciado, divorciada, separacion en proceso
judicial, viudo, viuda y concubinato, sin embargo, para efectos de estadisticas de la
operacion de este proyecto se considera los conceptos de padre soltero, madre
soltera, separado, separada o union libre.

Por ejemplo, la poblacion soltera (0) revisando sus problematicas y/o
vulnerabilidades existen las condiciones de discapacidad cuyas edades oscilan de
mayor incidencia entre los 40 a 69 afios para solicitar apoyos asistenciales. Asi
como otros estados civiles; revelan necesidades de desempleo o subempleo y
enfermedades crdnicas degenerativa u otras.

A lo anterior, nos apoya para identificar las vulnerabilidades que presentan estas
poblaciones una mas que otras, aunque todos necesitan de la asistencia social de
acuerdo a sus demandas sociales, cuenten con un empleo o0 no, pese a que
persisten necesidades de salud y alimentacién para continuar sus vidas.

Escolaridad de la Poblacion Beneficiaria

Escolaridad Concluida de la Poblacién
Beneficiaria

Maestria
Licenciatura
Preescolar
Prepratoria
Secundaria

Primaria
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Escolaridad Trunca de la Poblacion Beneficiaria

Preescolar . 26

Poblacion Beneficiaria sin Instruccion Escolar

Autodidacta - 297

Analfabeta 2003

Gréficas No. 7, 8 y 9 El nivel de escolaridad de la poblacion beneficiaria atendida por el Subprograma de
Apoyos y Servicios Asistenciales a Familias en Sifuacion Vulnerable (SAySAFSV). Resultados basados por las
entrevistas iniciales, valoraciones y estudios socioeconémicos aplicados afio 2022 de fos SEDIF y SMDIF,
archivados en la Unidad de Registro y Seguimiento de la Direccion de Trabajo Social. Fuente: Elaboracion
Propia.

En las graficas No. 7, 8 y 9 se caracterizan los niveles de escolaridad de la poblacion
beneficiaria situandose en tres aspectos importantes como lo concluido, lo trunco o
sin instruccion oficial y se tiene que el primer aspecto sefiala el preescolar con 121,
después la primaria con 3,247, la secundaria con 1,172, preparatoria con 432,
profesional nivel licenciatura con 108 y 2 con nivel maestria.

El segundo aspecto comprende el primero de preescolar con 2, segundo preescolar
con 8, tercero de preescolar con 16, primero de primaria con 28, segundo de
primaria con 58, tercero de primaria con 169, cuarto de primaria con 49, quinto de
primaria con 30, sexto de primaria con 23 y asi sucesivamente. Mientras, el tercer
aspecto se ubica lo autodidactico con 297, lo analfabeta con 2,003 y actividades
propias de la edad con 2.
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Sin embargo, la media es de 280 y se ubica entre los niveles de educacién trunca
de tercero de primaria y sin instruccion oficial, lo autodidactico.

Estas generalidades, de la educacion cubriendo los aspectos concluidos, lo trunco
o sin instruccién oficial percibiendo la desercidon escolar de esta poblacion
beneficiaria en su mayoria implica la vulnerabilidad de no tener un buen empleo.
Por otro lado, quién cuenta con una educacién a nivel profesional como son las
licenciaturas o maestrias, estas personas se encuentran en la asistencia social a no
poder ubicarse en un trabajo de acuerdo a su perfil afectando la calidad de vida.

Ocupacion de la Poblacion Beneficiaria

Ocupacidn de la Poblacidon Beneficiaria
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dela doctorado) con
construccion, astabilidad y
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sélidas

Graficas No. 10 y 11 La ocupacion de la poblacion beneficiania. Resultados basados por las enlrevistas
iniciales, valoraciones y estudios socioeconomicos aplicados afio 2023 de los SEDIF y SMDIF, archivados en

fa Unidad de Registro y Seguimiento de la Direccion de Trabajo Social. Fuente: Elaboracion Propia.
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En las graficas No. 10 y 11, se estratifican las siguientes: hogar con 1,586, personas
sin ocupacién o personas con trabajo eventual no mayor a un mes y sin seguridad
1203, las actividades propias de la edad con 935, personas pensionadas, personas
jubiladas, personas con discapacidad, personas de servicio doméstico con 585,
personas trabajadoras no calificadas, personas de ventas ambulantes, personas
trabajadoras de calle, entre otros con 322, poblacién estudiantil con 308; empleados
con capacidades técnicas, comercios y oficina (burocracia gubernamental, entre
otras) con 89, becarios, trabajadores con salarios minimos, aseo, vigilancia, entre
otros) con 73; personas dedicadas a la agricultura, personas dedicadas a la pesca,
personas trabajadoras de la construccion entre otros con 50, profesionales
(licenciatura, maestria, doctorado) con estabilidad y capacidades solidas con 3,
empleado (a) con 2, personas profesionales tecnicas con 1, personas
desempleadas y otras con 1.

La ocupacién de la poblacion beneficiaria tiene una media de 345 entre los rubros
de Pensionados (as), jubilados (as), con discapacidad, empleados (as) con 585 y
del Trabajador (a) no calificado (a): vendedores ambulantes, trabajadores de calle
con 322

Estas ocupaciones muestran de alguna manera, que los ingresos econémicos
obtenidos de estas son insuficientes para cubrir sus necesidades, cualesquiera
sean formales e informales. Para el resto de las personas el hecho de no tener un
ingreso econémico provoca que busquen de forma prioritaria alternativas de apoyo
asistencial, en lugar de apoyos a sus necesidades humanas.

Tipo de Vivienda de la Poblacion Beneficiaria

| Beneficiaria

En pago, 64, 1% Sin vivienda,
paracaidista e

A J
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Grafica No. 12 La condicion de la vivienda de la poblacion beneficiaria. Resultados basados porlas enlrevistas
iniciales, valoraciones y estudios socioeconomicos aplicados afio 2023 de los SEDIF y SMDIF, archivados en
fa Unidad de Registro y Seguimiento de la Direccion de Trabajo Social. Fuente: Elaboracién Propia.

La grafica No. 12 se identifican las condiciones de la vivienda de la poblaciéon
beneficiaria observando que 1,960 cuentan con un bien propio o bien, quienes les
prestan casa para vivir son 872, quienes rentan representan 588, y quienes estan
pagando su casa descontandoles una cantidad econdmica mensualmente son 64;
y quienes no cuentan con vivienda, paracaidistas e indigencia representan 16. Cabe
mencionar que se identifica la cantidad de 1880 que no aportaron informacién al
respecto.

Ahora bien, la media se encuentra con 863 entre quienes cuentan con una casa en
calidad de préstamo por algun conocido o familiar. Esto es, la vulnerabilidad de esta
poblacién cualquiera sea su circunstancia revelan sus necesidades sentidas no
resueltas por la insuficiencia del valor econdmico a cubrirse en el sostenimiento
familiar o en lo individual. Claro esta, que no sera lo mismo de quiénes estan
pagando su casa, rentando o compartiendo para quienes gozan de un bien propio
o les prestan donde vivir.

Problematica y/o vulnerabilidad de la poblacion beneficiaria:

Problematica y/o Vulnerabilidad de la Poblacién

Beneficiaria

3000 2613
2500
2000
1500 1013
1000 648
500 I l 21516014084 69 56 47 30 26

0 [ | - — — P —_— —_ . .

& > & o G 2 o S , & S
Q’@‘\ & c;“ & & & & Q’é &F & & @\(a
S Vv o 2 S &8 G L A
& g > @ & ) @‘L & P & & RS
S L 4 N & Ol & W & &
PN Q¥ & & o 2 o e ol
) < & & o & &'
N o & & W& &
& C & & & &
& & & EY
,bb & 2 & <
& \0 » NS

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV

32



Problematica y/o Vulnerabilidad de la Poblacidn
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Graficas No. 13 y 14 La problematica y/o vulnerabilidad de la poblacion beneficiaria. Resulfados basados por
las entrevistas iniciales, valoraciones y estudios socioecondmicos aplicados afio 2023 de los SEDIF y SMDIF,
archivados en la Unidad de Registro y Seguimiento de la Direccion de Trabajo Social. Fuente: Elaboracion
Propia.

Las graficas No. 13 y 14 muestran la problematica y/o vulnerabilidad que presentan
las personas beneficiarias, entre éstas salud precaria con 2613, discapacidad con
1,013, los ingresos menores a dos salarios minimos con 647, edad menor a 5 afios,
mayor a 60 afios con la cantidad de 215, desempleo 160, contingencias 140, la
insuficiencia alimentaria con 114; abandono o desamparo 69, migracién con 61,
ruralidad 56, desintegracion familiar 26, violencia intrafamiliar con 20, familia no
funcionable 10, desvinculaciéon laboral 9, callgjizacion con 8, adicciones 7,
desvinculacion social 3, rezago educativo y formativo 2, embarazo adolescente 2,
desercidn escolar con 1, suicidio con 1, etnicidad con 1 y diferencia de sexo con 1.

Estas problematicas y/o vulnerabilidades se centran en la escasez econdmica para
cubrir los insumos necesarios (medicamentos y estudios médicos especializados,
sesiones de hemodialisis) en la atencidn de una enfermedad crénica o aguda de las
personas o familias.

En el desarrollo de la interpretacién de estas graficas, a continuacion, se incluye
informacion sobre los 11329 apoyos brindados en el afo 2023 mismos que se
desglosan de la siguiente manera:
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Tipo y cantidad de apoyos
Pafial adulto 3455
Medicamento especializado 2265
Servicio de Hemodialisis 1678
Enseres domésticos 1394
Panal infantil 550
Insumos para la salud 536
Insumos para higiene 469
Insumos para pequefio comercio 447
Médicos y estudios especializados 281
Medicamento basico 211
Prétesis internas 43
Total 11,329

Con esta informacién obtenida por la Unidad de Registro y Seguimiento de la
Direccion de Trabajo Social, misma que toma en consideracion las entrevistas
iniciales, valoraciones y estudios socioecondomicos aplicados de los SEDIF y
SMDIF; se puede observar que los apoyos antes mencionados se centran mas en
las condiciones de salud y de alimentacién debido a la incapacidad econémica de
estas familias e individuos para ser cubiertas por ellos como igual acontecié en el
afio 2021.

Entre estos apoyos de mayor incidencia fueron pafales adulto talla grande con
3,455, apoyo asistencial medicamento especializado 2265, enseres domésticos con
1394, insumos para la salud (sesiones de hemodiélisis) con 1678, parial desechable
infantil con 550, insumos para la salud (material de curacién, sondas, bolsas de
colostomias) con 536, insumos para higiene con 469, insumos para pequefios
comercios con 447, apoyo asistencial médico y estudios especializados con 281,
apoyo asistencial medicamento basico con 211 y apoyo asistencial protesis internas
(cadera, ocular entre otros) con 43.

Esto implica, que los apoyos mayores se ubican en la salud y a fortalecer la
economia de las personas que por algunas circunstancias atraviesan condiciones
de vulnerabilidad y se presenta la necesidad de acudir a los apoyos de asistencia
social.

Para brindarla atencidn a las personas, interviene con la metodologia, profesionales
de trabajo social con el denominado método de casos, el cual tiene una doble
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intervencion, consiste en una atencion de la problematica o vulnerabilidad por
carencia social transitoria o permanente que presenta una persona, dejando como
evidencia la integracion de un expediente, éste se complementa con documentos
de identificacion, documentos de soporte sobre la situacion familiar y formatos de
trabajo social.

El personal de Trabajo Social, de acuerdo con los resultados de la aplicacion del
método de trabajo social con casos y su perspectiva sobre la situacion que afecta a
la familia, procede a otorgar los apoyos asistenciales, este método permite que la
intervencion sea profesional, exista un analisis del contexto familiar y por ende
focalizar los apoyos a las personas que realmente necesiten de la intervencién
institucional y contribuir a disminuir a la poblacidn en condiciones de exclusion
social.

El SEDIF se encuentra monitoreando continuamente a la poblacion beneficiaria de
la asistencia social, es decir, de aquellas personas en condicion de atencion
prioritaria mediante la intervencidn del personal de las diversas direcciones para la
deteccion de sus necesidades basicas y trabajar en conjunto para la satisfaccion de
algunas de sus necesidades basicas mediante servicios asistenciales como
asesorias, orientaciones y canalizaciones a ofras instituciones que coadyuven a las
soluciones de las necesidades planteadas de esta poblacién.

Descripcion del Problema y la Intervencidn

Las personas con discapacidad, son un sector vulnerable no sélo por vivir con la
limitacion fisico-sensorial, sino porque en la mayoria de sus casos afecta
grandemente a la estructura familiar y su organizacion, siendo uno de los primeros
impactos en sus relaciones socio familiares, asi como la economia familiar y su
relacion intrinseca para facilitar las condiciones de vida de la persona con
discapacidad y su familiar.

Lo anterior incide, en que la poblacion beneficiaria que presenta discapacidad o
riesgo de padecerla, y en virtud de ello, acude a solicitar de apoyos institucionales
ya sea en atencion o implementos que mejoren su funcionalidad; es debido a que
llegan a desarrollar enfermedades o padecimientos que afectan su inclusién laboral
y/o es tan delicada su situacion que hace manifiesta su necesidad de mejorar su
calidad de vida a través de estos apoyos y servicios propios de la rehabilitacion
fisica integral, aprovechando sus capacidades residuales de la poblacion de
escasos recursos, esto a través del Centro de Rehabilitacidn Integral y otros centros
de apoyo que brindan atencion especializada en materia de discapacidad, aln para
realizar actividades basicas que les facilite asi, su inclusion familiar, laboral y/o
social.
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Respecto a los implementos funcionales, se determiné para el 2023 y este 2024, el
otorgamiento gratuito o donacion de auxiliares auditivos, sillas ruedas {(estandar,
PCl) andaderas, bastones, prétesis, entre otros, para grupos prioritarios y/o
personas con diagnéstico de hipoacusia leve, moderada o profunda y/o restos
auditivos, enfermedades neurodegenerativa, lesiones neuronales que afectan a la
movilidad, parapléjicos y tetrapléjicos, hemipléjicos, amputadas de miembro pélvico
afectados por enfermedades o malformaciones de escasos recursos econdmicos
del Estado de Jalisco, se pretende facilitar la deambulacién y autonomia en las
actividades de la vida diaria, fortalecer la productividad, activacién fisica y fortaleza
emocional para las personas de cualquier género preferentemente de escasos
recursos econémicos que radiquen en el Estado de Jalisco, con trastornos
sensoriales o motores que requieran de algun tipo de apoyo funcional, asi como
mejorar su autoimagen y seguridad, ademas de propiciar su desarrollo fisico y
biosocial; colaborando con los SMDIF en la atencién de las personas de cualquier
género preferentemente de escasos recursos econémicos en municipios que no
cuentan con especializacién para recibir apoyo funcional que les dé la oportunidad
de favorecer a su inclusién, reduciendo los costos de traslado a la capital del Estado
para su posible provisién.

En el 2023 se otorgd el apoyo a través del Programa de Atencidn a Grupos
Prioritarios, mediante el subprograma de Atencién a Personas con Discapacidad;
este sentido, se entregaron apoyos protésicos a 105 personas provenientes de 23
municipios del Estado de Jalisco. Por otra parte, se puede observar que la meta en
materia de Cobertura de Municipios, se habia estimado en un total de 20, quedando
superada con 3 mas, lo que representa un 13.04% por encima de lo estimado. Como
se puede observar en los siguientes dos graficos y el cuadro comparativo que le
sucede.

Cobertura de adultos beneficiados con discapacidad de 18 a 59 afios en el Estado de Jalisco

ZAPOTLANEXD
ZAPOPAN ™
ZACDALCO DE TORRES s 1
TUXPAN x
TONALA | 5
TLAQUEPAQUE ™
TLAIOMULCO
TECAUTIAN
TALPA DE ALLENDE 1
TALA 2
SAYULA
ELSALTO Y
MAGDALENA 1
LAGOS DE MORENO
JUCHITLAN s 1
JUANACATLAN 1
JALOSTOTITLAN
IXTLAHUACAN DELRIO >
IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS 1
CUADALAIARA |
ETZATIAN s 1
AVUTIA 1
ATOTONILCO EL ALTO
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Cobertura de adultos beneficiados con discapacidad de 60 afios o
mas en el Estado de Jalisco

ZAPOTLANEID
ZAPOPAN  —T
ZACDALCO DE TORRES
TUXPAN
TONALA
TLAQUEPAQUE *
TLAIOMULCO
TECAUTIAN
TALPA DE ALLENDE
TALA
SAYULA
ELSALTO
MAGDALENA
LAGOS DEMORENO
JUCHMAN
JUANACATLAN
JALOSTOTITLAN
IXTLAHUACAN DEL RIO
IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS
GUADALAJIARA
ETZATIAN
AVUTLA
ATOTONILCO ELALTO

De acuerdo a lo establecido en las metas para el Subprograma de Atencién de
Personas con Discapacidad, este tuvo su &mbito de aplicacion a nivel Central, ya
que por las caracteristicas de la poblacion la asignacion del apoyo, son bajo
prescripcion medica, la cual corresponde a pacientes que acuden al Centro de
Rehabilitacion Integral del Sistema Estatal DIF Jalisco y/o pueden ser derivados de
cualquiera de los 125 municipios del Estado de Jalisco, por lo que se obtuvieron los
siguientes resultados de otros apoyos:

Ano Origen del Recurso Tipo de Apoyo Personas
Beneficiadas
2022 605 transferencias vy | 1480 apoyos: 740 beneficiados

Asignaciones Estatales | Aparatos Auditivos
(Recursos Fiscales)

2023 605 Transferencias y | 1292 apoyos: 763 beneficiados
Asignaciones Estatales | Auxiliares auditivos,
(Recursos Fiscales) sillas de ruedas, bastones,
andaderas

Total | 2,243
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Cuadro comparativo entre la planeacién y la entrega de apoyos por parte del
Subprograma de Atencién a Personas con Discapacidad

Indicadores Programado Realizado
Total de apoyos funcionales entregados por el 65 111
programa
Total de personas con discapacidad atendidas por 62 105

el programa, que reciben apoyos funcionales

Total de municipios beneficiados con apoyos 20 23
funcionales entregados por el programa

Total de proyectos autorizados para la entrega de 1 1
apoyos funcionales por el programa

Total de documentos de comprobacion del recurso 1 1
tramitados, de los apoyos funcionales entregados

Dicho lo anterior podemos ver que se superd la meta de 65 a 105 personas
atendidas, que representa un 59.04%; y que dicha afluencia y con base a
requerimientos especificos por su tipo de amputacion, se pudieron otorgar 111
protesis que representa el 70% dado que algunos fueron bilaterales, permitiendo
una mayor adquisicion de kits protésicos, para lograr esos alcances.

Las Personas Mayores considerados por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) como poblacion de grupos prioritarios y en riesgo, dadas las condiciones de
vida y de salud son un sector demandante de atencion al no contar con accesos a
servicios sociales que mejoren su situacion, para contar con la posibilidad de
reinsertarse a la vida activa a la que tienen derecho.

Dentro del enfoque que lleva CONEVAL, las carencias sociales son aspectos que
se presentan entre la poblacién adulta mayor, destacando: el rezago educativo, las
carencias de acceso a servicios de salud, alimentacién, seguridad social y servicios
basicos de la vivienda.

En México se considera Adulto Mayor a una persona que tiene 60 afios o mas y se
refiere a la etapa que suma todas las experiencias de |la vida y pasa por la mayoria
de las metas familiares, profesionales y sociales. Pero también marca el inicio de
una etapa donde las personas presentan condiciones de vulnerabilidad fisica, social
y economica’, por lo cual, atender las necesidades este sector de la poblacion se
convierte en un gran reto en términos de salud y oportunidades.

1

https://www.gob.mx/pensionissste/articul os/dia-del-adulto-mayor-
1230107idiom=es#:~:text=E1%2028%20de%20agosto%20se,metas% 20familiares %2 C%20profesionales %20y % 20sociales.
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Proyecciones de la poblacién de 60 afios y mas, Jalisco 2010-2030

1,400,000 14.3 16.0
1,200,000 i e 140
1,000,000 - 97 12.0
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800,000
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00,000
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0 0.0
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mmmm Poblacion 60 afios y mas Porcentaje

Fuente: elaborado por el IIEG con base en CONAPO; Proyecciones de la Poblacion de Mexico y las enfidades
federativas 2016-2050 (actualizacion septiembre de 2018).

El envejecimiento de la poblacion estd a punto de convertirse en una de las
transformaciones sociales mas significativas del siglo XX, con consecuencias para
casi todos los sectores de la sociedad, entre ellos, el mercado laboral y financiero y
la demanda de bienes y servicios {viviendas, transportes, proteccion social, etc.);
asi como para |la estructura familiar y los lazos intergeneracionales. Los avances en
la ciencia estan generando cambios demograficos vy la evolucion de las sociedades
modifica las estructuras familiares?.

Los Adultos Mayores, madres jefas de familia, madres adolescentes, nifias, nifios,
jévenes, personas con discapacidad y poblacidn indigena, presentan condiciones
particulares de vulnerabilidad y desigualdad, por ello se constituyen como grupos
prioritarios para la atencion del gobiermo y la sociedad. La vulnerabilidad de estos
grupos, es resultado de los activos disponibles y de su combinacion con diversas
oportunidades y restricciones, determinadas por las instituciones, los mercados de
trabajo, la familia, la comunidad y el medio fisico, ambiental y geografico. Asi como
el ya referido incremento demografico de este grupo poblacional, causando que
paulatinamente se vaya acumulando una mayor cantidad de personas de 60 y mas
anos, debido a incremento en esperanza de vida.

La transicion demografica responde al rapido incremento de la poblacion en edades
avanzadas (CONAPO, 2015). En el caso de Jalisco, en 2010 el 5.2% de su
poblacion tenia 65 afios 0 mas. Conforme a las proyecciones que estima el Consejo
Nacional de Poblacion {CONAPO®), en 2017 residen en el pais 12, 973,411
personas de 60 y mas afos, de los cuales 53.9% son mujeres y 46.1% son hombres.
Cabe sefalar que una cuarta parte de los adultos mayores {24.3%) reside en

2 Blog PENSIONISSSTE. Ritpe:/ferenre gOb. WP ension ssste/articul os/dia-de -sdulto- meayor-

1230107%idiom=es# ~text=E|%202 8%2 0de % 20agosto%20se, metasth20familiares%2G % 20profesionales %20y %20sosiales .
* CONAPO, 2015, La situacian Demografica de México 2015
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localidades menores de 2,500 habitantes.; no obstante, se espera que para 2030 la
proporcidon sea de 9.9% y en 2040 alcance un 13.2%, lo que significa que
aproximadamente 1 de cada 8 jaliscienses sera un adulto mayor. Situacién que
traera como consecuencia desafios importantes ante las necesidades de este
sector de la poblacidn.

Si se considera que la poblacién tiene una mayor esperanza de vida (¥5.3 afios para
2017) v la fecundidad es cada vez menor {(2.21 hijos por mujer), entonces el peso
relativo de los adultos mayores toma mayor relevancia en la estructura por edad.

En este incremento se incluyen también las personas de edad avanzada, que llegan
a alcanzar rangos de edad entre 85-85 afios o mas, que conlleva mayores factores
de riesgo como caidas, facturas, pérdida visual o auditiva por enfermedades
cronico-degenerativas © desgaste natural, provocando perdida de funcionalidad y
autonomia. (Millan M. G. Sindrome de Inmovilidad “Latinoameérica Envejece” Edit.
Mac Graw Hill pag. 27, afic 2010).

Proyecciones de la poblacion de 65 afios y mas segun sexo, Jalisco 2010-2040

1,400,000
1.200,000

1,000,000 AT
55.8%

800,000
502,400
600,000 55.5%
333,300
400,000 o
200,000
0

272,503
45.0%

2010 2019 2030 2040

EHombres MMujeres

Fuente: Elaborado por el lEG con base en COMAPO; Proyecciones de la Poblacion de Meéxico y las entidades
federativas 2016-2050 (actualizacion Septiembre de 2018).

La poblacion de personas mayores crece vy las condiciones de vulnerabilidad de los
grupos pricritarios también, ya que conforme se avanza en edad se presenta mayor
deterioro fisico, limitacidn en la movilidad o incluse discapacidad funcional y/o
mental, lo que lleva a que tengan una mayor probabilidad de sufrir distintas formas
de malnutricion, aumentando en consecuendia los riesges de afectacion a la salud,
reduciendo su capacidad productiva, impactando asi en el desarrollo integral y del
bienestar de esta poblacion.
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Con el objeto de procurar la disminucion de la problematica, el SEDIF promueve la
creacion de Centros de Atencion (Centros de Dia) cuyo propdsito es el de “Promover
un envejecimiento activo” del adulto mayor, el cual engloba tanto la practica de
gjercicio y una alimentacion adecuada, como la busqueda de mantener la
autonomia y las relaciones sociales, ademas de trabajar la estimulacién cognitiva 'y
reforzar la autoestima de dichas personas. Esto para favorecer modelos de vida
saludable.

Se cuenta con el marco juridico, recurso, programa presupuestario y
fundamentacion metodolédgica para su ejecucion.

Con esto se pretende que los SMDIF con Centros de Dia acondicionados,
habilitados, rehabilitados y/o con mantenimiento brinden servicio y atencién a las
personas mayores asistentes a estos espacios, donde se promuevan un
envejecimiento activo y saludable, a través de diferentes servicios y actividades
recreativas, culturales, deportivas y formativas en la modalidad de talleres, cuidados
para la salud, orientacién nutricional, promocién del voluntariado, acompafamiento
en desarrollo de una segunda actividad econdmica, gestiones o negocio personal,
etc. entre ofros.

Las nifias y ninos que durante su primera infancia reciben una atencion integral de
calidad, tendran mayor probabilidad de tener una adecuada calidad de vida adulta,
tanto en el aspecto fisico, de salud, social, tal como se menciona en el estudio del
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), Los derechos de la
infancia y la adolescencia en Jalisco (s.f.) “....fendran mas probabilidades de
sobrevivir, de crecer en buen estado de salud, de sufrir menos enfermedades y de
adquirir aptifudes y conocimientos relacionados con el pensamiento, el lenguaje, las
emociones y las relaciones sociales”.

Cuando las nifias y nifios, hijos de madres solas, padres solos trabajadores, madres
adolescentes, jefes de familia, madres estudiantes y madres o padres que carecen
de libertad y/otra situacion que se presente de vulnerabilidad del Estado de Jalisco
quedan solos durante su jornada laboral de sus padres, estan carentes de una
atencién integral de favorezca su desarrollo biopsicosocial, ademas de estar
expuestos a riesgos psicosociales que ponen en riesgo su integridad fisica y
emocional, como son accidentes, adicciones, secuestros, diferente tipo de violencia,
entre otros.

La actividad lGdica en las nifias y nifios es importante, ya que |a realizan de forma
innata, este movimiento tiene un proceso evolutivo y que cada etapa se incrementa
mas habilidades a su vida diaria. La importancia del juego en la vida de todo nifio y
nifia fue reconocida en 1959 por la comunidad internacional como lo demuestra la
Declaracion de los Derechos del Nifio, en donde se proclamd que: "el nifio debe
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disfrutar plenamente de juegos y recreaciones (...); la sociedad y las autoridades
publicas se esforzaran por promover el goce de este derecho" (Principio 7). Esta
proclamacion se reforzé luego con la Convencién sobre los Derechos del Nifio de
1989, en cuyo articulo 31 se declara explicitamente que: "los Estados parte
reconocen el derecho del nifio al descanso y el esparcimiento, al juego y a las
actividades recreativas propias de su edad y a participar libremente en la vida
cultural y en las artes". Otro documento fundamental en la materia es la Observacién
general No. 17 de Naciones Unidas del 2013 sobre el derecho de la nifez al
descanso, el esparcimiento, el juego, las actividades recreativas, la vida cultural y
las artes, con la cual se busca aumentar la comprensidn de la importancia que tiene
el articulo 31 de la Convencion para el bienestar y desarrollo de nifias y nifios.

La Asociacion Internacional del Juego (2013) realizd una consulta sobre el derecho
de nifias y nifios a jugar en ocho paises, entre ellos México. Los hallazgos de este
estudio son ilustrativos de la situacion que enfrenta nuestro pais; la muestra se tomo
en Ciudad de México, Mérida, Torredn, Acapulco, Tijuana y Cuernavaca, y permitio
identificar las siguientes transgresiones al derecho al juego: los aspectos
socioculturales y la ideologia sobre jugar, la falta de convivencia familiar, el abuso
de la tecnologia, la inseguridad y violencia, el exceso de actividades
extracurriculares y el trabajo infantil.

Algunas investigaciones sefialan que los nifos y nifas que no juegan lo suficiente
desarrollan agresion, emociones reprimidas, depresion, habilidades sociales
reducidas y un mayor riesgo de obesidad. De igual forma, un nifio o una nifia que
no tiene la oportunidad de explorar el mundo a traves del juego podria no desarrollar
determinadas conexiones neuronales y, en consecuencia, podria tener dificultades
a la hora de realizar aprendizajes posteriores (Asociacion Internacional del Juego,
2014).

La sociedad tiene el compromiso de velar por el interés superior de las nifias, nifios
y adolescentes, ante esta necesidad, es importante contar con alternativas de
atencién infantil, que contribuyan a la generacion de condiciones propicias para el
desarrollo de los nifios pequenos, en una etapa fundamental para su crecimiento y
formacién, por ello el SEDIF a través del subprograma de Atencién a Primera
Infancia desarrolla proyectos de atencion para incidir en la disminucion de la
problematica y contribuir al cumplimiento de sus derechos, a través de la habilitacion
de espacios para el desarrollo de actividades educativas y asistenciales en Centros
de Atencién Infantil (CAl) y/o para creacién de Ludotecas, se podra contribuir con el
articulo 19 de la Convenciodn sobre los Derechos del Nifo establece que los Estados
parte deberan adoptar todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas para proteger al nifio o nifia contra toda forma de perjuicio o abuso fisico
o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, incluido el abuso
sexual”.
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En lo que respecta a poblacién de Grupos Prioritarios, la pandemia hizo evidente
como los recientes aumentos en la pobreza y las brechas de desigualdad
agudizaron las precarias circunstancias socioecondmicas de alguna parte de la
poblacién de México. Esta situacién ha generado que, en algunos hogares a
consecuencia de la insuficiencia de recursos econdmicos las personas limiten sus
posibilidades de satisfaccion a las necesidades basicas y por ende tengan un bajo
nivel de vida.

Se identifica que en el Estado de Jalisco viven 1,311,847 personas® con al menos
tres carencias sociales como desempleo, insuficientes ingresos econdmicos, salud
precaria, rezago educativo y rezago social; y que aun destinaran el total de sus
ingresos econdémicos a la satisfaccion de la carencia social no sera suficiente para
solventar esa y otras necesidades basicas de las personas o familias. Ademas, se
presenta la situacion de que dichas personas viven en exclusion social, desigualdad
e inequidad de derechos sociales, lo cual genera discriminacion, violacién de
derechos humanos, mal nutricién, abandono de familiares, migracion y baja de
calidad de vida. Sumando a ello que la mayoria de estas personas no estan inscritas
en otros programas sociales.

Las condiciones mencionadas anteriormente, nos hacen identificar que “existe
poblacién en el estado de Jalisco que presenta al menos una 0 mas carencias
sociales, con insuficientes recursos econdémicos, que no les permite satisfacer las
necesidades basicas”, siendo los Grupos Prioritarios un sector socialmente
desprotegido que necesitan tener acceso a diferentes acciones gubernamentales
que les permita obtener un Desarrollo Integral para alcanzar una mejor calidad de
vida.

Durante el ejercicio de retroalimentacion anual que realiza el DIF Jalisco en torno a
la atencion de Grupos Prioritarios, los datos obtenidos facilitan para entender la
situacidn encontrada en la poblacién beneficiaria, sefialando que la mayor parte de
la poblacién que acudié a los apoyos y servicios de la asistencia social, entre sus
ocupaciones se halld poblacién estudiantil y trabajador/a no calificado/a,
vendedores/as ambulantes, trabajadores/as de calle, entre otros, quienes no tienen
un ingreso econdmico establecido, pudiendo en algunas ocasiones siendo
insuficiente o en otras hasta nulo, por lo cual necesitan y buscan las redes de apoyos
institucionales para satisfacer una o mas necesidades basicas urgentes como el
alimento, la salud o alguna circunstancia que pone en riesgo su dinamica familiar o
la vida de algun integrante de la familia. Dentro del Sistema DIF Jalisco y los SMDIF,
el trabajo social tiene la finalidad de coadyuvar en el acceso de oportunidades para
el bienestar social de las familias del estado de Jalisco, brindando apoyos y servicios
a personas y familias que presenten condiciones de vulnerabilidad o pobreza, a

4 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, CONEVAL Afio 2020.
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través de una atencidn integral en corresponsabilidad con las familias, SMDIF e
instituciones dedicadas a las acciones de |la asistencia social.

Cabe mencionar que los apoyos otorgados por los subprogramas considerados
pueden incidir de manera directa a los 125 Sistemas DIF Municipales y, en algunos
casos, a poblacion objetivo de manera directa.

Por ello y tomando esto en consideracién lo expuesto en el presente documento, a
continuacion, se muestra el arbol de problemas con diversas problematicas que
presentan los grupos prioritarios, que sirven de base para la generacion de acciones
en el estado de Jalisco, ademas de diversas tematicas de carencias sociales:
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Por lo anterior, el Sistema DIF Jalisco considera que la magnitud del problema es:
(X) Mejorable () En riesgo () Grave.

Derivado de lo anterior, el SEDIF a través de la Subdireccion General Operativa con
apoyo de las diversas Direcciones, lleva a cabo “El Programa” y sus Subprogramas,
los cuales consisten en brindar apoyo a la poblacion que presenta diversos tipos de
vulnerabilidad, siendo estos apoyos de acuerdo a la necesidad que presentan la
poblacién sujeta de asistencia social.

La problematica identificada, se refiere a que existe 1'311,947 personas en el
estado de Jalisco que viven en condicidén de pobreza debido a que presentan al
menos una 0 Mas carencias sociales con ingresos insuficientes para cubrir sus
necesidades basicas; lo cual genera el problema de que existen personas que viven
con vulnerabilidades socioecondmicas transitorias y/o permanentes que los limita
en el acceso a sus oportunidades con igualdad y de desarrollo en la sociedad.

Por lo anterior, requieren ser subsidiados con apoyo institucional a través de
diversos insumos como apoyos asistenciales que coadyuven a disminuir las
condiciones de exclusidn social. Asi como servicios asistenciales como asesoria y/o
canalizacién a otros servicios institucionales, a fin de contribuir en su desarrollo
integral o bienestar, segln se ftrate, procurando con ello aportar en la disminucion
de las condiciones de exclusién social que presentan.

Con la deteccion de la problematica expuesta, asi como la identificacion de las
diferentes Dependencias Estatales y su ambito de competencia, ademas de los
criterios y lineas de accion determinadas por el Gobiermno Federal a través de la
EIASADC 2024, se eligieron las lineas de accion concernientes a “El Programa”,
identificandose el tamano de la poblacion potencial cuyas especificaciones se
pueden observar en el apartado de “Poblacién y focalizacién” de las presentes
Reglas de Operacion.

Por el contexto anteriormente expresado, y debido a que “El Programa” y sus
Subprogramas se encuentran conformados por diversos tipos de poblacion
perteneciente a Grupos Prioritarios, para el Sistema DIF Jalisco el problema publico
es que se enfoca es la vulnerabilidad, por ello para atender, ya que esta sujeto a la
demanda o solicitud de apoyos por parte de la poblacién que en ese momento estan
viviendo una situacion de vulnerabilidad, es entonces que el SEDIF o SMDIF valora
su circunstancia, cumplimiento de perfil y demas mecanica de atencion para otorgar
el apoyo, siendo esto un motivo para contar con un ndmero variable de personas
(padrdn) a beneficiar por municipio.
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También es conveniente aclarar que “El Programa” y sus Subprogramas no genera
brechas de desigualdad de género ya que atiende de manera indistinta a nifas,
nifios, adolescentes, mujeres y hombres pertenezcan a grupos de Atencién
Prioritaria que presenten una circunstancia de ingresos econdmicos insuficientes
para cubrir una necesidad basica o se encuentre en condiciones de vulnerabilidad
causada por el desempleo, violencia intrafamiliar, abandono, migracion, etc. Por lo
que de acuerdo con el Principio de Progresividad todas |las poblaciones de grupos
prioritarios, consideradas a ser atendidas en 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023 podrian
ser prioridad de atencién en 2024, atendiendo en municipios a los grupos
prioritarios, es decir personas con el siguiente perfil: migrantes, nifios y nifias,
indigenas, mujeres, personas en situaciéon de calle, personas con discapacidad,
Personas Mayores, entre otras.

El apoyo del SEDIF a los SMDIF favorece para ampliar la cobertura de atencion, es
decir que los apoyos de “El Programa” y sus Subprogramas se acerquen a la
poblacién en condiciones de vulnerabilidad que radica en las localidades mas
alejadas de las zonas urbanas en los diferentes municipios del Estado de Jalisco.
Por lo anterior, “El Programa” y sus Subprogramas sefialan la siguiente:
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Logica de Intervencion

Subprograma de Atencidén a Personas con Discapacidad

Problema

Poblacién perteneciente a Grupos Prioritarios del Estado de Jalisco con
Vulnerabilidad que presentan carencias sociales

Insumos Actividades Productos Resultados Efectos
Personal del Centro Proceso Entrega de Personas con Contribuir en la
de Rehabilitacion Administrativo apoyo discapacidad mejora de la

Integral.

Material de Papeleria:
Hojas blancas,
folders, lapiceras.

Material Técnico:
Equipo de computo,
impresora, escaner,

teléfono.

Materia Prima:
Estokinet, Monémero,
Carnaza, vendas
enyesadas, Yeso,
Pva, fibra de carbono,
resina, peroxido
pasta, pigmento paja,
dimetil, estopa,
plastiling, cinta
canela, aislante,
masking tape, tinner,
entre otros apoyos
funcionales.

Kit Protésico de
miembro inferior ya
sea para protesis
Transfemoral,
Transtibial o de
Articulacién de
Cadera, asi como
de ser necesario los
adaptadores
correspondientes.
O Aparatos Auditivos

O Andadera con
Ruedas
0 Silla de Ruedas:
o Estandar
o Pardlisis Infantil
(PCI)

para la adquisicién

de apoyos
funcionales.
Entrevista o
aplicacion de
estudio

socioeconomico
estudio social
corto, u otro.
Rehabilitacién pre-
y post protésica.

El médico o
médica
especialista
evaluard a
probables

beneficiarios y de
acuerdo al grado
de pérdida auditiva
se definird el tipo
de auxiliar auditivo
necesario y llevara
cabo la toma del
molde a la medida
del conducto
externo del oido,
para elaborarlo en
gilicén, a fin de
hacer las pruebas
ylo ajustes previos
a la entrega,
resguardando el
proveedor los
mismos hasta la
entrega oficial.
Asimismo, hara
evaluacién médica
para el apoyo de
los demas
aparatos
funcionales.
Toma de medidas
del mufién del

funcionales de
miembro pélvico
(protesis); para
disminuir su
problematica.
Entrega de
informacion
sobre el
tratamiento y los
apoyos a recibir.
Toma de
medidas a la
poblacion
beneficiaria para
la elaboracién de
su protesis.

En el caso de los
auxiliares
auditivos, se
instalard el
moédulo de
atencion con la
cabina
sonoamortiguada

por amputacion
de miembro
pélvico, que
reciben el apoyo
funcional y con
ello mejoran su
movilidad y
calidad de vida,
asi como su
inclusién social.

calidad de vida y
bienestar social
de las personas
con
discapacidad de
escasos
recursos
econdmicos,
procurando con
ello impactar en
la disminucién
de las
condiciones de
exclusion social,
Disminuyendo
los efectos del
sedentarismo,
depresion,
estrés familiar,
posibilidad de
mejorar la
economia si la
persona se
incluye
laboralmente, y
al devolver su
participacion e
inclusién social,
asi como su
autoestima al
aprovechar de
capacidades
residuales.
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o Parélisis Cerebral
adulto (PCA}
o De bafio.

paciente para
toma del molde.
Elaboracion del
Socket.

Entrega de Ia
protesis
elaborada.
Encuesta de
satisfaccion.
Proceso de
Contraloria Social.

Subprograma de Atencidn a Personas Mayores

Problema

Poblacion perteneciente a Grupos Prioritarios del Estado de Jalisco con Vulnerabilidad
que presentan carencias sociales

Insumos Actividades Productos Resultados Efectos
Recursos Humanos: e Deteccion de Habilitacion, Personas Contribuir en
De SEDIF: Personal necesidadssieniCaniros Rehabilitacio Mayores que | la mejora de la
para la capacitacion, de;dia. n, acuden a calidad de vida

; . Promover el s .
asesoria, e ; adecuacién, Centros de y bienestar
_— tacid acondicionamiento, = ient Af ion. Di ialde |
implementacion, habilitacion, rehabilitacion equipamien encion, Dia social de las
seguimiento y y mantenimiento de o, acondicionados, personas
comprobacion del Centros de Dia para la reequipamie rehabilitados, mayores a
proyecto. integracion y participacion ntoy con través de la
De SMDIF: Personal de las personas mayores mantenimien mantenimiento, participacién
operativo para la lahabilitacion ds:Gentios to de equipados o | en actividades,
operacién directa de dezatenciomparala Centros de reequipados, | socioculturales
2 integracién y participacion P ; :
los Centros de Dia. atencion a que satisfacen , recreativas y
Material de de las personas mayores. ersonas sus necesidades | formativas que
d 3 . + Entrega de apoyo P L ) q A
Papeleria: Hojas econémico para mayores. basicas de permitan vivir
blancas, folders, acondicionamiento, Habilitacion, cultura, un
lapiceras. rehabilitacion, adecuacion equipamient recreacion y envejecimiento
Material Técnico: y mantenimiento de o, actividades de activo.
Equipo De cémputo, espacios dest,lnados a reequipamie integracion y
impresora, escaner, Cenir.os de_ Lia, ceomodo ntoy participacion
son sillas, juegos de mesa, 2 .
etc. ) . acondiciona social.
A E L. del piso, pintura, etc. para ient
POYOS ELolOMicos de habilitacién, rehabilitacion, miemoy
SEDIF al SMDIF para adecuacion, rehabilitacion
acondicionamiento, reequipamiento y y
rehabilitacion, mantenimiento de Centros mantenimien
adecuacion y de atencién, como lo son fo de
mantenimiento de escritorios, muebles, espacios
espacios destinados '?mpartas* juegos de mesa, destinados a
para Centros de Dia. PIS0; & c . Centros de
S ®  Asesoria Técnicay "
habilitacion, L ) Dia
habilitacio Capacitacion Operativa a Ent d
fenabil a(_:!on' autoridades y personal nrega de
adecuacion, operativo. apoyos o
reequipamiento y servicios a
mantenimiento de poblacién
Centros de atencion. mayor en
Centros de
Dia.
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Subprograma de Atencidn a la Primera Infancia

Problema

trabajadores.

En Jalisco los nifios estan expuestos a situaciones que ponen en riesgo su integridad fisica,
emocional y formativa, durante la jornada laboral de madres trabajadoras yfo padres solos

espacios educo-
formativos como Centros
de Atencidn Infantil y/o
ludotecas.

Material Técnico: Equipo
De cémputo, impresora,
escaner, etc.

Material de Papeleria:
Hojas blancas, folders,
lapiceras, entre otros.

Apoyos Econémicos del
SEDIF al SMDIF para:
Equipamiento de
espacios educo-
formativos como Centros
de Atencién Infantil (CAl)
y/o Ludotecas.

Recursos Humanos:
Personal para la
implementacién,

seguimiento y
comprobacion del
proyecto Personal
operativo para la

operacion directa de los
espacios educo-
formativos como son

Centros de Atencion

Infantil y/o Ludotecas.

atencion infantil
y/o Ludotecas.
e Entrega de
apoyo
econdmico para
Equipamiento
de CAl y/o
Ludotecas:
Mobiliario
infantil acorde a
la edad de la
poblacién
objetivo

Atencion Infantil
y/o Ludotecas),
para continuar
otorgando
atencion a
nifias y nifios de
6 meses a 12
afios que viven
en situacion de
vulnerabilidad
en el estado de
Jalisco, a fin de
propiciar su
desarrollo
integral
potenciando
sus
capacidades y
habilidades.

Ludotecas del
interior del
Estado brinden
espacios seguros
¥ un servicio que
garanticen la
integridad fisica y
emocional de la
poblacion infantil.
Nifias y nifios con
herramientas,
habilidades y
destrezas bien
consolidadas que
le ayudaran a
incorporarse a la
educacion
basica.

Insumos Actividades Productos Resultados Efectos
Recursos Materiales: o Deteccion de Fortalecer . Coadyuvar en la
Solicitudes o propuestas necesidades en | espacios Contribuir para mejora de la
de equipamiento de centros de Centros de | quelos CAly/o calidad de vida y

bienestar social
de las Nifias y
Nifios los cuales
fortalecen su
intelecto y
satisfacen sus
necesidades
basicas de
cultura,
recreacion y
actividades de
integracion y
participacion
social.
Madres
trabajadoras,
madres solteras
jefas de familia,
padres
trabajadores y/o
padres solteros
jefes de familia,
tienen la facilidad
de acceder a
espacios seguros
para sus hijos
mientras ellas
cumplen con su
jornada laboral,
lo que les
permite mejorar
su economia
familiar y calidad
de vida.

A fin de disminuir esta problematica de requiere de acciones e intervenciones
enfocadas a esta poblacion por parte de la sociedad en general, en el caso
especifico de la Direccion de Atencidn a la Primera Infancia y Estrategias
Formativas del Sistema DIF Jalisco, lleva a cabo acciones especificas que procuran
contribuir en la disminucion de esta problematica, como son:
0O Llevar a cabo la promocidn, asesoria e innovacién en sistemas de atencién

a nifias y nifos de entre 6 meses a b afios 11 meses de edad, en Centros de
Atencion Infantil, asi como de Ludotecas para la atencion de nifias y nifios de
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4 a 12 afios de edad, en donde ambos espacios educo-formativos propicien
la participacion activa y el desarrollo de las madres y padres en situacién de
vulnerabilidad, sus familias y sus comunidades.

Promocionar asesoria y capacitacion sanitaria, de salud, nutricion,
psicolégico, uso de tecnologias en el aula, blindaje emocional para las nifias
y nifios atendidos en los Centros de Atencidn Infantil y/o Ludotecas de los
SMDIF.

Disefiar, establecer y gestionar establecer programas de Profesionalizacion,
ya sea mediante procesos de certificacion, capacitacion, talleres,
diplomados, entre otros, enfocados al personal de espacios educo-
educativos ya sean Centros de Atencién Infantil y/o Ludotecas de los SMDIF.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencidn Social

Apoyos Asistenciales

Problema

que presentan carencias sociales

Poblacion perteneciente a Grupos Prioritarios del Estado de Jalisco con Vulnerabilidad

Insumos Actividades Productos | Resultados Efectos
Personal Profesional |e Investigacién / Entrega de Grupos Contribuir a
de Trabajo Scocial. diagnéstico: apoyos prioritarios mejorar las
Personal de Aplicar estudio asistenciales | satisfacen sus | condiciones y
Promotoria Social. socioeconémico a personas necesidades calidad de
, aplicar de grupos basicas en vida de la
Material de entrevistas, prioritarios favor de su poblacion y
Papeleria: Hojas realizar visitas para bienestar en su
blancas, folders color domiciliarias, disminuir su desarrollo
paja, lapiceras. deteccién de problematica integral y
necesidades y/o mas bienestar;
Material problemas, apremiante. procurando
Metodolégico: definicién de Entrega de con ello
Formatos impresos posibles informacion impactar en la
de Entrevista, Estudio alternativas de ala disminucién
Socioeconémico, accién o apoyos poblacion de las
Valoracién a entregar. objetivo para condiciones
Socioeconémica, |e Entregar la de exclusién
Estudio Apoyos disminucién social.
Socioeconémico Asistenciales de su
Simplificado, Sistema diversos para problematica
Interinstitucional de atender o acude a
Canalizacién a necesidades las
Trabajo Social. apremiantes. instancias de
e Canalizara apoyo que
Material Técnico: servicios de requiere.
Equipo De cémputo, otros programas
impresora, escaner, sociales.
vehiculo, teléfono. |  Orientar sobre
Apoyos asistenciales las posibles
diversos alternativas de
accion.
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SEDIF ha reconocido la importancia de contribuir en el desarrollo integral y bienestar
de los grupos de atencion prioritarios; procurando con ello impactar en la
disminucion de las condiciones de exclusion social.

Con estas acciones previamente expuestas, se identifica que el propédsito de “El
Programa” y sus Subprogramas es disminuir las condiciones de vulnerabilidad por
carencias sociales de las personas que radican en el estado de Jalisco, mediante el
otorgamiento de apoyos que permitan satisfacer las necesidades basicas, con la
finalidad de mejorar las condiciones de vida de los grupos prioritarios.

2. Antecedentes

Haciendo una remembranza sobre los servicios de Asistencia Social que el SEDIF
ha proporcionado a lo largo del tiempo, sobresale la entrega de apoyos alimentarios
y servicios asistenciales a la poblacién de grupos prioritarios a través de programas
creados para este fin.

Las primeras actividades sociales se iniciaron en el afio de 1967 por el Instituto de
Proteccion a la Infancia del estado de Jalisco, se investigaban los casos de los
menores albergados a través de visitas domiciliarias, dichas actividades eran
llevadas por personal empirico v los casos especiales se realizaban todos los
tramites necesarios para su rapida solucion.

Para el afio 1970, ingresd la primera profesional de la disciplina de trabajo social,
atendiendo todos los casos especiales de la poblacién en situaciéon precaria.
Durante todo este periodo, aumentaron las acciones de trabajo social de tal forma,
que en el afio de 1974 se crea el departamento de Trabajo Social, con la intencién
de cumplir el mandato para el cual el SEDIF fue creado como institucion de
Asistencia Social: la atencién de la poblacién perteneciente a grupos prioritarios del
Estado.

A partir del afio 1993 el Departamento de Trabajo Social, adecud su estructura
operativa e implementé un nuevo esquema funcional para realizar las actividades
de apoyo asistencial teniendo por objeto mejorar su capacidad de respuesta y
brindar atencién a las personas beneficiarias.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del estado de Jalisco, atendiendo
la demanda de atencion de la poblacion en condiciones de vulnerabilidad y pobreza
obedeciendo a la normatividad establecida en el Cddigo de Asistencia Social del
Estado de Jalisco en los articulos 5° 17° y 18° sefiala la implementaciéon de
estrategias encaminadas a apoyar a familias, personas y grupos que se encuentran
inmersos en problematicas sociales, quienes por su condicidon social precaria
requieren la intervencion de la asistencia social para su tratamiento.

El concepto de vulnerabilidad se aplica a aquellos sectores o grupos de la poblacién
que por su condicidn de edad, sexo, estado civil y origen étnico se encuentran en
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condicion de riesgo que impide incorporarse al desarrollo y el acceso a servicios
basicos que requieren para mejorar su calidad de vida, representando esta
condicion el impedimento para un pleno desarrollo individual y familiar de estos
grupos. Por lo anterior, se hace indispensable promover una sociedad incluyente
que garantice el respeto a la diversidad social y los derechos de las personas en
situacion de vulnerabilidad.

Las Personas Mayores considerados como poblacion de grupos prioritarios, a este
respecto, el Sistema DIF del estado de Jalisco, inicid un conjunto de acciones en
favor de las Personas Mayores a partir de julio de 1978, a través del programa:
“Solidaridad con el Anciano”, logrando construir en el afio de 1982 el Centro
Jalisciense de Atencién Integral al Anciano (CJAIA) que actualmente se le conoce
como Centro de Atencidén a Personas Mayores (CAPAM), donde su principal
objetivo es otorgar servicios y apoyos asistenciales integrales a las Personas
Mayores de la area metropolitana de Guadalajara. Adicionalmente, se implemento
la estrategia de convertirlo en un centro modelo, referente de los Sistemas DIF
municipales de Jalisco, interesados en operar centros asistenciales temporales de
Personas Mayores, replicando el modelo de atencion.

En el Ejercicio Fiscal 2023, para el desarrollo de Centros de dia se otorgaron 47
apoyos a 46 municipios que atienden a una poblacion de 3,082 personas mayores.

En el caso de la atencion a la Primera Infancia mediante el equipamiento de Centros
de Atencion Infantil de y/o Ludotecas, se pretende garantizar sus derechos ala vida,
la supervivencia y el desarrollo hasta el maximo de su potencial, incluidas las
dimensiones fisica, mental, espiritual, moral y social. Asi mismo, los articulos 2°, 3°,
6° y 12 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio establecen los cuatro
principios fundamentales de la nifiez, también intrinsecos en la Ley General de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes y en la Ley de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes en el Estado de Jalisco: Principio de No discriminacion,
Principio de observar siempre el interés superior del nifio, Principio del derecho a la
vida, la supervivencia y desarrollo y Principio de participacion y ser escuchado.

En el afo 2021, con el recurso otorgado y por los contextos sociales que se
presentaron, entre la continuacién de la Pandemia por SARS-COV-2, y atendiendo
a diferentes necesidades y problematica social de las personas y familias con el
recurso ejercido se logré beneficiar a 9,753 personas con un total de 17,377 apoyos
asistenciales diversos a personas de grupos prioritarios.

Para este 2024, “El Programa” ha sufrido un cambio favorable al incrementar apoyos
a diversos tipos de poblacidn de grupos prioritarios, ya que se incluyen como
beneficiarios a Personas con Discapacidad, Personas Mayores, asi como Nifias y
Nifios en los Subprogramas agregados de acuerdo a las indicaciones de la
EIASADC, en la que se pretende brindar atencidén a esta poblacién para procurar
mejoras en sus condiciones de vida.
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En materia de Discapacidad, la Direccidn para la Atencion de Personas con
Discapacidad, tiene como enfoque, el fortalecer y brindar atencioén de diversa indole
tanto para la procurar la salud y mejoramiento de las condiciones y calidad de vida
de poblacién con discapacidad y/o riesgo de padecerla; por medio de la
rehabilitacién, capacitacion y/o entrega de apoyos funcionales a personas con
discapacidad, a través de las diversas modalidades del programa, como son: Clinica
de Atencion Especial de Conducta y Sindrome Down, Centro de Rehabilitacion
Integral, Coordinacion para la Atencion en Rehabilitacion Fisica en el Estado, Centro
de Atencidn para Nifias y Nifios con Discapacidad Intelectual Cien Corazones,
Centro de Inclusion laboral para personas con discapacidad y Centro de Atencion
Especial Avanzada, con la calidad y calidez para este sector de la poblacion en el
marco y respeto de sus derechos humanos.

3. Glosario de Términos

Concepto Significado

La amputacién se define como el corte quirirgico de una extremidad o de parte
de la misma. Se recurre a este tratamiento si otros procedimientos han fallado
0 si ho soh posibles debido al deterioro de la salud del paciente.
Cuandc la amputacién es quirdrgica, se puede considerar un método de
salvamento, excepto en algunas ocasiones, cuando sea indicada al no existir
otra alternativa para salvar el miembro, con tal de preservar la vida. Aunque al
Amputacion de | menos el 90% de las amputaciones estan relacionadas con enfermedades
miembro relacionadas con la diabetes y se realizan en los pies o las piernas (Amputacion
pélvico del miembro pélvico), el tratamiento también se puede aplicar en los brazos,
las manos o los dedos; sin embargo, este proyecto solo otorgara prétesis a
personas cuya amputacion es de miembro pélvico.
Puesto que se pierden partes de la extremidad inferior, también se pierde la
capacidad para realizar determinados movimientos que controlan las fases de
oscilacién y de apoyo; por lo que la protesis permite realizar esas funciones
para estabilizar la postura y su equilibrio, permitiendo entonces su inclusién.

Son los instrumentos, dispositivos o herramientas que permiten a las personas
Apoyos con discapacidad temporal o permanente, realizar actividades como
funcionales desplazarse, obtener movimiento, caminar, trabajar, escuchar, entre otras

Derivar a una persona hacia el programa, instituciéon u organismo gue competa,
para otorgarle un servicio o producto de acuerdo a su necesidad o
problematica. La canalizacion se maneja en dos vertientes: interinstitucional,
que se caracteriza por ser externa; intrainstitucional, que se caracteriza por ser
a servicios internos de SEDIF. Se utiliza el formato de canalizacion del SICATS
(Sistema Interinstitucional de Canalizacion a Trabajo Social).

Canalizacién

Brinda atencién expedita y oportuna a la poblacién perteneciente a grupos
prioritarios con insuficientes recursos econémicos, due presentan una
Casos Urgentes | contingencia personal, familiar o natural que requiere ser atendida de manera
apremiante, a través de la entrega de apoyos y servicios, para que logren
superar su necesidad apremiante, contribuyendo asf en su prosperidad familiar.
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Concepto Significado
Centros de Atencién infantil que brindan servicio formativo asistencial a nifias
Cenire e y nifios hijas e hijos de madres y/o padres trabajadores, en sus dos

Atencion Infantil

modalidades: Centro Asistencial de Desarrollo Infantil (CADI), 6 meses a 5
afos 11 meses de edad. y Centro de Asistencia Infantil Comunitario (CAIC),
2 a5 afios 11 meses de edad.

Centros de
Atencion a
Personas
Mayores

Centros de Asistencia Social Temporal, (durante el dia) donde se brinda
atencién integral a las Personas Mayores, mediante la realizacién de
actividades y talleres formatives, recreatives, culturales y deportivos,
promeviendo una cultura de reconocimientc y aprecic a las Personas
Mayores y el pleno respeto de sus derechos humanos.

Centro Educo-
formativo

Centros que brindan atencion directa a nifias y nifios de atencion prioritaria
del Estado de Jalisco, propiciando con ello que se hagan valer los derechos
de las nifas y los nifios, debido a que los servicios otorgados en estos Centros
estan enfocados a desarrollar y estimular a través de actividades formativo
asistenciales, culturales, deportivas y de juego, un adecuado desarrollo
integral, favoreciendo el desarrollo cognitivo, afectivo y psicosocial de las
nifias y los nifios, propiciando asi una salud fisica y emocional id6nea,
pudiendo ser Centros de Atencién Infantil y/o Ludotecas.

Contra
canalizacién

Brindar la respuesta a través del formato correspondiente del SICATS
(Sistema Interinstitucional de Canalizacién a Trabajo Social), sobre la
atencién que se le otorgé al solicitante que fue canalizado.

Equipo
Interdisciplinario

Grupo de profesionistas especializados en temas de vejez, que participan
activamente mediante asesorfa, platicas, cursos y sesiones de capacitacién
programadas por el CAPAM. Para la actualizacién de personal que atiende
en los centros de atencién a las Personas Mayores.

Entrevista-
Orientacion

Forma especializada de obtener informacién sobre un problema o una
cuestion determinada que permite identificar las solicitudes de una persona
en el primer contacto.

Estudio
Socioeconémico

Consiste en llevar a cabo una investigacion que implica una entrevista,
aplicando un instrumento disenado para identificar los aspectos relevantes de
una persona o familia enfocados a salud, situacién econémica y localizacion
de la vivienda, entre ofros. Se acude a visita domiciliaria, o que permite
evaluar si es sujeto o no de asistencia social y determinar el plan de accién.

Estudio
Socioeconémico
Simplificado

Consiste en llevar a cabo una investigacién que implica una entrevista,
aplicando un instrumento disefiado para identificar los aspectos relevantes de
una personha o familia enfocados a salud, situacién econémica y localizacién
de la vivienda, entre otros. Se acude a visita domiciliaria (cuando el caso lo
amerite); que permite evaluar si es sujeto o no de asistencia social y
determinar el Plan de Intervencién. Sin embargo, esta herramienta es mas
concreta, ya que puede ser aplicada por personal que cumple la funcién de
promotor social, ya que ho es Profesional de Trabajo Social.

Fortalecimiento
Socio-familiar

Otorgar una atencion integral a través de la intervencion de profesionales de
Trabajo Social mediante visita domiciliaria a las personas de los grupos
prioritarios que viven en situacién de vulnerabilidad debido a la insuficiencia
de recursos economicos y redes de apoyo, 10 que les imposibilita cubrir de
manera satisfactoria sus necesidades basicas.
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Concepto

Significado

Grupos de
Atencién

Personas que requieren l0s apoyos y servicios de trabajo social, como:

e Familias o personas con insuficiencia de recursos econémicos.

e Personas victimas de violencia intrafamiliar.

e Personas de otros estados que se encuentren en este estado.

e Personas que presenten alguna contingencia natural, familiar o de salud.
Grupos prioritarios (personas con discapacidad, j6venes, poblacién migrante,
poblacién de la diversidad, las madres adolescentes, Personas Mayores,
pueblos originarios, etc.).

Grupos prioritarios personas que por alguna situacién cuentan con
condiciones de wvulnerabilidad (personas con discapacidad, jévenes,
poblacién migrante, poblacién de la diversidad, las madres adolescentes,
Personas Mayores, pueblos originarios, etc.).

Hoja de
Valoracién de
Trabajo Social

Formato especializado para obtener informacién preliminar en entrevista con
el solicitante, el cual contiene aspectos relevantes de una persona, situacion
econémica, entre otros. Se aplica directamente en las oficinas sin necesidad
de realizar visita domiciliaria.

Muiién

Extremo de un miembro del cuerpo después de haber sido cortado o
amputado dicho miembro.

NOM-031-SSA3-
2012

Norma Oficial Mexicana. Asistencia social. Prestacién de servicios de
asistencia social a adultos y adultos mayores en situacién de riesgo y
vulnerabilidad.

Plan Estatal de
Gobernanzay
Desarrollo de
Jalisco (PED

2018-2024, Vision
2030)

El Plan Estatal precisa objetivos generales, directrices, estrategias y Iiheas
de accién que contribuiran al desarrollo integral del Estado, a corto, mediano
y largo plazo; establece los lineamientos para el desarrollo estatal, sectorial y
regional, sus previsiones se refieren al conjunto de la actividad econémica y
social, rige la orientacién de los programas de gobierno considerando las
propuestas del ambito municipal, conteniendo un analisis social, demografico
y econémico del Estado, asi como el criterio para establecer los objetivos de
una perspectiva anual de alcance de metas y objetivos.

Persona Adulta
Mayor

Toda persona que tenga 60 o mas afios de edad.

Poblacién con
discapacidad

Personas que tienen mucha dificultad o no pueden hacer al menos una de
las actividades de la vida diaria como ver, ofr, caminar, recordar o
concentrarse, bafnarse, vestirse o comer, hablar o comunicarse.

Poblacién con

Personas que tienen poca dificultad para realizar al menos una de las

limitacién actividades de la vida diaria como ver, oir, caminar, recordar o concentrarse,
bafnarse, vestirse o comer, hablar o comunicarse.
SNDIF Sistema Nacional DIF.
SEDIF Sistema Estatal DIF.
SMDIF Sistema Municipal DIF.
UBR Unidad Basica de Rehabilitacion.
Consiste en llevar a cabo una investigacién que implica una entrevista,
VAlOratIon aplicando un instrumento disefiado para identificar |os aspectos relevantes de

Socloeconémica

una persona o familia enfocados a salud, situacién econémica y localizacién
de la vivienda, entre otros. Se aplica directamente en oficinas, sin necesidad
de salir a visita domiciliaria.
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Concepto

Significado

Ventanilla Unica

Es un mdédulo considerado como punto estratégico, a través del cual el
usuario de primera vez recibe atencién directa por personal profesional de
trabajo social, para que se le brinde la orientacién y canalizacién de acuerdo
a su problematica.

Unidad de
Registro y
Seguimiento

Unidad administrativa de la Direccién de Trabajo Social SEDIF, encargada de
registrar y generar nimero de expedientes a las personas solicitantes de
apoyo, asi como concentrar y elaborar los informes mensuales.

Reglas de
Operacion (ROP)

Son un conjunto de disposiciones que precisan la forma de operar un
programa, con el propésito de transparentar y normar la distribucién y entrega
de los apoyos.

Informacién Basica

Informacién Basica

Informacién general

Nombre del
Programa

Programa de Atencion a Grupos Prioritarios (PAGUP), compuesto por los

siguientes subprogramas:

Subprograma de Atencién a Personas con Discapacidad.
Subprograma de Atencién a Adultos Mayores.
Subprograma de Atencién a Primera Infancia.
Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social.

Nota: El Sistema DIF Jalisco en el afio 2024, para esta fuente de financiamiento,
solo trabajard con estos componentes.

Modalidades de
apoyo

Apoyos econémicos:
a. Monetario.
b.Becas.

c. Convenios.

(a)

Apoyos en especie:
1.Bienes.

(1) 2. Servicios.

3. Infraestructura.

Derecho social y
humano

Este programa contribuye al derecho de la salud y la seguridad social.

Alineacion con el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo

Eje y propésito
de gobernanza

Mejorar las condiciones de acceso efectivo a los derechos
sociales, impulsando capacidades de las personas y sus
comunidades, reduciendo brechas de desigualdad, con un
sentido de colectividad fortalecido que impulsa la movilidad
social ascendente y con atencién prioritaria para las personas
y los grupos cuyos derechos han sido vulherados de manera
histérica y coyuntural en particular por la pandemia por COVID-
19.

2.
Desarrollo
social.
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Consolidar condiciones igualitarias para el acceso a derechos

Tematicay 24 sociales, servicios integrales y oportunidades para la inclusién
resultado Grupos en la movilidad social ascendente y a una vida digna de los
general Prioritarios. | grupos prioritarios en Jalisco, con dignidad, inclusion,
diversidad, igualdad y no discriminacién.
Resultado 2.4.4-Acceso a oportunidades para el disfrute pleno e igualitario de los
especifico derechos humanos de los grupos prioritarios en Jalisco.
Objetivo de
Desarrollo ODS 10. Reducir la desigualdad en y entre los paises.
Sostenible

Informacién administrativa organizacional

Dependencia o
unidad
responsable

Sistema para el Desarrolle Integral de la Familia del Estado de Jalisco
(SEDIF).
Sistemas Municipales DIF (SMDIF).

Direccién general
o unidad
ejecutora de gasto

Subdireccion General Operativa del Sistema DIF Jalisco.

Informacién programatica-presupuestal

Tipo de programa

(x) Programa publico.

() Programa social.

El presupuesto del Programa Atencién a Grupos Prioritarios (PAGUP) es de
$63,434,366.47 (Sesenta y tres millones, cuatrocientos treinta y cuatro
mil, trescientos sesenta y seis pesos con cuarenta y siete centavos
47/100 M.N.}

Mismo que en su interior se compone de los siguientes subprogramas cuyo
presupuesto es de:

e Subprograma de Atencién a Personas con Discapacidad.
$6,911,304.89 (Seis millones Novecientos Once Mil Trescientos cuatro

Presupuesto con ochenta y nueve centavos 89/100 M.N.)
autorizado e Subprograma de Atencién a Personas Mayores.
$10,000,000.00 (Diez Millones de Pesos 00/100 M.N.).
e Subprograma de Atencién a Primera Infancia.
£25,000,000.00 (Veinticinco Millones de Pesos 00/100 M.N.).
e Subprograma de Otros Apovyos de Atencién Social.
$21,523,061.58 (Veintitin Millones Quinientos Veintitrés mil sesenta
58/100 M.N.).
Nota; El Sistema DIF Jalisco en el afio 2024 no trabafard con el componente
de Proteccién a Nifias, Nifios y Adolescentes con esta fuente de
financiamiento.
Las claves presupuestales de cada subprograma son las siguientes:
e Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad.
Clave 11-045-00250-353-A1-4154
presupuestal e Subprograma de Atencién a Adultos Mayores.

11-045-00250-353-A2-4154
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e Subprograma de Atencion a Primera Infancia.
11-045-00250-353-A3-4154

e Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social.
11-045-00250-365-A1-4154

4154 “Transferencias internas otorgadas a Entidades Paraestatales no
empresarias y no financieras para transferencias, asignaciones, subsidios y
ofras ayudas”. Sin embargo, internamente se hara la dispersién a través de
las partida 4413 “Ayuda para la Asistencia Social Extraordinaria”

Partida del Gasto

f:s;‘:af:; 353 Atencion a Grupos Prioritarios
presupuestal 365 Apoyos Asistenciales a Personas en Situacién Prioritaria
353 Atencién a Grupos Prioritarios
Nombre del # Subprograma de Atencién a Personas con Discapacidad.
aarAmA # Subprograma de Atencion a Personas Mayores.
r';sug Uasta ¢ Subprograma de Atencién a Primera Infancia.
p P 365 Apoyos Asistenciales a Personas en Situacién Prioritaria
e Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social.
No aplica.
Con el objeto de evitar un decremento e impacto negativo en la totalidad de
Gastos de apoyos a otorgar y personas a beneficiar, considerando que se frata de
Operacion poblacién de grupos prioritarios; el Sistema DIF Jalisco prioriza su atencién,

por ello, asigna el recurso completo del FAM-AS para este fin, solventando
sus Gastos de Operacién con Recurso Estatal, esto para procurar el
fortalecimiento del Programa en la Entidad.

Nota:

El Programa de Atencién a Grupos Prioritarios (PAGUP) forma parte de la estructura de
programas federales, mismo que mediante los Subprogramas de “Atencién a Personas con
Discapacidad”, “Atencién a Personas Mayores”, “Atencién a la primera infancia” y “Otros Apoyos de
Atencion Social”, asi como de las estrategias de “Apoyos Funcionales para Personas con
Discapacidad”, “Apoyos Econémicos para habilitacion, rehabilffacion, adecuacion, reequipamiento y
mantenimiento de Centros de Dia”, “Apoyos Econémicos para Equipamiento de Centros de Atencién
Infantil (CAl) y/o de Ludotecas” y "Apoyos Asistenciales para personas de Atencion Prioritaria”, se
aplican en el estado de Jalisco.

4. Objetivo

Contribuir para mejorar las condiciones de vida de los Grupos de Atencidon
Prioritaria, a consecuencia de los factores sociales que impidan el desarrollo integral
del individuo y/o familias, asi como favorecer el envejecimiento activo y saludable
mediante la atencidon a las personas mayores en Casas de Dia, la Atencion a las
Personas con Discapacidad en materia de Rehabilitacion e Inclusion, y la Atencién
a la Primera Infancia en los Centros de Atencion Infantil en cualquiera de sus
modalidades, ademas de brindar protecciéon, promocion y restituciéon de los
Derechos de las Nifias Nifios y Adolescentes.
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4.1. Objetivos Especificos

Para el logro el objetivo principal, cada uno de los subprogramas contribuye
mediante los siguientes objetivos especificos correspondientes a cada
subprograma:

Subprograma de Atencidn a Personas con Discapacidad

Otorgar apoyos funcionales, que les permita mejorar su condicidon y por ende su
deambulacion y soporte, con lo cual se puede favorecer su inclusién a las diferentes
esferas de la vida diaria humana y servicios de rehabilitacion integral para su
inclusidn social y bienestar familiar.

Subprograma de Atencion a Personas Mayores

Fortalecer la rehabilitacién y acondicionamiento de espacios fisicos entre los SMDIF
otorgando apoyo financiero que permita el equipamiento y/o reequipamiento
requerido a los proyectos ejecutivos presentados por estos mismos para la apertura
y operatividad de centros de dia con el propdsito de brindar entornos seguros,
adecuados y cdmodos que permita continuar otorgando la atencion de personas
mayores en materia de cultura, recreacion, deporte y actividades de integracion y
participacién social.

Subprograma de Atencion a Primera Infancia

Las nifias y nifios que durante su primera infancia reciben una atencion integral de
calidad, tendran mayor probabilidad de tener una adecuada calidad de vida adulta,
tanto en el aspecto fisico, de salud, social, tal como se menciona en el estudio del
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), Los derechos de la
infancia y la adolescencia en Jalisco (s.f.) “....fendrdn mas probabilidades de
sobrevivir, de crecer en buen estado de salud, de sufrir menos enfermedades y de
adquirir aptifudes y conocimientos relacionados con el pensamiento, el lenguaje, las
emociones y las relaciones sociales”.

De acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI, 2020), el Estado de Jalisco cuenta con una poblacién de
8,348,151 habitantes, de los cuales 2 millones 103 mil 989 nifas, nifios y
adolescentes de entre 0 y 14 anos; de los cuales, 1 millon 036 mil 936 (49.3%) son
mujeres y 1 millon 067 mil 053 (50.7%) hombres. Los grupos quinquenales de edad
este sector de la poblacion, en 2020 el mas numeroso fue el de 5 a 9 afios, con un
monto de 718 mil 100 nifias y nifics de esas edades, es decir, un 34.1% del total; le
siguid el grupo de 10 a 14 anos con 714 mil 906 (34.0%) y el de cero a 4 anos con
670 mil 983 (31.9%) menores.

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV

59



Hay jefas de familia que, dadas las circunstancias, se ven obligadas a dejar a sus
hijas e hijos menores de 6 afios bajo el cuidado de otros menores de edad o de
personas en edad avanzada, vecinas y vecinos, o incluso de personas
desconocidas que se ofrecen a cuidarles, con los consiguientes riesgos fisicos y
psicosociales, como lo son el abuso sexual, violencia familiar, desercion escolar,
desnutricion, adicciones, entre otros, segun el Instituto de Informacion Estadistica y
Geografica de Jalisco (IIGJ) menciona que conforme a datos del Censo 2020
(INEGI), se registraron 794 181 hogares censales con jefatura femenina, que
representaban el 34.1 % del total. En ellos, residian 2 643 040 personas, es decir,
31.8 % de la poblacion del estado en hogares censales.

Este abandono temporal ocasiona que las nifias y los nifios enfrenten una serie de
problemas complejos que ponen en riesgo su desarrollo y la plena realizacion de
sus derechos, como sucede en el caso de las hijas e hijos de madres o padres solos
trabajadores.

Cuando las nifias y nifios, hijos de madres solas, padres solos trabajadores, madres
adolescentes, jefes de familia, madres estudiantes y madres o padres que carecen
de libertad y/otra situacion que se presente de vulnerabilidad del Estado de Jalisco
quedan solos durante su jornada laboral de sus padres, estan carentes de una
atencién integral de favorezca su desarrollo biopsicosocial, ademas de estar
expuestos a riesgos psicosociales que ponen en riesgo su integridad fisica y
emocional, como son accidentes, adicciones, secuestros, diferente tipo de violencia,
entre otros.

Los Centros de Atencidn Infantil atienden a hijas e hijos es estas familias, apoyando
tanto a hombres como mujeres que tengan la necesidad del servicio, siempre y
cuando cumplan con los criterios de la poblacidén objetivo establecidos en las
diferentes estrategias, ya sean Centros de Atencion Infantil y/o Ludotecas

La actividad ludica en las nifas y nifios es importante, ya que la realizan de forma
innata, este movimiento tiene un proceso evolutivo y que cada etapa se incrementa
mas habilidades a su vida diaria. La importancia del juego en la vida de todo nifio y
nifia fue reconocida en 1959 por la comunidad internacional como lo demuestra la
Declaracion de los Derechos del Nifio, en donde se proclamd que: "el nifio debe
disfrutar plenamente de juegos y recreaciones (...); la sociedad y las autoridades
publicas se esforzaran por promover el goce de este derecho" (Principio 7). Esta
proclamacion se reforzé luego con la Convencién sobre los Derechos del Nifio de
1989, en cuyo articulo 31 se declara explicitamente que: "los Estados parte
reconocen el derecho del nifio al descanso y el esparcimiento, al juego y a las
actividades recreativas propias de su edad y a participar libremente en la vida
cultural y en las artes". Otro documento fundamental en la materia es la Observacién
general No. 17 de Naciones Unidas del 2013 sobre el derecho de la nifiez al
descanso, el esparcimiento, el juego, las actividades recreativas, la vida cultural y
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las artes, con la cual se busca aumentar la comprensién de la importancia que tiene
el articulo 31 de la Convencion para el bienestar y desarrollo de nifias y nifios.

La Asociacion Internacional del Juego (2013) realizd una consulta sobre el derecho
de nifias y nifios a jugar en ocho paises, entre ellos México. Los hallazgos de este
estudio son ilustrativos de la situacion que enfrenta nuestro pais; la muestra se tomo
en Ciudad de México, Mérida, Torredn, Acapulco, Tijuana y Cuernavaca, y permitio
identificar las siguientes transgresiones al derecho al juego: los aspectos
socioculturales y la ideologia sobre jugar, la falta de convivencia familiar, el abuso
de la tecnologia, la inseguridad y violencia, el exceso de actividades
extracurriculares y el trabajo infantil.

Algunas investigaciones sefialan que los nifios y nifas que no juegan lo suficiente
desarrollan agresion, emociones reprimidas, depresion, habilidades sociales
reducidas y un mayor riesgo de obesidad. De igual forma, un nifio o una nifia que
no tiene la oportunidad de explorar el mundo a través del juego podria no desarrollar
determinadas conexiones neuronales y, en consecuencia, podria tener dificultades
a la hora de realizar aprendizajes posteriores (Asociacion Internacional del Juego,
2014).

La sociedad tiene el compromiso de velar por el interés superior de las nifias, nifios
y adolescentes, ante esta necesidad, es importante contar con alternativas de
atencién infantil, que contribuyan a la generacion de condiciones propicias para el
desarrollo de los nifios pequefios, en una etapa fundamental para su crecimiento y
formacién, por ello el SEDIF a través del subprograma de Atencién a Primera
Infancia desarrolla proyectos de atencion para incidir en la disminucion de la
problematica y contribuir al cumplimiento de sus derechos, a través del
equipamiento de Centros de Atencion Infantil (CAl) yfo Ludotecas, se podra
contribuir con el articulo 19 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio establece
“‘que los Estados parte deberan adoptar todas las medidas legislativas,
administrativas, sociales y educativas para proteger al nifio o nifia contra toda forma
de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o
explotacion, incluido el abuso sexual”, ademas tendran que garantizar sus derechos
ala vida, a la supervivencia y al desarrollo hasta el maximo de su potencial, incluidas
las dimensiones fisica, mental, espiritual, moral y social”.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social.

Otorgar apoyos y servicios asistenciales a familias o personas que presentan una o
mas carencias sociales del estado de Jalisco, con la finalidad de disminuir sus
condiciones de exclusion social.
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5. Cobertura

La cobertura de “El Programa” se considera estatal debido a que uno de los
subprogramas se oferta para su operacion en los 125 municipios del estado de
Jalisco, atendiendo preferentemente a la poblacién de Grupos Prioritarios sujetos
de Asistencia Social.

Si bien el programa se oferta para operarse en todos los municipios, cada uno de
los subprogramas tiene una cobertura muy particular, ya que depende de factores
tales como el recurso asignado, la deteccidn de necesidades o solicitud de apoyos,
el trabajo previo, la disponibilidad y coordinacion de los SMDIF para aplicar el
subprograma y su capacidad operativa, entre otros aspectos. Para identificar los
municipios que podrian ser sujetos de apoyo, se sugiere que se atienda
preferentemente a aquellos que cuenten con alta demanda de la poblacion objetivo,
priorizando a las personas y familias que habiten en zonas rurales y urbanas de
poblacién mayoritariamente indigena, con mayor grado de marginacién y altos
indices de violencia.

En el Subprograma de Otros Apoyos de Atencidn Social para identificar los
municipios que podrian ser sujetos de apoyos, se considera a los que tiene
poblacién de grupos prioritarios que ha solicitado el apoyo asistencial institucional
para disminuir su condicion de vulnerabilidad socioecondmica transitoria y/o
permanente; asi como grupos prioritarios que presentan una o mas carencias
sociales con ingresos econdmicos insuficientes para solventar necesidades
basicas. Preferentemente habiten en localidades AGEB rurales, urbanas o
indigenas, de alto y muy alto grado de marginacion; asi como poblacién de otras
entidades o paises, que transitan por el territorio del estado de Jalisco.

Cabe mencionar que este subprograma no realiza una previa seleccion de
beneficiarios, para la entrega de apoyos, sino que atiende conforme a demanda de
la poblacién y a las necesidades y/o problematicas de la persona y familia, ademas
de que puede variar de acuerdo al contexto municipal y al recurso que se brinda por
la Estrategia Integral de Alimentacién, Asistencia Social y Desarrollo Comunitario.

Por ello a continuacién se presentan cada Subprograma con la cobertura prevista,

misma que puede variar de acuerdo a las necesidades operativas del SEDIF y los
SMDIF:
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Subprograma

Estrategia de
apoyo

Total de municipios en que se opera

Atencién a
Personas con
Discapacidad.

Apoyos
Funcionales a
Personas con
Discapacidad.

125 Municipios aproximadamente.

El programa se promocionara en los 125 municipios del Estado
de Jalisco, sin embargo como el apoyo se otorgara en el Centro
de Rehabilitacién Integral (CRI), el medio de seleccién sera
conforme a la recepcién de solicitudes que cumplan con los
requisitos, por lo que la cantidad total de municipios del
subprograma es variable y depende de la demanda de la
poblacién, por 10 que rubro es estimado, ya que, si bien se

ofrece preferentemente a municipios con mayor necesidad, se
encuentra sujeto al municipio de procedencia de la poblacién
que acude al Centro de Rehabilitacién Integral en Area
Metropolitana de Guadalajara para solicitar y recibir el apoyo.

Nota: El total de SMDIF (municipios) podré variar de acuerdo a la disponibilidad prestpuestaria del
SEDIF, asi como a los recursos propios del SMDIF para la operacién del subprograma, entre otros
factores.

Subprograma Estrategia de apoyo fetlide mur:;g:laos engueise
Atencién a Apoyos Econ6micos para habilitacién, 40 municivios
Personas rehabilitacién, adecuacion, reequipamiento . P
i » aproximadamente.
Mayores. y mantenimiento de Centros de Dia.

El total de SMDIF (municipios) podra variar de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria del
SEDIF, asl como a los recursos propios del SMDIF para la operacién del subprograma, entre otros
factores.

Nota: La delimitacion de los municipios del subprograma de Atencion a Adultos Mayores dependerd
de los Recursos ffsicos, econémicos y humanos para la operacién y seguimiento del mismo, se
distribuirén en los SMDIF interesados en aperturar y continuar con los Centros de Afencién que
operan actuaimente. En caso de que algin municipio renuncie se podré redireccionar el apoyo
econémico a otro municipio que tenga la capacidad de operar el recurso, siendo las autoridades del
Sistema DIF Jalisco quienes lo determinen. No se incluye apoyo financiero para construccion y sélo
sera para infraestructuras pertenecientes al Estado, municipios o bajo régimen de comodato.

Total municipios en que se

Subprograma Estrategia de apoyo opera
Apoyos Econ6micos para equipamiento de L B :
Atencion a Centros de Atencion Infantil (CAl ylo | 20 Municipios aproximadamente

en 9 regiones del estado de

Ludotecas: Mobiliario infantil acorde a la 4
Jalisco

edad de la poblacién infantil.

Primera Infancia

El total de SMDIF (municipios) podra variar de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria del
SEDIF, as/ como a los recursos propios del SMDIF para la operacién del subprograma, entre otros
factores.
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Nota: La delimitacion de los municipios del subprograma de Atencion a Primera infancia dependera
de los Recursos ffsicos, econdmicos y humanos para la operacion y seguimiento del programa, se
distribuyen en las 12 Regiones del estado: Norte, Altos Norte, Altos Sur, Ciénega, Sureste, Sur,
Sierra Amula, Costa Sur, Costa Sierra Occidental, Valles, Lagunas y Centro; en caso de que algiin
municipio renuncie por alguna situacion a participar en el proyecto, se podré redireccionar el apoyo
econdmico a otro Municipio que tenga la capacidad de operar el recurso, siendo las autoridades del
Sistema DIF Jalisco quienes lo determinen.

Total de municipios en que se

Subprograma Estrategia de apoyo opera

Otros Apoyos de Apoyos Asistenciales a Personas en

Atencién Social Situacion Prioritaria. 125 Municipios

El total de SMDIF {(municipios) podra variar de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria del
SEDIF, asl como a los recursos propios del SMDIF para la operacién del subprograma, entre
otros factores.

Nota: La delimitacion de los municipios del subprograma de Otros Apoyos de Atenciéh Social
dependerd de los Recursos fisicos, econémicos y humanos para la operacién y seguimiento del
programa.

Cabe mencionar que el total de personas beneficiadas de cada subprograma podra
variar dependiendo de la operacion y los procesos administrativos a los que se
encuentre sujeto.

6. Poblaciony Focalizacién
6.1. Poblacion Potencial

Segln a lo expuesto en el presente documento, las mujeres; nifias, nifios y
adolescentes, Personas mayores, personas con discapacidad, migrantes, victimas
o en situacion de calle, personas que residen en instituciones de asistencia social,
afrodescendientes o indigenas; que habiten en comunidades marginadas o
presenten vulnerabilidad, social, econémica y de salud, entre otras, son
consideradas personas que pertenecen a Grupos de Atencidon Prioritaria o Grupos
Prioritarios.

A continuacion, se muestra un esquema que sirve como base para la identificacién
de la poblacion potencial y objetivo a la que van dirigidos cada subprograma:

Cabe mencionar que los apoyos de los subprogramas en mencion, puede incidir de
manera directa a los 125 DIF municipales y en algunos casos a poblacién objetivo
de manera directa
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Programa de Atencion a Grupos Prioritarios (PAGUP)

Estrategia de HEdic o
Subprograma de Poblacion a la que va dirigida
apoyo o
Atencién
Personas con Discapacidad yfo riesgo de adquirirla,
preferentemente de escasos recursos econémicos, que
radiquen en el Estado de Jalisco y requieran un apoyo
Atencion a Apoyos funcional para mejorar su calidad de vida.
Funcionales a SEDIF Que requieran apoyo protésico, enfermedades
Personas con : f
: ; Personas con SMDIF neurodegenerativas, lesiones neuronales que afectan ala
Discapacidad. N f - A
Discapacidad. movilidad, parapléjicos y tetrapléjicos, hemipléjicos,
motora secundaria a una amputacion de miembro pélvico
amputados, afectados por enfermedades o
malformaciones
Apoyos Personas Mayores:
Econémicos Que cuenten con 60 afios 0 mas de edad, originarios y/o
para avecindados en el municipio apoyado.
= habilitacion, Que se encuentran en situacion de vulnerabilidad social,
Atencion a e g . : .
rehabilitacion, condiciones econdmicas precarias, sin red de apoyo
Personas = SMDIF o s
adecuacion, familiar, entre otras problematicas.
Mayores. : ; geey ; 7
reequipamiento Que se puedan valer por si mismos y que tengan interés
y mantenimiento en asistir al Centro de Dia.
de Centros de
Dia.
Aneves Beneficiarios directos:
E POYQ 20 sistemas DIF Municipales del Estado de Jalisco.
conémicos e = .
i Beneficiarios indirectos:
Atencion a . Pel Nifias y nifios de 6 meses a 5 afios de edad que reciben
: equipamiento de SEDIF e o, :
Primera ” ) servicios en Centros de Atencién Infantil y/o Ludotecas de
b Atencion Infantil SMDIF - . .
Infancia. (CAI) y/o Sistemas DIF Municipales pudiendo extender la edad de
¥ atencién hasta los 12 afios en Municipios que asi lo
Ludotecas : ; oo 16 -
requieran por las necesidades de poblacion infantil en
espacios educo-formativos y/o ludotecas.
Grupos prioritarios  con vulnerabilidad transitoria ©
permanente e ingresos econdmicos insuficientes para
solventar sus necesidades basicas.
Apoyos Grupos prioritarios que presentan una o mas carencias
Otros Apoyos Asistenciales a sociales con ingresos econdmicos insuficientes para
2 SEDIF ; : L
de Atencién Personas en cubrir sus necesidades basicas.
h ) - SMDIF - .
Social. Situacion Ademds de considerar que estos grupos preferentemente
Prioritaria. habiten en localidades AGEB rurales, urbanas o

indigenas, de alto y muy alto grado de marginacion; asi
como poblacién de otras entidades o paises, que transitan
por el territorio del estado de Jalisco.

De acuerdo a este esquema, el SEDIF y los SMDIF son los medios a través de los
cuales se brindan los apoyos o servicios a la poblacion beneficiaria, por ello es
conveniente aclarar que si bien SEDIF, segun sea el caso, transfiere el recurso
econdmico a los SMDIF que hayan cumplido con los requisitos determinados en las
presentes Reglas de Operacién, son los SMDIF quienes brindan los apoyos o

servicios a la poblacidn objetivo.

A continuacion, se desglosa la informacion de cada subprograma:
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Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad

e e iz 1 Poblacién Porcentaje
Poblacion (Caracteristica) Poblacion Potencial Objetivo (%)

199,124
Personas con Discapacidad
segun actividad cotidiana que
realiza con mucha dificultad o no
puede hacerla: Caminar, subir o
bajar u oir.

Personas de escasos recursos
econémicos del Estado de
Jalisco, con diagnéstico de
discapacidad que requieren del
apoyo funcional

200 personas 0.100%

Fuente: INEGI. Censo de poblacién y vivienda 2020. Tabulados del cuestionario basico.
https:/mww.inegi.org mx/temas/discapacidad/#Tabulados

Nofta:

El fotal de la poblacién objetivo puede variar de conformidad a la solicitud de apoyos, el costo de
la materia prima, la elaboracién de los apoyos y su tiempo de entrega, entre otros aspectos. Por
ello puede extenderse a meses posteriores a la entrega de dichos apoyos.

Subprograma de Atencion a Personas Mayores

- —— 2 . Poblacion Porcentaje
Poblacion {Caracteristica) Poblacion Potencial Obijetivo (%)
Personas Mayores, que presenten
preferentemente alguna vulnerabilidad 999,085 3082 0.30%
Y que solicitan o acuden a servicios y Personas Mayores
apoyos en Centros de dia.

Fuente: INEGI. Censo de poblacion y vivienda 2020. Tabulados del cuestionario basico.
https:/fwww.inegi.org. mx/temas/estructura/#Tabulados

De acuerdo a los reportes programa y propios. Con base a lo elaborado por el IEG con base en INEGI; Censo
de Poblacion y Vivienda 2020. Tabulados del Cuestionario Basico

Nota: La poblacion objetivo corresponde a los Centros de dia en operacion y para los SMDIF interesados que
elaboraron solicitud para participar.

Para la definicion de la poblacion objetivo se requiere que las Personas Mayores
tengan las siguientes caracteristicas:

e Que cuenten con 60 afios o mas de edad, originarios y/o avecindados en el
municipio apoyado.

e Que se encuentran en situacion de vulnerabilidad social, condiciones
econdmicas precarias, sin red de apoyo familiar, entre otras problematicas.

e Que se puedan valer por si mismos y que tengan interés en asistir al Centro
de Dia para integrarse a las actividades recreativas, culturales, deportivas y
formativas ofrecidas con la intencion de mejorar su calidad de vida.
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Subprograma de Atencidn a Primera Infancia

Poblacién {Caracteristica) Poblacién | Poblacion |Porcentaje
Potencial Objetivo (%)
Nifias y hifios de 6 meses a 5 afios de edad,
preferentemente hijas e hijos de madres trabajadoras, 816.072
madres adolescentes, madres solteras, padres Perso;las i
trabajadores y/o padres solteros jefes de familia alguna hasta 05 1,250 0.15%
otra situacién que se presente de vulnerabilidad, que afios
reciben servicios en Centros de Atencién Infantil y/o
Ludotecas de Sistemas DIF Municipales.

Fuente: INEGI. Censo de poblacion y vivienda 2020. Tabulados del cuestionario basico
https:/fwww . inedi.org. mx/programas/ccpv/2020/#Tabulados

La poblacién a atender se podra determinar en primer lugar atendiendo al Principio
de observar siempre el interés superior de la nifiez, asi como de ser hijos de madres
trabajadoras, madres adolescentes, madres solteras, padres trabajadores y/o
padres solteros jefes de familia u otra situacion que se presente de vulnerabilidad
durante su jornada laboral, educativa u ofra.

Se atendera al 0.12% de la poblacién potencial, debido al monto presupuestal
disponible, asi como de los costos y cantidades de los insumos necesarios para la
habilitacion de los diferentes espacios educo-formativos, pues los costos en el
mercado no son uniformes ni estables.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencidn Social

o o Poblacion Poblacion Porcentaj
Poblacién {Caracteristica) Pate e Objetivo e (%)
Grupos prioritarios que presentan preferentemente
al menos tres carencias sociales, con msuflmentes 1,311,047 5326 0.40%
recursos econémicos, que no les permite
satisfacer las necesidades basicas.

Fuente
Resultados de pobreza en México 2020 a nivel hacional y por entidades federativas
https:/mww.coneval.org. mx/Medicion/MP/Paginas/Pobreza_2020 .aspx

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrolio Social, CONEVAL Afo 2020.

La cantidad de poblacion programada para atender en este Subprograma depende,
entre otros aspectos, del recurso econdmico asignado y los tipos de apoyo que se
soliciten de acuerdo a la necesidad o problematica presentada por la poblacién
objetivo solicitante.
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6.2. Poblacién Objetivo

De acuerdo a la clasificacién del Programa, se considera poblacion objetivo a
Personas de Grupos Prioritarios segln el Subprograma a que corresponda:

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad

Personas preferentemente de escasos recursos econdmicos y que radiquen en el
Estado de Jalisco, que presentan discapacidad motora y/o en riesgo de padecerla
que les permita mejorar su condicion funcional y por ende facilitar su inclusion.

Subprograma de Atencion a Personas Mayores

Sistemas DIF Municipales del Estado de Jalisco, interesados en habilitar, rehabilitar,
adecuar, reequipar o dar mantenimiento a Centros Diurnos de Atencién a Personas
Mayores, dando preferencia a las necesidades del municipio plasmado en su plan
de ftrabajo, la capacidad operativa y suficiencia presupuestal, para atender un
aproximado de 3,082 personas.

Perfil a cubrir por parte de las Personas Mayores:

s Que cuenten con 60 afios o mas de edad, originarios y/o avecindados en el
municipio apoyado.

e Que se encuentran en situacién de vulnerabilidad social, condiciones
economicas precarias, sin red de apoyo familiar, entre otras problematicas.

» Que se puedan valer por si mismos y que tengan interés en asistir al Centro
de Dia para integrarse a las actividades recreativas, culturales, deportivas y
formativas ofrecidas con la intencion de mejorar su calidad de vida.

Subprograma de Atencion a Primera Infancia

Beneficiarios Directos
20 Sistemas DIF Municipales del Estado de Jalisco, de los que se desconoce el
nombre, ya que esta sujeto procesos internos y administrativos.

Beneficiarios Indirectos

Nifas y nifos de 6 meses a 5 afos de edad que reciben servicios en Centros de
Atencion Infantil de Sistemas DIF Municipales pudiendo extender la edad de
atencidn hasta los 12 afios en aquellos Municipios que asi lo requieran por las
necesidades de poblacién infantil en espacios educo-formativos y/o ludotecas de
los Sistemas DIF Municipales, priorizando a hijos e hijas de madres y/o padres que
laboren en sectores turisticos y de servicios.
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Subprograma de Otros Apoyos de Atencidn Social

Grupos prioritarios con vulnerabilidad transitoria o permanente e ingresos
econdmicos insuficientes para solventar sus necesidades basicas.

Grupos prioritarios que presentan una o mas carencias sociales con ingresos
econdmicos insuficientes para cubrir sus necesidades basicas.

Ademas de considerar que estos grupos preferentemente habiten en localidades
AGEB rurales, urbanas o indigenas, de alto y muy alto grado de marginacion; asi
como poblacion de otras entidades o paises, que transitan por el territorio del estado
de Jalisco.

6.3. Criterios de Focalizaciéon

De acuerdo a lo sefalado en la EIASA-DC, este Programa surge como una
herramienta para visibilizar y trazabilizar la atencién de las personas sujetas de
asistencia social, con recursos federales del Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM-
AS), por lo tanto, en su focalizacion:

e Se debera tomar en cuenta principalmente a las localidades, municipios y
Area Geoestadistica Basica (AGEB) de alta y muy alta marginacién, o rezago
social de acuerdo al Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) 2020, vy
Consejo Nacional de Evaluacion de Politicas de Desarrollo Social
(CONEVAL) 2020.

e Se debera priorizar a las personas y familias que habiten en zonas rurales y
urbanas de poblacidon mayoritariamente indigena, con mayor grado de
marginacién y altos indices de violencia.

¢ Debera atender a los sujetos establecidos en el articulo 4° y los servicios
previstos en el articulo 12 fraccion |, incisos a), b), ¢), f), g), h), i) de la Ley de
Asistencia Social.

e Para otorgar el apoyo se dara prioridad aquellos Centros de Atencion Infantil
que cuenten con personal en proceso de alineacién o certificacion en el “‘ECO
3347, priorizando a hijos e hijas de madres y/o padres que brindan atencién
en el sector turistico y de servicios.

e Para que los Centros de Atencion Infantil de los SMDIF puedan recibir apoyo,
deberan estar inscritos 0 en proceso de inscripcidn en el Registro Nacional
de Centros de Atencidn Infantil (RENCAI).
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6.4. Requisitos de Seleccion de Beneficiarios

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad

Criterios de Elegibilidad Requisitos Administrativos

Presentar la documentacién siguiente:

Personas de cualquier género con| e Copia de acta de nacimiento,

discapacidad motora y/o afectados por| e Copia de identificacién oficial INE (en caso de ser
enfermedades o malformaciones, que menor de edad sera de la madre, padre o tutor)
cumplan con el criterio médico para la Certificado de Discapacidad

prescripcién de un apoyo funcional, Credencial de Discapacidad

preferentemente de escasos recursos Copia de CURP

econémicos del Estado de Jalisco. Copia de comprobante de domicilio.

Realiza el estudio socioeconomico

Notas:
Los apoyos estan dirigidos a las personas que lo soliciten (a poblacién abierta) y cumplan con los
criterios de elegibilidad y requisitos de seleccién sefialados en los presentes lineamientos.

Las personas beneficiarias de los Municipios del Estado de Jalisco, se presentaran con estudio
socioecondmico vigente acorde a su SMDIF, a fin de conformar el expediente correspondiente.

Se tomara en cuenta lo siguiente:

Las personas que son derivadas por parte de los SMDIF para ser candidatas a este
beneficio, deberan canalizarse a través de la unidad basica o regional de
rehabilitacién, la previa revisiéon de un médico rehabilitador v en el Centro de
Rehabilitaciéon Integral “Sra. Qlivia Miramontes Aguirre”, seran valorados y/o
redirigidos si es necesario a retomar el tratamiento preprotésico, si su caso lo
amerita para quedar inscrito en la lista de espera de posibles beneficiarios acorde a
las condiciones requeridas para ser sujeto de atencién: Pierna contralateral sana,
equilibrio, sin problematica en la visidn, mufidn con fuerza, moldado cdnico,
ausencia de dolor y cicatrizacién adecuada.

En los casos en que no sea candidato para recibir el apoyo, se le informara y dara

las recomendaciones que le sean propicias para mejorar sus condiciones y calidad
de vida.
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Subprograma de Atencidn a Personas Mayores

Criterios

Requisitos

Sistemas DIF
Municipales que
presentan
problematica en la
poblacién objetivo
(Personas
Mayores), que
justifican un
padrén de
beneficiarios por
atender, que
cuenten con
instalaciones
fisicas que
cumplen
preferentemente
con la normativa:
NOM-031-SSA3-
2012 para este
tipo de Centros,
asi como
disponibilidad de
trabajo y
coordinacion con
DIF Jalisco.

Presentar una solicitud por escrito al Sistema DIF del Estado de Jalisco.
Presentar un Proyecto Ejecutivo scbre servicios y operatividad del Centro
Dia.

Contar con un inmueble en condiciones juridicas requeridas para su
operacion, propiedad del Estado o Municipio (titulo de propiedad, convenio
de comodato a 99 afios y para su use exclusivo del Centro de Dia, escritura
publica, contrato de donacién, compraventa, o cualquier otro documento
en el que conste la inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad de
la Localidad, que acredite la propiedad).

En el caso de realizar mantenimiento del Centro presentar Informacion
Técnica: Programacién (calendarizacion de la obra dentro del programa
para su ejecucion) Proyecto ejecutivo observando la normatividad téchica
vigente.

Optima operatividad con trabajo hacia la poblacién adulta mayor integrada
en grupos en el SMDIF.

Padrén de beneficiarios de al menos 50 personas mayores con soporte de
expediente individual digitalizado.

Firmar el convenio de colaboracién que sustenta jurldicamente el apoyo.
Presentar los siguientes documentos a efecto de recibir el apoyo:

CFDI del DIF Municipal {comprobantes fiscales digitales por internet.) en
formato PDF y xml (impreso y digital)

Constancia de Situacién Fiscal SAT

Copia del estado de cuenta del banco de que es una cuenta creada y
exclusiva para el recurso financiero federal del proyecto.

Numero de Cuenta y Clave interbancaria para transferencia de recurso
para la adquisicién de apoyos asistenciales.

Copia de Identificacion oficial con fotograffa de la persona titular del
SMDIF.

Copia de su nombramiento de la persona titular del SMDIF.

Reglamento Interno del centro.

Dictamen de Proteccién Civil vigente del Centro emitido por la Unidad
correspondiente.

Contar con los requerimientos de Sefialética en general, Medidas de
emergencia, Botiquin de Primeros Auxilios, Detectores de Humo,
Extintores, Salidas de Emergencia, Rutas de Evacuacién, Brigadas
Internas y Capacitaciones de Brigadas.

Registro de inscripcion al Directorio Nacional de Instituciones de Asistencia
Social (DNIAS) y presentar el formato.

Copia de su nombramiento de la persona titular del SMDIF.

Reglamento Interno del centro.

Nota: El SMDIF debe cubrir los gastos de operacién del centro

En caso de que algun municipio cumpla con criterios y requisitos, pero por algin
motivo no esté interesado en recibir el apoyo o desista del mismo, el SEDIF podra

reasignar los apoyos a otro SMDIF interesado en recibir los apoyos en cuestion.
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Criterios Requisitos para el padron de personas beneficiarias

Documentos de identificacién:

Personas e (Copia de identificacién oficial con fotografia, acta de nacimiento, CURP o
Mayores, pasaporte. En caso de no contar con ninguna de las anteriores, se debera
preferentemente anexar una fotografia del beneficiario (documentos legibles).

coh alguna Documentos de sopotte:
vulnerabilidad. | © Comprobante de domicilio, luz, agua o teléfono.
o Hoja de Valoracién Socioeconémica.

Subprograma de Atencion a Primera Infancia

Criterios Requisitos

. Firma del convenio de colaboracién una vez
¢ Que el SMDIF tenga uno o varios Centros

de Atencién Infantil y/o desee implementary que haya sido seleccionado para recibir el
operar una o© mas espacios educo- apoyo.

formatives y/o Ludotecas en su Municipio, [# Contar con CFDI {comprobantes fiscales
los cuales deberan estar inscritos en el digitales por internet.).

Registro Nacional de Centros de Atencion | Proporcionar clave interbancaria para
Infantil (RENCAI).

o Quelos Centros de Atencion Infantil cuenten
con personal en proceso de alineacién o

realizar el deposito correspondiente para la
adquisicion del equipamiento de ludotecas

certificacion en el “ECO 334", y/o adquisicion de disefio y ambientacion de
e Haber informade al Sistema DIF Jalisco espacios para ludotecas y/o pago de
sobre sus necesidades detectadas. servicios.
e Haber solicitado apoyo al Sistema DIF e Identificacin oficial del representante legal
Jalisco para solventar sus necesidades. y nombramiento.

Es importante aclarar que la designacion de los municipios que recibiran los apoyos
se realiza en la Subdireccion General Operativa del SEDIF con base en:

El numero de poblacion con el que cuentan los municipios.
Las necesidades detectadas en los municipios.

Las condiciones de atencion.

Disponibilidad para trabajar en coordinacion con DIF Jalisco, y
La disponibilidad presupuestaria, entre otros.

El total de Sistemas DIF Municipales (SMDIF) y la seleccién de los mismos podra
variar de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria y a los recursos propios del
SMDIF para la operacion del subprograma, asi como de diversos factores externos
que favorezcan o interrumpan la operacion exitosa del mismo.

Para operar el subprograma, el SMDIF podra tener uno o varios Centros de Atencién
Infantil y/o implementar y operar una o mas espacios educo-formativos (CAl y/o
Ludotecas) en su Municipio.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social

Para llevar a cabo el proceso, los SMDIF que colaboren en la operacion del
programa deberan realizar y/o presentar:
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Para Poblaciéon Beneficiaria

Criterios de Personas Beneficiarias

Requisitos para Padrén de Personas Beneficiarias

Grupos prioritarios con vulnerabilidad
fransitoria o permanente e ingrescs
econémicos insuficientes para
solventar sus necesidades basicas.

Grupos prioritarios que presentan una
© mas carencias sociales con ingresoes
econémicos insuficientes para cubrir
sus necesidades basicas.

Ademas de considerar que estos
grupos preferentemente habiten en
localidades AGEB rurales, urbanas o
indigenas, de alto y muy alto grado de
marginacién; asi como poblacion de
otras entidades o paises, que transitan
por el territorio del estado de Jalisco.

Vulnerabilidades Transitorias s}
Permanentes, entre otras:

e Situaciones de
marginacion o maltrato.

e Violencia intrafamiliar, vandalismo,
robo o asalto.

e Situaciones de riesgo que pueda
afectar el desarrollo e integridad
fisica y mental de una persona.

o Dependencia econémica de
personas privadas de su libertad,
de desaparecidos, de enfermos
cronicos, de alcohdlicos o de
farmacodependencia.

+ Salud Precaria. enfermedades
cronicas o agudas sin seguridad
social o con seguridad social
insuficiente.

desamparo,

Documentos de identificacién:

e Copia de identificacién oficial con fotografia vigente
gque puede ser: INE, pasaporte, licencia de conducir,
credencial del INAPAM, Credencial de Discapacidad o
Carta de identidad, expedida por el H. Ayuntamiento.
En caso de que una persona adulta no cuente con
ningln documento de los anteriores, podra anexar:
acta de nacimiento o CURP y una fotografia con el
nombre del beneficiario, con la leyenda de hace
constar que es la persona que esta recibiendo el
apoyo y plasmar su huella del dedo indice derecho o
izquierdo. Cuando el beneficiario es un nifio, nifia,
adolescente o con discapacidad mental podra
anexarse acta o certificado de nacimiento.

¢ CURP (en caso de no contar con este documento
exponer en la nota de seguimiento porque no lo
presenta).

Documentos de soporte:

o Copia de comprobante de domicilio o constancia de
residencia con vigencia de tres meses, a partir de su
fecha de expedicién (en caso de no contar con éste, el
trabajador social dejara por escrito en nota de
seguimiento, el motivo por el cual se omite).

e En caso de que la persona solicitante requiera de un

apoyo de Medicamentos, Médicos y Estudios

Especializados e Insumos para la Salud yfo pafales

desechables para adulto, debera presentar alguno de

los siguientes documentos, emitidos por una Institucion
de Salud del sector publico o Fundacién, como pueden
ser:
prescripcion meédica, resumen médico, nota de
evolucién clinica, orden de estudios médicos o
constancia o certificado médico.

Insumos para higiene personal, es necesario presentar

la prescripcion médica (vigencia de dos meses).

Criterios

Sistemas DIF Municipales del Estado de Jalisco

Requisitos

eFirma del convenio de colaboracion una vez que haya sido seleccionado para el apoyo.
e Contar con CFDI (comprobantes fiscales digitales por internet.).
o Copia del estado de cuenta del banco de que es una cuenta creada y exclusiva para el recurso

financiero del proyecto.

eProporcionar clave interbancaria para realizar el depésito correspondiente para la adquisicion

de apoyos asistenciales.

e+ Copia de Identificacién oficial con fotografia de la persona titular del SMDIF.

¢ Copia de su nombramiento de la persona titular del SMDIF.

e Contar con personal profesional de trabajo social o personal para cumplir funciones de
promotor social, para la atencion de los casos.

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV

73



6.5. Método y/o Procedimientos de Seleccion

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad

Mecanismo para la Seleccién de Personas Beneficiarias

Fase

Actividad

El Centro de
Rehabilitaciéon
Integral (CRI)

e El médico o medica especialista evaluara a probables beneficiarios y de
acuerdo al grado de pérdida auditiva se definira el tipo de auxiliar auditivo
necesario y llevara cabo la toma del molde a la medida del conducto externo
del oido, para elaborarlo en silicén, a fin de hacer las pruebas y/o ajustes
previos a la entrega, resguardando el proveedor los mismos hasta la entrega
oficial. Asimismo, hard evaluacion médica para el apoyo de los demas
aparatos funcionales.

o Para Aparatos auditivos: Se definira el tipo de auxiliar auditivo necesario y

llevara cabo la toma del molde a la medida del conducto externo del oido,
para elaboratlo en silicon, a fin de hacer las pruebas y/o ajustes previos a la
entrega, resguardando el proveedor los mismos hasta la entrega oficial.
Asimismo, hara evaluacién médica para el apoyo de los demas aparatos
funcionales.
Para Protesis: Valorara a grupos prioritarios y/o pacientes captados por el
propio centro, asi como aquellos que son derivados de las Unidades de
Rehabilitacién Municipales y/o Regionales (UBR o URR); a través de sus
médicos especialistas en rehabilitacién que cumplan con los criterios de
prescripcién de prétesis (pierna contralateral sana; equilibrio; sin problematica
en la visién; mufién con fuerza, moldeado cénico, ausencia de dolor y cicatriz
adecuada) se seleccionan los candidatos para la prescripcién de la misma.

e Paraapoyos para la movilidad funcional: Se realizara un listado de pacientes
para determinar el namero de apoyo a adquirir durante el ejercicio.
Considerando el orden de peticion es como se iran organizando las fechas
de entrega hasta agotar el total de apoyos.

Paciente
cuenta con el
perfil requerido

Personas de cualquier género preferentemente de escasos recursos econdémicos,
con trastornos sensoriales o motores que requieran de algun tipo de apoyo
funcional que les permita mejorar su condicién fisica y por ende su deambulacién
y soporte, lo cual puede facilitar su inclusién, que se encuentra en condiciones de
recibir la prétesis temporal, mediante una receta de prescripcién se deriva al area
de Trabajo Social para complementar su estudio socioeconémico.

Trabajo Social

& Registra sus datos en el Padrén de Beneficiarios
e Solicita al paciente los siguientes documentos:
1. Copia de acta de nacimiento.
2. Copia de identificacién oficial IFE /INE (en caso de ser menor de edad
sera de la madre, padre o tutor).
Copia de CURP.
Copia de comprobante de domicilio.
Copia de Cettificado de Discapacidad.
Copia de Credencial de Discapacidad.

e
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Realiza el estudio socioeconémico, con base en el cual se le asighara la
cuota de recuperacién de las consultas médicas requeridas, asi como de
terapias fisicas en caso de ser atendido en el proceso postprotésico, es
importante resaltar que la entrega de apoyos funcicnales se hace de forma
gratuita para la persona beneficiaria, no obstante la cuota de recuperacion
aplica solamente para el servicio médico posterior.

Procesos
Médicos

El médico rehabilitador evalia nuevamente al paciente; y si el candidato
logré la tonicidad y caracteristicas necesarias para recibir la prétesis
temporal, expide receta de prescripcién y deriva al paciente al drea de
Trabajo Social, para complementar su expediente registrandolo en Padrén
de Beneficiarios.

El médico o medica especialista evaluaréd a probables beneficiarios y de
acuerdo al grado de pérdida auditiva se definira el tipo de auxiliar auditivo
necesario y llevara cabo la toma del molde a la medida del conducto externo
del oido, para elaborarlo en silicon, a fin de hacer las pruebas y/o ajustes
previos a la entrega, resguardando el proveedor los mismos hasta la entrega
oficial. Asimismo, hard evaluacién médica para el apoyo de los demas
aparatos funcionales.

Citas médicas

Previa prescripcion médica acorde a la necesidad de cada persona, para lo
cual se deberan presentar en dia y hora sefialada y debiendo presentar
documentaciébn  requerida  para  conformacion de  expediente
correspondiente.

Para el proceso de la entrega del apoyo de auxiliares auditivos; se llevara a
cabo en coordinacion con el proveedor la instalacion de un médulo de
atencion y valoracion en las instalaciones del CRI, que incluira: Una cabina
sonoamortiguada que cumpla con las normas oficiales, que cuente con
médico especialista en comunicacién humana para la operacién de la
misma.

Trabajo Social en coordinacién con el Area de Ortesis y Prétesis establece
la cita para toma de medidas en el Taller.

El paciente, acude inicialmente a Trabajo Social para que le brinde
acompafiamiento a caja para la expedicién de su recibo de exento, por
tratarse de una donacion a partir del presente proyecto.

El protesista realiza la toma de medidas del mufién y se establecen los
cuidados para que éste permanezca en el tamafo y forma adecuado para
que el séquet de la prétesis corresponda a la medida establecida y asigha la
fecha de entrega de la misma.

El paciente acude a su cita en el Taller de Prétesis en el dia y hora
programados donde |o esperan el protesista y el trabajador social, se verifica
que la prétesis corresponda realizando las pruebas de medidas y alineacion
adecuada, asl como adaptacién de la prétesis y responde encuesta de
satisfaccion del beneficio recibido.

Posterior a ello, es enviado a la Unidad de Rehabilitacién que lo derivé para
su tratamiento Post-Protésico; en caso de ser paciente del Centro de
Rehabilitacion, acude al area de Terapia Fisica, para programar su
tratamiento, establecido por el Médico Rehabilitador hasta su alta.
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Subprograma de Atencién a Personas Mayores

Mecanismo para la Selecciéon de SMDIF

Fase Actividad

Solicitud de Los Sistemas DIF aceptan yfo solicitan por via fisica, correo o derivacion

Apoyo. oficial el apoyo al SEDIF.
Recibe solicitud y considerara principalmente a los SMDIF que no cuenten
con Centros de Dia y aquellos SMDIF que con anterioridad hayan solicitado
Atencion a apoyos a la Direccién de Atencidn a las Personas Mayores y Gestion de
solicitudes de Centros y que no hayan participado consecutivamente en los ejercicios 2021,

apoyo 2022y 2023.

El Sistema DIF Municipal entrega la documentacién requerida conforme a las
presentes reglas de operacién segun el tipo de apoyo que requiere.

Determinacion del
apoyo a brindar.

De conformidad con las caracteristicas, necesidades y poblacién a atender,
vy hayan tenido un buen desempefio en su operatividad inmediata anterior, se
determina la cantidad del apoyo a otorgarse.

Recepcion de
apoyos.

El SEDIF entrega el apoyo al SMDIF para el equipamiento de Espacios
educo-formativos como Centros de Atencion Infantil y/o Ludotecas para
contribuir a la disminucién de la problematica que presenta la poblacion
objetivo.

Como se mencioné en el apartado de cobertura los SMDIF participantes podra
variar de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria del SEDIF, asi como a los
recursos propios del SMDIF para la operacion del subprograma, entre otros
factores; en caso de que algin municipio renuncie por alguna situacion a participar
en el proyecto, se podra redireccionar el apoyo econdmico a otro Municipio que

tenga la capacidad de operar el recurso.

Subprograma de Atencidn a Primera Infancia

Mecanismo para la Seleccion de SMDIF

Fase Actividad

Solicitud de Los Sistemas DIF Municipales solicitan por via fisica, correo o derivacién oficial

Apoyo. el apoyo al SEDIF.
Recibe solicitud y/o aceptacion y considerara principalmente a los SMDIF que
con anterioridad hayan solicitado apoyos a la Direcciéon de Atencién a la
i Primera Infancia y Estrategias formativas y cuenten con recursos econémicos
Atencién a ; : o :
solicitudes de | P@ra operar espacios educo-formativos como son Centros de Atencién Infantil

apoyo y/o ludotecas.

El Sistema DIF Municipal entrega la documentacién requerida segin el tipo de
apoyo que requiere.

Determinacion
del apoyo a
brindar.

De conformidad con las caracteristicas, necesidades y poblacion a atender se
determina la cantidad del apoyo a otorgarse.

Recepcién de
apoyos.

El SEDIF efectia el apoyo al SMDIF para la habilitacién de espacios para
desarrollo de actividades educativas y asistenciales para contribuir a la
disminucion de la probleméatica que presenta la poblacién objetivo.
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Subprograma de Otros Apoyos de Atencidn Social

Mecanismo para la Seleccién de Personas Beneficiarias

Fase

Actividad

Solicitud de
Apoyo.

Las personas de grupos prioritarios que presentan alguna vulnerabilidad
solicitan por via fisica, correo o derivacion oficial el apoyo al SMDIF o SEDIF
seguln corresponda.

Atencion a
solicitudes de
apoyo.

El SMDIF o SEDIF realizan la entrevista y demas procedimientos requeridos
para identificar la problematica del solicitante, asi como las necesidades de
apoyo (entrevista, orientacion, estudio socioeconémico, etc.). Para la
valoracién de los ingresos econdmicos insuficientes en la poblacion usuaria, se
realiza conforme a la investigacion de la personal de trabajo social o promotoria
social, debido que el perfil de la persona solicitante o beneficiaria no cuentan
con un documento que acredite sus ingresos econdmicos, puesto que sus
ocupaciones regularmente son comerciantes informales o estan
desempleados.

El solicitante entrega la documentacién requerida segun el tipo de apoyo que
requiere.

Determinacién
del apoyo a
brindar.

De conformidad con los resultados del proceso de intervencién de Trabajo
Social, se determina el tipo de apoyo que recibira el solicitante, en caso de que
sea sujeto de apoyo de Asistencia Social.

Recepcién de
apoyos.

El SMDIF o SEDIF segun sea el caso, efectia la entrega del apoyo al
solicitante, para contribuir a la disminucién de la problematica que presenta.

Nota:

Para los casos en que se requiera convocar o invitar a personas sujetas de apoyo, el SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento similar de invitacién, cuyas caracteristicas no se requiere que
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de éstos, segtin su capacidad

operativa, define el documento a utilizar para dicha invitacién, asi como las fechas de emision.

En “El Subprograma” para que las personas sean beneficiadas, puede ser de las

siguientes formas:

a. La persona acude directamente a las oficinas de DTS del SMDIF o SEDIF,
es entrevistado por personal de Trabajo Social, quien de acuerdo a la
situacion planteada determina si es sujeto de asistencia social, en caso de
serlo, valora si los apoyos con los que cuenta “El Programa” son de utilidad
para la problematica planteada, en la circunstancia de que los apoyos no le
sean de beneficio, investiga en qué otro programa social le pueden apoyar
para canalizarle y reciba atencidn en donde corresponda. En la situacién de
que, la persona sea candidata para ser beneficiada por “El Programa”,
procede a aplicarse el estudio socioecondmico, valoracidn socioecondmica
o estudio socioecondmico simplificado y planear qué apoyos y servicios

pueden ser procedentes.
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b. La persona en algunas circunstancias es canalizada por otras instituciones o
asociaciones a las oficinas de Trabajo Social de los SMDIF o SEDIF, donde
de acuerdo con la informacién proporcionada por la otra instancia, también
se procede aplicar la entrevista-orientacion, estudio socioeconomico, estudio
socioecondmico simplificado o valoracion socioecondmica.

¢c. Se recibe reporte telefdnico o presencial por parte de otra persona,
sefialando en el reporte que la persona necesita de ser apoyada por “El
Programa”, entonces el personal de Trabajo Social establece llamada
telefénica para contactarla o realiza visita domiciliaria para proceder a aplicar
la entrevista - orientacién o estudio socioecondmico, para valorar la
circunstancia de la persona y determinar si es sujeto de asistencia social.

En caso de ser sujeto de apoyo, y una vez aplicado el proceso de atencién de caso,
se procede a la entrega del apoyo asistencial, y se reporta en el Padron Unico de
Beneficiarios.

Cabe mencionar que el resultado se le informa directamente y en el momento a la
persona solicitante. Posteriormente se publica el padrén de las personas
beneficiadas en el portal de Transparencia del SEDIF aplicando el articulo 21 de
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS.

Excepciones de Elegibilidad

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad
No se podra recibir el apoyo cuando:

o No se cumplan los criterios de prescripcion médica el diagnéstico de
hipoacusia leve, moderada, profunda y/o restos auditivos, enfermedades
neurodegenerativa, lesiones neuronales que afectan a la movilidad,
parapléjicos y tetrapléjicos motora secundaria a una amputacién de miembro
pélvico, que requieren atencion meédica especializada, en medicina de
rehabilitacién; asi como de un apoyo protésico; 0 que no cuente con la
fortaleza, tonicidad, equilibrio y morfologia adecuada para la adaptacién de
la prétesis y su aprovechamiento.

e El paciente cuente con recurso econdmico para adquirir el apoyo de manera
particular, acorde al resultado del estudio social.

e Cuando la persona beneficiaria no cumpla con los criterios de elegibilidad y
requisitos de seleccion de los presentes lineamientos.
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Subprograma de Atencién a Personas Mayores

e Toda excepcion requerida debera respaldarse mediante oficio realizado por
el SMDIF en el que describan las condiciones o problematica que justifica la
excepcion, el escrito sera dirigido a Direccidén General del SEDIF turnando
copia a la Direccion de Atencién a las Personas Mayores, quien validara la
solicitud de excepcion.

e Que el solicitante no sea un Sistema DIF Municipal y/o no se ubique en el
estado de Jalisco.

e Que no cumpla con los requisitos solicitados para participar en las presentes
reglas de operacion.

e Que no acredite la debida propiedad o posesion del inmueble destinado como
Centro de Atenciéon (con Convenio, Comodato, Donacién, Registro Predial).

e En casos de fuerza mayor, y previa autorizacion de la Direccion de Atencidon
a las Personas Mayores, atendiendo las recomendaciones derivadas de un
ente de salud o seguridad y proteccion civil, derivados de algun virus u otro
evento o contingencia que ponga en riesgo a las personas que acuden a los
Centros de atencion, se suspenderan las actividades que se tienen
programadas, mismas que seran retomadas, una vez que sea autorizado por
las autoridades competentes, la posibilidad de hacerlo de manera que no se
afecte la salud y seguridad de los beneficiarios y personal que atiende.

Subprograma de Atencién a Primera Infancia

e Las excepciones deberan respaldarse mediante oficio realizado por el SMDIF
dirigido a la Direccion de Atfencidén a la Primera Infancia y Estrategias
Formativas, en el que se describan las condiciones y problematica porla cual
se justifica esta decision.
No contar con los documentos de soporte para la entrega del apoyo.
No contar con recursos econdmicos para la operacion de los espacios educo-
formativos como son Centros de Atencion Infantil y/o Ludotecas.

e No podran ser elegidos para recibir apoyos los SMDIF que no cumplan con
las presentes reglas de operacion.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social
Para llevar a cabo excepciones en la elegibilidad de la poblacién a beneficiar, los
SMDIF deben tener en cuenta lo siguiente:

e Los casos en donde se detecte a través de la investigacion socio-econdmica
que una familia tiene una condicién extrema al presentar miltiples
situaciones adversas a la vez, como: problemas de desempleo, existan
miembros con discapacidad fisica yfo mental, enfermedades crénico-
degenerativas y progresivas o terminales, enfre otras, y esté recibiendo
apoyo de otro programa social, sin embargo dichas ayudas no son suficientes
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para la condicién de |a familia, se le promovera apoyo de acuerdo al resultado
de la investigacion socio-econdmica de Trabajo Social por parte de esta
Direccion o personal de Trabajo Social del SMDIF, sin importar los que ya
recibe.

En el apoyo de medicamento y estudios médicos especializados, en el cual
se menciona que esta dirigido a personas que sean atendidas por el sector
publico y carezcan de seguridad social: Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (ISSSTE), Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas
Mexicanas (ISSFAM), etc.; se marcan como excepcién los casos en los que
la seguridad social de la que son derechohabientes no cubra las necesidades
de salud y se requiera complementar el apoyo, con previa investigacion y
justificacion asentadas en una nota de seguimiento.

En la entrega de apoyos asistenciales, cuando el beneficiario no pueda
presentarse a recibir el apoyo por su condicidon de salud, se entregara el
apoyo a un familiar y/o conocido, integrando copia de la identificacién oficial
vigente de quien recoge el apoyo. Asimismo, en el caso de que el beneficiario
que, por condiciones de salud, discapacidad u otro motivo no puede firmar
igual a su identificacion oficial, podra poner su huella del indice derecho o
izquierdo, dejandolo asentado en la nota de seguimiento.

En aquellos casos cuando sean nifias, nifios o adolescentes que estén bajo
la tutela o resguardo de ofra institucion o dependencia, asi como de los
adultos y adultos mayores que su condicion de salud los limita, se otorgara
el apoyo, y firmara de recibido personal del servicio publico o representante
legal responsable del caso, integrando copia de la identificacion oficial con
fotografia vigente; sin embargo, no podra quedar registrado como
beneficiario el personal del servicio publico.

En los casos que se presenten directamente y sean nifios, nifas y
adolescentes solicitando apoyo, no se les oforgara el servicio hasta
presentarse acompafiados de un adulto, canalizdndolos a la Instancia
correspondiente.

En casos especiales que la poblacion a beneficiar se encuentre cautiva y no
tenga los documentos de soporte para su apoyo, se beneficiara con los
documentos que presente la instancia que los resguarda y se justificara el
apoyo de acuerdo al formato que presente el area de Trabajo Social de la
misma dependencia.

En las situaciones de que soliciten apoyo las personas migrantes de
nacionalidad extranjera que transitan por el Estado de Jalisco y no cuentan
con ningln documento de identificacion y comprobante de domicilio, se podra
otorgar el apoyo con la fotografia de su persona agregando la leyenda de
que hace constar que es la persona que esta recibiendo el apoyo y plasmar
su huella del dedo indice derecho o izquierdo. Referente al comprobante de
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domicilio, lo dejara asentado en una nota de seguimiento de que no cuenta
con él, debido a que es una persona en transito.

Para las Excepciones el SMDIF debera:
Respaldar mediante oficio dirigido a la Direccion de Trabajo Social, en el que se
describan las condiciones y problematica por la cual se justifica esta decision.

No Podran Recibir apoyo los SMDIF que:
e No cuenten con los documentos de soporte que se requieren integrar en el
expediente.
o No cumplan con lo solicitado en las presentes Reglas de Operacion.

Causales de Baja
El SEDIF podra suspender el apoyo del proyecto cuando no cumplan con las ROP,
considerando como faltas lo siguiente:

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad

e Paciente que no cumpla con los requisitos del programa.
Que no acudan a su cita de valoracion médica y de seguimiento.
Pacientes que no se apeguen a las indicaciones prescritas por el médico.
Pacientes que decidan de forma voluntaria no recibir el apoyo asignado.
Fallecimiento de la o el paciente.

Subprograma de Atencion a Personas Mayores

e El desvio de los recursos o su utilizacidn en acciones ajenas a la operacion
y al servicio del Centro de Dia.

Condicionar la atencion y servicios y/o brindarlos para fines proselitistas.
No presentar el proyecto ejecutivo y padron de beneficiarios comprometido
en tiempo y forma.

e No contar con las instalaciones fisicas idoneas para atender a las Personas
Mayores.

e |Incurrir en incumplimiento de las Reglas de Operacion para la
implementacién, radicacion, ejercicio, comprobacion y justificacion de los
apoyos y recursos proporcionados para el Programa.

e Incumplir con la justificacion o comprobacion de los gastos erogados con
motivo de los recursos econdmicos asignados.

e Cuando el SMDIF destine el recurso para el pago de conceptos que no estén
especificados en los presentes lineamientos.

e Cuando el SMDIF no presente en tiempo y forma su comprobacion al SEDIF
con sus respectivos informes de servicios y apoyos otorgados a la poblacién.

e Asicomo las clausulas mencionadas de cancelacion y rescision de la adenda
firmado por el SEDIF y SMDIF.
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No contar con lo sefialado en las presentes Reglas de Operacion.

Causales de Baja en la Poblacion Beneficiaria

Falta de interés y participacién activa de la persona usuaria

Por fallecimiento de |a persona beneficiaria

Omitir firmar de conocimiento el Reglamento Interno del Centro e incumplir
con las Reglas establecidas en éste y que se consideren necesarias para el
adecuado servicio y atenciones, siempre que éste se encuentre alineado a lo
establecido en las presentes Reglas de Operacién.

Subprograma de Atencién a Primera Infancia

No destinar el recurso para los fines de la ejecucién del Proyecto, el desvio
de recursos, su utilizacion en acciones ajenas a la operacion del proyecto o
utilizacién para fines proselitistas.

Incurrir en incumplimiento de los lineamientos para la implementacion,
radicacién, ejercicio, comprobacién y justificacidon de los apoyos y recursos
proporcionados para el Proyecto.

Incumplir con la justificacién o comprobacion de los gastos erogados con
motivo de los recursos econdmicos asignados.

Cuando el SMDIF destine el recurso para el pago de conceptos que no estén
especificados en los presentes lineamientos.

Cuando el SMDIF no presente en tiempo y forma su comprobacién al SEDIF
con sus respectivos informes.

Asicomo las clausulas mencionadas de cancelacion y rescision de la adenda
firmado por el SEDIF y SMDIF.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencidn Social

Causales de Baja en la Poblacion Beneficiaria

La atencion de un caso se dara por cerrada cuando se presenten las siguientes
circunstancias:

Cuando se cumple con el plan de accidn y se mejoran las condiciones objeto
de nuestra intervencién.

Cuando la persona interesada manifiesta ya no requerir del apoyo o se
desiste de éste, habra de dejar una constancia firmada, y dejarlo asentado
en la nota de seguimiento.

Cuando no se localiza a las personas interesadas.

Cuando se comprueba el mal uso del apoyo entregado.

Falta de interés y participacion activa de la persona usuaria, dejandolo
asentado con notas de seguimiento por personal de trabajo Social en la
atencion del caso.
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e Cuando la persona responsable del caso acuda en una ocasion al domicilio,
deje citatorio o realice dos llamadas telefénicas y no se presente la persona
interesada a la cita.

e Cuando la persona beneficiaria deje de acudir a recoger el apoyo autorizado
en un periodo de diez dias habiles.

¢ Por fallecimiento de la persona beneficiaria, siempre y cuando no tenga
dependientes econémicos.

¢ Cuando después de un periodo de 30 dias naturales la familia o persona
interesada no proporcione los documentos de soporte segun el tipo de apoyo
solicitado (resumen médico, prescripciones médicas, entre otras).

e Cuando después de un periodo de cinco dias, la familia o persona interesada
no proporcionen los documentos personales (copia de una identificacién
oficial con fotografia vigente, CURP, certificado de nacimiento o cartilla de
vacunacién, comprobante de domicilio actualizado).

¢ Cuando la persona solicitante omita datos requeridos para dar soporte a la
investigacion y se detecte que la informacioén proporcionada es falsa.

e En caso de presentar documentacion alterada durante el tramite de atencién
de su solicitud.

¢ En caso de que a la persona responsable de la atencion del caso se le limite
o prohiba el ingreso al domicilio para llevar a cabo su labor. En caso de ya
contar con el apoyo se dara por concluido.

¢ Cuando la persona beneficiaria falte a una de las citas programadas y
reprogramadas por el personal de trabajo social.

e Sila persona beneficiaria cambia de domicilio y no proporciona los datos para
su localizacion en un plazo mayor a 10 dias habiles se cierra el caso y
cancela el apoyo por el que esta siendo beneficiada.

e Cuando la persona solicitante presente una actitud de insolencia o bajo el
efecto de sustancias tbéxicas, en crisis psicologicas o psiquiatricas, el
personal de trabajo social no atendera a la persona. En caso de que la
persona solicitante presente mas de una vez este tipo de actitud, el apoyo
sera cancelado.

El SEDIF podra suspender el apoyo del proyecto a los SMDIF que no cumplan con
las Reglas de Operacion (ROP) en las formas y disposiciones establecidas en el
presente documento, considerando como faltas lo siguiente:

Del SMDIF a SEDIF
e No destinar el recurso para los fines de la ejecucion del Subprograma o el
desvio de recursos, o su utilizacion en acciones ajenas a la operacién de “El
Programa”.
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e |Incurrir en incumplimiento de las Reglas de Operacién para la
implementacion, radicacion, ejercicio, comprobacion y justificacion de los
apoyos y recursos proporcionados para “El Programa”.

e Incumplir con la justificacion de los gastos erogados con motivo de los
recursos econdmicos asignados.

¢ No comprobar el recurso econdmico asignado, en la forma y términos
convenidos en el presente instrumento.

¢ No cumplir, bajo causa justificada, la programacién de metas del proyecto,
en el primer bimestre de haber iniciado su operacion.

e Que utilice el apoyo de “El Programa” para fines proselitistas.

e Condicionar la entrega de los apoyos asistenciales a las personas
beneficiarias.

e Cuando el SMDIF no otorgue en tiempo y forma el recurso econdmico al
personal asignado de realizar la adquisicion de los apoyos asistenciales
(apoyos en especie) y al personal encargado de “El Programa”.

Programas Potencialmente Complementarios

De acuerdo con los registros se tiene conocimiento que existen diversos programas
en distintos niveles que operan con la poblacién objetivo o propdsitos similares a “El
Programa’”, tal es el caso de los siguientes:

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad
De Orden Federal
¢ No se tiene registro de algun programa similar por parte de Dependencias
Nacionales ajenas al SNDIF, en las que se brinde la atencién que se
proporciona a través del Subprograma en cuestion.

De Orden Estatal
e En el Gobierno del Estado se cuenta con un programa denominado “Jalisco
Incluyente” que es operado por la Secretaria del Sistema de Asistencia Social
(SASS), en el que se brindan apoyos econdmicos para personas con
discapacidad que requieren de un cuidador. Con esto se identifica que la
poblacién objetivo es la misma, sin embargo, el apoyo no tiene relacion entre
si, porque no va dirigido al mismo subgrupo de atencién.

De Orden Municipal
e En los municipios del Estado de Jalisco no se cuenta con un programa,
subprograma, estrategia, accién o actividad similar que brinde apoyo a
personas con discapacidad.
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Subprograma de Atencidn a Personas Mayores

De Orden Federal

Credencial INAPAM, con la cual se obtienen descuentos en fransporte
colectivo, servicios profesionales, diversion, asesoria legal, y mas de acuerdo
a la region en la que se vive.

OMS-INAPAM, Ciudad amigable con las personas mayores fomenta el
envejecimiento activo ofreciendo oportunidades de salud, participacion y
seguridad que mejoren la calidad de las personas a medida que pasan los
afios, adaptando las estructuras y servicios para que sean accesibles e
inclusivas con diferentes necesidades y capacidades.

Pension para el Bienestar de las Personas Mayores, enfrega de una
pension no contributiva que ayude a mejorar las condiciones de vida y que a
su vez permita el acceso a la proteccidn social.

De Orden Estatal

El Sistema DIF Jalisco cuenta en el Area Metropolitana de Guadalajara, con
Centros de Atencién a las Personas Mayores los cuales brindan servicios
educativos, formativos, médicos, psicolégicos, nutricionales y culturales.
Comedores Asistenciales para Personas Mayores y Grupos Prioritarios,
cuyo objetivo es brindar atencién integral y apoyos asistenciales para
personas de Grupos Prioritarios; asi como, para la inclusion y el
envejecimiento activo de las Personas Mayores a través de la instalacion de
estos espacios en los SMDIF del Estado de Jalisco.

De Orden Municipal

Los Sistemas DIF Municipales cuentan en sus instalaciones con grupos de
Personas Mayores las cuales se relinen con cierta periodicidad y de acuerdo
a sus intereses se llevan a cabo actividades varias.

Asimismo, a través de los SMDIF Municipales se operan Comedores
asistenciales para Personas Mayores y grupos prioritarios en las
comunidades o cabecera de los municipios.

Subprograma de Atencién a Primera Infancia
De Orden Federal

El Programa para Guarderias del Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) atiende a nifios y niflas desde 43 dias de nacidos y hasta que
cumplan 4 afios de edad, hijos e hijas de trabajador(a) asegurado(a) y estas
registrado(a) bajo el Régimen Obligatorio del IMSS tienes derecho al servicio
de guarderia, en las cuales se atiende el desarrollo integral del nifio y la nifa,
a través del cuidado y fortalecimiento de su salud, ademas se brinda una
sana alimentacion y un programa educativo-formativo acorde a su edad y
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nivel de desarrollo, sin embargo deja de lado a la poblacién infantil que no
entra en este rango de edad.

De Orden Estatal

El Sistema DIF Jalisco cuenta con los Centros Asistenciales de Desarrollo
Infantil (CADI) los cuales brindan servicios educativos, formativos, médicos,
psicolégicos, nutricionales y de trabajo social, que salvaguarden la integridad
fisica y emocional de los nifios y nifias de 6 meses a 5 afios 11 meses de
edad, hijos de madres o padres trabajadores, estudiantes y/o ofra situacion
de vulnerabilidad, sin embargo, deja de lado a la poblacion infantil que no
entra en este rango de edad.

De Orden Municipal

40 Sistemas DIF Municipales Cuentan con los Centros Asistenciales de
Desarrollo Infantil (CADI) y Centros Asistenciales de Desarrollo Comunitarios
(CAIC), los cuales brindan servicios educativos, formativos, médicos,
psicologicos, nutricionales y de trabajo social, que salvaguarden la integridad
fisica y emocional de los nifios y nifias de 6 meses a 5 afios 11 meses de
edad, hijos de madres o padres trabajadores, estudiantes y/o otra situacién
de vulnerabilidad, sin embargo deja de lado a la poblacion infantil que no
entra en este rango de edad.

DIF Municipales

Ludotecas en El| Sistema DIF Jalisco ha fortalecido a con apoyos
econdmicos, equipamiento y materiales pedagdgicos para la creacion de
Ludotecas en los DIF Municipales los cuales brindan atencion directa a nifias
y nifios de grupos prioritarios del Estado de Jalisco, son espacios educativos
para desarrollar y estimular a través del juego un adecuado desarrollo integral
de nifas y nifios de 4 a 12 afios de madres trabajadoras, cuyo espacio es
creado para jugar, compartir y aprender, sin olvidar que es un proyecto
educativo, con la finalidad de atender el desarrollo afectivo, social y cognitivo
a través de la actividad ladica en su tiempo libre, tienen varias funciones, las
principales son Educativas, Formativas y Recreativas.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social
De Orden Federal

El Programa para el Bienestar de las Personas Mayores da un apoyo
universal a mujeres y hombres de mas de 68 afios en todo el pais. La mayor
parte de ellos se encuentra en pobreza y sin acceso a un sistema de
proteccién social que les garantice una vejez digna y plena.

El Programa Pension para el Bienestar de las Personas con
Discapacidad apoya a nifas, nifios y jovenes de hasta 29 afios que tienen
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discapacidad permanente, asi como a personas con discapacidad de 0 a 64
afnos que vivan en comunidades indigenas.

o Tandas para el bienestar. Un millon de pequefios negocios recibiran el
beneficio de un crédito a la palabra para la adquisicién de insumos y
herramientas.

De Orden Estatal
e No se tiene registro al respecto.

De Orden Municipal

e Programas en los SMDIF en coordinacion con los H. Ayuntamientos, son los
departamentos o unidades de acuerdo a la infraestructura del SMDIF,
Ayuntamiento y a su presupuesto. Asimismo, en los Sistemas operan el
Subprograma. Entre otros programas como:

e Acompanfiar las ausencia, Atencidn gerontoldgica, Atencion Psicopedagogica
Infantil, Atencién y Proteccion de los derechos de los nifos, nifas y
adolescentes, becas educativas, Programa de Atencién a Personas en
Situacion de Calle, Centro de Desarrollo Infantil, comedores comunitarios,
desarrollo integral de las Personas Mayores, Talleres de sensibilizacién a
colegios, negocios, empresas y dependencias para la inclusion de personas
con discapacidad, talleres y actividades ocupacionales para Personas
Mayores, Trabajo Social Asistencial y Unidades de Atencion a la Violencia
Familiar.
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7. Caracteristicas de los Apoyos
7.1. Tipo de Apoyo

A continuacion, se muestra el esquema de apoyo general:

Apoyo econémico y/o en especie.

(segun el subprograma).

Subprograma

Estrategia de Apoyo

Dirigido a:

Atencion a
Personas con
Discapacidad.

. Apoyos Funcionales a

personas con
discapacidad.

Personas con discapacidad de escasos
recursos economicos del Estado de Jalisco.

. Apoyos Econémicos para

habilitacién, rehabilitacion,
adecuacion,
reequipamiento y
mantenimiento de Centros
de Dia.

Sistemas DIF Municipales del estado de
Jalisco, interesados en habilitar, rehabilitar,
equipar o dar mantenimiento a Centros de
Atencion para Personas Mayores.

Primera Infancia.

Atencion a
Personas
Mayores.
Atencién a

Apoyos Econémicos para
equipamiento de Centros
de Atencion Infantil (CAl)
y/o Ludotecas

Nifias y nifios de 6 meses a 5 afios de edad,
pudiendo extender la edad de atencién hasta
los 12 afios en Municipios que asl lo
requieran por la hecesidad de poblacién
infantil, hijos de padres, madres y/o tutores
trabajadores con hecesidad de cuidado y
atencién a sus hijas e hijos.

Otros Apoyos de
Atencién Social.

d. Apoyos Asistenciales a

Personas en Situacién
Prioritaria.

Grupos prioritarios, que presentan al menos
una carencia social y con recursos
econémicos insuficientes para cubrir sus
necesidades basicas.

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad

a. Apoyos Funcionales a Personas con Discapacidad

Partida | Cantidad U;;I'::;:’:e Concepto
1 15 Paquete Kit de prétesis para miembro inferior por debajo de rodilla
2 17 Paquete | Kitde protesis para miembro inferior por arriba de rodilla con
rodilla de seguridad
3 15 Paquete | Kitde prétesis para miembro inferior por arriba de rodilla con
redilla neumatica
4 1 Paquete Kit de protesis para desarticulado de cadera con rodilla de
seguridad
5 14 Paquete | Kit de prétesis para miembro inferior por debajo de rodilla con
interface de pelité
Apoyos funcionales
6 200 especie | JAparatos funcionales (auxiliares auditivos, sillas ruedas
estandar, andaderas, bastones, entre otros).
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Notas:

Las cantidades y tipos de kit a adquirir pueden variar, asi como las caracteristicas, de acuerdo a los
requerimientos de la poblacién a atender; pues dependerd de la lista de espera, asi como de la
confirmacién del médico especialista para diagnosticar que el paciente se encuentra en condiciones
de recibir la protesss.
*Invariablemente se requeriré que ef pie sea de fibra de carbono para garantizar la funcionalidad y

prolongar el fiempo de vida del apoyo otorgado al paciente solicitante.

para miembro
inferior por
arriba de rodillg
con rodilla de
traba y
destraba.

Cantidad| Unidad Concepto Especificaciones Generales
de
Medida
1 Paquete | Kit de prétesis| e Articulacion de cadera monocéntrica con impulso
para integrado y adaptador a tubo integrado y pletina df
desarticulado laminacién.
de cadera con| e Tubo de extension de aluminio de 30 centimetros de largg
rodilla de y 30 milimetros de didametro.
seguridad. e Adaptador a tubo de acero inoxidable con inclinacién de
10°.
e Rodilla policéntrica mecanica en acero con impulso
integrado.
e Adaptador a tubo de 30 milimetros en acero inoxidable.
e Tubo de aluminio de 40 centimetros de largo corn
adaptador de acero inoxidable.
e Pie dindmico con su adaptador de pie.
e Todos los componentes del kit deberan tener una garantig
minima de 1 afio.
32 Paquete | Kit de prétesis| ¢  Adaptador a socket macho o piramidal, fabricado en acerd
para miembro inoxidable.
inferior por | e Adaptador a tubo de 30 milimetros fabricado en acerg
debajo de inoxidable.
rodillacon |e Tubo de aluminio de 40 centimetros de largo con
interface de adaptador de acero inoxidable.
pelité. o Pie dindmico con su adaptador de pie.
o Manga de neopreno de dos piezas.
e Todos los componentes del kit deberan tener una garantig
mihima de 1 afio.
1 Paquete | Kit de protesis| ¢ Rodilla monocéntrica.

Seguro de traba y destraba para pacientes geriatricos corl
poca actividad fisica fabricada en aluminio.

Linner de silicon de 3 milimetros de espeso
hipoalergénico con conexién distal a pin y garantia minimg
de seis meses.

Lanzadera femoral con adaptador hembra.

Adaptador a tubo de 30 milimetros en acero inoxidable.
Tubo de aluminio de 40 centimetros de largo corn
adaptador de acero.

Pie dinamico con su adaptador de pie.

Cinturén de neopreno.

Adaptador doble receptor hembra y macho.

Todos los componentes del kit deberan tener una garantig

minima de 1 afio, excepto el linner de silicén.

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV

89



Nota:

Las cantidades y tipos de kit a adquirir pueden variar, pues dependera de la lista de espera, asf como
de la confirmacion del médico especialista para dfagnosticar que el paciente se encuentra en
condiciones de recibir la protesis.

Subprograma de Atencion a Personas Mayores

a. Apoyos para Habilitacion, Rehabilitacion, Adecuacion, Equipamiento,
Reequipamiento y Mantenimiento de Centros de Dia

Los articulos para adquirir seran de acuerdo al Proyecto Ejecutivo presentado para
el equipo basico y complementario que a continuacion se menciona, los SMDIF
deberan dar preferencia a la compra de apoyos o articulos que faciliten el desarrollo
integral de la poblacion atendida como son las actividades, servicios, talleres,
capacitaciones y, quedando excluida todo aquello que no involucre el servicio,
acciones y apoyos de manera directa a las personas mayores como ejemplo las
areas administrativas y aquellas que no estén dentro de la normativa EIASADC
2024.
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A través del SMDIF

Con el apoyo econémico que recibe del SEDIF, el SMDIF podra adquirir los articulos que a

continuacién se enlistan para acondicionamiento, habilitacién, rehabilitacién, adecuacién,

equipamiento, reequipamiento y mantenimiento de Centros de Dia

brindar entornos seguros, adecuados y ecomodos que permita la atencién a las personas

adultas mayores en materia de salud, cultura, recreacion, deporte y actividades de
integracion y participacion social.

Equipo basico

Unidad dental: sillén anatémico, con
reguladores de posicién en respaldo, altura
controlable con pedal, equipo con cabezal
y dos apoyabrazos.
Autoclave.
Antecomedor.
Horno de microondas.
Estufa de 6 quemadores.
Refrigerador
Licuadora convencional
Batidora convencional
Juego de ollas grandes en acero
inoxidable.
Juego de cllas chicas en acero inoxidable.
Juego de cazuelas en acero inoxidable.
Carrito para el servicio.
Materiales para desarrollar destreza
psicomotora: Telas, estambre, hilos para
coser o tejer, pasta francesa para moldear,
pinturas, chaquira, etc.
Instrumentos musicales que permiten
desarrollar la destreza psicomotora:
Guitarra acustica de madera, Teclado
Electrénico, Acordeodn, Trompeta,
Maracas, Pandero, Cabaza, Claves, Gliro,
etc.
Juegos de mesa para desarrollar
plasticidad  cerebral, desarrollo de
habilidades, de lectura, de la conciencia
fonémica, de la memoria y la concentracién
y del pensamiento flexible, tales como:
domino, juego de palabras scrable,
ajedrez, serpientes y escaleras, etc
Material ~ didactico  diverso  (libros,
rompecabezas, loterias, barajas, plastilina,
acuarelas, etc.).
Telas para vestuario y uniformes
deportivos.
Articulos para el resguardo del material

o Gabinete universal metdlico con

entrepanos.
o Anaquel tipo estante metalico.

Articulos para desarrollar el conocimiento

general a través de Capacitaciones y

Platicas educativas enfocadas al interés de

las personas mayores:

o Bocina

Micréfono

Rotafolio

Pintarrones color blanco,

Monitor de TV para salas de proyeccion

Proyector de imagenes o videos para

capacitaciones

o Pantalla con tripié

Articulos para desarrollar el

acondicionamiento fisico; Ejercicios que

activen varios grupos musculares como el

baile y juegos deportivos, Pelotas, bocinas,

ligas, tapetes, micréfonos, etc.

Equipo para gimnasio:

o Bicicleta Eliptica modelo para un uso

doméstico

Bicicleta fija para spinning para entrenar

Caminadora eléctrica.

Set de pelotas antiestrés.

Pelota de ejercicio para yoga.

Tablero canasta de basquetbol

Pelota de plastico modelo sélida.

Balén Voleibol

Balon basquetbol

Red de voleibol deportivo profesional

(para interiores y exteriores)

o Juego de postes de acero de altura
ajustable

o Tapete para yoga

o Ligas de resistencia para hacer ejercicio

o Escaleras y conos de entrenamiento

Compresas térmicas.

Gimnasios al aire libre

0O 0O O O O

©C 0O 0 OO0 0 0 0o o

Nota: La descripcion de requerimientos técnicos del equipo mencionado (tamafio, coior,

estilo, etc.) serd entregada a los SMDIF beneficiarios por la Direccion de Atencién a las
Personas Mayores.
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Equipo basico

Juego de inodoro y lavabo para bafio.

Piso laminado.

Persianas PVC.

Bote contenedor de basura

Alarma de emergencia sonora

Detector de humo

Lampara LED de emergencia con soporte para
piso

Lampara LED de emergencia con
direccionales

Juego de sefalética: extintor, ruta de
evacuacion, salida de emergencia, prohibido el
paso a persohal no autorizado, que hacer en
caso de incendio o sismo, punto reunién, etc.
Timbre de campana

Extintor de CO2 4.5 kg

Extintor de P.Q.S. de 4.5 kg

Cubrebocas tricapa.

luces

Equipo de sonido.

Micréfonos inalambricos.

Tripee de Piso para micréfono.

Juego de bocinas para laptop.

Bocina entrada USB Y Karaoke.
Megafono de baterfa recargable.

Sillas giratorias de oficina.

Silla de visita

Silla plegadiza

Sillas apilables

Tablén de polietleno con estructura
metélica.

Mesa para equipo de cémputo.

Butaca para auditorio.

Porta garrafén doble de acero.
Dispensador para agua fria y/o caliente.
Ventilador de pedestal y techo
Conmutador.

Sistema de video vigilancia.

Espejo tipo luna.

Nota: La descripcién de requerimientos técnicos del equipo mencionado (tamafio, color,
estilo, efc.) serd entregada a los SMDIF beneficiarios por la Direccién de Atencién a las
Personas Mayores.

Articulos complementarios

Pasamanos para cama y el bafio.

Banco para ejercicio aerébico step.

Bote de basura de metal con pedal.
Juego de mesa de jardin de hierro forjado.
Podadora, (cortadora de césped a gasolina).
Sopladora eléctrica.

Rastrillo Jardinero.

Bidén para gasolina.

Sistema de riego por aspersion.

Pintura Vinilica de varios colores.

Pega azulejo.

Junteador.

Pintura de Aceite de varios colores.
Impermeabilizante.

Brocha de 4 pulgadas.

Rodillo para pintar.

Tijera para podar acero inoxidable con
mango tubular de madera.
Calentador solar.

Colchén individual.

Base para cama individual.
Botiquin de primeros auxilios.
Persianas PVC.

Nota: La descripcion de requerimientos técnicos del equipo mencionado (tamafio, coior,
estilo, etc.) serd entregada a los SMDIF beneficiarios por la Direccion de Atencién a las
Personas Mayores.
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Rehabilitacion/o Mantenimiento

Adquisicién de equipamiento, materiales, insumos necesarios para el mantenimiento, conservacion,
habilitacién, ambientacién y rehabilitacién de los Centros de Dia tales como: domos, tejabanes,
proteccién y aquellas que no generen infraestructuras de construccion)

Pega azulejo, junteador.

Brochas para pintar.

Rodillo para pintar.

Accesorios: Barras de acero, ganchos de
acero, Jaboneras, Llaves de agua,
Portapapeles de bafio, toalleros, Coladeras
de piso, Regaderas

Canceleria: Canceleria, Cristal, Laminados
para cristal, Protecciones

Cubiertas y Techumbres: Laminas PVC,
Cubiertas de fibrocemento, Laminas de
policarbonato, Losacero, Tejas de barro,
Tejas de lamina, Tejas de concreto, Tejas de
fibrocemento, Malla Sombra, Membrana
arquitectonica.

Cerraduras Exteriores , Canales de aluminio,
Canales de PVC, Mallas ciclonica, Malla de
triple nudo, Rejas de acero, Sistemas
fotovoltaicos

Fluxémetros: Fluxémetros para taza, y
mingitorios.

lluminacién:  Luminarias  exteriores e
interiores, para empotrar, de tablilla, de
suspender, decorativa, tipo proyector
Instalaciones hidraulicas: Bombas
centrifugas, Cisternas, Tinacos, Tuberfas
PVC, Tuberias CPVC, Tuberias PP-R

Instalaciones eléctricas: Cableados
conductor monopolar, Contacto monofasico
Contacto inalambrico, ducto canal PVC,
Gabinetes para interruptores, Interruptores,
Tableros, Transformadores tipo poste o tipo
pedestal

Mamparas Sanitarias de lamina esmaltada,
plastica, de ldmina de acero

Muebles Sanitarios: Inodoros para personas
con discapacidad, Inodoros Lavabos de
empotrar y de sobreponer, Mingitorios
ahorradores, libres de agua, Tazas para
fluxémetre, Vertederos para empotrar,
Vertederos con estructura

Puertas

Recubrimientos: Adoquin de barro, Lambrin

de ceramica, Concretos estampado,
Impermeabilizantes elastoméricos,
prefabricado, acrilico en rollo,

Impermeabilizantes para concreto, Losetas
ceramicas.

Pasto sintético

Pinturas acrilicas, de esmalte, para
superficies  deportivas, Selladores x.
Aislamientos térmicos de poliestireno
extruido, Cementos plasticos, Epéxicos

Piso laminado.

Nota: La descripcion de requerimientos técnicos del equipo mencionado (tamafio, coior,
estilo, etc.) serd entregada a los SMDIF beneficiarios por la Direccién de Atencién a las
Personas Mayores.

La compra de apoyos dependera de factores tales como:
o El presupuesto asignado para cada SMDIF.

El tamafio y capacidad de atencidn del centro.

El nimero de beneficiarios por atender.

El tipo de servicios o apoyos que se brinden en el centro.
Las necesidades y/o prioridades detectadas.

El nimero de poblacién con el que cuentan los municipios.
Las necesidades detectadas en los municipios.
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Las condiciones de atencion.

Disponibilidad para trabajar en coordinacion con DIF Jalisco.

La cantidad de apoyos recibidos.

El Plan de Trabajo e Informacion Técnica para la aplicacion del recurso.
e La disponibilidad presupuestaria, entre otros

En todo momento se debera asegurar que los articulos o apoyos adquiridos se
utilicen en su totalidad, de manera cotidiana, permanezcan en el centro y sean de

uso exclusivo para el proyecto y sus beneficiarios.

Notas:

El buen uso y resguardo del equipamienfo y apoyo es responsabilidad tanto de las

autoridades municipales, como del personal operativo asignado al centro.

Cualquier caso particular de caracter técnico en materia de proyectos, no
establecido en estas Reglas de Operacion debera consultarse por escrifo a la

instancia correspondiente.
Subprograma de Atencion a Primera Infancia

b. Apoyos para Equipamiento de Centros de Atencién Infantil y/o
Ludotecas

A través del SNMDIF

Con el apoyo econémico que recibe del SEDIF, el SMDIF podra adquirir los siguientes articulos
gue se enlistan a fin de equipar espacios educo-formativos como Centros de Atencion Infantil
(CAl) y/Ludotecas.

Equipamiento de Centros de Atencion Infantil y/o Ludotecas

Adquisicién de mobiliario, materiales didacticos y dispositivos de computo: mesas y sillas
infantiles, libreros, video proyectores, materiales didacticos (rompecabezas, cuentos infantiles,
titeres, pelotas, boliches, titeres, cuentos, juegos de mesa bloques de colores, material de
construccion y ensamble, juegos de mesa, instrumentos musicales, entre otros), kit de robética,
entre otros, para espacios educo-formativos y Ludotecas.

Nota: El equipamiento serd para uso exclusivo de la poblacion objetivo, no se podran equipar
dreas administrativas.

Equipamiento de Centros de Atencién Infantil y/o Ludotecas

Adquisicién de mobiliario, materiales didacticos y dispositivos de cémputo: mesas y sillas
infantiles, libreros, muebles de guarda, colchonetas, sillas periqueras, video proyectores,
materiales didacticos {rompecabezas, cuentos infantiles, titeres, pelotas, boliches, titeres,
cuentos, juegos de mesa blogues de colores, material de construccién y ensamble, juegos de
mesa, instrumentos musicales, plastilina, hojas de colores, crayolas, pintura digital entre otros),
kit de robética, botiquin de primeros auxilios, entre otros, para espacios educo-formativos y
Ludotecas.

Nota: El equipamiento seré para uso exclusivo de la poblacién objetivo, no se podrén equipar
areas administrativas.
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Estos Centros de Atencidn Infantil son espacios educativos para desarrollar y
estimular a través del juego para un adecuado desarrollo integral de nifas y nifios
de 6 meses a 12 afios de madres y/o padres trabajadores, cuyo espacio es creado
para jugar, compartir y aprender, sin olvidar que es un proyecto educativo, con la
finalidad de atender el desarrollo afectivo, social y cognitivo a través de la actividad
ludica en su tiempo libre.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social

¢. Apoyos Asistenciales

A través del SEDIF (Direccién de Trabajo Social)

Con el apoyo econémico que recibe del SEDIF, podra adquirir v entregar Apoyos en Especie a
Personas beneficiarias:

o Panales.
¢ Insumoes para la salud (sesiones de hemodidlisis).

A Través del SMDIF

Con el apoyo econémico que recibe del SEDIF, el SMDIF podra adquirir y entregar Apoyos en
Especie a Personas beneficiarias:

e Médicos y Estudios Especializados.
e Transporte terrestre y aéreo.

e Pafales.

e Material para pequefics comercios.

o Enseres domésticos basicos.
o Medicamentos.
e Insumos para la Salud.

A continuacion, se indican los posibles apoyos a brindar, asi como una breve
descripcion de estos:

Tipo de Apoyo Consiste en:

Apoyo para la adquisicién de enseres domésticos y/o electrodomésticos
basicos para el hogar (bases de cama, literas, colchones, refrigeradores de
maximo 7 pies, estufas de 4 quemadores, patrillas eléctricas,

Enseres antecomedores, cilindros de gas, entre otros). Este apoyo se debera entregar
domésticos basicos | Ginicamente a la persona o familia que atraviese una condicién de salud o
haya sido afectado por una contingencia natural o antrépica. Para otorgar
este tipo de apoyo por el Sistema DIF Municipal es necesario consultarlo con
Direccién de Trabajo Social.

Renta de equipo quirirgico especializado, elementos de osteosintesis,
Médicos y Estudios | complemento para procedimientos médicos especializados (cateterismo,

Especializados angioplastia, valvulas). Asimismo, pago de estudios médicos de gabinete,
laboratorio, radiolégicos, entre otros.
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Tipo de Apoyo

Consiste en:

Medicamentos

Apoyo para la adquisicibn de medicamento: sustancia o mezcla de
substancias de origen natural o sintético que tenga efecto terapéutico,
preventivo o rehabilitatorio que se presente en forma farmacéutica.
Medicamentos basicos y especializados.

Insumos para la
Salud

Material de curacién, cémodos plegables, renta de tanque de oxigeno,
concentrador de oxigeno, servicios de hemodidlisis entre otros.

Transporte terrestre
y aéreo

Consiste en el pago de pasaje foraneo, ya sea via terrestre o aéreo (en casos
especiales), de acuerdo a como lo amerite la situacién de la familia o persona,
principalmente por revisiones y atenciones médicas.

Panales
desechables

Entrega de pafiales desechables. Se puede otorgar a bebés en condiciones
especiales (salud y/o econémica), adultos, adultos mayores y personas con
discapacidad.

Material para
Pequefos
Comercios

Apoyo para la compra de material técnico o herramientas para el
fortalecimiento de un pequefio comercio. Este apoyo no procede en caso de
que la familia o persona sea beneficiada por otro programa social similar, asf
como la compra de materia prima.

Cabe mencionar que los apoyos que se enfregan son diversos, debido a que
responden a las necesidades especificas y particulares de las familias o personas
que atraviesan circunstancias de carencias sociales, las cuales son diversas en su
magnitud y temporalidad y requieren de la intervencidn institucional para

solventarlas.

De conformidad con lo anteriormente expuesto, para brindar estos apoyos, los
SMDIF que colaboran con la operacion de “El Programa” reciben apoyo econémico
por parte del SEDIF con el propdsito de que adquieran apoyos descritos en la
presente Regla de Operacion.
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Apoyos Complementarios para reforzar la ejecucion del subprograma en los

SMDIF
Apoyos I .
Stbprograma Apoyos Complementarios Dirigido a:
e Asesorfa u
Atencién a . Apoyos Funcionales Grientacion. Personal del Centro de

Personas con
Discapacidad.

a Personas con
Discapacidad.

e Supervisién.
e Terapia Pre vy
Postprotésica

Rehabilitacién Integral
responsable de operar
el Proyecto.

Atencion a
Personas
Mayores.

. Apoyos Econoémicos

para habilitacién,
rehabilitacion,
adecuacion,
reequipamiento y
mantenimiento de
Centros de Dia.

Asesorfa Técnica
¢ Capacitacion

Operativa.

¢ Entrega de
herramientas  de
trabajo.

®  Supervision.

Autoridades y equipos
interdisciplinarios  del
Sistema DIF Municipal
Beneficiario.

Personal que brindara
la atencién en el
Centro.

Apoyos Econémicos
para

e Capacitacion.

®  Supervision.

acondicionamiento, |e Entrega de
Alencisn a Primera rehabilitacion, herramientas de |Personal de SMDIF
Infancia equipamiento, trabajo. responsable de operar
' requipamiento y . Agesorl’e_ll u | el Proyecto.
mantenimiento a orlentlacllon.
espacios destinados Seguimiento.
a Centros de Dia.
¢ Capacitacion.
i ) o Entrega de|Personal de Trabajo
Otros Apoyos de - Apoyos Asistenciales herramientas  de | Social y responsables
Atencién Social 4 Remonigs  eh trabajo. de operar el
' Situacion Prioritaria. | Asesoria u|Subprograma en el
orientacién. municipio.

Nota:

El apoyo complementario se lleva a cabo con recurso ajeno al Ramo 33 Fondo V y de
acuerdo a las circunstancias y rectirso estatal presupuestado.
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Cantidad y Rangos de Apoyos

Primera Infancia.

de Atencién Infantil (CAI)
Ludotecas.

Apoyo Subprograma Estrategia de Apoyo Monto
$6,911,304.89 (Seis
Atencion a a. Apoyos Funcionales para | Millones Novecientos Once
Personas con Personas con Discapacidad | Mil Trescientos cuatro con
Discapacidad. (protesis). ochenta y nueve centavos
89/100 M.N.)
b. Apoyos Econdémicos para $10,000,000.00 (Diez
Atencié habilitacion, rehabilitacién, Millones de Pesos 00/100
encion a o
adecuacién, M.N.)
Personas : :
M reequipamiento y
ayores. i
Apoyo mantenlmlento’ de Centros
Econdémico de Dia.
¢. Apoyos Econémicos para $25,000,000.00 (Veinticinco
Atencién a equipamiento de Centros Millones de pesos 00/100

M.N.)

Otros Apoyos de
Atencion Social.

d. Apoyos Asistenciales a
Personas en Situacion
Prioritaria.

$21,523,061.58 (Veintiin
Millones Quinientos
Veintitrés mil sesenta
58/100 M.N.)

7.2. Unidad y Periodicidad de los Apoyos

Subprograma de Atencidon a Personas con Discapacidad

a. Apoyos para Personas con Discapacidad

Cantidad

Costo para el Beneficiario

Periodicidad

100 PCI
100 PCA

600 Andadera Ruedas
200 Silla de bafio
400 Silla Estandar

500 Auditivos

59 apoyos proétesis™

beneficiario.

Sin costo para el

Entrega unica.

Los apoyos que se brindan seran 1 o 2 dependiendo de las necesidades fisicas, de
acuerdo a lo sefialado por el personal médico del subprograma y el estudio
socioecondmico de cada persona beneficiaria.

Notas:

La cantidad de apoyos a otorgar a los SMDIF se encuentra sujeta a los registros de padron de
beneficiarios, la demanda de apoyos a lo largo del afic fiscal, las necesidades de cada persona a
beneficiar, los costos de ia materia prima y elaboracién de apoyos, asi como los periodos de entrega,
entre otros aspectos. Por elfo puede extenderse a meses posteriores la enfrega de dichos apoyos.
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Subprograma de Atencidn a Personas Mayores

a. Apoyos para Habilitacién, Rehabilitacion, Adecuacion, Reequipamiento
y Mantenimiento de Centros de Dia

Cantidad Costo para el Beneficlario | Periodicidad

Variable ya que los apoyos podran ser desde los
$10,000.00 hasta $500,000.00 por cada Centro | Sin costo para el beneficiario. | Entrega Unica.
de Dia en el Sistema DIF Municipal.

La asignacién de recursos por Municipios, asi como la compra de los articulos o apoyos dependera
de factores tales como:
o El presupuesto asighado para cada SMDIF.
El tamafio y capacidad de atencién del centro.
El himero de beneficiarios por atender.
El tipo de apoyos que se brindan en el centro.
Las necesidades y/o prioridades detectadas.
El nimero de poblacién con el que cuentan los municipios.
Las necesidades detectadas en los municipios.
Las condiciones de atencién.
Disponibilidad para trabajar en coordinacién con DIF Jalisco.
La cantidad de apoyos recibidos.
El Plan de Trabajo e Informacion Técnica para la aplicacion del recurso.
La disponibilidad presupuestaria, entre otros.

Nota: Los servicios que se brinden en las Casas de Dia deberan ser otorgados al menos dos o
tres veces por semana.

La asignacién de apoyos a los SMDIF sera determinada por las autoridades del
SEDIF tomando en consideracion aspectos tales como el padrén de beneficiarios,
tamano de los centros que opera, historial de trabajo de los SMDIF, capacidad
operativa, disponibilidad a la coordinacién, generaciéon de informacion y entrega de
resultados, entre otros aspectos. En caso de que algun municipio renuncie por
alguna situacién a participar en el proyecto, se podra redireccionar el apoyo
econdémico a otro Municipio que tenga la capacidad de operar el recurso pudiendo
superar las cantidades anteriormente sefialadas, siendo las autoridades del Sistema
DIF Jalisco quien lo determine.
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Subprograma de Atencidn a Primera Infancia

a. Apoyos para Equipamiento de Centros de Atencién Infantil y/o

Ludotecas

Cantidad

Costo para el Beneficiario

Periodicidad

La cantidad podra variar de acuerdo a la
valoracién efectuada por el DIF Jalisco para la
atencion de solicitudes de apoyo, asi como a las

DIF Jalisco, por lo cual los apoyos seran desde los
$700,000.00 hasta el $1,500,000.00 por cada
Sistema DIF Municipal.

necesidades detectadas y reportadas al Sistema | Sin costo para el beneficiario

Entrega unica

Las cantidades senaladas estaran sujetas a la capacidad presupuestaria, Recursos Humanos,
Fisicos y Econ6micos de cada Sistema DIF Municipal para la implementacion, operacién y
seguimiento del subprograma; en caso de que algln municipio renuncie por alguna situacién a
participar en el proyecto, se podra redireccionar el apoyo econémico a otro Municipio que tenga
la capacidad de operar el recurso pudiendo superar las cantidades anteriormente sefialadas,
siendo las autoridades del Sistema DIF Jalisco quien lo determine.

Para estos apoyos también se podran tomar en consideracion los procesos
histéricos de atencién, las necesidades detectadas en los municipios, las
condiciones de atencion, disponibilidad para trabajar en colaboracion con DIF
Jalisco y la disponibilidad presupuestaria, entre otros aspectos.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social

a. Apoyos Asistenciales a Personas en Situacion Prioritaria

Cantidad

Costo para el
Beneficiario

Periodicidad

La cantidad de apoyo en especie que se entrega a una
persona pedra variar en la cantidad econdémica, como
minimo a $1.00 y un maximo a $12,000.00.

Esto dependera con base a los resultados de la entrevista
orientacion, estudio  socio-econémico,  valoracion
socioeconomica o estudio socioeconémico simplificado se
determinara el apoyo asistencial y la cantidad a otorgar.

Asimismo, considerar la cantidad de poblacién y apoyos a
otorgar por el SMDIF, para el cumplimiento de metas.

Sin costo para el
beneficiario.

El apoyo se

otorga de
acuerdo a la
necesidad y

problematica de
la familia y sera
por afio fiscal
(anual).

Nota: El recurso econdmico que el SEDIF brinde a cada SMDIF, seré variable ya que el monto fotal
del proyecto se destinara a los diferenfes SMDIF y nivel central (SEDIF) para la adquisicion y entrega

de apoyos y servicios a la poblacién beneficiaria.
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Para la cantidad de los apoyos y por el método de trabajo social con casos, también
es importante considerar la aplicacion de las herramientas que se utilizan en las
vertientes de Casos Urgentes y Fortalecimiento Sociofamiliar a nivel central y
municipal por personal profesional en trabajo social seran las siguientes:

a. Entrevista Orientacion, la cual justifica el apoyo equivalente a la cantidad
de $1.00 a $2.000.00, esta herramienta metodoldgica (formato) tiene
vigencia por un periodo de 6 meses.

b. Estudio Socioecondémico, es aplicable en la vertiente de Fortalecimiento
Sociofamiliar y justifica el apoyo equivalente a la cantidad de $2,001.00 en
adelante y esta herramienta metodoldgica (formato) tiene un periodo de
vigencia de un afio.

c. Valoracion Socioecondmica, es aplicable en la vertiente de Casos
Urgentes y justifica el apoyo equivalente a la cantidad de $2.001.00 en
adelante y esta herramienta metodolégica (formato) tiene un periodo de
vigencia de un afio.

d. Cabe mencionarque en los SMDIF donde se cuenta con promotor social para
la_atencion de los casos en las vertientes de Casos Urgentes v
Fortalecimiento Sociofamiliar. la herramienta de trabajo social a utilizar sera:

e. Estudio Socioecondmico simplificado, justifica los diferentes apoyos que
se otorgan al beneficiario a partir de la cantidad de $1.00, y esta herramienta
metodoldgica (formato) tiene un periodo de vigencia de un afio.

La entrega tendra periodicidad Anual (conforme a disponibilidad presupuestaria) y
sera sin costo para el beneficiario.

“El Subprograma” contempla los apoyos anteriormente descritos y la cantidad y
periodicidad de los mismos se otorgan con base en los resultados de la entrevista
orientacién, estudio socio-econdmico, valoraciébn socioecondmica y estudio
socioeconomico simplificado, el cual determina la problematica y necesidad de la
familia o persona.

El Sistema DIF Municipal podra otorgar diversos apoyos considerando que esta
estrategia beneficia a personas con diferentes necesidades y problematica social.

Para este subprograma es de suma importancia considerar las siguientes notas
generales en el proceso de gestion, entrega y justificacion de los apoyos.

e En la entrega de apoyos asistenciales, cuando la persona beneficiaria no
pueda presentarse a recibir el apoyo por su condicidn de salud, se entregara
el apoyo a un familiar y/o conocido, integrando copia de la identificacion
oficial vigente de quien recoge el apoyo.

e En aquellos casos cuando sean nifas, ninos o adolescentes que estén bajo
la tutela o resguardo de ofra institucién o dependencia, asi como de los

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV

101



adultos y personas mayores que su condicidn de salud los limita, se otorgara
el apoyo, y firmara de recibido personal del servicio publico o representante
legal responsable del caso, integrando copia de la identificacion oficial con
fotografia vigente; sin embargo, no podra quedar registrado como
beneficiario el personal del servicio plblico. Asi mismo, en los casos de
Servicios Funerarios no podra quedar registrada como beneficiaria la
persona fallecida.

Debera anexar a cada expediente comprobante fiscal digital por internet
(CFDI) y validacion de SAT sellada por logo oficial del DIF Municipal, firmada
por el Director(a) del SMDIF y con sellos del Operado FAM- AS 2024,
cotejado del Sistema DIF Jalisco.

En caso de requerir apoyos mayores a $5,000.00 pesos, la Direccion del
SMDIF revisara el expediente con la Direccion de Trabajo Social del SEDIF
para su aprobacion.

En casos turnados por el Sector Salud y solicitan apoyo asistencial a trabajo
social del SMDIF o SEDIF se aplicara estudio socioecondmico, valoracién
socioecondmica o estudio socioecondmico simplificado, segun corresponda.
Cuando el caso sea derivado por los sistemas DIF municipales o areas del
DIF Jalisco y el estudio socioeconomico sea aplicado por profesional en
Trabajo Social apegandose a la normativa 0 en casos para apoyo
subsecuente, se le dara tramite al apoyo Unicamente con la nota de
seguimiento, donde se actualice la condicidn de la persona beneficiada y la
descripcion del apoyo solicitado.

Cuando el SMDIF solicite apoyos en especie al SEDIF, para la comprobacién
de estos apoyos se utilizaran los mismos formatos que cuando se transfiere
el recurso econdmico.

Para la autorizacion de apoyos que otorga el sistema DIF Jalisco se debera
presentar el expediente debidamente integrado, utilizando el formato DJ-TS-
SG-RE-03, DJ-TS-SG-RE-03 A Recibo de Apoyo Ordinario; o DJ-TS-SG-RE-
09, DJ-TS-SG-RE-09 A Solicitud y Comprobacion de Apoyos Econdmicos y
en Especie; debidamente requisitados por el personal de trabajo social
encargado de la atencién del caso.

Para los apoyos menores a $2,000.00 los autorizara la persona ftitular de la
Jefatura del Departamento de Trabajo Social Operativo, de $2,001.00 hasta
$9,900.00 la persona titular de la Direccion de Trabajo Social y a partir de
$10,000.00 la persona titular de la Subdireccidn General Operativa del
Sistema Estatal DIF Jalisco.
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7.3. Criterios de Seleccion para los Insumos
Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad
Apoyos para Personas con Discapacidad

o Deben ser para personas que presenten discapacidad motora, que
requieren atencion médica especializada; asi como de un apoyo funcional
que les permita mejorar su condicién de vida y por ende su inclusién social.

Subprograma de Atencion a Personas Mayores

Apoyos para Habilitacién, Acondicionamiento, Rehabilitacion,
Reequipamiento y Mantenimiento de Centros de Dia.

Se brindan apoyos econdmicos para acondicionar, rehabilitar, reequipar y dar
mantenimiento a los Centros de Atencion a las Personas Adultas Mayores tomando
en consideracion que:

e Se deben crear entornos propicios y favorables que fomenten la salud y el
bienestar de las personas mayores propiciando un envejecimiento activo.

¢ El apoyo econdmico debe destinarse para habilitar, acondicionar, rehabilitar
y mantenimiento con mobiliario, equipo y material necesario que permitan
implementar y fortalecer centros de Atencidon a las Personas Mayores
operados en los SMDIF.

e Los apoyos y servicios en dichos centros deben facilitar el desarrollo de
actividades culturales, recreativas, ocupacionales, productivas, educativas y
de atencién a la salud, entre otras que permitan atencién integral a las
personas adultas mayores. Los servicios y apoyos otorgados se reportaran
cada mes con informes y captura de servicios en la plataforma elaborada
para tal fin.

e El recurso otorgado a los DIF Municipales es exclusivamente para la
adquisicion de insumos para acondicionar, rehabilitar o dar mantenimiento,
lo que no podran cubrir pagos de servicios (agua, luz, gas, teléfono),
suministros de alimentos, limpieza y/o suministros médicos ni gastos
derivados de tramites administrativos o de instalacion.

Subprograma de Atencion a Primera Infancia
Apoyos Equipamiento de Centros de Atencién Infantil (CAl) y/o Ludotecas.

Se brindan apoyos econdmicos tomando en consideracion que:
e |Los apoyos a brindar deberan permitir una intervencion educativa a través
del juego en las nifias y nifios de grupos prioritarios de los municipios del
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Estado de Jalisco a fin de que favorecer su desarrollo integral y hacer valer
el derecho al sano esparcimiento

e El mobiliario y equipo debe ser acorde a las caracteristicas de la poblacién
infantil, que les brinde seguridad, comodidad, ergonomia, adaptado a la edad
y a la altura de las nifias y los nifios, esto para procurar un mayor confort y
evitar futuros dolores de espalda por mala higiene postural; ademas, las
pinturas, pegamentos y materiales empleados en la fabricacidén del mueble
no deben ser toxicos, ni peligrosos, de buena calidad y alta durabilidad, ya
que es para uso rudo y facil limpieza, colores atractivos, a través de este
equipamiento el personal podra implementar actividades Ludicas, recreativas
y de valores.

e Elrecurso otorgado a los DIF Municipales, debera ser Unica y exclusivamente
para los pagos relacionados con el equipamiento, de Centros de Atencion
Infantil y/o ludotecas. No podran ser cubiertos pagos de servicios (agua, luz,
gas, teléfono), suministros de alimentos, limpieza y/o suministros médicos ni
gastos derivados de tramites administrativos.

¢ El equipamiento sera para uso exclusivo de la poblacion objetivo, no_se
podran equipar dreas administrativas.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social
Apoyos Asistenciales a Personas en Situacion Prioritaria

Para la seleccion de los insumos que les son entregados a las Personas
beneficiarias se contempla lo siguiente:

a. En los apoyos de Medicamentos, Médicos y Estudios Especializados e
Insumos para la Salud, se considera de acuerdo a las caracteristicas que
establece personal medico de una Institucidn de Salud del sector publico o
Fundacion, en cada uno de los siguientes documentos (no necesariamente
tienen que ser todos, puede ser uno de los que se describen):

Prescripcion médica, en hoja membretada y/o con sello institucional
que incluya nombre, nimero de cédula o cédula provisional y firma del
meédico. Cuando senalen el uso de medicamento es indispensable que
se mencione la cantidad de medicamento necesario para el
tratamiento (vigencia dos meses, a partir de su fecha de expedicion).

Constancia o certificado médico, en hoja membretada y/o con sello
institucional que incluya nombre, nimero de cédula o cédula
provisional y firma del médico. Cuando sefialen el uso de
medicamento es indispensable que mencione la cantidad de
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medicamento necesario para el tratamiento (vigencia un afio, a partir
de su fecha de expedicion).

Orden de estudios médicos. En hoja membretada y/o con sello
institucional que incluya nombre, numero de cédula o cédula
provisional y firma del médico. (vigencia seis meses, a partir de su
fecha de expedicion).

Nota de evolucion médica o resumen meédico, en hoja membretada y/o
con sello institucional que incluya nombre, nimero de cédula o cédula
provisional y firma del médico. Cuando este sefala el uso de
medicamento es indispensable que mencione la cantidad de
medicamento necesario para el tratamiento (estos Gltimos, vigencia de
un afio, a partir de su fecha de expedicion).

b. En apoyos de enseres domésticos basicos, se consideran los mas basicos y
el material de los mismos acordes a la zona geografica donde se ubica la
vivienda de la persona solicitante y la condicién de la misma. Para otorgar
este tipo de apoyo por el Sistema DIF Municipal es necesario consultarlo con
Direccion de Trabajo Social.

¢. Transporte terrestre y aéreo, las caracteristicas de éste depende de la
necesidad del servicio por las condiciones y el lugar fisicos donde se ubique
la persona solicitante, considerando el servicio mas econdmico.

d. Panales desechables, la especificacion de este producto es variable,
dependiendo de diversos factores como la talla, condicién de salud descrita
en el documento médico y/o la situacion econdmica de la persona solicitante;
es prioritario considerar el producto mas econdmico y de calidad.

e. Material para pequefios comercios, para el apoyo de la compra de material
para fortalecer un pequefio comercio, se valorara el tipo de comercio y la
cantidad de material técnico y/o herramientas necesarias que se puedan
adquirir de acuerdo con la equivalencia del recurso econdmico determinado
por el personal responsable de la atencién del caso, valorando la condicién
de la persona o familia.

Nota:

Para la seleccién de los apoyos a brindar, ademés de o seflalado en los diversos puntos de las
presentes Reglas de Operacién, se deberé tomar en consideracién que dichos apoyos deberén
preferentemente contribuir a la disminucién de la problemética mas apremiante o en su caso a la
mejora de las condiciones de vida de la poblacién a beneficiar.
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8. Acciones Transversales
Servicios y Acciones Complementarias

La coordinacién interinstitucional es una de las lineas de accién transversales en la
operacion de este Programa y los Subprogramas, puesto que, con la finalidad de
ampliar las posibilidades de apoyo asistencial a los grupos prioritarios, se
establecen convenios de colaboracidon con otras instituciones diversas,
estableciendo como eje principal la coordinacion para canalizar y/o recibir personas
que requieran de apoyo y estos entes estén en posibilidades de otorgarles, asi como
beneficiarlas con “El Programa” y sus Subprogramas.

Se brinda sensibilizacién o capacitacion (segin se requiera) al personal
responsable de ejecutar “El Programa” y sus Subprogramas a nivel estatal y
municipal en el tema de Proteccion y Promocion de los Derechos Humanos de los
Grupos de Atencion Prioritaria, esto con el propdsito de que durante el proceso de
atencidn directa a la poblacion beneficiaria promuevan el ejercicio de los Derechos
Humanos.

9. Derechos, Obligaciones y Sanciones

Ademas de las obligaciones sefaladas a lo largo de las diversas etapas de
operacion o ejecucion de “El Programa” y sus Subprogramas, a continuacion, se
presentan algunos derechos y obligaciones de las instancias participantes:

Respecto a la descentralizacion del recurso econémico y/o especie al SMDIF

Derechos del SEDIF
e Solicitar al SMDIF la devolucion del recurso que aun no haya egjercido, en
caso de incumplimiento de los términos establecidos en las presentes reglas
de operacién y el convenio por los SMDIF.
¢ Realizar las visitas de verificacién y supervisién que considere pertinentes
por el tiempo que se ejecute “El Programa”, para el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el presente documento.

Respecto de la ejecucion del recurso asignado por el SEDIF

Derechos del SMDIF
¢ Recibir informacion y orientacién clara, sencilla y oportuna sobre la operacién
de “El Programa” y sus subprogramas por parte del SEDIF.
e Conocer las Reglas de Operacion de “El Programa” y sus subprogramas.

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV

106



Recibir la documentacién normativa con respecto a la ejecucion de “El
Programa” y sus subprogramas.

Saber el presupuesto y/o recurso asignado para la operacion de “El
Programa” y sus subprogramas.

Recibir capacitacién y asesorias sobre la operacion de “El Programa™ y sus
subprogramas.

Ser informado por el SEDIF sobre la fecha programada para acudir a verificar
y supervisar la operacién de “El Programa” y sus subprogramas.

Derechos de la Poblacion Beneficiaria

Recibir, del personal que le atiende, un trato de respeto, calidez, cordialidad
y aceptacion a la persona o familia que solicita el apoyo asistencial.

Ser valorado de acuerdo a la normatividad establecida en la Regla de
Operacion de “El Programa” y sus subprogramas.

Recibir orientacion y asesoria.

Recibir la informacién clara y fidedigna durante el proceso de atencion de la
persona o familia que solicita el apoyo, o en caso de no proceder el apoyo,
conocer el motivo.

Obligaciones del SEDIF

Otorgar al SMDIF, el recurso asignado via transferencia bancaria, para la
ejecucion de “El Programa” y sus subprogramas.

Brindar durante la operacién de “El Programa” y Subprogramas, asesoria,
capacitacion y supervisién, por parte del personal de SEDIF al personal que
habra de llevar a cabo las actividades de atender a la poblaciéon de grupos
prioritarios sujeta de asistencia social en el SMDIF.

Obligaciones de los SMDIF

Llevar a cabo la adquisicién de los apoyos de acuerdo a la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco. Ademas, llevara a cabo el control administrativo del ejercicio
presupuestal.

Dar los apoyos a poblacion de atencion prioritaria y sujetas a la asistencia
social, que hayan sido autorizadas como beneficiarias a través del personal
autorizado para ello, por parte del SMDIF.

De igual forma, el SMDIF, junto con el personal que se designe para
desarrollar “El Programa” y sus subprogramas, se compromete a apegarse a
la normativa que SEDIF sefiale.

Recibir las asesorias promovidas por SEDIF y/o autoridad competente.
Otorgar al personal autorizado de operar “El Programa” y sus subprogramas
las facilidades necesarias para la atencién de beneficiarios, respetar y
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trabajar de manera conjunta el plan de trabajo, del personal que opera “El
Programa” en el SMDIF, respetando procesos metodolégicos, asi como
visitas de supervisién del personal del SEDIF para asegurar la ejecucién de
“El Programa” y sus subprogramas.

Supervisar al personal autorizado para operar “El Programa” y sus
subprogramas en el SMDIF en el desempefio de sus funciones.

Mantener en resguardo, la documentacion comprobatoria de la aplicacion del
recurso en el SMDIF, de manera ordenada, asignando a cada uno un nimero
de expediente, proporcionando copia electronica del mismo al SEDIF.
Garantizar que por sus propios medios se entreguen al SEDIF los informes,
justificaciones de lo realizado vy verificado en cuanto a la operacion de “El
Programa” en el SMDIF.

Ejercer los recursos que le fueren asignados Unica y exclusivamente a la
ejecucion de “El Programa” y sus subprogramas.

Cumplir con la legislacion aplicable en materia de ejercicio, aplicacion y
comprobacion de recursos aplicables a “El Programa” y sus subprogramas,
ademas de lo correspondiente en materia de transparencia, informacién
publica y de proteccion de datos personales.

Cumplir con la justificacion del recurso erogado; debiendo presentar la
documentacion segun lo sefialado en las presentes Reglas de Operacion, la
cual debera estar acompafiada de la copia original del comprobante fiscal;
asimismo rendir un informe en el que se detalle lo gjercido del recurso.
Capturar en el Padrén Unico de Beneficiarios, a la poblacién beneficiada v el
apoyo otorgado, para el corte mensual.

Cumplir en tiempo y forma con la entrega de informacion de padrén de
beneficiarios y Entregar al SEDIF la informacion requerida de acuerdo con
las indicaciones, formatos y fechas de entrega que en este se sefalan.
Promover |la formacion de comités de Contraloria Social con la poblacion
beneficiada y coordinar con los integrantes, la operatividad del subprograma
Entregara el SMDIF los documentos inherentes, que le sean solicitados
conforme los formatos de Contraloria Social.

Implementar las acciones preventivas necesarias para dar certidumbre y
transparencia al ejercicio de los recursos, sobre todo durante procesos
electorales, las cuales debe informar por escrito al SEDIF.

En toda publicidad relativa a “El Programa” y sus subprogramas, se debera
utilizar la imagen institucional de SEDIF y especificar que “El Programa”
opera con recursos Federal del Ramo 33 y en cada apoyo que se entregue
especificar la leyenda: “Este Programa es de caracter publico y ajeno a
cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el Programa”.
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Entregar un CFDI a nombre del Sistema DIF Jalisco, clave interbancaria,
copia de identificacion oficial con fotografia (vigente) y persona titular del
SMDIF, a fin de que el apoyo econdmico se les otorgue via electronica.

Obligaciones de la Poblacion Beneficiaria

Proporcionar en forma clara la informacién solicitada

Acudir a la cita concertada y programada con el personal de SEDIF. En caso
de no poder acudir lo deberd informar via telefénica.

Proporcionar la informacion que el responsable de su atencion le solicite para
la valoracién de su caso, en forma clara, completa y veridica.

Presentar la documentacion debidamente requisitada dentro del tiempo
sefialado.

Aclarar en forma precisa cualquier duda, relativa a la informacién que
proporcione o de situaciones observadas, a fin de contar con la informacion
confiable que permita dictaminar el caso.

Permitir el acceso a su domicilio en caso de ser necesario, a fin de realizar la
valoracién social correspondiente.

Cumplir con las normas vigentes aplicables para el otorgamiento del apoyo
proporcionado.

Utilizar los apoyos, acorde a lo especificado en el plan de acciones.

Cubrir el perfil del beneficiario y la documentacion requerida con base en las
Reglas de Operacion vigentes.

Sanciones

Nota:

En caso de que la poblacion beneficiaria utilice el apoyo otorgado para otros
fines, sera acreedor que no se le entregue mas apoyo durante el periodo de
1 afio.

Cuando la persona beneficiaria proporcione informacion falsa sobre la
situacion que presenta, se suspendera la gestiéon del tramite por este
subprograma y sera acreedor a que no se le otorgue apoyo durante el periodo
de dos afos.

Cuando el Sistema DIF Municipal, no haya ejercido y comprobado la totalidad
del recurso econdmico para los fines establecidos, debera reintegrar a “DIF
Jalisco” la cantidad restante no gjercida o comprobada con la suma de un
interés del 10%.

Para los casos en que se requiera convocar o invitar a personas sujetas de apoyo, el SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento similar de invitacién, cuyas caracteristicas no se requiere que
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de éstos, segtin su capacidad
operativa, define el documento a utilizar para dicha invitacién, asi como las fechas de emision.
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10. Instancias Participantes

10.1.Instancias Ejecutoras

Son instancias ejecutoras el SEDIF a través de la Subdirecciéon General Operativa,
quien se apoyara de las Direcciones de Atencion a las Personas con Discapacidad,
Direccion de Atencién a las Personas Mayores, Direccién de Atencién a la Primera
Infancia y Estrategias Normativas, asi como de la Direccion de Trabajo Social.

También los 125 SMDIF son instancias ejecutoras, quienes a través de su personal
operaran “El Programa” y sus Subprogramas a excepcion de los SMDIF que no
acepten participar en el mismo.

10.2.Instancia Normativa Estatal

SEDIF a través de la Subdireccion General Operativa, por medio de las presentes
Reglas de Operacién. El SEDIF como instancia normativa y responsable de
administrar los recursos provenientes del Ramo General 33, y se realizaran en
apego a los Objetivos de |a Ley de Coordinacién Fiscal.

10.3.Instancia Normativa Federal

El presupuesto asignado para la operacion de esta estrategia depende de la
determinacion de los recursos del Proyecto de Presupuestos de Egresos de la
Federacion, asi como el proceso de traslado de recursos de hacienda federal a
hacienda estatal por lo que tratarse de recursos federales le corresponde al Sistema
Nacional DIF por medio de la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion
y Desarrollo Comunitario, a través de la Direccién General de Alimentacién y
Desarrollo Comunitario.

11. Coordinacién Institucional

11.1.Prevencion de Duplicidades
La Subdireccion General Operativa se coordina con las Direcciones
correspondientes para operar los subprogramas y estas a su vez con los SMDIF,
instituciones o dependencias gubernamentales diversas, para la atencién a la

poblacién en situacién de atencidn prioritaria.

La coordinacion con los SMDIF, contribuye a evitar la duplicidad, debido a que se
cuenta con la base de informacidn, donde se registran los datos de identificacién, a
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la cual tienen acceso los SMDIF y con ello se observar si la persona esta registrada
como aspirante o beneficiaria por un Sistema DIF, en caso de encontrarla registrada
establece coordinacion con el SMDIF para formar acuerdos.

Asimismo, en enfrevista con la persona solicitante una de las preguntas que se
deben aplicar es, si esta siendo beneficiada por otro programa federal o estatal, en
caso de contestar afirmativamente se debe valorar si el apoyo recibido es suficiente
para atender la problematica o vulnerabilidad.

En la situacién de que se observe que las respuestas de la persona solicitante no
son congruentes, cuando existe la pregunta de ser beneficiada con otro programa,
el personal que realiza la entrevista, debe proceder a investigar la informacién para
valorar si es posible brindar el apoyo.

Coordinacidn Institucional

Con el fin de optimizar recursos, se buscara otorgar una atencion integral a las
personas beneficiarias a través de la intervencion y apoyo de otras instituciones
gubernamentales, entre las que se destacan, segun el subprograma que se trate:
¢ SMDIF.
e Sector Salud (Secretaria de Salud y Hospitales Civiles del Estado de Jalisco).

11.2.Convenios de Colaboracion

Para facilitar |a operacién de “El Programa” y sus Subprogramas, el SEDIF lleva a
cabo el establecimiento y firma de Convenios con los SMDIF, esto de acuerdo con
la normativa aplicable.

11.3.Colaboracion

El SEDIF a través de la Subdireccién General Operativa con el apoyo de las
Direcciones correspondientes, también establece convenios de colaboracion con
SMDIF, instancias gubernamentales, organismos de la Sociedad Civil, o
fundaciones, entre ofras, para implementar estrategias operativas y complementar
los apoyos acordes con la situacion socioecondmica detectada.

Respecto al Sistema Nacional DIF (SNDIF)
e E| SNDIF instrumenta estrategias, programas y acciones de caracter

nacional en materia de asistencia social orientadas a mejorar las condiciones
de vida de la poblacion en situacion de vulnerabilidad.
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¢ SNDIF asesora, analiza, aprueba y monitorea los proyectos de aplicacion de
recursos.

¢ SNDIF asesora, monitorea y evalia las acciones de SEDIF y SMDIF, en
materia de orientacion alimentaria y aseguramiento de la calidad.

Respecto al Sistema DIF Estatal (SEDIF)

e E| SEDIF elabora las Reglas de Operacion.
e E| SEDIF asesora, monitorea y da seguimiento a los SMDIF en la operacion
del programa y sus subprogramas y entrega de reportes.

Respecto al Sistema DIF Municipal (SMDIF)

¢ SMDIF es el encargado de coordinar las acciones orientadas a la asistencia
social a favor de las familias y la comunidad, dentro de sus objetivos se
encuentra el asegurar la atencion permanente a la poblacion con carencias
sociales.

e En la operacion de “El Programa”, el “SEDIF” otorgara, en la medida de su
disponibilidad presupuestal, al “SMDIF” apoyo de recurso econdmico para la
adquisicion de apoyos que brindara a la poblacion sujeta de asistencia social
que radica en el Municipio, de acuerdo a la Reglas de Operacion.

e “SEDIF” establece los formatos y las fechas de comprobacion del recurso
que le fue entregado para otorgar el apoyo a la poblacion sujeta de asistencia
social.

Respecto al Sector Salud
e A través de la coordinacién los diversos entes del sector salud identifican a
la poblacidon de grupos prioritarios y canalizan solicitando el apoyo a los
SMDIF que cuenten con “El Programa” y sus subprogramas.
Respecto a Fundaciones y Organismos de la Sociedad Civil
e En atencién a las indicaciones de la EIASADC, la coordinacidon con estos
entes consiste principalmente en la derivacion de poblacion solicitante de

apoyo, ya que no se puede brindar ningun recurso o apoyo procedente del
Ramo 33 Fondo V a ninguna Fundacién u Organismo de la Sociedad Civil.

11.4.Concurrencia

La firma de convenio se realiza una vez al afno con cada SMDIF, acorde con el
ejercicio fiscal correspondiente en este afo 2024, en caso de incumplimiento por
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parte del SMDIF podra darse por terminado anticipadamente por SEDIF,
notificandose por escrito con quince dias de anticipaciéon a la fecha en que se

pretenda darse por concluido.

programa a
través de la

$6,911,304.89 (Seis millones Novecientos Once Mil Trescientos
cuatro con ochenta y nueve centavos 89/100 M.N.)

SMDIF Ramo 33 FAM-AS Recurso
Estatal
El SMDIF es|El Gobierno Federal mediante el Ramo 33 FAM-AS aporta la
el cantidad de $63,434,366.47 (Sesenta y tres millones,
responsable | cuatrocientos treinta y cuatro mil, trescientos sesenta y seis Bt Gané: de
de |a | PESOS con cuarenta y siete centavos 47/100 M.N.) Mismos que existir
= se distribuyen de la siguiente manera: suficiencia
operacion '
directa del B ) ) presupuestari
Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad. |5 de| SEDIF,

se podra
complementar

ehtrega Subprograma de Atencién a Personas Mavyores. | |a operacion

directa a la $10,000,000.00 (Diez Millones de Pesos 00/100 M.N.). del programa

poblacién

beneficiaria Subprograma de Atencién a Primera Infancia. ZOT trecursosl

de los apoyos | $25, 000,000.00 (Veinticinco Millones de Pesos 00/100 M.N.). flstliin 0:' g ?

ondo federal.

en el

Municipio, de Subprograma de Otros Apoyos de Atencidn Social. Esto de
d ! | $21,523,061.58 (Veintiun Millones Quinientos Veintitrés mil conformidad a

acuerdo a 1as | sesenta 58/100 M.N.). la normativa.

Reglas ) de | De los cuales las caracteristicas, requisitos, ejecucién y operacion

Operacién. quedan establecidas en las presentes Reglas de Operacién.

SMDIF

o Es elresponsable de operar “El Programa” y sus Subprogramas en el municipio
correspondiente, con acciones orientadas a la asistencia social a favor de las
familias y la comunidad, dentro de sus objetivos se encuentra el asegurar
preferentemente la atencién a la poblacion que habita localidades de alta y muy

alta marginacion vy localidades AGEB.

o En la operacién del Subprograma, el SEDIF otorgara, en la medida de su
disponibilidad presupuestal, al SMDIF apoyo consistente en recurso econdmico
para la adquisicion y entrega de apoyos a la poblacién, de acuerdo a las Reglas

de Operacién y normativa establecidas para su desarrollo.

e Paralaoperacion de “El Programa” y sus subprogramas en la entrega de apoyo
es con el recurso del Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM-AS) (Ramo 33,

Fondo V), no teniendo ningln costo para la poblacién beneficiaria.
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12. Mecanica de Operacion

12.1. Proceso

Subprograma de Atencién a Personas con Discapacidad
a. Flujograma

BTl e A A ) Centro de Rehabilitacion Integral (CRI) Fersonas
Personas con Discap: Beneficiarias

1

Realiza la solicitud de compra
de los apoyos funcionales
para su adquisicisn  y/o
elaboracion seguin
corresponda el apoyo

@) [7

Solicita @ la Direccion de
Recursos  Materiales el
proceso de licitacion y a la
Direccion Jurdica que efectie
el Gonvenio de Adjudicacion
del Proveedor,

(3) L 2 ©)]

departamento de
Estrategias de Atencion a
Personas con Discapacidad Valora a los pacientes o personas beneficiarias captadas por,
toma como base el Padrén/|—| ge-el Centro o derivadas de las Unidades de Rehabilitacisn
registto  de  personas con Municipales y/o regionales; a fin de que cumplan con los
discapacidad para identificar a criterios de prescripcion de protesis (pierna contralateral sana;
los probables beneficiarios equilibrio; sin problematica en la vision, mufion con fuerza,
informa a los SMDIF y citar a moldeado conico, ausencia de dolor y cicatriz adecuada).
las personas seleccionadas a
fin de realizarles audiometria

“)

El departamento de si
Estrategias de Atencion a
Personas con Discapacidad
en coordinacion con las

No
Persana Beneficiaria Cumpls 5
=l perfil requerida?

personas  correspondientes, L 6)
realizan la audiometria  y/o
valoracion médica, evalian y S estima que se encuentm en Si la persona beneficiaria no
determinan  si la  persona sndicionss de recir @ prétess | | |Cueole con o perfl | de
i temporal, mediante una receta de o P
requiere del apoyo de auwxiliar prascripdon lo derva al area ds| | |maduracin pre protésico y se
?“d'f'VO o algin otro apoyo Trabajo Social para complementar estima que alcance la tonicidad
uncional su  expadients. Tmbaje Social "
ragistra sus datos an ol Padrén de durante la aplicacion del proyecto.
Personas Beneficiaras  del El médico, derivarda a los
Proyecto, solicila_al paciente o o personas ber
perona bensfciaria,  Ia it
fSocumentacion v compieia su| | |Preseleccionadas a Terapia Fisica
expedionta. para su tratamiento pre protésico

(1) [ @ ]

Trabajo Social determina

si es o no sujeto de cuota Una vez concluido su proceso, el
de recuperacion, o en médico rehabilitador evalia
caso aplicable de algun nuevamente al paciente
descuento
(12) ¥ ® )
Si la persona
bensficiaria
prsalectionada
El area Médica del Centro o wve alguna
N 5i el candidato modificacion en el

logré la |munen por
toricidad  y| | heotrofia va sea
caracteristicas g saiud, se le dara la
necesarias oporunisa e una

nueva fecha si es
para recibir la que sa encusntra

deriva al paciente al area
de Trabajo Social, para
que, en coordinacion con
el 4rea de Ortesis y
Protesis le citen, para la

rétesis an tampo para su
toma de medidas para Ia fempmal e A
protesis Lt protasico, toma de
Teciaas v
slabomcion. (ir a la

actividad 4).
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Direccion de Atencién a
Personas con Discapacidad

Centro de Rehabilitacién Integral (CRI)

Personas
Beneficiarias

(16)

Posteriormente, es enviado a la Unidad de
Rehabilitacion que lo  derive para su
tratamiento Post protésico; en caso de ser s}

13)

Acude en la fecha
sefialada para toma de
medidas con el protesista,
se establecen los
cuidados del muidn y se
asigna fecha de entrega.

R ]

Asiste  inicialmente  a
Trabajo Social para que le
brinde acompafiamiento a
caja para la expedicion de
su recibo de exento, por
tratarse de una donacion a
partic  del presente
proyecto

15) ¥

Acude a su cita en el Taller|
de Ortesis y Protesis en el
dia y hora programados
donde lo esperan tanto el
protesista como  trabajo
social, se verifica que la
protesis corresponda
izando las pruebas de

paciente del CRI, acude al é&rea de
Terapia Fisica, para programar su
tratamiento rehabilitatoric, establecido por
el Médico tratante.

medidas Y alineacion
adecuada, asi como
adaptacion de la prétesis y
responde  encuesta de
satisfaccién  respecto  al
beneficio recibido.

Acuden al lugar, dia y hora
para su audiometria o
valoracién médica.

(7

(18)

El terapista fisico, aplica las terapias post
protésicas, consistente en cuidado de la
prétesis, entrenamiento de la marcha,
ensefnanza de mecanismo de accion de la
rodilla prescrita si es por arriba de rodilla, <

) J

Acude en tiempo y forma
a las terapias post
protésicas.

liberacion de obstaculos ete.

(19) v

Una vez concluida la terapia, se envia
nuevamente al paciente con el médico en
rehabilitacion para valorar su progreso y
adaptacion con el propésito de lograr la
deambulacién y favorecer su inclusion
social, educativa, laboral y/o familiar.

Fin
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b. Descripcidon Narrativa

No. Responsable Actividad AL
Documentos
DX;?E%T} (;e Realliza la solicitud de compra dg Ilols'apoyos Solicitud de
1 funcionales para su adquisicién yfo
Ponsonag.oon elaboracién segun corresponda el apoyo compra;
Discapacidad. 9 P poy!
Direccion de Solicita a la Direccion de Recursos
2 Atencion a Materiales el proceso de licitacion y a la Convenio de
Personas con Direccién Juridica que efectie el Convenio Adjudicacion.
Discapacidad. de Adjudicacién del Proveedor.
Estrategias de Toma como base el Padrén/registro de | Padrén de Lista de
3 Atencion a personas con discapacidad para identificar a espera
Personas con los probables beneficiarios informa a los
Discapacidad SMDIF y citar a las personas seleccionadas
a fin de realizarles audiometria
Valora a los pacientes o perscnas
beneficiarias captadas por el Centro o
derivadas de las Unidades de Rehabilitacion
Centro de Municipales y/o regionales; a fin de que
4 Rehabilitacién cumplan con los criterios de prescripcion de No aplica.
Integral. protesis  (pierna  contralateral  sana;
equilibric; sin problematica en la vision,
mufién con fuerza, moldeado cénico,
ausencia de dolor y cicatriz adecuada).
Estrategias de En coordinacibn con las personas Receta de
Atencion a correspondientes, realizan la audiometria Prescripcién de
5 Personas con y/o valoracién médica, evalian y determinan Prétesis.
Discapacidad si la persona requiere del apoyo de auxiliar
auditivo o algan otro apoyo funcional
Si la persona beneficiaria no cumple con el
perfil de maduracién pre protésico y se
Centro de estima que alcance la tonicidad durante la
6 Rehabilitacién aplicacion del proyecto. El médico, derivara | Carnet de citas.
Integral. a los pacientes o personas beneficiarias
preseleccionadas a Terapia Fisica para su
tratamiento pre protésico.
Centro de Una vez concluido su proceso, el médico
74 Rehabilitacion rehabilitador evalia nuevamente al No aplica.
Integral. paciente.
Centro de Si la persona beneficiaria preseleccicnada No aplica.
Rehabilitacién tuvo alguna modificacién en el mufién por
Integral. hipotrofia ya sea por higiene o por salud, se
8 le dara la oportunidad de una nueva fecha si
es que se encuentra en tiempo para su
tratamiento pre protésico, toma de medidas
y elaboracion. (ir a la actividad 4).
9 Centro de Si el candidato logré la tonicidad y No aplica.
Rehabilitacién caracteristicas necesarias para recibir la
Integral. prétesis temporal.
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No. Responsable Actividad AL
Documentos
Se estima que se encuentra en condiciones Receta de
de recibir la prétesis temporal, mediante una prescripcion.
receta de prescripcion lo deriva al area de
Trabajo Social para complementar su
expediente.
Trabajo Social registra sus datos en el | Documentacién de
Padrén de Personas Beneficiarias del | expediente
Proyecto, solicita al paciente o persona
Centro de beneficiaria, la documentacion y completa
10 Rehabilitacién su expediente:
Integral.
* Copia de acta de nacimiento.
* Copia de identificacion oficial INE (en
caso de ser menor de edad sera de la
madre, padre o tutor).
* Copia de CURP.
* Copia de comprobante de domicilio.
* Copia Credencial Discapacidad
*Copia de Certificado de Discapacidad.
Centro de Trabajo Social determina si es o no sujeto de | Estudio Social Corto
11 Rehabilitacion cuota de recuperacion, o en caso aplicable (Estudio
Integral. de algun descuento. Socioeconémico).
Area Médica del Deriva al paciente al area de Trabajo Social, Receta de
12 Centro de para que, en coordinacién con el area de prescripcion de
Rehabilitaciéon Ortesis y Proétesis le citen, para la toma de | Prétesis y Tarjetén
Integral. medidas para la protesis. de citas.
Acude en la fecha sefialada para toma de
13 Personas medidas con el protesista, se establecen los N ;
beneficiarias. cuidados del mufién y se asigha fecha de o aplica.
y g
entrega.
Asiste inicialmente a Trabajo Social para
PEISGRES que le brinde acompafiamiento a caja para
14 b - la expedicién de su recibo de exento, por| Recibo de caja.
eneficiarias. > )
tratarse de una donacién a partir del
presente proyecto.
Acude a su cita en el Taller de Ortesis y
Proétesis en el dia y hora programados donde
lo esperan tanto el protesista como trabajo
social, se verifica que la protesis
P corresponda realizando las pruebas de E ta d
15 b er§qngs medidas y alineacién adecuada, as/ como n(I:ues ?. &
eneficiarias. satisfaccion.

adaptaciéon de la prétesis y responde
encuesta de satisfaccion respecto al
beneficio recibido.

Acuden al lugar, dia y hora para su
audiometria y/o valoracién médica.
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No. Responsable Actividad A s
Documentos
Posteriormente, es enviado a la Unidad de
Rehabilitaciébn que lo derivé para su
Centro de tratamiento Post protésico; en caso de ser
16 Rehabilitacién paciente del CRI, acude al area de Terapia No aplica.
Integral. Fisica, para programar su tratamiento
rehabilitatorio, establecido por el Médico
tratante.
17 Per_sqnas Acuc’iel en tiempo y forma a las terapias post No aplica.
beneficiarias. protésicas.
El terapista fisico, aplica las terapias post
protésicas, consistente en cuidado de la
Centro de e ;
—_—— protesis, entrenamiento de la marcha, :
18 Rehabilitacién = ; > No aplica.
ensefianza de mecanismo de accién de la
Integral. : ] : : :
rodilla prescrita si es por arriba de rodilla,
liberacion de obstaculos etc.
Una vez concluida la terapia, se envia
nuevamente al paciente con el médico en
Centro de Wb
s rehabilitacién para valorar su progreso y .
19 Rehabilitacién ., o No aplica.
adaptacién con el propésito de lograr la
Integral. " ) L
deambulacién y favorecer su inclusién
social, educativa, laboral y/o familiar.
Notas:

Cabe sefialar que la enfrega de las protesis ferminadas a los beneficiarios se realizaré en el Centro
de Rehabilitacién integral "Olivia Miramontes Aguitre", el cual se ubica en Av. Alcalde 1831, Colonia
Miraflores en Guadalajara, Jalisco, en un evento protocolario llevando a cabo una entrega simbélica
acorde a la fecha acordada con la Alta Direccién de este Sistema.

Se aplica una encuesta de satisfaccion cuyo resultado se incluye en el Padron de Beneficiarios. Asi
como la aplicacion de la encuesta de safisfaccion por parte del usuario beneficiado.

Para los casos en que se requiera convocar o invitar a personas sujetas de apoyo, el SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento similar de invitacién, cuyas caracteristicas no se requiere que
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de éstos, segiin su capacidad
operativa, define el documento a utilizar para dicha invitacién, asi como las fechas de emision.

Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos
sugeridos para su realizacion:
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Cronograma de fechas sugeridas

Actividad general

Periodo sugerido de realizacion
durante el afio 2024

Solicitud de apoyos

Enero-Febrero

Entrega y recepcion de padrén de beneficiarios

Mensual (una vez iniciando el proyecto)

Firma de Convenio Abril
Entrega de Apoyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacion de recursos Junio

Nota:

Las actividades y periodos de realizacion pueden variar, debido a la capacidad operativa y

presupuestal del SEDIF y el SMDIF que opere “El Programa” y sus subprogramas.
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a. Flujograma

Subprograma de Atencidn a Personas Mayores

SMDIF

SEDIF

1)

2)

Presenta solicitud de apoyo.

Valida solicitud de apoyo.

(4)

) [2

Presenia Proyecio Ejeculivo con los requisitos)
solicitados en las Reglas de Operacion.

Solicita el Proyecto Ejecutivo del CAPAM.

(6)

) ¥

Entrega CFl, Nombramiento e identificacion de Director|
{a), estado de cuenta bancario.

Valida Proyecto Ejecutivo y responsable de aceptacion

o no aceptacion al SMDIF solicitante.

(3)

@ ¥

Firma conveno.

Elabora Convenio de Colaboracion {Direccién Juridica).

©)

.| Realiza transferencia de recurso econémico (Direccion

(10)

Realiza la compra del equipamiento autorizado de|
acuerdo a la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Confratacion de Servicios del Estado]
de Jalisco.

de Recursos Financieros).

an ¥

(12)

Presenta comprobacion del recurso.

Valida comprobacion de recurso.

{13) *

{14)

Solicita asesoria técnica.

#- Otorga asesoria técnica.

(15) ¥

(16)

Solicita capacitacién operativa.

Otorga capacitacion operativa.

un ¥

Inicia operacion del Centro de Atencidén a Personas)
Adulias Mayores (CAPAM).

(18) !

{19)

Realiza la entrega de informes de servicios y apoyos|

.| Otorga acompariamiento y seguimiento del servicio que

olorgados a los beneficiarios de los centros y realiza la
captura en la plataforma de Centros de dia.

""|se otorga a la poblacién objetivo.
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b. Descripcidon Narrativa

No. | Responsable Actividad oA
Documentos
1 “DIF Municipal” | Presenta solicitud de apoyo. Solicitud.
2 “DIF Jalisco” Valida solicitud de apoyo. Solicitud.
3 “DIF Jalisco” Solicita el Proyecto Ejecutivo del CAPAM. Proyecto ejecutivo.
Presenta Proyecto Ejecutivo con los Prqy_ecto ejggutlvo Y
i I G o requisitos solicitados en
4 DIF Municipal” | requisitos solicitados en las Reglas de
¥, las Reglas de
Operacion o o
peracion
Valida Proyecto Ejecutivo y responde de Prtl)ylecto eJ?‘.:UtNO M
y T - = requisitos solicitados en
5 DIF Jalisco aceptacién o no aceptacion al SMDIF
oy las Reglas de
solicitante. e
Operacion
CFDI.
Nombramiento e
6 “DIF Municioal’ Entrega CFI, Nombramiento e identificacién identificacion de
P de Director(a), estado de cuenta bancario Director(a).
Estado de cuenta
bancario.
3 __ Elabora Convenio de Colaboracién (Direccién Convenio de
7 DIF Jalisco e =
Juridica). Colaboracion.
8 “DIF Municipal” |Firma convenio. Convenloltiie
Colaboracion.
é . » | Realiza transferencia de recurso econémico ;
9 DIF Jalisco : (7 ' : No aplica.
(Direccion de Recursos Financieros).
Realiza la compra del equipamiento
autorizado de acuerdo a la Ley de Compras
10 | “DIF Municipal” | Gubernamentales, Enajenaciones y No aplica.
Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco
" “DIF Municipal” |Presenta comprobacién del recurso. Documentqs
comprobatorios.
12 “DIF Jalisco” | Vélida comprobacion de recurso. Documentqs
comprobatorios.
13 | “DIF Municipal” | Solicita asesorfa técnica. No aplica.
14 “DIF Jalisco” Otorga asesoria técnica. No aplica.
15 | “DIF Municipal” | Solicita capacitacién operativa. No aplica.
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No. | Responsable Actividad AATIELE
Documentos
16 “DIF Jalisco” | Otorga capacitacion operativa No aplica.
« .= | Inicia operacion del Centro de Atencién a )
L DIF Mtmel el Personas Adultas Mayores (CAPAM). NeEplics.
: ; . Informe mensual,
Realiza la entrega de informes de servicios y : o
e registro de servicios y
2 .. _w | apoyos otorgados a los beneficiarios de los
18 DIF Municipal : captura en Plataforma
centros y realiza |la captura en la plataforma .
. de Padr6n Centros de
de Centros de dia dia
Otorga acomparfamiento y seguimiento del Formato de supervision
19 “DIF Jalisco” servicio que se otorga a la poblacion objetivo. con acuerdos y
compromisos
Nota:

Para los casos en que se requiera convocar o invitar a personas sujetas de apoyo, el SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento similar de invitacién, cuyas caracteristicas no se requiere que
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de éstos, segtin su capacidad
operativa, define el documento a utilizar para dicha invitacién, asi como las fechas de emision.

Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos

sugeridos para su realizacion:

Cronograma de fechas sugeridas

Actividad general

Periodo sugerido de realizacion durante
el aho 2024

Solicitud de apoyos

Enero-Febrero

Entrega y recepcion de padrén de beneficiarios

Mensual (una vez iniciando el proyecto)

Firma de Convenio Abril
Entrega de Apoyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacion de recursos Junio

Nota:

Las actividades y periodos de realizacién pueden variar, debido a la capacidad operativa y

presupuestal del SEDIF y el SMDIF que opere “El Programa” y sus subprogramas.
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Subprograma de Atencion a Primera Infancia

Equipamiento de Centros de Atencidn Infantil (CAl) y/o Ludotecas.

a. Flujograma

Direccién de Atencién a la Primera Infancia y Estrategias

Formativas/SEDIF

SMDIF

Inicio

1) h 4

Realiza las gestiones necesarias para la obtencién de
recursas a fin de oforgar apayos econémicas a los Sistemas
DIF Municipales para espacios educo-formativas coma son
CAl y/o ludotecas

@ 12

Obtiene el apoyo V realiza las
correspondientes para la entrega del apoyo.

pracedimientos

@) ¥

)

Emite una invitacién por los medios que cansidere necesarios
a los Sistemas DIF Municipales para gue se incorporen a
participar.

Gonfirma su participacién en el prayecta via llamada telefénica
yio corren electrénica

®) 4

Recibe confirmacién y considerard principalmente a los
SMDIF que con antericridad hayan solicitado apayos a la
Direccién de Atencidn a la Primera Infancia y Estrategias
farmativas y cuenfen con recurses econdmicos para cperar
espacios educo-formativos como son CAl y/o ludotecas

) ¥

Gestiona ante la Direccién Juridica la elaboracion de
Convenios de Colaboracién para formalizar y entregar los
apoyos econdmicos a los  Sistemas DIF  Municipales
seleccionados

G ¥

@)

Canvoca a los Sistemas DIF Municipales seleccionados en
oficinas del Sistema DIF Jalisco para la enfrega y
farmalizacion del apeyo (firma de convenio de calaboracién) y
solicita documentacién necesaria para oforgar el apoyo

-

Recibe convocatoria y ella Director/fa del Sistema DIF
Municipal asiste a la misma con la documentacién requerida y
firma convenio de colaboracion

©)

Responsable de capacitar a las/los directoras/es y/o personal
de los espacios educa-formativas come san CAl yio
Ludotecas previa a la apertura del Proyecto, asesaora para la
adquisicién del equipamianta y material didactico, asi coma de
los espacias, caracteristicas v requerimientos que debe tener
el CAl y/o ludotecas, asi come las caracteristicas del personal
operativa,

(10} ¥

Realiza los procedimientas carrespondientes ante la Diraccién
de Recursos Financieros para realizar la enfrega del apoyo
via fransferencia bancaria.

an ¥

(12)

Hace entrega a los SMDIF de las reglas de operacidn,

Recibe apoyo econdmico, ejerce el recursc y realiza la
camprobacién ante la Direccién de Atencién a la Primera
Infancia y Estrategias Farmativas mediante un infarme en un
plazo maximo de 30 dias habiles posteriores a la entrega del
apoya, en ¢l caso del recurso gjercide para ¢l paga de
servicios de operacidn, la finalizar el arfio debera entregar un
informe de dicho recurso

(14)

(13) ¥

Recibe comprobacién, revisa y da sl visto buena.

Asigna a una persona responsable de ejecutar ¢l presupuesta
asignada ¥ su comprobacién
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Direccion de Atencion a la Primera Infancia y Estrategias

Formativas/SEDIF

SMDIF

(15)

El monto del Apoyo no comprobado, denfro de los plazos
sefialados, deberd ser reintegrado al SEDIF.

(16) ¢

(7)

Brinda asesoria y seguimienfo para la operacidn de los
espacios educo-formativos como son CAl yfo ludotecas.

En caso de ser necesario, redliza las adecuaciones
necesarias en los espacios desfinados para operar espacios
educo- formativos como son CAl y/o ludotecas con el fin de
instalar el equipamiento adquirido.

18) Y

Instala equipamiento y brinda sus servicios conforme a
lineamientos y normativa oficial vigente.

(19 Y

Realiza padron de beneficiarios y reporta al SEDIF.

(20) ‘

Verifica la  informacion,  midiendo  los  resultados
periddicamente a través de la MIR (Mafriz de Indicadores y
Resultados).

Fin
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b. Descripcidn Narrativa

. Formatos/
No. Responsable Actividad
Documentos
Realiza las gestiones necesarias para Documentacion
Direccién de Atencién a|la obtencién de recursos a fin de PR
. . oo institucional
la Primera Infanciay |otorgar apoyos econdémicos a los
1 ; ; - - (Memorandos,
Estrategias Formativas | Sistemas DIF  Municipales para cronogramas de
/SEDIF espacios educo-formatives como son| . nog
inversion, entre otros).
CAl y/o ludotecas.
. ” " Documentacién
Direccién de Atencién a . . PR
) j Obtiene el apoyo vy realiza los institucional
la Primera Infancia y - :
2 ) . procedimientos correspondientes para (Memorandos,
Estrategias Formativas
ISEDIE la entrega del apoyo. crohogramas de
inversién, entre otros).
Emite una invitacién por
Direccién de Atencién a | Emite una invitacién por los medios los medios que
3 la Primera Infanciay | que considere necesarios a los | considere hecesatios a
Estrategias Formativas | Sistemas DIF Municipales para que se los Sistemas DIF
ISEDIF incorporen a participar. Municipales para que se
incorporen a patticipar.
Confirma su participacién en el
4 SMDIF proyecto via llamada telefénica y/o Correo Electrénico.
correo electrénico.
Recibe confirmacién y considerara
principalmente a los SMDIF que con
Direccion de Atencién a | anterioridad hayan solicitado apoyos a
la Primera Infanciay [la Direccion de Atencion a la Primera -
5 ; i X : . Correo Electrénico.
Estrategias Formativas | Infancia y Estrategias formativas y
/SEDIF cuenten con recursos econémicos para
operar espacios educo-formativos
como son CAl y/o ludotecas.
; » ez Gestiona ante la Direccion Juridica la -
Direccién de Atencién a i ; Documentacién
: : elaboracién de Convenios de g
la Primera Infancia y U : Institucional
6 ; j Colaboracion para formalizar y entregar
Estrategias Formativas g : (Memorandos, entre
ISEDIE los apoyos econémicos a los Sistemas otros)
DIF Municipales seleccionados. '
Convoca a los Sistemas DIF o ;
Municipales selecciohados en oficinas Uhdios, ColEhio ae
Direccién de Atencion a P h colaboracién, CFDI,
) } del Sistema DIF Jalisco para la entrega ! :
la Primera Infancia y A clave interbancaria,
7 ) ; y formalizacion del apoyo (firma de ) . ., -
Estrategias Formativas : i, - identificacién oficial,
ISEDIE convenio de colaboracién) y solicita HSTBFAIBAtS. SRt
documentacién necesaria para otorgar St 2
el apoyo. ’
Oficios, CFDI, clave
Recibe convocatoria y elfla Director/a interbancaria,
8 SMDIE del Sistema DIF Municipal asiste a la comprobante de

misma con la documentacion requerida
y firma convenio de colaboracion.

domicilio, identificacion
oficial, nombramiento
entre otros.
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No. Responsable Actividad errelizE
Documentos
Responsable de capacitar a las/los
directoras/fes y/o personal de los
espacios educo-formativos como son
Direccién de Atencién a CAl y/o Ludotecas previc a la apertura
la Primera Infancia del Proyecto, asesora para la
9 Estrategias Formativ)elxs adquisicion del equipamiento y material No aplica
9 didactico, asi como de los espacios,
/SEDIF S o
caracteristicas y requerimientos que
debe tener el CAl y/ ludotecas, asi
como las caracteristicas del personal
operativo.
. - Memorandos, Oficios,
. " . Realiza los procedimientos ;
Direccién de Atencién a ) : i Convenio de
| ! ! correspondientes ante la Direccion de .
10 a Primera Infancia y REEITaEE Financlarss it | colaboracion, CFDI,
; . para realizar la . .
Estrategias Formativas iilfata 8l Apove Vi AFERafarendla clave interbancaria,
ISEDIF i poy! identificacion oficial,
ancaria.
enfre otros.
Direccién de Atencién a
la Primera Infanciay | Hace entrega a los SMDIF de las reglas ¥,
11 . g 5 Reglas de Operacion
Estrategias Formativas | de operacion
/SEDIF
12 SMDIF. Recibe apoyo econdémico, ejerce el Documento de
recurso y realiza la comprobacién ante comprobacion del
la Direccidén de Atencién a la Primera recurso; informe con
Infancia y Estrategias Formativas copia de las facturas,
evidencias fotograficas,
Asigna a una persona responsable de
13 SMDIF ejecutar el presupueste asignado y su No aplica.
comprobacion.
Direccion de Atencién a Docungenlt(') dg I
14 | laPrimeranfanciay |Recibe comprobacion, revisa y da el| o BPOEEEEN €8
Estrategias Formativas | visto bueno. Fecurso, informe con
ISEDIF copia de las facturas,
evidencias fotograficas.
El monto del Apoyo no comprobado, Documento de
15 SMDIF dentro de Ios plazos sefialados, debera comprobacién del
ser reintegrado al SEDIF. recurso
Direcclién de Atencli(m a | Brinda asesoria y seguimiento para la
186 la Prlmgra |nfan0|? Y |operacién de los espacios educo- No aplica
Estrategias Formativas | formatives como son CAl  ylo P
/SEDIF ludotecas.
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No. Responsable Actividad errelizE
Documentos
En caso de ser necesario, realiza las
adecuaciones necesarias en los
17 SMDIF espacios destinados para operar No aplica
espacios educo- formativos como son P
CAl y/o ludotecas con el fin de instalar
el equipamiento adquirido.
Instala equipamiento y brinda sus
18 SMDIF servicios conforme a lineamientos y No aplica
normativa oficial vigente.
Realiza padrén de beneficiarios
19 SMDIF reporta aIF:SEDIF. Y| padrén de beneficiarios
Direccion de Atencion a | Verifica la informacion, midiendo los
20 la Prlmgra |nfan0|? Y |resultados periédicamente a través de MIR
Estrategias Formativas | la MIR (Matriz de Indicadores y
[SEDIF Resultados).
Nota:

Para los casos en que se requiera convocar o invitar a personas sujetas de apoyo, el SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento similar de invitacién, cuyas caracteristicas no se requiere que
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de ésfos, segtn su capacidad
operativa, define el documento a utilizar para dicha invitacién, asi como las fechas de emisién.

Aspectos Generales de Operacién

La Direccion de Atencidn a la Primera Infancia y Estrategias Formativas emitira una
invitacion via electronica dirigida a los Sistemas DIF Municipales para que se
incorporen a participar en el proyecto, en la cual se les notificara el tipo de apoyo a
entregar y los requisitos; confirman a la Direccion de Atencién a la Primera Infancia
y Estrategias Formativas su participacion en el proyecto por el medio que ellos
consideren pertinente.

La Direccion de Atencion a la Primera Infancia y Estrategias Formativas recibe
confirmacion, posteriormente convocara en las oficinas del Sistema DIF Jalisco a
los Sistemas DIF Municipales seleccionados para la entrega y formalizacion del
apoyo, en donde la Directora o Director del Sistema DIF Municipal y/o representante
legal firmara Convenio Colaboracién y con esto poder hacer transferencia bancaria
para entregarles el apoyo econdmico.
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Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos
sugeridos para su realizacion:

Cronograma de fechas sugeridas

Actividad general Periodo sugerido de realizacion
durante el afio 2024

Solicitud de apoyos Enero-Febrero
Entrega y recepcion de padrén de beneficiarios Mensual (una vez iniciando el proyecto)
Firma de Convenio Abril
Entrega de Apoyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacién de recursos Junio

Nota: Las aclividades y periodos de realizacién pueden variar, debido a la capacidad
operafiva y presupuestal del SEDIF y el SMDIF que opere “El Programa” y sus
subprogramas.
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Subprograma de Otros Apoyos de Atencidn Social

a. Flujograma

Trabajo Social SMDIF

Inicio

0] L

Recibe el recurso para operar el subprograma.

@ ¥

Elabora Reglas de Operacion.

@ ¥

Asigna presupuesto para la adquisicion de apoyos,
asistenciales a través de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, para
entregar a nivel central y municipal.

@ ¥

Asigna presupuesto para la descentralizacion del
recurso en los SMDIF y éstos adguieran los apoyos
asistenciales de acuerdo a Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y a las necesidades vy
problematica de su poblacion sujeta de asistencia
social.

(5) + (6)

Afiende a poblacion directa y entrega apoyos
asistenciales de acuerdo a la problemdtica y necesidad
de la familia y persona con el recurso entregacdo por el
SEDIF.

Atiende a poblacion directa y entrega apoyos,
asistenciales de acuerdo a la problematica y necesidad|— |
de |a familia y persona.

]

Supervisa la operacion del Proyecto en los SMDIF. g
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b. Descripcion Narrativa
No. Responsable Actividad Formatos/
Documentos
1 Dlreccmzsnogizl'l'rabajo Recibe el recurso para operar el subprograma Memorando
2 Direcaitn d_e Trabaje Elabora Reglas de Operacién. Reglaslo'ie
Social Operacion
Asigna presupuesto para la adquisicién de
apoyos asistenciales a través de la Ley de
3 Direccion de Trabajo | Compras Gubernamentales, Enajenaciones y No Aplica
Social Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco P
y sus Municipios, para entregar a nivel central y
municipal.
Asigna presupuesto para la descentralizacion
del recurso en los SMDIF y éstos adquieran los
Direccion de Trabaio | 2POYOS asistenciales de acuerdo a Ley de
4 Social ! Compras Gubernamentales, Enajenaciones y No Aplica
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco
y a las necesidades y problematica de su
poblacién sujeta de asistencia social.
Direccién de Trabajo Atllende a poblacién directa y entrega apoyos .
5 : asistenciales de acuerdo a la problematica y Expediente
Social : 3
necesidad de la familia y persona.
Atiende a poblacion directa y entrega apoyos
6 SMDIE aS|ster1C|aIes de ac.ulerdo a la problematica y Expediente
necesidad de la familia y persona con el recurso
entregado por el SEDIF.
Direccion de Trabajo | Supervisa la operacion del Proyecto en los )
’ Sodial SMDIF. Mintas
Nota:

Para los casos en que se requiera convocar o invitar a personas sujetas de apoyo, el SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento similar de invitacién, cuyas caracteristicas no se requiere que
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de éstos, segiin su capacidad

operativa, define el documento a utilizar para dicha invitacién, asi como las fechas de emision.

Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos

sugeridos para su realizacion:
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Cronograma de fechas sugeridas

Actividad general

Periodo sugerido de realizacion
durante el afio 2024

Solicitud de apoyos

Enero-Febrero

Entrega y recepcion de padrén de beneficiarios

Mensual (una vez iniciando el proyecto)

Firma de Convenio

Abril
Entrega de Apoyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacién de recursos Junio

Nota:

Las actividades y periodos de realizacién pueden variar, debido a la capacidad operativa y

presupuestal del SEDIF y el SMDIF que opere “El Programa” y sus subprogramas.
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a. Flujograma

Proceso de Descentralizacion del Recurso Econdmico

Trabajo Social

SMDIF

Direccion Juridica

1)

Elabora y firma los oficios de
invitacion a los SMDIF para
participar en el subprograma.

2

Envia el oficic de invitacién a los
correos  electrénicos  de las
direcciones Generales de los 125
SMDIF.

(3)

4)

En el oficic de invitacién
especifica los requisitos que debe
cumplir el SMDIF para participar
en el subprograma sefialados en
el punto: Criterios y Requisitos de

Acepta y confirma su participacion
en el Subprograma a la Direccién
de Trabajo Social via correo
elecirénico.

Elegibilidad (Seleccion de
Personas Beneficiarias.
(6

) v

Solicita a la Direccion Juridica via
memorando la elaboracion de los
Cenvenics de participacion.

T

Entrega documentacién solicitada por
el SEDIF

@)

Elabora los convenios de acuerdo
a lo estipulado en estas reglas de

"loperacion y los enirega a la

Direccicn de Trabajo Social.

®) v

9

Revisa y hace legar los
convenios via electrénica a los
SMDIF.

i

Firma cenvenio de colaboracién
en dos legajos originales y lo
entrega a la Direccién de Trabajo
Social.

(10)

Envia a través de Memorando los
convenios a la Direccion Juridica
para firma de la Direccion
General.

(11 ¥

Enfrega el juego de documenios
correspondiente del convenio al
SMDIF.

12) ¥

Invita via correo electrénico a los
directivos y al personal operafivo
responsable de operar el
subprograma en los SMDIF para
capacitarlos sobre las reglas de
operacion.
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Trabajo Social

SMDIF

Direccién Juridica

13)

(14)

Hace entrega via correo
electrénico a los SMDIF de las

Otorga el recurso econdémice para

reglas de operacién.

la ejecucién del subprograma via
transferencia interbancaria.

(15) Y
Establece fechas con cada
SMDIF  {pudiendo estas ser
modificables) para la supervision

(16)
Habilita un espacio fisico con las
herramientas de oficina

hecesarias, ademas facilita el

mensual de los avances de la
entrega de apoyos a las personas
beneficiarias.

A

transporte para realizar visitas
domiciliarias para que el personal
responsable de trabajo social
lopere el subprograma.

(19)

Verifica la informacién, midiendo
los resultados periddicamente a

(17)

Asigna a una persona que tenga
la responsabilidad de llevar a
cabo la adquisicién de los apoyos
asistenciales, asi como al
personal administrativo que lleve
el control del presupuesto
asighado.

(18) Y

Reporta al SEDIF los servicios y
apoyos otorgados, capturando en
el Padrén Unico de Beneficiarios
(as).

través de la MIR ({(Matriz de
Indicadores y Resultados).

Fin
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b. Descripcidon Narrativa
No. Responsable Actividad Eormaos!
Documentos
Direccion de Trabajo | Elabora y firma los oficios de invitaciéon a los i
1 ; - Oficios
Social SMDIF para participar en el subprograma
. " .| Envia el oficio de invitacién a los correos
Direccién de Trabajo o f . -
2 Social electrénicos de las direcciones Generales Oficios
de los 125 SMDIF.
En el oficio de invitacion especifica los
requisitos que debe cumplir el SMDIF para
Direccién de Trabajo | participar en el subprograma sefialados en =
3 : ) o o Oficios
Social el punto: Criterios y Requisitos de
Elegibilidad (Seleccibn de Personas
Beneficiarias.
Acepta y confirma su participacién en el
4 SMDIF Subprograma a la Direccion de Trabajo | Correos electronicos
Social via correo electrénico.
CFDI (comprobantes
fiscales digitales por
internet.).
Clabe interbancaria.
Copia de identificacion
o L oficial con fotografia del
5 SMDIF ggtlr;iga documentacién solicitada por el director (a) SMDIF.
' Copia de la cuenta
bancaria exclusiva para
el proyecto.
Copia de Nombramiento
del director (a) del
SMDIF.
. . . | Solicita a la Direccién Juridica via
Direccién de Trabajo ”
6 ) memorando la elaboracién de los Memorando
Social . i
Convenios de participacion.
Elabora los convenios de acuerdo a lo
7 Direccién Juridica | estipulado en estas reglas de operacién y Convenios
los entrega a la Direccién de Trabajo Social.
Direccién de Trabajo | Revisa y hace llegar los convenios via Convenio de
8 < 7 >
Social electrénica a los SMDIF. colaboracion
Firma convenio de colaboracion en dos .
) - h - Convenio de
9 SMDIF legajos originales y lo entrega a la Direccién ”
. ; colaboracion
de Trabajo Social.
: i .| Envia a través de Memorando los :
Direccién de Trabajo : : i e Convenio de
10 convenios a la Direccién Juridica para

Social

firma de la Direccién General.

colaboracion
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No.

Responsable

Actividad

Formatos/
Documentos

Direccién de Trabajo
Social

Entrega el juego de documentos
correspondiente del convenioc al SMDIF.

Convenio de
elaboracion.

Direccion de Trabajo
Social

Invita via correo electrénico a los directivos
y al personal operativo responsable de

operar el subprograma en los SMDIF para
capacitarlos sobre las reglas de operacion.

Cartas descriptivas

Direccién de Trabajo
Social

Hace entrega via correo electrénico a los
SMDIF de las reglas de operacion.

Reglas de Operacién

SEDIF

Otorga el recurso econémico para la
ejecucion del subprograma via
transferencia interbancaria.

No aplica

Direccién de Trabajo
Social

Establece fechas con cada SMDIF
(pudiendo estas ser modificables) para la
supervision mensual de los avances de la
entrega de apoyos a las personas
beneficiarias.

Minutas

SMDIF

Habilita un espacio fisico con las
herramientas de oficina necesarias,
ademas facilita el transporte para realizar
visitas domiciliarias para que el personal
responsable de trabajo social opere el
subprograma.

No aplica

SMDIF

Asigha a una persona due tenga la
responsabilidad de llevar a cabo la
adquisicién de los apoyos asistenciales, asi
como al personal administrativo que lleve el
control del presupuesto asighado.

No aplica

SMDIF

Reporta al SEDIF los servicios y apoyos
otorgados, capturando en el Padrén Unico
de Beneficiarios (as).

PUB Mensual

SEDIF

Verifica la informacién, midiendo los
resultados periddicamente a fravés de la
MIR (Matriz de Indicadores y Resultados).

MIR

Nota:

Para los casos en que se requiera convocar o invitar a personas sujetas de apoyo, el SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento similar de invitacién, cuyas caracteristicas no se requiere que
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de ésfos, segin su capacidad

operativa, define el documento a utilizar para dicha invitacién, asi como las fechas de emision.

Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos

sugeridos para su realizacion:
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Cronograma de fechas sugeridas

136

Actividad general

Periodo sugerido de realizacion
durante el afio 2024

Solicitud de apoyos

Enero-Febrero

Entrega y recepcion de padrén de beneficiarios

Mensual (una vez iniciando el proyecto)

Firma de Convenio Abril
Entrega de Apoyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacion de recursos Junio

Nota:

Las actividades y periodos de reaifzacion pueden variar, debido a la capacidad operativa y
presupuestal del SEDIF y el SMDIF que opere “El Programa” y sus subprogramas.
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a. Flujograma

Proceso de Atencion a la Poblacidon Beneficiaria por parte del SMDIF

SMDIF

Beneficiaria (o)

Trabajador Social o Promotor

1)

)

(3)

Integra expedientes de acuerde a la
atencién de la vertiente de Casos
Urgentes Y Fortalecimiento
Sociofamiliar.

Sclicita &l apoye al SMDIF a través de
atencion directa, y/o por instituciones
publicas y privadas (Secretaria dsl
Sistema de Asistencia Social, atencion
ciudadana gobiemac del Estado,
asociaciones  civiles,  instituciones
privadas y plblicas estatales y
Federales, entre otras).

Recibe a la poblacién a bengficiar que
se presenta directamente al SMDIF |
aplica entrevista o estudic
saocicecondmico para determinar a
donde se deriva (Casos Urgentes o
Fortalecimiento Socio-familiar) y que

apayo solicita, enviando resultados a
Direccién ¢ Coordinacién de Trabajo
Social del SMDIF. Nota: En casc de
que el SMDIF cuente con la vertiente
de Ventanilla Unica, es quien atiende
directamente y posteriormente deriva.

@) v

Recibe y registra las salicitudes de las
instituciones ~ piblicas y privadas.
(Secretaria del Sistema de Asistencia
Social, atencién ciudadana, gabiernc
del Estado, asociaciones civiles,
instituciones ~ privadas  y  publicas
estatales y federales, entre otras).
Estas instituciones derivan poblacién
para su atencién.

7

5)

Realiza visita domiciliaria, aplica

gnhtrevista-orientacién, estudic
socicecondmico, valoracién
secieecondmica o estudic

sccicecondmico  simplificade  para

any

valorar apoye y servicios, sclicitande
documentos de soporte, como la
prescripcién médica, resumen médico,
certificado médico, de acuerda al
apoyo solicitada.

® v

@)

Entrega al Profesional de Trabajo
Social ¢ Personal Promoter Social del

Establece plan saocial, y realiza

SMDIF la documentacidn requerida.

tizacién  eligiende  al  proveedor|
correspondiente.

(10)

8)

Promueve red interinstitucional e
intrainstitucional, y en casc de que no|
cubra la totalidad del apoyo se
canaliza a la perscna usuaria a
Instituciones ¢ dareas que ofrecen
algun servicic para solucicnar su
problematica.

© v

Direccién del SMDIF auteriza compra,
coordinandc el seguimiento para la
gestién del apoyo solicitad e,

Recibe informacién del seguimiento, y
&n case necesario se le informan los
motives por los cuales se deriva para
complementar su apoyo.

Entrega los apoycs de acuerde a la
necesidad del usuario.

12) "

Captura la infermacién que se
requicre para cada casc en la
plataforma de Trabajo Sccial de la
cual se descarga el padrén dnico.

(13)

El personal administrative valida en
coordinacién can la Direccién del DIF
Municipal & Padrén Unico, porque
éste se entregard al personal de
asistencia operacional responsable de
su asesorfa en la DTS del SEDIF.

Fin
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b. Descripcion Narrativa

No. |Responsable Actividad PR
Documentos
Integra expedientes de acuerdo a la
1 SMDIF atencién de la vertiente de Casos Urgentes Expedientes
y Fortalecimiento Sociofamiliar.
Solicita el apoyo al SMDIF a través de
atencién directa, y/o por instituciones
Persona publicas y privadas (Secretaria del Sistema
2 e de Asistencia Social, atencién ciudadana Folio, oficio o SICATS
Beneficiaria : S s
gobierno del Estado, asociaciones civiles,
instituciones privadas y publicas estatales y
Federales, entre otras).
Recibe a la poblacion a beneficiar que se
presenta directamente al SMDIF y aplica
. entrevista o estudio socioeconémico para ’ ’ -
Profesional de . : Entrevista-Orientacion
. . |determinar a donde se deriva (Casos : h P
Trabajo Social L : " Estudio Socioeconémico
Urgentes o Fortalecimiento Socio-familiar) .
o Personal s . Valoracién
3 y que apoyo solicita, enviando resultados a j P
Promotor h s pe ol ) ' Socioeconémica
. Direccion o Coordinacion de Trabajo Social ) . o
Social del ; Estudio Socioeconémico
del SMDIF. Nota: En caso de que el SMDIF o
SMDIF ' i Simplificado
cuente con la vertiente de Ventanilla Unica,
es quien atiende directamente y
posteriormente deriva.
Recibe y registra las solicitudes de las
instituciones publicas y  privadas.
(Secretarfa del Sistema de Asistencia
4 SMDIF Social, atenc!on. C|udac!ana, goblgrnp del Solicitudes
Estado, asociaciones civiles, instituciones
privadas y publicas estatales y federales,
entre otras). Estas instituciones derivan
poblacién para su atencién.
Realiza visita domiciliaria, aplica entrevista-
Profesional de |orientacién, estudio  socioeconémico, Entrevista-Crientacién
Trabajo Social |valoraciéon socioeconémica o estudio| Estudio Socioeconémico
5 o Personal socioeconémico simplificado para valorar Valoracién
Promotor apoyo y servicios, solicitando documentos Socioeconémica
Social del de soporte, como la prescripcién médica, | Estudio Socioecondmico
SMDIF resumen meédico, certificado médico, de Simplificado
acuerdo al apoyo solicitado.
ldentificacién oficial con
fotograffia vigente.
Copia del comprobante
Entrega al Profesional de Trabajo Social o dedomicllie.
Persona . CURP.
6 o Personal Promotor Social del SMDIF la .
Beneficiaria Resumen médico o

documentacion requerida.

prescripcién médica,
certificado médico, de
acuerdo al apoyo a
tramitar.
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No. |Responsable Actividad i
Documentos
Profesional de Entrevista-Orientacién.
Trabajo Social Estudio Socioeconémico.
7 o Personal Establece plan social, y realiza cotizacién Valoracién
Promotor eligiendo al proveedor correspondiente. Socioecondmica.
Social del Estudio Socioeconémico
SMDIF Simplificado
Profesional de | Promueve red interinstitucional e
Trabajo Social |intrainstitucional, y en caso de que no cubra
o Personal la totalidad del apoyo se canaliza a la
8 ; Lo % SICATS.
Promotor persona usuaria a Instituciones o areas que
Social del ofrecen algun servicio para solucionar su
SMDIF problematica.
Profesional de
Trabajo Social - -
Solicitud y comprobacion
o Personal |Entrega los apoyos de acuerdo a la e
<] ° ' de apoyo econ6mico y en
Promotor necesidad del usuario. :
: especie.
Social del
SMDIF
Recibe informacion del seguimiento, y en
Persona caso necesario se le informan los motivos .
10 o : No aplica.
Beneficiaria | por los cuales se deriva para complementar
SU apoyo.
: o Autoriza compra, coordinando el
Direccién del 2 s ;
il seguimiento para la gestiébn del apoyo No aplica
SMDIF -
solicitado.
Personal Captura la informacién que se requiere para i
- . cada casc en la plataforma de Trabajo Padrén Unico de
i2 admirlStEtve Social de la cual se descarga el padrén Beneficiarios(as)
del SMDIF | ° ga el p :
Unico.
El personal administrativo wvalida en
Paisonal coordinacion con la Direccion del DIF
s : Municipal el Padrén Unico, porque éste se Padrén de
13 administrativo < 3 : i
entregara al personal de asistencia Beneficiarios(as).
del SMDIF : ;
operacional responsable de su asesoria en
la DTS del SEDIF.
Nota:

Para los casos en que se requiera convocar o invitar a personas sujetas de apoyo, el SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o doctimento similar de invitacidn, cuyas caracteristicas no se requiere que
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de éstos, segtin su capacidad

operativa, define el documento a utilizar para dicha invitacion, asi como las fechas de emision.

Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos

sugeridos para su realizacion:
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Cronograma de fechas sugeridas

Actividad general

Periodo sugerido de realizacion
durante el afio 2024

Solicitud de apoyos

Enero-Febrero

Entrega y recepcion de padrén de beneficiarios

Mensual (una vez iniciando el proyecto)

Firma de Convenio Abril
Entrega de Apoyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacion de recursos Junio

Nota:

Las actividades y periodos de realizacion pueden variar, debido a la capacidad operativa y

presupuestal del SEDIF y el SMDIF que opere “El Programa” y sus subprogramas.
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Proceso de Atencion de Casos Urgentes y Fortalecimiento Sociofamiliar a

Nivel Central: Direccion de Trabajo Social

a. Flujograma

Persona Beneficiaria Ventanilla Unica

Unidad de registroy
Seguimiento

Jefatura de Trabajo Social
Operativo

Profesional de Trabajo
Social de Casoes Urgentes/
Fortalesimiento Socio-
familiar

Coordinacién Administrativa

(" nicio
)

y publicas estatalss v
federalas, enlrs otras)
y enwia docurmentos a
la  Jefastura  para
derivasién.

6

2) 3 @

Regibe y registm las

Solicita el apoyo al SEDIF| Solisita el apoyo al SEDIF
través de atencion a travé alencisn ol uee-en poaue

dresta, yo por denvacion direda, yio por dervacion N e Recibe de Ventanilla anica
de instituciones pablicas de instituciones piblicas y por pa do I8 Unidad de

de las insituciones
privadas (Secrslania de privadas (Secretaa de i e Saquimienis, documenios
Sisiema  de  Asistenda Sistema  de  Asisiencia St . para determinar en que

L Lyl ||yl iSecmetaria L gl

Sosial), atencion Socal), atencian et S verisnis e atendsts y
cindadana gobiemo del ciwdadana  gobiems del et Eroy deta a la soordinacien
Esiado,  asochciones Esiado,  asociaciones ciudadana,  gobiemo comespondients  do Ia
cidles, fundaciones v, civiles,  fundaciones ¥ sl Eeindo, vertiente.
publicas  estatales v, pabiicas  estatales Y asoiaciones  civiles,
Federales, enire ofras) Federales, sntre oiras). instituciones privadas

{6)

Registra ¢l taso en o
Padon  Unico  de

otorgande ndmero de
expedients.

Beneficiarios  (as), et

Recibe y analiza ol caso
Io asigna al Profesional de|
Teabajo Sosial opsrative
correspondiente, a8
tambien  enirega s
documentos de la solisitud
a la Unidad de Registro y
Sequimiento.

7

18

Realza ura ertrevista
inicial o investigaddn
sosie familar a la
poblacién solicilante en
las ofinas  centrales,

Lieva a cabo o proceso
en

desarrola ¢ diagdstico
|y e plan de

intervencidn o0l
coordinatién  con  la
Tamilia, para determinar el
fipo y la temporalidad clel
a0 senicio
asistencial

coordinacion  con el
personal responsable de
Trabajo Socil para la
adquisicion de os apoyos.
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Perscona Beneficiaria

Ventanilla Unica

Unidad de registro y
Seguimiento

Jefatura de Trabajo Social
Operativo

Prefesional de Trabajo
Sccial de Casos Urgentes/
Fortalecimient o Sogio-
familiar

Coordinacién Administrativa

(12)

o)

%)

Da respussia  por
wotc  a las
solistudes  oibidas
delcaso en atencién

Entrega los apoyos de
acuerdo a la necesidad de
la persona soliclants, ya
sea a bavés de reoibo de
canje o del que se
encuentre en almaceén DIF
Jalisco

m_ 4

GConjuntamente  con |
coordinacisn  de
veiente  rmuisa  las
acciones realizadas
durante la intsrvencion del
personal de Trabajo Social
2n &l proceso de alencion, g |
am  evaliar s
intervenciones
retralimentando  segin
corresponda, con
propusstas para el siere|
del oas.

Da ssguimiento &
través de llamadas
telefonicas °
entrevistas  con la
poblasién bensficiada,
con la fnalidad de
verficar l buen uso
e dicho apoyo.

13)

Giema el s,

especificando en la
nota de seguimiento &l
motivo de iere.
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b. Descripcidon Narrativa

. Formatos/
No. | Responsable Actividad
Documentos
Solicita el apoyo al SEDIF a través de atencién
directa, y/o por derivacién de instituciones
1 Persona publicas y privadas (Secretaria de Sistema de Folio, oficio o
Beneficiaria Asistencia Social), atencién ciudadana gobierno SICATS.
del Estado, asociaciones civiles, fundaciones y
publicas estatales y Federales, entre otras).
Recibe a la poblacion a beneficiar que se
presenta directamente al Sistema DIF Estatal y :
; : . Entrevista-
2 Ventanilla dnica aplllca entrevista para determlnar a donde se Orientacion
" | deriva (Casos Urgentes o Fortalecimiento Socio- '
familiar) enviando resultados a Jefatura de
Trabajo Sccial Operativo.
Recibe y registra las solicitudes en las que se
deriva a personas beneficiarias por parte de las
Unidad de instituciones publicas y privadas. (Secretaria del
; Sistema de Asistencia Social, atencion :
3 Registro y : ; i Solicitud.
Seguimiento qudadana, g_oblgrno del Estado, asociaciones
© |civiles, instituciones privadas y pulblicas
estatales y federales, entre otras) y envia
documentos a la Jefatura para derivacion.
Jatatira de Recibe de Ventanilla Unica y de la Unidad de
4 Trabalo Soclal Seguimiento, documentos para determinar en| Indicaciones del
o eJrativo qué vertiente se atenderd y deriva a la caso.
P ' coordinacién correspondiente de la vertiente.
Recibe y analiza el caso y lo asigna al
Jefatura de Profesional de Trabajo Social operativo
5 Trabajo Social |correspondiente, asi también entrega los Solicitud.
Operativo documentos de la solicitud a la Unidad de
Registro y Seguimiento.
Unidad de Registra el caso en el Padrén Unico de Padrén Unico de
6 Registro y Beneficiarios (as), otorgando nimero de .
(i : Beneficiarios.
Seguimiento. | expediente.
Profesional de [ Realiza una entrevista inicial o investigacion Egé%ﬂgn?igglo
Trabajo Social de | socio familiar a la poblacién solicitante en las el
- B ot Valoracion
7 Gasos oficinas centrales, desarrolla el diagnéstico SEOIBEEBREICE
Urgentes/Fortale | social y el plan de intervencion en coordinacion Entrevista- '
cimiento Socio- | con la familia, para determinar el tipoy la ! L
o ) Iy ! . Orientacion.
familiar. temporalidad del apoyo o servicio asistencial.
Lleva a cabo el proceso administrativo en
8 Coordinacion | coordinacién con el personal responsable de Recibo de Canje.

Administrativa.

Trabajo Social para la adquisicion de los
apoyos.
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No. | Responsable Actividad e
Documentos
Profesional de Recg%ﬂzﬁ:)poyo
Trabajo Social de | Entrega los apoyos de acuerdo a la necesidad Solicitud '
Casos de la persona solicitante, ya sea a través de 0y
9 ; \ comprobacion de
Urgentes/Fortale | recibo de canje o del que se encuentre en P
o ; . » apoyo econémico y
cimiento Socio- |almacén DIF Jalisco. ;
whe en especie.
familiar.
Profesional de
Trabajo Social de
10 Casos Da respuesta por escrito a las solicitudes | Memorando, Oficio
Urgentes/Fortale | recibidas del caso en atencion. o SICATS.
cimiento Socio-
familiar.
Estudio
Profesicnal de Socioeconémico—
Trabajo Social de D - % o o Nota de
a seguimiento a través de llamadas telefénicas i
Casos : i : Seguimiento.
11 u o entrevistas con la poblacién beneficiada, con la 2
rgentes/Fortale | 7 . g 4 Valoracién
s ¢ finalidad de verificar el buen uso de dicho apoyo. ; P
cimiento Socio- Socioeconémica—
familiar. Nota de
Seguimiento.
Conjuntamente con la coordinacion de la Soci EStUdI,O )
; . ) . ocioecondmico—
vertiente revisa las acciones realizadas durante
X e . ; Nota de
Jefatura de la intervencion del personal de Trabajo Social en Sequimi
. . " eguimiento.
12 Trabajo Social |el proceso de atencion, para evaluar las .
. ; : ; . Valoracién
Operativo. intervenciones retroalimentando segln | o .
. ocioeconomica—
corresponda, con propuestas para el cierre del
Nota de
caso. L
Seguimiento.
Estudio
Profesional de Socioecondmico—
Trabajo Social de Nota de
Casos Cierra el caso, especificando en la nota de Seguimiento.
13 = : ; iy
Urgentes/Fortale | seguimiento el motivo de cierre. Valoracion
cimiento Socio- Socioeconémica—
familiar Nota de
Seguimiento.
Nota:

Para los casos en que se requiera convocar o invitar a personas sujetas de apoyo, el SEDIF o SMDIF
podra emitir un oficio o documento similar de invitacién, cuyas caracteristicas no se requiere que
correspondan a una convocatoria formal, debido a que cada uno de ésfos, segiin su capacidad

operativa, define el documento a utilizar para dicha invitacién, asi como las fechas de emision.

Un aspecto importante del proceso son los periodos en que desarrollan las
principales actividades, por ello a continuacion se identifican acciones y periodos

sugeridos para su realizacion:
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Cronograma de fechas sugeridas

Actividad general Periodo sugerido de realizacion
durante el afio 2024
Solicitud de apoyos Enero-Febrero
Entrega y recepcion de padrén de beneficiarios Mensual (una vez iniciando el proyecto)
Firma de Convenio Abril
Entrega de Apoyo al SMDIF Abril-Mayo
Entrega de apoyos a personas beneficiarias Junio
Comprobacién de recursos Junio
Nota:

Las actividades y periodos de reaifzacion pueden variar, debido a la capacidad operativa y
presupuestal del SEDIF y el SMDIF que opere “El Programa” y sus subprogramas.
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1. Integracién de expedientes para la atencion de la solicitud

Una vez que el SMDIF identifica las personas beneficiarias, comienza la integracion
de expedientes; en forma de archivo fisico y debidamente ordenado.

Expediente para la atencion de la solicitud

Respecto al orden de la integracion de expedientes, el orden de los mismos inicia
de abajo hacia arriba, considerando los siguientes bloques de informacion:

No. Blogque Descripcion Documentos

Folio

1 Procedencia Documentos en los
que se identifica la
solicitud del apoyo
para el usuario.

Oficio

Memorando

Peticion del propio usuario

Canalizacion

Reporte del Caso

Entre otros

Entrevista Crientacién

Estudio Socioecondmico de otras instituciones

Carta Compromiso

Citatorios

Tarjeta Informativa

Notas de Seguimiento

Evidencia Fotografica
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No. Bloque Descripcion Documentos
Identificacion Oficial del beneficiario (segin
2 Documentos | Documentos  basicos | “Criterios y Requisitos de Elegibilidad)
de que identifican a los [ (“seleccién de personas beneficiados”)
identificacion | Usuanes | Y | Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)
beneficiarios.
Acta de Nacimiento
Cartilla de Vacunacion
|dentificacion oficial del Solicitante
Copia de Comprobante de domicilio
3 Documentos | Documentos que . .
de Soporte identifican y justifican el Copia de Comprobante de ingresos
apoyo solicitado. Copia de Resumen, valoracién o certificado
médico
Copia de Receta, prescripcion u orden médica
Copia de Tarjetén de citas médicas.
Copia de Comprobante que justifique los
traslados
Copia de Acta o certificado de defuncién
Copia de Boleta de Calificaciones
Recibo de apoyo Ordinario
4 Tramite del Formelxtz.)s que act:edltan aile e Almenio
Apoyo la solicitud del tipo de

apoyo a oforgar y la
firma de recibido por
parte del beneficiario.

Recibo de Canje

Comprobante Fiscal Digital por Internet

Solicitud y Comprobacion de Despensa

Solicitud 'y Comprobacién de Apoyos

econdmicos y en especie
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No. Bloque Descripcion Documentos
5 Coordinacion Documentos que | Canalizacion o derivacion de salida
sustentan los
procesos de | Respuesta recibida de otra instancia a la que
coordinacién en la | se tumno el caso
atencién del caso.
6 Cierre Formatos u oficios | Constancia de Desistimiento
que indican que el
proceso de atencién | Respuesta elaborada sobre la atencién
ha concluido brindada al caso
Nota de seguimiento, donde se especifique el
cierre
Nota:

Cabe mencionhar que ho es necesario incluir cada uno de los documentos sefalados, puede ser uno
o varfos del mismo bloque, de acuerdo con las situaciones de la persona beneficiarfa y apoyos a
Jjustificar; anexando la evidencia fotogréfica de la entrega del apoyo a cada una de las personas
beneficiarias. Asimismo, es de suma importancia que ios documentos se presenten en hojas tamafo

carta.

Caracteristicas de los documentos que integran los expedientes

Documento

Caracteristicas

Anexo 1.
Entrevista
Orientacioén

Aplicada por profesionales de trabajo social del SMDIF o la Direccién
de Trabajo Social del SEDIF, debidamente requisitada en la plataforma
de trabajo social, sin tachaduras, ni enmendaduras. Que justifique los
apoyos equivalentes a la cantidad maxima de $2,000.00 pesos.
Cuando se aplica esta entrevista, para el cierre del caso, es necesario
incorporar nota de seguimiento sefialando el motivo de cierre.

Anexo 2.
Estudio
Socioeconémico

Aplicado por profesionales de Trabajo Social de la Direccién de Trabajo
Social SEDIF o del Sistema DIF Municipal, debidamente requisitada en
la plataforma de trabajo social, que permite identificar la situacion de la
persona o familia, el cual justifica apoyos desde $1.00 hasta
$12,000.00 pesos por persona, sin dejar de considerar los integrantes
de la familia, y es sujeto a la condicién de la familia. Este se aplica en
el domicilio del beneficiario y tiene una vigencia de 1 afio.
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Documento

Caracteristicas

Anexo 3.
Valoracion
Socioeconémica

Aplicada por profesionales de Trabajo Social de la Direccion de Trabajo
Social SEDIF o del Sistema DIF Municipal, debidamente requisitada en
la plataforma de trabajo social, que permite identificar la situacion de la
persona o familia, la cual justifica apoyos equivalentes desde $1.00
hasta $12,000.00 pesos por persona sin dejar de considerar los
integrantes de la familia y es sujeto a la situacion de la familia. Este se
aplica en instalaciones del SMDIF o Direccién de Trabajo Social SEDIF
y tiene vigencia de 1 afio.

Anexo 4.

Estudio
Socioeconomico
Simplificado

Aplicado por el personal de Promotoria Social del Sistema DIF
Municipal, debidamente requisitada en la plataforma de trabajo social,
que permite identificar la situacion de la persona o familia, la cual
justifica apoyos equivalentes desde $1.00 hasta $9,900.00 con casos
urgentes y hasta $12,000.00 por persona, realizando visita domiciliaria,
sin dejar de considerar los integrantes de la familia y es sujeto a la
condicion de la familia.

Documento de
Soporte por el tipo de
apoyo solicitado:
Copia del Resumen
médico o nota de
evolucion clinica

Para las personas que requieren un apoyo referente al tema de salud,
este documento es emitido por una institucion publica de salud o
fundacion (en hoja membretada y/o con sello institucional) que incluya
nombre, nimero de cédula o cédula provisional y firma del médico. Es
entregado por la persona beneficiaria. Cuando este documento sefiale
el uso de medicamento es indispensable que mencione la cantidad de
medicamento necesario para el tratamiento. Vigencia de un afio a partir
de su fecha de expedicion.

Documento de
soporte por el tipo de
apoyo:

Copia de la
constancia (]

Certificado médico

Para las personas que requieren un apoyo referente al tema de salud,
este documento es emitido por una institucion publica de salud o
fundacién (en hoja membretada y/o con sello institucional) que incluya
nombre, nimero de cédula o cédula provisional y firma del médico. Es
entregado por la persona beneficiaria. Cuando este documento sefale
el uso de medicamento es indispensable que mencione la cantidad de
medicamento necesario para el tratamiento. Vigencia de un afio a partir
de su fecha de expedicion.

Para las personas que requieren un apoyo referente al tema de salud,
este documento es emitido por una institucion publica de salud ©
fundacién (en hoja membretada y/o con sello institucional) que incluya
nombre, nimero de cédula o cédula provisional y firma del médico. Es
entregado por la persona beneficiaria. Cuando este documento sefiale
el uso de medicamento es indispensable que mencione la cantidad de
medicamento necesario para el tratamiento. Vigencia de dos meses a
partir de su fecha de expedicion.

Documento de
soporte por el tipo de
apoyo: Copia de
Prescripcion
médica

Documento de
soporte por el tipo de
apoyo: Copia de

Orden de Estudios
Médicos

Documento expedido por personal médico emitido por una institucion
publica de salud o fundacion (en hoja membretada y/o con sello
institucional), donde sefiala la solicitud de realizacion de estudios
médicos de radiografia, tomografia y/o examenes de laboratorio
clinico. Vigencia seis meses, a partir de su fecha de expedicion.

Anexo 5.
Recibo de apoyo
ordinario

Justifica los donativos en especie que se entregan al beneficiario.
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Documento Caracteristicas
Anexo 6. Evidencia la entrega de un apoyo en especie equivalente desde
Solicitud y | $1.00 a lo estipulado de acuerdo a la problematica o vulnerabilidad

comprobacién de
apoyo econémico y

de la persona o familia.

en especie

Anexo 07. Documento que se utiliza en algunos casos para establecer un
Carta Compromiso | compromiso entre la persona solicitante y la institucion.

Anexo 08. Documento utilizado cuando se realiza visita domiciliaria y no se
Citatorio encuentra la persona que solicité el apoyo.

Anexo 09. En este documento se establece los motivos por los cuales la
Constancia de | persona solicitante se desiste del apoyo que en algin momento

Desistimiento

solicité en este Subprograma.

Anexo 10. Herramienta de trabajo social que permite establecer coordinaciones

Sistema interinstitucionales para solicitar apoyos asistenciales a otros

Interinstitucional de | programas sociales.

Canalizacion a

Trabajo

Anexo 11. Recibo que se entrega al solicitante para ser canjeado por algun

Recibo de Canje apoyo asistencial otorgado a la persona o familia.

Anexo 12. Herramienta de trabajo donde se plasma el resultado de las

Minuta supervisiones realizadas al personal del Sistema DIF Municipal que
opera el Subprograma.

Anexo 13. Cuestionario que se aplicara a una muestra de la poblacion

Cuestionario de | beneficiaria por el Subprograma, para obtener la opinién sobre la

Satisfaccién de | atencién y el apoyo recibido, esta informacion sera de utilidad para

Apoyo Otorgado el proceso de Contraloria Social.

Expediente General del SMDIF

Cada SMDIF debera contar con su expediente general en cuyo interior debera tener:

Documento

Caracteristicas

Convehio
Colaboracion

de | Original del convenio de colaboracion firmado en original del
presente proyecto con las firmas de las autoridades del
Sistema DIF Municipal y Sistema DIF Jalisco.

Direccion de
Social

Reglas de ©Operacion | Una impresion de las Reglas de Operacién archivadas.
2024
Padron de | Debera contener; nombre, domicilio y datos generales del

Beneficiarios(as) de la| beneficiario. Entregar el padron de beneficiarios(as) en
Trabajo | electrénico el mismo debe coincidir en su totalidad con los

expedientes entregados en fisico de las personas
beneficiadas v justificar el monto otorgado en su totalidad.

Nota:

Es de stima importancia mencionar que el Sistema DIF Municipal resguardaréd por un periodo de 6
afios el expediente completo y original de cada uno de las personas beneficiarias en fisico y
electrénico entregando al Sistema DIF Jalisco solamente en Original el Formato de Solicitud y
comprobacién de apoyo firmado y sellada por el logo oficial del Sistema DIF Municipal sellos de
Operado FAM-AS 2024 y cofejado del Sistema DIF Jalisco y copia de identificacion vigente de la

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV

150



persona beneficiaria o responsable que recibe el apoyo, asi mismo todo el expediente digitalizado
de cada uno de las personas beneficiarias.

12.2. Ejecucién
Para llevar a cabo los registros de operaciones, se realiza lo siguiente:
Avances fisicos-financieros

La ejecuciéon de “El Programa” y sus Subprogramas se llevara a cabo en el afio
fiscal correspondiente, de acuerdo al proceso y fechas establecidas en las
presentes Reglas de Operacion y el convenio correspondiente.

Para ejecutar el recurso debe tomarse en consideracion las etapas de “El Programa”
y sus Subprogramas (identificacion de necesidades, asignacion de recurso
econdmico, obtencidn y entrega de apoyos a personas beneficiarias, entrega de
reportes de avances, comprobacion y cierre del proyecto, entre otros), ademas de
identificar que la necesidad de apoyo presentada por la poblacion atendida puede
variar en el tiempo.

Cabe mencionar que la aplicacion del recurso por parte de los SMDIF debe ser
conforme al periodo establecido por el convenio de colaboracion y en caso de
programar apoyos para la poblacion posterior a la finalizacion de la fecha del
convenio, debera ser maximo a cubrir un periodo de tres meses.

Los responsables de “El Programa” y sus Subprogramas se coordinan con los
SMDIF y areas de apoyo en DIF Jalisco a fin de generar las acciones e informes
solicitados por autoridades correspondientes. Para determinar el avance de “El
Programa” y sus Subprogramas del ejercicio 2024, los indicadores a medir son
estipulados en la Matriz de Indicadores (MIR), con el objeto de verificar el
cumplimiento de metas de manera metddica, los cuales pueden ser consultados en
el apartado 13.4 Indicadores de resultados.

Asi mismo, se realizaran acciones de seguimiento a través de asesorias, informes
trimestrales, fotografias, entre otros, a fin de dar acompariamiento a los Sistemas
DIF Municipales para la ejecucion del proyecto.

La informacidn de estos indicadores debe ser reportada mensualmente por la
Subdireccion General de Operacion ante la Jefatura de Seguimiento y Evaluacion
de la Direccidn de Planeacién Institucional en SEDIF, para la integraciéon de los
informes de avances fisicos - financieros y correspondientes en todas las areas
pertinentes. Ademas de efectuar las comprobaciones de apoyos segun proceda.
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La consulta del avance fisico -financiero se puede llevar a cabo a través del Portal
de Presupuesto Ciudadano Jalisco, el cual en la pestafia de “Desemperio” debera
seleccionar el afio del ejercicio a buscar (2024), la unidad presupuestal (11
Secretaria del Sistema de Asistencia Social), la unidad responsable (045 Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco (DIF)), categoria funcional-
programatica (353 Atencion a Grupos Prioritarios) o (365 Apoyos Asistenciales a
Personas en Situacion Prioritaria) seleccionar “buscar’”.

Esto bajo el siguiente link:

https://seqr.jalisco.gob.mx/sid/introduccion

Subprograma de Atencidén a Personas Mayores.

La gjecucion de “El Programa” y sus Subprogramas se llevara a cabo en el ano
fiscal correspondiente, de acuerdo al proceso y fechas establecidas en las
presentes Reglas de Operacion y el convenio correspondiente.

Una vez publicadas las Reglas de Operacion en el Periddico Oficial del Estado de
Jalisco el SubPrograma recibe las solicitudes para participar en el Proyecto, los
SMDIF entregan los requisitos solicitados en las presentes Reglas de Operacion,
una vez que han sido cubiertos de manera satisfactoria.

El Subprograma asigna y distribuye de acuerdo a la capacidad de sus instalaciones,
padrén de beneficiarios y programa de trabajo, dicho recurso se entregara por medio
de un Convenio de colaboracion mismo que realizara la Direccion Juridica de
SEDIF, posterior a ello a través de la Direccion de Recursos Financieros se realizara
la transferencia bancaria del recurso economico en una sola exhibicion al SMDIF
correspondiente.

Se entregard a cada SMDIF una relacién del equipamiento y/o reequipamiento e
insumos para la habilitacion, rehabilitacién, adecuacion y mantenimiento de
espacios de Centros de Dia autorizado para su adquisicién con caracteristicas
técnicas y cantidades de cada uno de los bienes, dicha relacion sera parte del
Convenio de colaboracion que para tal efecto se suscribira con dicho organismo
asistencial municipal, los bienes seran adquiridos directamente por los SMDIF,
debiendo ejercer el monto total asignado de acuerdo a la Ley de Compras y
Enajenaciones Gubernamentales y realizando la puntual comprobacidon de sus
compras mediante la presentacién y entrega de las facturas correspondientes a la
DAPAM, en los periodos establecidos a partir de la radicacién del recurso
econdmico asignado.

Los SMDIF que cuenten con Centros de Dia brindaran servicio y atencion a los
adultos mayores asistentes a estos espacios, donde se promovera un
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envejecimiento activo y saludable, a través de diferentes servicios y actividades
recreativas, culturales, deportivas y formativas en la modalidad de talleres, cuidados
para la salud, crientaciéon nutricional, entre otros. Estos Centros contaran con
personal capacitado para la atencién de este sector de la poblacion, los cuales
deberan llevar un registro diario de asistencia de los beneficiarios, asi como la
elaboracion de los informes mensuales de los servicios otorgados, mismos que
haran llegar al SEDIF en los periodos establecidos para ello. El personal de la
Jefatura de Gestidon de Centros de Atencion a las Personas Adultas Mayores
realizara el seguimiento correspondiente para supervisar el funcionamiento de los
Centros de DIA, realizara la capacitacion y actualizacidn del personal responsable
de atender dichos espacios.

El SMDIF debera realizar la captura en la plataforma designada por DIF Jalisco del
padrén SIIPP-G; asi mismo registra las actividades realizadas cada mes.

El SEDIF se encarga de la supervision del uso correcto de los bienes adquiridos
para la habilitacion, adecuacion requipamiento y mantenimiento de los Centros de
Dia.

Cierre del Ejercicio

El seguimiento mensual de avances, le permite al Sistema DIF Jalisco identificar el
grado de cumplimiento y avances obtenido, por lo que ademas de verificar su
cumplimiento a través de los “entregables”, se genera reporte final segin sea el
caso.

12.3.Causa de Fuerza Mayor

En caso de contingencia sanitaria o alguna situacién extraordinaria que pudiera
presentarse que impida la operacion normal, el SMDIF y las Direcciones que operan
los Subprogramas deberan buscar las estrategias necesarias para que la
operatividad de “El Programa” y sus Subprogramas no se detengan y asi los apoyos
lleguen a las personas beneficiarias en tiempo y forma, cuidando el bienestar del
personal operativo y de las personas beneficiarias utilizando las medidas de sanidad
correspondientes. Se le informara a la poblacion a través de publicaciones en la
pagina del SEDIF https:/difialisco.gob.mx/ 0 SMDIF.

Cualquier cambio sobre la operatividad de “El Programa” y sus Subprograma y/o
entregas de los padrones de personas beneficiarias, SEDIF lo notificara al SMDIF
por medio de oficio, explicando la nueva dinamica de la operacién y nuevas fechas
de entrega de padrones de personas beneficiarias o expedientes de las atenciones
brindadas a las personas beneficiarias, segln proceda.
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13. Evaluacién, Seguimiento y Control
13.1.Informacién Presupuestaria
Presupuesto Autorizado

El monto presupuestal asignado es $63,434,366.47 (Sesenta y tres millones,
cuatrocientos treinta y cuatro mil, trescientos sesenta y seis pesos con
cuarenta y siete centavos 47/100 M.N.) cantidad que podra variar segun las
necesidades operativas y la suficiencia presupuestaria con que cuente el SEDIF.

Este monto se encuentra distribuido bajo el siguiente esquema:

e Subprograma de Atencidn a Personas con Discapacidad.
$6,911,304.89 (Seis Millones Novecientos Once Mil Trescientos Cuatro
Pesos con Ochenta y Nueve Centavos 89/100 M.N.)

e Subprograma de Atencién a Personas Mayores.
$10,000,000.00 (Diez Millones de Pesos 00/100 M.N.).

¢ Subprograma de Atencion a Primera Infancia.
$25,000,000.00 (Veinticinco Millones de Pesos 00/100 M.N.).

e Subprograma de Otros Apoyos de Atencidn Social.
$21,523,061.58 (Veintiin Millones Quinientos Veintitrés Mil Sesentaidn
Pesos con Cincuenta y Ocho Centavos 58/100 M.N.).

El porcentaje del recurso en este Programa y sus Subprogramas de acuerdo al total
del recurso FAM-AS (Fondo de Aportaciones Multiples componente de Asistencia
Social recurso de origen federal) otorgado a la institucion corresponde al 7.87%.

Ejercicio y Comprobacién del Gasto

El Programa y algunos de sus Subprogramas operan bajo dos modalidades, la
descentralizacion de recursos a los SMDIF y a nivel central.

En el Subprograma de Otros Apoyos de Atencidn Social, opera bajo las dos
modalidades, la descentralizacion de recursos a los SMDIF y a nivel central. Para
ejercer y comprobar el recurso en ambas modalidades, es indispensable la atencion
de casos con cada uno de las personas beneficiarias, integrando expedientes en
fisico donde es necesario que se incorpore copias de los documentos basicos de
identificacion de la persona beneficiaria y documentos de soporte que justifiquen el
apoyo asistencial solicitado.

Cabe mencionar que para la adquisicién de apoyos asistenciales se realizan a
través del SEDIF y SMDIF, aplicando la Ley de Compras Gubernamentales.
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Posterior a la adquisicidon de apoyos asistenciales, y de acuerdo a la valoracién por
personal de trabajo social o promotoria social del apoyo solicitado, se realiza la
gestion administrativa del mismo. Posteriormente, se realiza la entrega a la persona
beneficiaria, quien firma el documento denominado Solicitud y Comprobacion de
Apoyos econdmicos y en especie y este se integra en el expediente del beneficiario.

Para ejercer y comprobar el recurso es indispensable integrar los documentos de
identificacion y soporte que justifiquen el apoyo solicitado.

Para la adquisicidn de apoyos se realizan a través del SEDIF y SMDIF, aplicando la
Ley de Compras Gubernamentales. Posterior a la adquisicion de apoyos, se realiza
la entrega a cada una de las personas beneficiarias o SMDIF para lo cual firma un
documento de recibido el apoyo y este se integran los documentos comprobatorios.

La Direccion General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario (DGADC) del
Sistema DIF Nacional hace llegar a los Sistemas DIF Estatales el Calendario Anual
de Informes, en el cual se describen los reportes y fechas limite de entrega que
deberan remitirse de manera mensual, trimestral o anual.

La Subdireccién General Operativa con la colaboracion de las Direcciones que
operan los Subprogramas deberan dar cumplimiento a dicho calendario y envio de
informes Trimestrales del Recurso Ejercido y reportes mensuales, segun proceda.
Asi como el Informe del Proyecto Estatal Anual del Programa de Atencion a Grupos
Prioritarios (PEA-GP), el cual es entregado al Sistema Nacional DIF, este informe
incluye informacién cuantitativa y cualitativa.

Dichos informes se encuentran referenciados en el Tomo 6 “Indice de Desempefio
de la EIASADC 2024, el cual permite evaluar la operacion de los subprogramas,
para incentivar la mejora en los resultados. Con la entrega en tiempo y forma de los
informes antes mencionados, se comprueba el egjercicio del recurso FAM-AS
destinado a los Programas ante el Sistema DIF Nacional.

También en cumplimiento a la normativa, el SEDIF a través de la Direccién de
Recursos Financieros y Direccidon de Planeacion Institucional, informa de manera
trimestral mediante la plataforma del Sistema de Seguimiento de Recursos
Federales Transferidos (SRFT), respecto de los avances fisicos-financieros del
proyecto durante el Ejercicio Presupuestal, esto con el objetivo de dar a conocer las
acciones que benefician a la poblacion sujeta de apoyos.

El recurso asignado a “El Programa” y sus Subprogramas aplicard para el afio 2024,
sin embargo, con motivo de cambio de administraciones federales, estatales y
municipales, debera ser comprobado por los SMDIF ante el SEDIF a mas tardar el
30 de junio de 2024, esto para llevar a cabo las gestiones de cierre de la
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administracién actual federal y municipal que permitan comprobar ante el Sistema
Nacional DIF a mas tardar el 31 de diciembre de 2024.

Respecto de la Descentralizacion del recurso econdmico a los SMDIF, es importante
mencionar que el monto del Apoyo no comprobado, dentro de los plazos serialados,
debera ser reintegrado al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Jalisco a mas tardar en el 30 de junio de 2024, a fin de favorecer el cierre
de procesos de manera oportuna en la presente administracion.

Nota: Cabe mencionar que la comprobacion del gasto del recurso asignado, por tratarse de recurso
federal, se efectia ante el Sistema Nacional DIF y la Secretaria de Hacienda y Crédito Ptblico
conforme a la normativa.

Subprograma de Atencion a Primera Infancia

El Sistema DIF Jalisco notificara mediante correo electrénico oficial o medios
electrénicos la resolucién al Sistema DIF Municipal (SMDIF), para otorgar el apoyo
econdémico destinado para operacion del subprograma, citando al representante
legal del SMDIF en oficinas del Sistema DIF Jalisco para llevar a cabo la
formalizacion del apoyo mediante la firma de convenio de colaboracion.

El representante legal del SMDIF firmara el Convenio y presentara comprobante
fiscal digital (CFDI, ademas, anexa los archivos digitales generados de la factura
consistentes en el XML y PDF) y por la cantidad asignada para la entrega el apoyo
econdémico, asi como los datos de cuenta bancaria oficial, identificacion del INE y
Nombramiento del Representante Legal y Constancia de Situacién Fiscal ante el
SAT del SMDIF y demas documentaciéon que le sea requerida por el Sistema DIF
Jalisco, la cual estd sefialada en el apartado de mecanismos de operacion, asi
mismo, en este apartado se encuentran el proceso para otorgar y comprobar el
apoyo.

La entrega del apoyo se realizara una vez que esté completamente firmado por las
autoridades de SMDIF y Sistema DIF Jalisco, en el entendido que de no ejercer el
recurso econdmico, en su fotalidad o parcialidad, debera reintegrarse en el
momento de la comprobacién; en el caso de no poder realizar la comprobacion de
su recurso se obliga al Sistema DIF Municipal a regresar dicho recurso al Sistema
DIF Jalisco, los plazos para la comprobacion seran los establecidos en el convenio
de colaboracion.

El recurso otorgado a los SMDIF es Unica y exclusivamente para lo establecido en
las presentes reglas de operacion.
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El SMDIF realizara la comprobaciéon del recurso otorgado ante la Direccion de
Atencion a la Primera Infancia y Estrategias Formativas, a través de un informe que
contenga copia de las facturas y evidencias fotograficas.

13.2.Evaluacion

La medicién y evaluacién son procesos fundamentales para mejorar el desempefio
y los resultados de “El Programa” y sus Subprogramas. Para ejercicios de
evaluacién, el SEDIF toma en consideracién las directrices marcadas por la
Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana a través del Programa Anual
de Evaluacion (PAE), asi como en los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Mismos que se pueden consultar en los siguientes links:
https://evalua.jalisco.gob.mx/evaluacion/programa

https://agendasdemejora.jalisco.gob.mx/panel/tablero

“El Programa” y sus subprogramas también son evaluados por la poblacion
beneficiaria, a través de los mecanismos senalados a continuacion:

Subprograma de Atencién a Personas con Discapacidad.

El subprograma es evaluado por la poblacién beneficiaria, quienes responden
algunas encuestas de satisfaccion de los apoyos o servicios recibidos por los
SMDIF.

En dicha encuesta se evallan aspectos tales como el cumplimiento de expectativas
del servicio o apoyo brindado, el aporte del servicio o apoyo para disminuir la
problematica apremiante y/o para mejorar sus condiciones de vida. Se evalla
también la atencion del personal, asi como el tiempo, las instalaciones y los horarios
de atencion.

Con estas encuestas aplicadas, se genera un informe con los resultados obtenidos,
mismo que debera publicarse posteriormente a la conclusion del afio en la pagina
de transparencia del Sistema DIF Jalisco, en el articulo 8, fraccion |1l inciso f, en el
siguiente link:

https:/ffransparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/108/243

Subprograma de Atencion a Personas Mayores.
El subprograma es evaluado por la poblacién beneficiaria, quienes responden

algunas encuestas de satisfaccion de los apoyos o servicios recibidos por los
SMDIF.
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En dicha encuesta se evallian aspectos tales como el cumplimiento de expectativas
del servicio o apoyo brindado, el aporte del servicio o apoyo para disminuir la
problematica apremiante yfo para mejorar sus condiciones de vida. Se evalla
también la atencion del personal, asi como el tiempo, las instalaciones y los horarios
de atencion.

Con estas encuestas aplicadas, se genera un informe con los resultados obtenidos,
mismo que debera publicarse posteriormente a la conclusion del afio en la pagina
de transparencia del Sistema DIF Jalisco, en el articulo 8, fraccién Ill, inciso f, en el
siguiente link:

https://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/108/243

Subprograma de Atencion a Primera Infancia.

El subprograma es evaluado por la poblacién beneficiaria, quienes responden
algunas encuestas de satisfaccion de los apoyos o servicios recibidos por los
SMDIF, la cual sera aplicada en el segundo semestre del afio en curso.

En dicha encuesta se evaltan aspectos tales como el cumplimiento de expectativas
del servicio o apoyo brindado, el aporte del servicio o apoyo para disminuir la
problematica apremiante yfo para mejorar sus condiciones de vida. Se evalla
también la atencion del personal, asi como el tiempo, las instalaciones y los horarios
de atencion.

Con estas encuestas aplicadas, se genera un informe con los resultados obtenidos,
mismo que debera publicarse posteriormente a la conclusion del afio en la pagina
de transparencia del Sistema DIF Jalisco, en el articulo 8, fraccion |1l inciso f, en el
siguiente link:

https://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/108/243
Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social

El subprograma es evaluado por la poblacién beneficiaria, quienes responden
algunas encuestas de satisfaccion de los apoyos o servicios recibidos por los
SMDIF. Por las caracteristicas de la atencidn de la poblacion que es acorde a la
demanda de la misma, no se tiene un programa especifico de la aplicabilidad e las
mismas sino conforme a se van presentando a solicitar el apoyo, por lo cual, el
informe de resultados obtenidos por las encuestas se realiza semestralmente.

En dicha encuesta se evallian aspectos tales como el cumplimiento de expectativas

del servicio 0 apoyo brindado, el aporte del servicio 0 apoyo para disminuir la
problematica apremiante yfo para mejorar sus condiciones de vida. Se evalla
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también la atencion del personal, asi como el tiempo, las instalaciones y los horarios
de atencion.

Con estas encuestas aplicadas, se genera un informe con los resultados obtenidos,
mismo que debera publicarse posteriormente a la conclusion del afio en la pagina
de transparencia del Sistema DIF Jalisco, en el articulo 8, fraccion Il inciso f, en el
siguiente link:

https://tfransparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/108/243

Instancia Encargada de Coordinar la Evaluaciéon

La instancia que coordina la evaluacion para “El Programa” y sus Subprogramas es
la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana (SPPC) y el propio SEDIF,
ademas de las instancias que la normatividad marque para esta anualidad.

13.3.Control y Auditoria

La Contraloria Social, tiene como objetivo recopilar informacién respecto a la
calidad, oportunidad y transparencia en la ejecucion de los recursos asignados
mediante reportes de la vigilancia y resultado de la operacidn, ejecucidn, distribucién
del apoyo que es brindado a través del Programa.

Constituye una practica de transparencia y de rendiciéon de cuentas que contribuye
al logro de los objetivos y estrategias en materia de politica social; se define como
el mecanismo de las y los beneficiarios para que, de manera organizada, verifiquen
el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacidon de los recursos publicos
asignados a los Programas para el Desarrollo Social.

A través de diversas acciones, se da seguimiento a la realizacién de los documentos
basicos de Contraloria Social. Se da capacitacidon al personal operativo para la
conformacion de los Comités o Casos Unicos de la Unidad de Evaluacién Individual
-Personas Bengficiarias de Contraloria Social, segun proceda.

“El Programa” y sus Subprogramas de acuerdo a la normativa utiliza el recurso
recibido por el Fondo de Aportaciones Multiples (FAM-AS) por lo cual puede ser
auditado por la Secretaria de la Funcion Publica y la Auditoria Superior de la
Federacion.

Respecto a la Contraloria Social en el Estado de Jalisco, en “El Programa” y sus

Subprogramas, la metodologia de control y auditoria tendra dos vertientes, segin
$e aprecia a continuacion:
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Vertiente 1
Subprograma Estrategias de apoyo Meeanismede Necanomo
prog 9 poy! entrega apoyos Contraloria Social
Atencién a Apoyos Funcionales a
Personas con Personas con Através de SEDIF
Discapacidad Discapacidad. Creacion de
expedientes Unicos
] i 20%
Otros Apoyos de | APoYos Asistenciales a [ .\ s e SEDIF i
. ) Personas en Situacion
Atencién Social N y SMDIF
Prioritaria.

Se efectuara la aplicacidon del “Cuestionario de Satisfaccidon de Apoyos” segun lo
establecido en la Guia Operativa de Contraloria Social. Las caracteristicas
especificas de dichas acciones se podran consultar en la guia respectiva.

Vertiente 2

: Mecanismo de
Mecanismo de

Subprograma Estrategias de apoyo entrega apoyos Contraloria

Social
Atencion a Apoyos Econémicos para
Personas habilitaeion, TEAabiltacion, A través de SMDIF
Mavares adecuacion, reequipamiento y -
Y mantenimiento de Centros de Dia. Creacion de
Comités Sociales
Apoyos Econémicos para (1 por municipio
Atencién a Equipamiento de Centros de atendido)

Atencion Infantil (CAl) y/o Ludotecas: | A través de SMDIF
Mobiliario Infantil acorde a la edad de
la poblacién objetivo.

Primera Infancia

Todas las acciones respecto a este tema, se efectuaran de conformidad con lo
establecido en la Guia Operativa de Contraloria Social que emite el SEDIF para “El
Programa” y sus subprogramas. Las caracteristicas especificas de dichas acciones
se podran consultar en la mencionada guia.

Al finalizar la operacion anual de “El Programa” y sus subprogramas, en una carpeta
denominada Contraloria Social en electronico, se integraran los documentos
correspondientes de ambas vertientes.

“El Programa” y sus subprogramas cuenta con un mecanismo de consulta similar a
la participacion ciudadana, ya que desde nivel federal, el SNDIF efectia en diversos
periodos de tiempo reuniones y/o procesos de retroalimentacion con los
responsables operativos de diversos programas en los Sistemas Estatales de la
Nacion, esto para identificar buenas practicas, generar ajustes o redefinicion de la
atencién a la poblacién objetivo y con ello generar modificaciones encaminadas a la
mejora del programa.
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13.4.Indicadores de Resultados
Seguimiento o monitoreo

Subprograma de Atencidn a Personas con Discapacidad

Se realiza el monitoreo y seguimiento de los indicadores del Subprograma respecto
del ejercicio 2024. Los indicadores seran los estipulados en la Matriz de Indicadores
(MIR), con el objeto de fortalecer la rendicién de cuentas y la transparencia en el
ejercicio de los recursos, asi como de verificar el cumplimiento de metas que
coadyuven a los objetivos institucionales.

La informacion correspondiente a estos indicadores es elaborada por la Direccidon
de Atencion a Personas con Discapacidad y enviada a la Subdireccion General
Operativa, quien la reporta mensualmente ante el Departamento de Seguimiento y
Evaluacién de la Direccion de Planeacion Institucional en SEDIF, para que la
respectiva integracion de informes en las areas pertinentes.

Para consultar la Matriz de Indicadores puede acceder al Portal de Transparencia
en la ruta: Articulo 8, Fraccion IV, inciso h) Los indicadores que permitan rendir
cuenta de sus objetivos y resultados. Al abrir esta ruta se puede observar la pagina
de Presupuesto Ciudadano Jalisco en cuyo interior se puede consultar la Matriz de
indicadores de Resultados (MIR) del Programa, sus indicadores y avances
cuatrimestrales, siendo su liga de acceso:

https:/segr.jalisco.gob.mx/sid/infroduccion

Subprograma de Atencion a Personas Mayores

Se realiza el monitoreo y seguimiento de los indicadores del Subprograma respecto
del ejercicio 2024. Los indicadores seran los estipulados en la Matriz de Indicadores
(MIR), con el objeto de fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia en el
ejercicio de los recursos, asi como de verificar el cumplimiento de metas que
coadyuven a los objetivos institucionales.

La informacion correspondiente a estos indicadores es elaborada por la Direccion
de Atencidn a las Personas Mayores y enviada a la Subdireccion General Operativa,
quien la reporta mensualmente ante el Departamento de Seguimiento y Evaluacion
de la Direccion de Planeacion Institucional en SEDIF, para que la respectiva
integracion de informes en las areas pertinentes.

Para consultar la Matriz de Indicadores puede acceder al Portal de Transparencia
en la ruta: Articulo 8, Fraccion IV, inciso h) Los indicadores que permitan rendir
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cuenta de sus objetivos y resultados. Al abrir esta ruta se puede observar la pagina
de Presupuesto Ciudadano Jalisco en cuyo interior se puede consultar la Matriz de
indicadores de Resultados (MIR) del Programa, sus indicadores y avances
cuatrimestrales, siendo su liga de acceso:
https://seqr.jalisco.gob.mx/sid/introduccion

Subprograma de Atencién a Primera Infancia

Se realiza el monitoreo y seguimiento de los indicadores del Subprograma respecto
del gjercicio 2024. Los indicadores seran los estipulados en la Matriz de Indicadores
(MIR), con el objeto de fortalecer la rendicién de cuentas y la transparencia en el
ejercicio de los recursos, asi como de verificar el cumplimiento de metas que
coadyuven a los objetivos institucionales.

La informacion correspondiente a estos indicadores es elaborada por la Direccion
de Atencion a la Primera Infancia y Estrategias Formativas y enviada a la
Subdireccidon General Operativa, quien la reporta mensualmente ante el
Departamento de Seguimiento y Evaluacién de la Direccidon de Planeacién
Institucional en SEDIF, para que la respectiva integracion de informes en las areas
pertinentes; asi mismo debera elaborar informes trimestrales de distribucidén y
cobertura y un participa en el Informe Parcial del Proyecto Estatal Anual del
Programa de Atencién a Grupos Prioritarios, con la informacién respectiva de este
subprograma.

Para consultar la Matriz de Indicadores puede acceder al Portal de Transparencia
en la ruta: Articulo 8, Fraccion IV, inciso h) Los indicadores que permitan rendir
cuenta de sus objetivos y resultados. Al abrir esta ruta se puede observar la pagina
de Presupuesto Ciudadano Jalisco en cuyo interior se puede consultar la Matriz de
indicadores de Resultados (MIR) del Programa, sus indicadores y avances
cuatrimestrales, siendo su liga de acceso:

https://seqr.jalisco.gob.mx/sid/introduccion

Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social

Se realiza el monitoreo y seguimiento de los indicadores del Subprograma respecto
del gjercicio 2024. Los indicadores seran los estipulados en la Matriz de Indicadores
(MIR), con el objeto de fortalecer la rendicién de cuentas y la transparencia en el
ejercicio de los recursos, asi como de verificar el cumplimiento de metas que
coadyuven a los objetivos institucionales.

La informacion correspondiente a estos indicadores es elaborada por la Direccion
de Trabajo Social y enviada a la Subdireccién General Operativa, quien la reporta
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

mensualmente ante el Departamento de Seguimiento y Evaluacién de la Direccidn
de Planeacion Institucional en SEDIF, para que la respectiva integracion de informes
en las areas pertinentes.

Para consultar la Matriz de Indicadores puede acceder al Portal de Transparencia
en la ruta: Articulo 8, Fraccidn IV, inciso h) Los indicadores que permitan rendir
cuenta de sus objetivos y resultados. Al abrir esta ruta se puede observar la pagina
de Presupuesto Ciudadano Jalisco en cuyo interior se puede consultar la Matriz de
indicadores de Resultados (MIR) del Programa, sus indicadores y avances
cuatrimestrales, siendo su liga de acceso:

https://sear.jalisco.gob.mx/sid/introduccion

En este sentido, se anexan imagenes de la Matriz de Indicadores de Resultados de
acuerdo al Programa Presupuestal a que corresponde:

Matriz de Indicadores de Resultados 2024
353 ATENCION A GRUPOS PRIORITARIOS
Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad.
Subprograma de Atencion a Personas Mayores.
Subprograma de Atencién a Primera Infancia.

INDICADORE S P
Global
Nombre del Indicador Descripcién del Indicador Formula Frecuencia [y}

Medios de Verificacion
del Area

Desoribe ls weriaciin que existeen la.
winerabiidad por carencias socides de la
pobiacion en Méxco

Tasa de wariacitn d la poblackin
por carencias sociles

Socid delSisemaparael
Integral de Iz Familia del estaio de
Jaliso

Pobiscién con mds de 80 punbs enel
indice de Alimentscidn Saludsble (1AS)
enel afio-Bases de dabs de fos.

Porcentje d¢ 13 pobiacién 5 i
beneficiaria de a Esvamga Inegral | ‘09175001 1= pernie Sonacstel cnsumo ge B
s poblaos beneficiari o los programss
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Programa Presupuestario

365 APOYOS ASISTENCIALES A PERSONAS EN SITUACION PRIORITARIA

Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social
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Jalisco
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14. Transparencia
14.1. Difusién

El SMDIF promueve “El Programa” y sus subprogramas informando a |a poblacién
los requisitos para ingresar y los compromisos que conlleva ser persona
beneficiaria.

El mecanismo de difusion de “El Programa” y sus subprogramas es publico y de
libre acceso, se realiza de forma virtual, publicAndose en la pagina oficial del SEDIF,
se puede consultar en el siguiente link:
https://difjalisco.gob.mx/programas-sociales/sequridad-grupos-vulnerables

Para llevar a cabo la difusién de “El Programa” y sus subprogramas en los
municipios, son los SMDIF quienes de conformidad con su capacidad operativa y
presupuestal determinan la forma y el medio (fisico y/o electronico) por el cual
difunden o transparentan la informacion correspondiente a “El Programa y sus
Subprogramas.

Transparencia

Los apoyos son recursos pUblicos que deben ser fiscalizados y transparentados.
Por lo tanto, son objeto de seguimiento, control y auditoria por parte de la autoridad
correspondiente.

Los datos personales recabados estaran protegidos conforme a lo dispuesto por la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica Gubernamental, su Reglamento, los
Lineamientos de Proteccion de Datos Personales y demas normativa aplicable.

Tanto la publicidad que se adquiera para la difusion de “El Programa” y sus
subprogramas, como la papeleria y documentacion oficial deberan incluir,
claramente visible y audible, la leyenda establecida en el Articulo 28 del
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el 2024, la cual es la siguiente:
“Este Programa es de caracter publico y ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el
Programa”. Quien haga uso indebido de los recursos de este Subprograma, debera
ser denunciado y sancionado de acuerdo a la ley aplicable y ante la autoridad
competente.

De acuerdo a la Ley de Transparencia, el SEDIF esta obligado a efectuar la
publicacion de informacion general de los programas, sus padrones de
beneficiarios, asi como los Lineamientos o Reglas de Operacion correspondientes,
entre otros datos, por ello, a través del Portal de Transparencia de SEDIF se puede
ubicar la informacién correspondiente, asi como los resultados de ejercicios fiscales
anteriores, con el siguiente link de acceso:
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hitps:/transparencia.jalisco.gob. mx/informacion/contenido/154/243

Otra opcion para la obtencién de informacion es que la persona interesada en
solicitar algun dato, lo solicite al siguiente correo: Transparencia@difjalisco.gob.mx
0 acuda personalmente a las oficinas fisicas de la Unidad de Transparencia, que se
encuentran ubicadas en el Sistema DIF Jalisco, en Av. Alcalde 1220, Col. Miraflores
cp. 44270.

14.2.Padrén de Beneficiarios

El Padron de personas beneficiarias se elabora en cumplimiento al Decreto por el
que se crea el sistema de informacion de padrones de Programas Gubernamentales
publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el dia jueves 12 de enero del 2006,
el contenido de la informacion de los padrones de las personas beneficiarias se
realiza con base en las primeras 21 variables descritas en el “Manual de Operacion
del Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales”
publicado en el diario oficial de la federacion el 29 de junio del 2011.

Caracteristicas de Padrén de Personas Beneficiarias

1.El padrén de personas beneficiarias de “El Programa” debe contener los
siguientes datos: (CURP, Nombre completo, fecha de nacimiento, sexo, clave
de entidad federativa de nacimiento, entidad, discapacidad, indigena, estado
civil); asi como datos del domicilio; tipo de vialidad, nombre de la vialidad,
namero exterior, letra exterior, nimero interior, letra interior, cédigo postal,
entidad federativa de residencia, municipio o delegacién de residencia,
localidad de residencia, tipo de asentamiento, nombre del asentamiento, tipo
de entre vialidad 1, municipio y estado de residencia, clave de la localidad de
Criterios para la residencia, tipo de asentamiento, nombre del asentamiento, tipo de entre

integracion del vialidad 1, nombre de vialidad 1, tipo de entre vialidad 2, nombre de vialidad 2,
Padrén de Tipo Vialidad Posterior, Nombre de |a vialidad posterior, referencia de ubicacion
Beneficiarios de la vivienda, fecha de alta del beneficiario, estatus del beneficiario, entidad

federativa de pago, municipio de pago, localidad de pago, tipo de apoyo o
beneficio, cantidad total del apoyo, importe monetario del apoyo, mes de
entrega del apoyo, periodo de cobertura del apoyo, fecha de beneficio, afio del
apoyo, método de pagoe y Descripcién del Apoyo.

2.A fin de verificar la informacién contenida en el Padrén de Personas
Beneficiarias de “El Programa” y sus Subprogramas se debera contar con sus
documentos integrados completos y los de soporte de identificacién, de
acuerdo a los estipulados en estas Reglas de Operacién.

Los SMDIF capturan el padrén de la poblacion beneficiaria de su municipio, lo
Instancia revisan y validan.

Responsable Las diversas Direcciones que operan los subprogramas deben integrar y revisar
de Integrar al el padrén de la poblacién beneficiaria que les fue enviado por los SMDIF y una
Padrén vez revisado y validado lo reenvian a la Subdireccion General Operativa para su
reporte global.

El padrén debera ser actualizado mensualmente a partir de que se otorguen
apoyos correspondientes al recurso del ejercicio fiscal 2024 y es entregado para
revision y validacion al Departamento de Seguimiento y Evaluacion de la
Direccién de Planeacién Institucional.

Periodo y
mecanica de
actualizacion
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Es de suma importancia mencionar que estos padrones de personas beneficiarias
deberan cumplir con lo sefalado en la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos QObligados, en la cual se sefiala que el
tratamiento de datos personales de menores de edad se debera privilegiar el interés
superior de la nifia, el nifio y el adolescente, en términos de las disposiciones legales
aplicables.

Para ello en las areas correspondientes se incluye el
“Aviso de Privacidad”

La Direccion de Trabajo Social, perteneciente a la Subdireccion General Operativa, dependiente de
la Direccién General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco, da
a conocer el aviso de privacidad de los datos personales de la pobiacion usuaria que acude a los
programas asistenciales que ofrece.

De acuerdo con la LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS, la informacion personal que se debe proteger es la
que se enuncia en el siguiente artfculo:

Articulo 20. Informacion Confidencial - Derecho y caracteristicas

1. Toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales.

2. Nadie podra ser obligado a proporcionar informacion referente a sus datos sensibles o aquella que
pudiera propiciar expresion de discriminacién e intolerancia sobre su persona, honor, reputacioén y
dignidad, salvo que la informacion sea estrictamente necesaria para proteger su vida y seguridad
personal o lo prevea alguna disposicion legal.

Articulo 21. Informacién confidencial - Catélogo 1.
Es informacién confidencial:
1. Los datos personales de una persona fisica identificada o identificable relativos a:
a) Origen étnico o racial;
b) Caracteristicas fisicas, morales o emocionales;
¢) Vida afectiva o familiar;
d} Domicilio particular;
e} Niumero telefénico y correo electrénico particulares;
f} Patrimonio;
g) Ideologia, opinidn politica, afiliacién sindical y creencia o conviccion religiosa y filoséfica;
h) Estado de salud fisica y mental e historial médico;
i} Preferencia sexual, y
j) Oftras anédlogas que afecten su intimidad, que puedan dar origen a discriminacién o que su
difusion o enfrega a terceros conlleve un riesgo para su fitular;
Ii. La entregada con tal cardcter por los particulares, siempre que:
a) Se precisen los medios en que se contiene, y
b} No se lesionen derechos de terceros o se contravengan disposiciones de orden ptblico, y
1ll. La considerada como confidencial por disposicién legal expresa.
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Portal Web de consulta

Se integra el padrén virtual a través de la captura del mismo en la plataforma
correspondiente. Para garantizar la transparencia en el gjercicio de los recursos, el
Padron de Beneficiarios se puede visualizar en el siguiente link del portal de
transparencia:

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad.
https:/transparencia.jalisco.qgob.mx/informacion/contenido/154/243

Subprograma de Atencidén a Personas Mayores.
hitps://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/154/243

Subprograma de Atencion a Primera Infancia.
https://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/154/243

Subprograma de Otros Apoyos de Atencion Social.
https:/transparencia.jalisco.qgob.mx/informacion/contenido/154/243

14.3.Quejas, Denuncias y Solicitudes de Informacién

Las personas beneficiarias también pueden presentar sus quejas, denuncias y/o
solicitudes de informacidén segun lo establecen las Reglas de Operacion del
Subprograma, al SEDIF segun corresponda:

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad

Se puede comunicar a la Direccion de Atencion a Personas con Discapacidad al tel.
33 30 3047 70 ext. 210 o al Centro de Rehabilitacion Integral o en su caso al correo
de maria.robles@difjalisco.gob.mx Asimismo, podra presentar la queja, denuncia y
solicitudes de informacion en las oficinas de la Direccidn en mencion ubicada en Av.
Alcalde # 1831, Col. Miraflores, C.P.44270, Guadalajara, Jalisco o en las oficinas
del SEDIF, en Av. Alcalde #1220, Col. Miraflores, Guadalajara Jalisco.

Las denuncias podran ser formuladas de manera verbal o escrita, conforme al
formato establecido para tal efecto o mediante un escrito libre.

Subprograma de Atencion a Personas Mayores
Puede comunicarse a la Direccion de Atencion a las Personas Mayores al tel. 33 30
30 38 00 ext. 834 y 835 o la Jefatura de Gestién de Centros de Atencion o en su

caso al correo de angelica.contreras@difjalisco.gob.mx Asimismo, podra presentar

la queja, denuncia y solicitudes de informacién en las oficinas de la DAPAM del
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SEDIF, la cual se encuentra ubicada en Av. Alcalde #1220, Col. Miraflores,
Guadalajara Jalisco.

Las denuncias podran ser formuladas de manera verbal o escrita, conforme al
formato establecido para tal efecto o mediante un escrito libre.

Subprogramas de Atencién a Primera Infancia

Se puede comunicar a la Direccién de Atencion a la Primera Infancia y Estrategias
Formativas al tel. 33 30 30 38 00 ext. 837 y 200 o a la Jefatura de Estrategias de
Atencion a Infantes o en su caso al correo de jose.diazdeleon@difialisco.edu.mx
Asimismo, podra presentar la queja, denuncia vy solicitudes de informacién en las
oficinas de la DAPIEF del SEDIF, la cual se encuentra ubicada en Av. Alcalde
#1220, Col. Miraflores, Guadalajara Jalisco.

Las denuncias podran ser formuladas de manera verbal o escrita, conforme al
formato establecido para tal efecto o mediante un escrito libre.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencidén Social

Comunicarse a la Direccidn de Trabajo Social al tel. 33 30 30 38 00 ext. 912 y 900
o0 a la Jefatura de Trabajo Social a la ext. 648, 0 en su caso al correo de
eugenia.gutierrez@difjalisco.gob.mx Asimismo, podra presentar la queja, denuncia
y solicitudes de informacion en las oficinas de la Direccion de Trabajo Social del
SEDIF, la cual se encuentra ubicada en Av. Alcalde #1220, Col. Miraflores,
Guadalajara Jalisco.

Las denuncias podran ser formuladas de manera verbal o escrita, conforme al
formato establecido para tal efecto o mediante un escrito libre.

Atencién y Seguimiento del Reporte Ciudadano y/o Solicitud de informacién

El SEDIF proporcionara a los SMDIF de forma clara y completa la debida
capacitacion y entrega de informacion referente a los medios e instancias para la
presentacion de reportes ciudadanos y solicitudes de informacién relacionadas con
“El Programa” y sus Subprogramas. El reporte ciudadanoc y/o solicitud de
informacion pueden presentarlo de manera verbal o escrita, conforme al formato
establecido para tal efecto o mediante un escrito libre. Se le brindara seguimiento,
a traves de explicar brevemente la respuesta a la duda de manera presencial o la
contestacion por correo electrénico y quedara por asentado en una minuta, en la
cual firmara el personal responsable de brindar este seguimiento y la persona que
haya emitido el reporte ciudadano o la solicitud de informacion.
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De igual manera, cuando los SMDIF asuman a través de convenios de colaboracién
el caracter de instancias ejecutoras, podran recibir, canalizar, dar seguimiento y, en
su caso, atender en el ambito de su respectiva competencia, los reportes
ciudadanos y solicitudes de informacion.

El SEDIF o en su caso, el SMDIF como instancia ejecutora, integrara un expediente,
que contendra copia del seguimiento dado a los reportes ciudadanos o solicitudes
de informacion emitidos con relacion a la ejecucion de “El Programa” y sus
Subprogramas respectivos.

14.4.Comités de Vigilancia Ciudadana

Los apoyos que “El Programa” a través de sus Subprogramas brinda, de manera
inicial se entregan del SEDIF a los SMDIF; motivo por el cual no tienen costo para
los SMDIF.

En lo que respecta a la entrega de apoyos y servicios por parte del SEDIF o de los
SMDIF hacia la poblacion vulnerable, cuentan con mecanismos de
corresponsabilidad diversos ya que se encuentran sujetos a la aplicacion de
estudios socioecondmicos para la determinacion de cuotas de recuperacion o
gratuidad en caso aplicable.

Haciendo referencia a lo descrito en la EIASADC-2024, respecto del cobro de
cuotas de recuperacién, es importante sefalar que, tanto a nivel estatal como
municipal, se tiene contemplado efectuar para el préoximo afio 2025, acciones de
gestion para transitar de manera gradual a la gratuidad de servicios asistenciales.
Tomando en consideracion la importancia de afectar en la menor medida posible a
la operatividad, presupuesto y cobertura de atencion de los programas en los
municipios del Estado.

La Direccion de Atencion a las Personas Adultas Mayores y el Departamento de
Gestidn de Centros de Atencidén a las Personas Adultas Mayores coordinara la
operacion supervision, capacitacion y comprobacion del SubPrograma.

Los Sistemas Municipales DIF realizaran las compras para la adquisicion del
equipamiento y/o reequipamiento e insumos para la habilitacion, rehabilitacion,
adecuaciéon y mantenimiento de espacios. Debera comprobar el recurso otorgado y
la operacion de los Centros de dia, brindando el servicio y atencion a las personas
mayores que asisten a los Centros.

Los beneficiarios acudiran a los Centros de Dia y participaran en las actividades que

se desarrollen con el objetivo de mejorar su calidad de vida y hacer buen uso de las
instalaciones.
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En aspectos operativos corresponde a los SMDIF el llevar aplicar o no, el cobro de
cuotas por servicios sera de acuerdo a un tabulador de cuotas especifico elaborado
con base a una valoracién del profesional en Trabajo Social.

En el Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social, por el proceso de atencién
de la poblaciodn, no es posible la creacion de Comités, sin embargo, con el propdsito
de dar cumplimiento al punto de Comité de Vigilancia o Contraloria Social, se adaptd
un modelo que se denomina “Casos Unicos de la Unidad de Evaluacién Individual-
Beneficiarios”, el cual se establece en la 1 Guia Operativa de Contraloria Social,
donde se establecen los mecanismos de vigilancia, el cual es validado por la
Direcciéon General de Contraloria Social y Vinculacion de Contraloria Social del
Estado de Jalisco.

Para la aplicacion de Comité de Vigilancia Ciudadana o Contraloria Social en este
Subprograma, el proceso de Casos Unicos consiste en la aplicaciéon de
cuestionarios de Satisfaccién de Apoyos Otorgados (anexo 13), este cuestionario
se aplica a una muestra del 20 % de la poblacion beneficiaria del total de personas
programadas. Al Caso Unico se le atribuyen las funciones de un comité de
vigilancia.

El cuestionario se aplicara en cuanto se entregue el apoyo asistencial al beneficiario
un servidor publico del SEDIF y/o Sistemas DIF Municipales segun corresponda, el
servidor publico preferentemente debera ser diferente al que brindo la atencion,
quien tendra la funcion de orientar sobre el llenado del mismo y al cual se le
denominara aplicador. En caso de no contar con el personal que cubra el perfil para
realizar esta funcion lo podra efectuar el responsable de la operacion del programa.
Al requisitar este cuestionario lo deben de hacer con tinta azul y no tener ninguna
tachadura o enmendadura y recabar la firma del beneficiario y del aplicador.

Al finalizar la operacidon anual del subprograma, en una carpeta denominada
Contraloria Social en electrénico, se integraran el total de los cuestionarios
aplicados de la muestra. Es importante mencionar que por ningtin motivo se deben
coaccionar las respuestas del beneficiario.

Es importante mencionar que los Centros de Atencion Infantil y/o Ludotecas de los
Sistemas DIF Municipales establecen cuotas de recuperacion para la prestacion del
servicio, cada uno de ellos establece los montos de acuerdo a un tabulador de
cuotas que debe estar autorizado y avalado por las autoridades municipales, las
cuales podran de ser acceso publico cuando le sean requeridas al Sistema DIF
Municipal.
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Transitorios

Primero

Las presentes ROP comenzaran a surtir sus efectos al ser publicadas en el
Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”.

Segundo

Se abrogan las ROP del Programa de Atencién a Grupos Prioritarios publicadas en
el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” el dia 29 de julio de 2023, y
consecuentemente las modificaciones o reformas que, en su caso, se hayan emitido
con relacion a las mismas.

Atentamente
Guadalajara Jalisco 13 de marzo de 2024

LUCIO MIRANDA ROBLES
Director General

Sistema para el DesarrolloIntegral de la Familia del Estado de Jalisco
(RUBRICA)
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e Anexos

Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad

Anexo 1: Aviso de Privacidad Corto, Aviso de Privacidad Simplificado y Aviso de
Privacidad Integral del Sistema DIF Jalisco.

Anexo 2: Estudio Social Corto.

Anexo 3: Padron Unico de Personas Beneficiarias (PUB).

Anexo 4: Encuesta de Satisfaccion.

Anexo 5: Recibo de Apoyo.

Subprograma de Atencion a Personas Mayores
Anexo 1: Padrén de Personas Beneficiarias.

Anexo 2; Padron de Actores Sociales.

Anexo 3: Valoracion Socioecondmica.

Anexo 4: Puntos a Desarrollar en el Proyecto Ejecutivo.

Subprogramas de Atencion a Primera Infancia

Anexo 1: Padron de Personas Beneficiarias. (Acorde al Cédigo de Asistencia
Social).

Los centros de Atencion Infantil, Centros Educo-formativos y Ludotecas
beneficiados realizaran la captura de su padrén de personas beneficiarias y lo
enviaran de forma electrénica a la Direccion de Atencidon a la Primera Infancia y
Estrategias Formativas.

Anexo 2 Formato de acuerdos.

Anexo 3 Encuesta de Satisfaccion.

Subprograma de Otros Apoyos de Atencidn Social

Anexo 1 Entrevista Orientacion.

Anexo 2 Estudio Socioecondmico.

Anexo 3 Valoracion Socioecondomica.

Anexo 4 Estudio Socioecondmico Simplificado.

Anexo 5 Recibo de Apoyo Ordinario.

Anexo 6 Solicitud y Comprobacion de Apoyo Econdmico y en Especie.
Anexo 7 Carta Compromiso.

Anexo 8 Citatorio.

Anexo 9 Constancia de Desistimiento.

Anexo 10 Sistema Interinstitucional de Canalizacion a Trabajo Social.
Anexo 11 Recibo de Canje.

Anexo 12 Minuta de Capacitacion, Asesoria y/o Supervision a Trabajo Social.
Anexo 13 Cuestionario de Satisfaccion de Apoyos Otorgados.

Nota: Los formatos pueden ser modificados por el Sistema DIF Jalisco, segtn necesidades
opetratfvas y pueden ser consuitados en el rea responsable del proyecto.
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Subprograma de Atencién a Personas con Discapacidad

Anexo 1:
Aviso de Privacidad Corto, Aviso de Privacidad Simplificado y Aviso de
Privacidad Integral del Sistema DIF Jalisco.

El aviso de privacidad para la atencidén del servicio puede encontrarse en la
siguiente liga de consulta:

https://transparenciasitge|.jalisco.gob.mx/api/api/archivos/1277/download?inline=true

Mismo que se describe a continuacion:

AVISO DE PRIVACIDAD CORTO

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco (Sistema
DIF Jalisco), con domicilio en Av. Alcalde nimero 1220, colonia Miraflores en
Guadalajara, Jalisco, hace de su conocimiento que se consideraran como datos
personales la informacidon concemiente a una persona fisica identificada o
identificable, y por datos personales sensibles, aquellos que afecten a la esfera mas
intima de su titular, o cuya utilizacion indebida puedan dar origen a discriminacion o
conlleve un riesgo grave para éste; datos que podran ser sometidos a tratamiento
unica y exclusivamente para los fines que fueron proporcionados, de acuerdo a las
finalidades y atribuciones establecidas en el numeral 16 parrafo segundo, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como lo dispuesto en la
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del
Estado de Jalisco y sus Municipios.

Los titulares de los datos personales tienen el derecho de conocer sobre el
tratamiento que se les dara a los datos proporcionados al Sistema DIF Jalisco,
mediante los Avisos de Privacidad que se encuentran en cada uno de los accesos
de los inmuebles de la Institucion y a través de medios electrénicos por los que se
recaban datos personales, a fin de tomar decisiones informadas al respecto.

El aviso de privacidad en sus modalidades: integral, simplificado y corto, estan
disponibles para su libre acceso y consulta en la pagina de internet de este sujeto
obligado, la cual es: hitps:/difialisco.gob.mx, del mismo modo en nuestro Portal de
Transparencia en su Articulo 8, Fracciones VIl y IX,
https://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion_fundamental/243

Fecha de Actualizacion: abril 2023.
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AVISO DE SIMPLIFICADO

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco (Sistema
DIF Jalisco), con domicilio en Av. Alcalde nimero 1220, colonia Miraflores en
Guadalajara, Jalisco, es el responsable del uso y proteccidon de sus datos
personales, y al respecto le informa lo siguiente: Los datos personales, se refieren
a la informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable, y por
datos personales sensibles, aquellos que afecten a la esfera mas intima de su titular,
o cuya utilizacion indebida puedan dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo
grave para éste.

Los datos personales que usted proporcione al Sistema DIF Jalisco seran Unica y
exclusivamente utilizados para llevar a cabo los objetivos y atribuciones de este
Organismo asistencial, y los utilizaremos para la integracion de expedientes
derivados de la atencién o servicios que requiera usted como usuario de éste,
dandole el tratamiento de proteccion, los cuales seran almacenados con las
medidas de seguridad necesarias.

Con relacion a la transferencia de su informacion, los terceros receptores de los
datos personales pueden ser Autoridades Judiciales, el Agente del Ministerio
Pulblico, la Auditoria Superior del Estado con la finalidad de dar atencién a los
requerimientos judiciales o legales, a los Sistemas DIF Municipales del Estado de
Jalisco con la finalidad de dar seguimiento a programas o servicios, el Instituto de
Transparencia Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Jalisco (ITEI) para cumplir con las obligaciones de transparencia, las autoridades
Federales, Estatales y Municipales, siempre que los datos se utilicen para el
ejercicio de sus facultades y atribuciones.

Asi mismo, se llevara a cabo la transferencia de datos personales a la Secretaria
de Administracion del Gobierno del Estado de Jalisco, en el supuesto establecido
en el articulo 57 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, referente al
proceso de compra, adquisicion o aprovisionamiento.

Los datos personales recabados, podran ser tratados sin consentimiento del titular,
siempre en respeto a sus derechos; teniendo como supuestos de excepcion a los
principios que rigen el tratamiento de datos segun lo establece el segundo parrafo
del articulo 16, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi
como en los supuestos consagrados en articulo 75 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de los Sujetos Obligados para el Estado de Jalisco. Usted
en cualquier momento puede solicitar su Acceso, Rectificacion, Cancelacion,
Oposicién o Revocacion del consentimiento, mediante la presentacion de una
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solicitud de ejercicio de derechos ARCO, ante la Unidad de Transparencia del
Sistema DIF Jalisco y sus Organos Desconcentrados, ubicada en Avenida Alcalde
nimero 1220, Colonia Miraflores, Guadalajara Jalisco, por correo electrénico oficial
fransparencia@difialisco.gob.mx teniendo un horario de 09:00 a 15:00 horas, de
igual manera esta a su disposicidn, via internet, la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT).

El aviso de privacidad en sus modalidades: integral, simplificado y corto, estan
disponibles para su libre acceso y consulta en la pagina de internet de este sujeto
obligado, la cual es: htips://difialisco.gob.mx,, del mismo modo en nuestro Portal de
Transparencia en su 8, Fracciones VIII y 1X,
https://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion _fundamental/243

Fecha de Actualizacién: abril 2023.

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco (Sistema
DIF Jalisco), con domicilio en Av. Alcalde nimero 1220, colonia Miraflores en
Guadalajara, Jalisco, es el responsable del uso y proteccion de sus datos
personales, y al respecto le informa lo siguiente: Los datos personales, aquellos que
se refieren a la informacién concerniente a una persona fisica identificada o que la
hace identificable, asi mismo son parte esencial de la identidad de un individuo,
puesto que éstos permiten hacer una referencia exacta y objetiva para particularizar
a una persona y hacerla sujeta de derechos y obligaciones, y por datos personales
sensibles, aquellos que afecten a la esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacion
indebida puedan dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste.

El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en los articulos
1,6 apartado A, fracciones Il y lll, asi como el 16 parrafo segundo, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4, 7 en su parrafo segundo, 9 fraccion V,
de la Constitucidon Politica del Estado de Jalisco; articulo 3 fracciones Il y Ill, 20, 21,
22,23, 24, 25, 26, 27 y 28 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados; el 15, 19, 20, 21, 22, 24 punto 1, 25, 26, 75, 85 y
86 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados para el Estado de Jalisco; el 25 del Codigo de Asistencia Social del
Estado de Jalisco; los articulos 20, 21, 22, 23 fracciones |l y lll, 24 fracciones V y 25
fracciones XV, XVIl y XX, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios; el articulo 17 fracciones |, lll, IV, V,
Vil y XllI, 44, 54 BIS-4, 54 BIS-5 y 56 de la Ley para los Servidores Publicos del
Estado de Jalisco y sus Municipios; el 2 fracciones lll y 53 del Reglamento de la Ley
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de Transparencia y Acceso a la Informacién Puiblica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, articulo 57 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Los datos personales que seran sometidos a tratamiento son: nombre, domicilio y
nimero de teléfono particular, edad, fecha y lugar de nacimiento, nacionalidad,
identificacion oficial, Clave Unica de Registro de Poblacién, Registro Federal de
Contribuyentes, ultimo grado de estudios, estado civil, firma autografa, correo
electrénico personal, asi mismo se utilizaran datos personales considerados como
sensibles, que requieren de un manejo especial como son: vida afectiva o familiar,
origen étnico o racial, caracteristicas fisicas, morales o emocionales, imagen,
fotografia, video, patrimonio, ideologia, opinién politica, afiliacién sindical, creencia
o conviceidn religiosa y filosofica, datos biométricos(huella digital, reconocimiento
facial), estado de salud fisica y mental, historial médico, preferencia sexual, otras
analogas que afecten su intimidad, que pueda dar origen a discriminacion o que su
difusion o entrega a terceros conlleve a un riesgo para su titular y ademas la
considerada como confidencial por disposicion legal.

Los datos personales que usted proporcione al Sistema DIF Jalisco, seran Gnica y
exclusivamente utilizados para llevar a cabo los objetivos y atribuciones de este
Organismo asistencial y los utilizaremos para su identificacidn, localizacion,
acreditar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad establecidos en las reglas
de operacién de los diferentes programas a cargo del sistema, llevar a cabo
procesos juridicos, la contratacion de servicios personales, integrar expedientes del
personal, comprobar el uso adecuado de los recursos de los programas asignados,
estatales y federales, tener un registro de las personas atendidas, para salvaguardar
la integridad y seguridad de las y los trabajadores, dar certeza y cumplimiento en el
proceso de solicitudes de compra, adquisicion o aprovisionamiento por parte de este
sujeto obligado, ante la Secretaria de Administracién asi como de las y los
ciudadanos que ingresan a las instalaciones del organismo asistencial, los cuales
pueden ser recabados de manera directa o indirecta, medios electrénicos, escrito y
via telefonica; La informacion que nos proporcione, estara bajo resguardo y
protegida por este, dandole el tratamiento de proteccion de datos sensibles, los
cuales seran almacenados con las medidas de seguridad necesarias.

Con relacion a la transferencia de su informacion, los terceros receptores de los
datos personales pueden ser Autoridades Judiciales, el Agente del Ministerio
Pulblico, la Auditoria Superior del Estado con la finalidad de dar atencién a los
requerimientos judiciales o legales, a los Sistemas DIF Municipales del Estado de
Jalisco con la finalidad de dar seguimiento a programas o servicios, el Instituto de
Transparencia Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Jalisco (ITEI) para cumplir con las obligaciones de transparencia, las autoridades
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Federales, Estatales y Municipales, siempre que los datos se utilicen para el
ejercicio de sus facultades y atribuciones.

Asi mismo, se llevara a cabo la transferencia de datos personales a la Secretaria
de Administracion del Gobierno del Estado de Jalisco, en el supuesto establecido
en el articulo 57 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contrataciéon de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, referente al
proceso de compra, adquisicion o aprovisionamiento.

Los datos personales recabados, podran ser tratados sin consentimiento del titular,
siempre en respeto a sus derechos; teniendo como supuestos de excepcion a los
principios que rigen el tratamiento de datos, la seguridad nacional, disposiciones de
orden publico, seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros,
segun lo establece el segundo parrafo del articulo 16, de la Constitucidn Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, asi como en los supuestos consagrados en articulo
15 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados para el Estado de Jalisco, en los casos que se requieran del
consentimiento del titular que no se realizaran transferencias de datos personales.

Usted en cualquier momento puede solicitar su Acceso, Rectificacién, Cancelacién,
Oposicién o Revocacion del consentimiento, mediante la presentacion de una
solicitud de ejercicio de derechos ARCO, ante la Unidad de Transparencia del
Sistema DIF Jalisco y sus Organos Desconcentrados, ubicada en Avenida Alcalde
numero 1220, Colonia Miraflores, Guadalajara Jalisco, por correo electronico oficial
transparencia@difjalisco.gob.mx, teniendo un horario de 09:00 a 15:00 horas, de
igual manera esta a su disposicion, via internet, la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT).

Cualquier cambio al presente aviso de privacidad se hara del conocimiento de los
titulares de la informacion confidencial, a través de la pagina de internet de este
sujeto obligado, la cual es hitps:/difjalisco.gob.mx, del mismo modo en nuestro
Portal de Transparencia en su Articulo 8, Fracciones VIII y IX
https://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion_fundamental/243

Fecha de Actualizacién: abril 2023.
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Anexo 2
Estudio Social Corto

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DIRECCION GENERAL DE REHABILITACION
DIRECCION DE REHABILITACION

NOMBRE NO. DE EXPEDIENTE CLASIFICA CION
HAD GENERC EDO. aviIL FECHA DENACMIENTO | LUGAR DENACMIBNTO
ESCOLARDAD QOUPACION FECHA DEESTUDIO
CURP CH. FACENTE
DoMaLIO TH.DOMICILIO
UBICA CION BENTRE CALLES
MUNICIFIO Y ENTIDAD FEDERATIVA OOOIGO PCSTAL
SEHRVICIO NO. DE CONSULTORO
MOTVO DEESTUDO

ACTUALIZACION DE DATOS Y DETECCION DE NECESIDADES
NOMBERE DE. BNTREVISTADO
PARENTESOO

ESTRUCTURA FAMILIAR
MIBVBROS CE LA FAMLIA ESTADO
NCMERE PA RENTESCO EDAD aviL QCUPACION / ESCOLARIDAD
FAMILIOGRAMA
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2/2

SITUACION ECONOMICA

INGRESO EGRESO
HORARIO [ INGRESO ALMENTACION DEFICIT: 0
Y] ¥ PROPIA O RENTADE .
e EXCEDENTE:
PADRE SERVICIOS DEL
HOGAR
MADRE ATENGION MEDICA
HERMANO /& EDUCACION
USUARIO TRANSPORTE
0TROS REGREACGION
TOTAL 0 VESTIDO
OTROS /DEUDA
TOTAL 0
CARACTERISTICAS DELA VIVIENDA
TIPO DE BARRERAS ARQUITECTONICAS
COM PONENTES SERVICIO TENENCIA CONSTRUCCI
oN INTERNAS EXTERNAS
@ 4id o|E - = a w 21|38 Z|w
U M e AN H H I R A HHE A EEHEHEH A
AR FAFE R EREA FREN EAEREE R ETRE-A FRR N b R b R R R EAEAEl
2 A M R E ER L ER R G I P BB E R A B I E
128 5E (B R SITIElE] |2 IS A EA A A
S = “ = 5 slz |21 |2 |"
CASA
DEPTO.
VECINDAD
CUARTO
OTRO
MEDIOS DE TRANSP ORTE AUTC PRORIC AUTOPRESTADO RPEEESOT CUAL OTROS
PACIENTE
INTEGRADO AL LABORAL FSCOLAR RERRE DEPORT OTROS NINSUN
MEDIO
DATOS SIGNIFICATIVOS DE LA FAMILIAY USUARIO
DIAGNOSTICO Y PLAN SOCIAL
NOMBREDET.S.: FIRMA: NO. DE CREDENCIAL:
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

184

. Anexo 3
Padrén Unico de Personas Beneficiarias (PUB)

:S,)if

JALISCO

Formato Unico para el Padrén Unico de Personas Beneficiarias
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

185

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccion IV



EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

187

Anexo 4
Encuesta de Satisfaccion

" Tel 3030 3800
DIRECCION DE ATENCION 3
A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

01800 3000 2
Au. Alcalde

#1220,
Colonia Miraflores, C.P. 14270,
Guadalajara, Jalisca, México,

ENCUESTA DE SATISFACCION

GénerO:

Edad: Fecha:
1. ¢Se encuentra satisfecho con su apoyo funcional?
Sl NO
2. ¢Cémo considera |a calidad de su apoyo funcional ?
Excelente Buena Regular Mala
3. {Cémo lo atendié el personal que entrego el apoyo funcional?
Excelente Buena Regular Mala
& Tel 3030 3800
DIRECCION DE ATENCION 01800 3000 343
A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Au Alcalde #
Cec

nia Miraflor

, CP 44270,
Guadalajara. Jalisco, México

ENCUESTA DE SATISFACCION

Edad: Fecha:
4. ¢Se encuentra satisfecho con su apoyo funcional?
Sl NO
5. £Cémo considera la calidad de su apoyo funcional ?
Excelente Buena Regular Mala
6. iCémo lo atendié el personal que entrego el apoyo funcional?
Excelente Buena Regular Mala
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Anexo 5
Estudio Social Corto

;}if RECIBO DE APOYO
ALERED DOFREDOCNRERALA ATHNACNCELAS FERSCNAS OCNOSCARODAD
Guadalajara, Jalisco a de del 202

RECIBI a plena satisfaccion de la Direccion para la Atencién de Personas con Discapacidad
adscrita al Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco (DIF Jalisco) a través del
Centro de Rehabilitacion Integral Jalisco (CRI):

Mo. Proyecto: Afio de Ejecucion:

Tipo de Protesis:
Mo mbre del beneficiaria:

Mo.De Expediente:

Cantidad de Apoyo:

Lado: |zquierdo | Drerecho
Nota Poner N.A (No Aplica) para distinguir entre un proyecto y otro.

Atentame nte

|Beneficiariof P adrefMadrefTutor)

RECIBO DE APOYO -
OFBIOGNPERALAATENOCNCELASFERSCINAS OCNOSCARSaDAD

Guadalajara, Jalisco a de del 202

RECIBI a plena satisfaccién de la Direccion para la Atencién de Personas con Discapacidad
adscrita al Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco (DIF Jalisco) a través del
Centro de Rehabilitacién Integral Jalisco (CRI):

Mo. Proyecto: Afio de Ejecucion:

Tipo de Protesis:

Mo mbre del ben eficiario:

Mo.De Expediente:

Cantidad de Apoyo:

Lado: lzquierda Derecho
HNota Poner N (No Aplica) para distinguir entre un proyecto y otro.

Arentame nte

|Beneficiariof P adrefMadrefTutor)
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Anexo 1

Subprograma de Atencién a Adultos Mayores

Padron de Personas Beneficiarias.

Padron Personas Beneficiadas (PUB)

ID DEL PRIMER SEGUNDO
BENEFICIARIO CURP APELLIDO APELLIDO NOMBRE (S)
ENTIDAD ,
FECHA -, FEDERATIVA | NOMBREDE LA |  NUMERO
NACIMIENTO DE VIALIDAD EXTERIOR
NACIMIENTO
ENTIDAD
LETRA COoDIGO FEDERATIVA |, MUNCIPIOO | CLAVE DE LA
NIEOR ey i DELEGACION DE | LOCALIDAD DE
RESBENCIA | RESIDENCIA | RESIDENCIA
TIPO DE APOYO IMPORTE MES DE
Agg&"%ﬁgﬂo 0 BENEFICIO C’}%TT'E’LL\D MONETARIO DEL | ENTREGA DEL
Servicios APOYO APOYO
ggg'gg%gﬁ ARO METODO
vy DEL APOYO DE PAGO
DESCRIPCION
DEL APOYO 1
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Anexo 2

Padrén de Actores Sociales

Padrén Unico de Beneficiarios (Actor Social)

O_ NEB_RAZON_EOCIAL | NB_RFC_AS FH_CONSTITUCION | CD_ACT_ECO
REGISTRO NOMBRE FISCAL DEL | RFC DEL ACTOR FECHA DE CLAVEDE LA
IDENTIFICADOR ACTOR SOCIAL QUE | SOCIAL CONSTITUCION DEL | ACTIVIDAD
UNICO DE CADA RECIEE EL ACTOR. SOCIAL ECONOMICA
REGISTRC BENEFICIO
NB_PRIMER_APELLT | MNB_SEGUNDO_AP NE_NOMERE NE_CURP NE_RFC_RL
DO SEGUNDO AFELLIDO | NOMERE CURFDEL EFC REFRESEINTANTE
FRIMER AFELLIDO DEL INTEGRANTE REFRESENTANTE REFREZENTANTE LEGAL
DEL INTEGRANTE DEL ACTOR LEGAL LEGAL
DEL ACTCR SOCIALBEMEFICIART
SOCIALBENEFICIARI | O
s}
FH_NACIMIEINTO | CD_SEXO CD_TP_BENEFICIO | NU_BENEFICIOS DESCRIF_BENEFICI
FECHA DE CLAVEDE SEXODEL | TIPC DE APOYO NUMERO DE o
NACIMIENTO DEL INTEGRANTE DEL BENEFICICS DESCRIPCION DEL
INTEGRANTE DEL ACTOR ENTREGADOS BENEFICIO
ACTOR SOCIAL SOCIALBEMEFICIART ENTREGADD
BENEFICIARIO o
NU_IMF_MONETARI | NU_MES_FAGO FERIODO_AFOYOD CD_MET_PAGOD NOMVIAL
fs} A[ES EN QUE SE FERIODO DE CLAVEDELMETODO | NOMEREDE LA
IMPORTE TOTALEN | ENTREGO EL (LOS) COBERTURA DEL DE PAGO, CON EL VIALIDAD
BENEFICIOS) APCYO QUE SE OTORGAEL

BENEFICIO
ENTREGADO(E)
NUM_EXT NUNM_INT 53 CVE_LOC CVE_MUN
NUMERS EXTERICE | MUMERQ INTERIOR | CODIGO FOSTAL CLAVEDE CLAVE DE

LOCALIDAD MUNICIFIO
CD_ENT
CLAVE DE ENTIDAD
FEDERATIVA
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Anexo 3

Estudio Socio Econdmico o Valoracion Socioeconémica

1. Balum dr Mrnlifinanibin del Brarfinisrin

Nis _
Direccién de oo s
Focial
Departaments de Trabaje Focial
Operativa

Fata

Frimer Hprllide Seqasds Apellids  Hembrels]

14 Ly
144 eabs de Hanimivala [BDSHH/ AR RR] ¢
1.4, Haminnalidad 14.2H

Estadio Socic Econdmico

.24, Tipe de Wialidad

Fraba dr rlaburanifa: A2ECF
A2 0 Ealada 1.2 3 Tirmpu dr Yinir ru el Edu.
Fraba de Caplara: A2 A1 Eraadan
. nee s 12,431
1.
1.
ZAHambre [ i
Harimiraln B G| LERureens
IDDFHH ARRA] =
Ha. FrimerAprllida Srquadu Apellide Hamberla] H H
1
2
5
q
5
L3
7
2
3
10
1
1z]
1z]
Calificacion Ho_
CER
4 "Ennnlaridad 5 E
5.1 Ounpaniin a3 e e
2 | o= s |« s [ e[z ]u]a £
alificacion No.
53T
P tfabe 2] TS, ravadaris [6]Prrparaluria 7] Careres Téasins N Prafraiensd |1 Prngraie

Frabadrfnlualin,

ran e 2022 4.4 S d i

Pia.1-6
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Anexo 4
Puntos a desarrollar en el Proyecto Ejecutivo.

PROYECTO EJECUTIVO

EQUIPAMIENTO DE CENTROS DE ATENCION PARA PERSONAS MAYORES

[ EEEREXN

EN EL ESTADO DE JALISCO

Desarrolio del Proyecto
Nombre del Proyecto
Descripcion general del proyecto
Justificacién

Mision

Vision

Valores

Objetivos Estratégicos

1.1 Antecedentes

Origen del proyecto

Delimitacion de la Problematica beneficiada

Diagnostico de las necesidades (enlistar las fuentes metodologia utilizadas
para recabar la informacion).

Analisis, presentacion de resultados y conclusiones del estudio.

1.2 Estrategias de Servicio

R N

Enlistar y describir los servicios

Cuotas de recuperacion por servicio

Difusion de los servicios

Identificar a la poblacion usuaria y la demanda estimada

Identificar organismos que brinden servicios similares.

Aspectos juridicos y administrativos del Centro de Dia. (registro y tramites
que deberan cumplir los usuarios personal y autoridades del Centro Dia)

Estudios Técnicos

Proceso de atencidn al usuario (describir y justificar el proceso de atencion)
Capacidad del Centro de dia

Equipamiento (en base a la infraestructura y los servicios)

Cronograma de Actividades (actividad, fecha, horario, descripcion,
responsable)

Propuesta de red de apoyo y vinculacidn (voluntarios, prestadores de
servicio, pasantes, ayudantes, personal administrativo u operativo)
Localizacion del Centro de Dia.

Proyecto arquitectdnico (distribucion de oficinas, talleres, consultorios,
comedor, terraza, otros, etc.) presentar plano arquitectdonico que estaria
ocupando el Centro de Dia.

Administracion
Organigrama del Centro
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Plantilla y Perfil del Personal
Logo
Formatos (registro, padrén, servicios, apoyos, etc.)

. Estudios Financieros

Presupuesto de inversion (Origen del presupuesto, calculo del costo inicial
del proyecto).

Presupuesto de Operacién (Calculo de 4 cuanto costara la operacion del
Centro?)

Presupuesto de ingresos (Cuotas de recuperacion, donaciones, eventos,
convenios).

. Firmar y sellar toda la documentacion.
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Subprograma de Atencion a Primera Infancia

Anexo 1
Padron de Personas Beneficiarias. (Acorde al Cadigo de Asistencia Social)

Los centros de Atencién Infantil, Centros Educo-formativos y/o Ludotecas
beneficiados realizaran la captura de su padrén de personas beneficiarias y lo
enviaran de forma electrénica a la Direccion de Atencidn a la Primera Infancia y
Estrategias Formativas.

El padrén debe contener la siguiente informacién de las personas beneficiarias:

1 | Ndmero consecutivo de los registros.

2 | Fecha de Captura (Formato AAAAMMDD)

3 | CURP (18 caracteres})

4 | primer apellido de la persona beneficiaria

5 | Segundo apellido de la persona beneficiaria

6 | Nombre de la persona beneficiaria

7 | Fecha de nacimiento de la persona beneficiaria (Formato AAAAMMDD)

8 | Sexo de la persona beneficiaria (Lista desplegable)

9 | Discapacidad (Lista desplegable)

10 | Grupo étnico (indigena} (Lista desplegable)

11 | Entidad de Nacimiento de la persona beneficiaria

12 | Clasificacién de la vialidad donde vive la persona beneficiaria (Lista desplegable)

13 | Nombre de la Vialidad

14 | Namero Exterior de la vivienda

15 | Letra exterior de la vivienda

16 |Cédigo Postal del Domicilio

17 | Entidad Federativa del Domicilio

18 | Nombre del Municipio del Demicilio

19 | Nombre de la localidad del Domicilio
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20 | Tipo de Asentamiento (Lista desplegable)

21 | Descripcién breve para facilitar la ubicacion del Domicilio

22 | Fecha en que la Persona se volvié Beneficiario del Programa por primera vez
(Formato AAAAMMDD)

23 | Estatus de la persona Beneficiaria en la fecha en que se genera este padréon.  (Lista
desplegable)

24 | Tipo de apoyo o beneficio otorgado. {Lista desplegable)

25 | Cantidad total de apoyos o beneficios entregados en el periodo.

26 |Importe total en pesos que representa el apoyo o beneficio entregados en el periodo

27 | Mes de entrega del apoyo cuando se entrega en un solo mes (Formato MM)
(Ejemplo: 01)

28 | Periodo correspondiente a los apoyos otorgados. Cuando se entrega el apoyo en mas
de un mes (Ejemplo: 01_06)

29 | Afio al que corresponde el beneficio u apoyo. {Formato AAAA) {Ejemplo: 2018)

30 | Método de pago con el que se otorga el beneficio cuando es monetario  (Lista

desplegable)
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Anexo 2
Formato de acuerdos

-5_>|f SISTEMA INTEGRAL PARA EL DESARROLLO DE LA FAMILIA JALISCO
3aLisco DIRECCION DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA Y ESTRATEGIAS FORMATIVAS
FORMATO DE ACUERDOS

MUNICIPIO FECHA

AREAS DE OPORTUNIDAD ENCONTRADAS:

196

Jalisco

ACUERDOS:

Firma de Personal de DIF Jalisco Sello y firma de Personal del Municipio
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Anexo 3
Formato de Encuesta de satisfaccion

Direccién de Pl i i
Departamento de Seguimiento y Evaluacién T
Encuesta de Percepcién de la Mejora del Beneficiario de Asistencia Social Jalisco

Direccion de | atencion a la Prim era Infancia | Ce€Ntro en donde recibe el apoyo Fecha
area v Estrategias Form ativas o servicio
Servicio o
apoyo Formativo Asistencial/ | Tipo de  |Primera)
Bhirtel Guarderia usuario  |Vez

Escmanoanl:l Ocupacion| | Tumomatutino [vespertino |

Objetiv o:
La presente encuesta tiene el objetivo principal de identificar la mejora lograda en los beneficiarios de los programas de asistencia
social. Asi como conocer su grado de satisfaccion con el servicio o apoyo recibido

Subsecuente| Sexo |Hombre [Mujer Edad

Indicaciones de llenado:
Se le recomienda seleccionar la opcién que mejor represente su percepcidn acerca del servicio o apoyo recibido, siendo © la
calificacién mas alta que puede otorgar

iones de vida: @@ 5

I. Mejora de las condi

1 Elservicio o apoyo recibido cumple con sus expectativas.

Elapoyo o servicio recibido contribuye o resuelve considerablemente su problematica

2 :
apremiante.
, Elapoyo o servicio recibido incide notablemente en la disminucion de su situacion
vulnerable
, Elapoyo o servicio recibido mejora i o pe nente sus ici de
vida
5 Elservicio de psicologia y/o Blindy contribuye para el reconocimiento de su hija (o) como
persona valiosa y capaz.
Il. Satisfaccion del beneficiario: @ @
s Laatencion que recibe de parte del personal es amable, incluyente, igualitaria y de no

discriminacién.

7 Elpersonal muestra voluntad e interés por solucionarle su problematica

8 Eltiempo que espera para ser atendido fue el adecuado.

9 Las iones y sefi i le permiten tenera ibil a los servicios y apoyos

10 Los horarios de atencion son flexibles y amplios

11 ¢ Cémo califica el desempefio de la Institucion?

jm. ¢ ios para mejorar instituci te:

iGracias por su participacion!
Fechade 6n_12 de mayo de 2023 V. 01 Cédigo: DJ-PI-SG-RE 09

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccion IV

197



Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social

Los formatos necesarios para la gjecucién del Subprograma se encuentran en la
plataforma de Trabajo Social y pueden ser descargados de dicha pagina.

El SMDIF no podra cambiar, alterar informacién, ni agregar logotipos de ninguan tipo

a los formatos que se les entregan para control y operacién del Subprograma, ya
que al hacerlo no sera valido dicho formato.

A continuacion, se identifican los anexos para la Conformacion del Expediente del
Subprograma.

Anexo 1
Entrevista Orientacién.

Direccién de Trabajo Social
Departamento de Trabajo Social Operativo
Entrevista - Orientacion

[ Fecha ]
| [ T |
frvicio. Programa gfo Sub-estrated | Procedencia | |
| CURP [ | Mo. de Eapediente o Registic | |
Datos Generales
Fechade | | |
e, | T T
amire [ Primer Apelido__fegunda Apeiii: Hombrel=] | Mac.  [TOa [Mes|ARol
Sexo [ Edad | Estado Civil | [Frupo Etariq
Ocupacisn Escolaridad |
Tinm 4s Fialid, [Nombre [Mo. [mne_ |
omicilid— - ‘ e T
stado § Mpic. de Nas stado y Mpio.de Residend Pais |
Teléfono Particular [Teléfono Fecadas] [ Mombre |
Latel Beneficiariola o Solicitante Tiene Tipo de
Alguna Discapacidad i o Discapacidad
de 1a Madie o Padre o Tulorfa [Solo en casos de Ninaio, 1a o el o con O idad Inteld
. . _ [ Edaa Parenteseo
Primer Apellido__Segundo Apellido] _ Nombre [s) |

Apoyo ylo Servicio Solicitado

Diagnéstico Social Inicial
Compaosicitn Familiar § Economia_[ivienda - Condicio] Fago = Mes
Cantidad de integrante= de |a Familia | |
IMigmbros econdmicaments activos |

Foblacién Atendida

Otra [especifigue] |

Miembros que aportan al gasto familiar | Parconac con Enermedades Crénicaz [ Wam | | Tipar |
Ingre=o mensual familiar apravimada) | Dtroz integrantes con Dizcapacidad | Nim || Tipo: |
Deudas [page menzual) | iDénde stiende necesidades de zalud? |
Conclusiones
Froblematica yfo il Det. del
Cadigo | [ [Cédigo | [
i T T Codgo | [
Apoyo yio I 1

Servicio Dtorgado
Recibo de Apo

I I Z I

0 Didinario

[Area o institucion a la que fue i | No.
Caso para i de FSF o | [Caso cerrado en ¥ U | [Motivo de Cierre |
La persona Usuaria / Beneficiaria y/o Representante
Nombre Completo y Firma del personal . X0 Hop

deTrabajo o Promotoria Social

rorauordodar o7 ortablacida

.44 G dians .
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Anexo 2

199

Estudic Sociceconémico

1. Datos de IMestificacion de la Persona Bencficiaria
Hude Eupedicals s Begialen Retecils par
JALISCO ;';\I_ G0
Direccién de Trabajo . [T T BT Hombrelel cin
Saocial 1.1 Lugar de Nacimiento
Departamenta de Trabajo Al [BEPHR ARG ‘ ‘
Sacial Operativa 4.2 Husinigd AA e
Estudio Socio Econdmico L2 Domicilis Acreal
2.4, Tipn e Vialidad .22, Humbre de o Vialidad
Fecha de elaboracidn: 12ECF.
[ERLARN 428 Tiempa de
Fecka de Caprara:
Dia  Mexz Ao ir 4.2.49 Himera ]
2_ Zervicic o apoyoe Solicitado
5. Compozicios Familiar
1 hombre “ ;f—s’”ﬂzr .. Edu. Giwil 3.5Farentorcn
Ho]  Frimerfipellidn  Sequndn Apellidn Hombratr) oo, 1 H ra
1
Z
3
4
]
E
T
i
k]
o
1
12
1z
4 "Escolaridad .3 T
5.1 Ocupacién ] 5 5.4 Ingreso Mensual
1 2 [ 3 | a s 6 | 7|8 | 3 2 3

alificacion No.

5.5Toxal

" (1) Analfabota () Autodiddcticn (3) Freorcolar (4) Frimaria (51 So cundaria (61Froparatoria (71 Garrera Thcnica (5] Froferional (3] Farqradn

Fecha do Actualizacifn 05 do Fobrorn do 2023 V.12 Gédiqo: DJ-T5-55-RE-01

Pag. 1-6
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7. Bienes Patnm

jales [Complementarico]

Propia Fienta Pizo
EnPage Prestada Mure
iPar
Gluidn? Otro Techo
&  Fervicios Desoriba el servicic T Zoma
Agua Urbana Orra:
Diezechas Saboarkins
Electricidac Fural
Qrraz
6 Tipo de Yirienda y Distribucidn
! Cocinal
Yrnimdad, unarlndrn Bano
Brpurlomealenmanay Batn
Drparlamrnlenminas Eala
Brparla, Camrdar
T M de C
enaje de Casa ey
Camals Fillanter
[ A Ertufalr "'.FIE_E’ '_,
Orgasizacion
Eillaz Enilerir

6. Bienes Patrimoniales [Yivienda]
i B Caracteristicas

T.1 Aparatos Electromice 7.2 Tipo de Bie Cantidad Yaluada

Televisortes Mo,

DEFs o,
Hornolz
eleckricods Mo,
Taztadar!z Ma.

FadintsHa,

Refrigeraderts Mo,

Lavadaratz Mo,
Computadeorals
Fija Mo
Computadarals
porttl Me,

Imprezaralz Ne.
Celulartes No.

Teléfanads fijols Ma.

Otros:

Caza i
Terrene i
Otre: H

T.3 Cuentaz de Akorro & Inversi
Institucidn, Cantidad
Inztitucisn Cantidad

Okre Cantidad

T.4 Yehiculos

Marca

Madela

1.5 Criditos

Empresa, Cantidad

Fed de Intenert
Ried de Cable

Observacionss:

E_ ¢ Moo Empress Cantidad

2i_ ¢ Mo_ Otro Cantidad

talificacion M

4. Total de Egresos

10.Balance de Hecursos

11. Alimentacion

3.1 Egresos Menswales

A rezuenszia

Gt

Do
[

Al mentaria

Alimentas 101 Ingresa Familiar Garner rojar

Wivienda 10.2 Otros Ingresas Garner Blancar

Zervicios T Total de Hucue
Inarszoz

Transparts 1:;';‘,' o:.‘al e Lezhe

Educacién 10.5 Diferencia [I—

Falud 0.6 Obzervacionss Fruss

Westida Yordumar

Riecreacidn MankccanAccite

Deudas Tartillar abalilla

Okros Friial

3.2Toral Lente ar

3.3 Obszervaciones Arroz

1.2 Observaciones

Calificacion Mo

12_ Apoyos § Servicios Dtorga

Fecha Instituciar

Apows yha Servicial

Forinda Manta

Usuaio [a)/Bensficiario [a] ylo Representante:

Manifiereo bajo prakerta dezir lawer dad que autoriza ¢l ura y mareio 4 mir dater perronales, ari zomalor

zonriderador comn dator perranalorrenriblor, onlor korminar el avira de privacidad, o donde refiala quercr§n

rerquirdadar sonfarme abaley enlamateria, el eualre pusde sauultar en hivpttrirsemadif.jalireo.qobma

Fezhade Astualizazidn: 0% 4o Febrorn de 2022 VA2 Chdiqo: DJ-TE-5G-RE-M

Pag. -6
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13. Zalud
131 M$S| | I1355TE 33 oIF b | IHSAEI | S el
By Part, Murisipal
Medicina Alterna Otro 13.2 Observaciones
15.2 Gué enfermedad padece elllos micmbro (5] de Familia o individusa:
1524 Tiempo de bratamicnto de la enfermedad del familiar o individua. Elegir una opcidn:
Al Sinproblemar de enFermedad abicn, rinkrakamicntan I Fdr doroir moror 21D bror arsir morar A1 Monnr do tror morar
médizoparelmamenta
13.5 Tipe de Discacidad que tiene elflos miembre (5] o individue. Describa:
15.5.1 Miembra [5] de la Familia o individuo con discapacidad. Elegir una opcidn:
a0 [bi12 [c15 0 mis

15.4 Tipo de Estupcfaciente o droga que consume elflos micmbro [5] o individuo. Sefiale:

15.4.1 Micmbras de |a Familia_o individus con adiccidn de algin estupefacients o droga. Elegir

una opcidn | a0 | b11,2 | o] 3 o miz
14. Diagub=tico Social
[ Calificacis
n 1okl

[ Cédige | Problematica glo Yulnerabilidades Cédige Detonante del Problema

1

2

3

Diagnostico

1

2
Focha do Petualizacitin: 08 o Fobrarn 4o 2023 WLAE Gdiqn: DU-TS-E6-RE-01 Pig. 3-6
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14. Diagndstico [Continuacidn]

Fecha de Actualizacian: 08 de febrera de 2022 W12 Cadiga: OJ-T5-5G-RE-01 Pag. 4-6
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15 Plan de Acciomes

16. Evalwacion

Fochade Actualizaciéin: 0% do Febrorno de 2022 V.12 Cddiqo: DJ-TS-SG-RE-014 Pﬁg. 5-E
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17. Notas de Seguimiento wlo Evolucion

17.1 Fecha

17.2 Nombre Completo de Iz Perzona Beneficiania

17.3 No. de Expedicnte

1T 4 Descripciones

ombre Complete, No. de Cidula y

Firma del Perzonal d¢ Trabajo Social

Hombre Completo, No. de Cidula ¥
Firma del Personal de Coordinacisn

Zitwacitn del Caso

Oia

Mes

Afio

Abierto

Dia

Mles

Ano

Pativo

Cerrado

Fechade Aztualizacidn: 0% deFebrorode 2023 V12 Ghdiqo: W-TS-5G-RE-01/

Fg. 6-6
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Anexo 3

Valoracidon Socioecondmica

1. Datos de ldeatificacidn de la Perzona Beneficiaria

I2if .
DiféLETGh ue
Social
Departaments de Trabajo
Social Operativa

avajo Fota

[

Frimer Apellide Trameis fin Hombrelal

Yaloracidn Socio
Econdmica

Fecha de claboracitn:

Fecha de Captura:

Dia  Mes 4249 Himrra []
Fihombre 2.4.Edn. Ciwil 2EParentorn
Ma]  Frimer Apellidn Scqunda Apcllide Hambrelrl H ]
1
2
3
4
L
[
7
g
]
10
il
12
13
icacion N
5. Ecomcmia
4 "Escolaridad :Ij k]
ST 15 ala E 5.4 Ingresa Menzual
1 2 3 4 5 & T & 3 5 =
Calificacion Mo
5.5Total

") Analfabeta (21 Aukediddstice (3] Frecrsalar (41Frimaria (1S esundaria (§)Freparatoria (7] Carrera Tesni<a (¥)Froferional (91 Farqrada
Fasha de Aatualizasion 04 4o febrora de E023 Y12 Gddiqni Dd-TS-56-RE-H A Fag. 1-5
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6. Bients Patrimoniales [Yirienda]

T. Bienes Patrimoniales [Complementario]

& Cosdicion

Propia Renta
En Pago Prestada
iPar

Gluién? Oitre

& Fervicios Describa el servicio
Agua
Diesechas
Elwctricidad
Clkras

6 Tipo de Yivienda y Distribucidn

Vrmindad, mmarledr aresinin

Crparlamrale s sana pupalar
Drparlimrale s sans alane medis

Crparlamrale s sana reaidranial

T Menaje de Casa

Camals Sillander
Mesals Ertufafr
Zillaz Enilerir

Zalificacion Mo

&  Caracteristicas

Pize [ Casa i
PFure Telewizartes Mo, Terrena 1
Techo OYEr s Mo, Dtro: 3
Hornals
T Zoma eleckricos Mo,
Urbana Dtro: | Tostador's Ne. 7.3 Cuentas de Aborro € lnrersi
Sukidrban Fudinte Ha Institucifn Cantidad
Rural Refrigeradertz Mo, Inztitucidn Cantidad
Lavadorals Mo,
Computadarals
fija Mo, Okra, Cantidad
Coding Comfﬂ_]tadorm's "
portail Mo, T.4 Yehiculos
Bafio Impresorals No. Marca
[r Clulardes Mo, Madels
Zala Teléfanails fijols Mo, 1.5 Cridites
S Otros: Empresa, Cantidad
Otros Red de Inkenert Zi_ oMo Empresa, Cantidad
RFed de Cable Zi_ oMa_ Otro Cantidad
7 L =
Orgamizacion Observaciones:

T.1 Aparatos Electronict 7.2 Tipo de Bie Castidad ¥aluada

9. Total de Egresos

10_Balance de Hecursos

11 Alimentacion

9.1 Egresos Mensuales

HAFrezuenzia

G
b O

iz
Hhress

Alimentaria

Alimentas 10.1. Ingrezo Familiar Carner rojar

Wiviznda 10.2 Otros Ingresos Garnor blanzar

Seryicios T Tokalde TN
Inarezas

Tranzparte 10.4 Total de egresos Leche

Educacidn 10.5 Diferencia i

Falud 10.6 Observaciones Frutar

Westido Yordurar

Fiecreacidn

Mankecanfeeite

Diendas Tartillar o balilla
ko Frijal
A2Total Lentejar

3.5 Obzervaciones Arrox

1.2 Observaciones

Calificacién No.

12_ Apoyos § Servicios Otorgad

Fecha

Inztikucian

Apoyo wlo Eerviciol

Ferioda Mlants

LaPerzona Usuaria o Beneficiaria vlo Persona Fepresentante:

Marificrta bajaproterta desir laverdad que autorizo ol wo ¥ mancio de mir dator perranaler, ari coma lor

zonriderador soma datar perronalerrensiblor, on lar berminar 4ol avirn e privacidad, en donde refvala querordn

rerquardador confarme alalex enlamateria, el cualre puede conrulbar en http:ffrirkemadif jalir co.qak.me:

Fochade Actualizazidn: 0F de fobrero de 2023 WAZ Cddiqo: DJ-TE-S5-RE-014

Pig 2-5
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13. Salud
1311 MSS| | 1333TE 5 oI Cruz | IHZAE1 | Serifd] Servicie
Foja o Park. Munizipal
Medicina Alterna Qkro 13.2 Observacionts
13.2 @ud enfermedad padece elflos miembro (5] de Familia o individuco:
13.2.1 Tiempo de trakamicnta de la enfermedad del Familiar o individue. Elegir una opcidn:
i) Zuprablomardeonfaimb Jadnbibnisin b M derwir moror Do brow arvir morar |d]Mpnmdokrwmww
ktratamicntambdizapar el momenta
135.3 Tipe de Dizcacidad que tiens elfles miembro (=] o individuc. Describa:
13.5.1 Miembra (2] de la familia o individue con discapacidad. Elegir una oacidn:
a0 [ b1,z BE
15.4 Tipo de Estupefacients o droga que consume cllles micmbro [2] o incividuo, Sefale:
15.4.1 Miembros de la familia o individus can adiccidn de algin estupefacionte o droga. Elegir | Calificacia
una opcidn: | 2] 0 | b]12 | o] 3o miz S
14. Diagao=tico Social
Calificacic
= Total

M Cédigs FProblematica gfo Yulnera Cidige Detonante del Problema

|

2

3

Diagndstico

|

2
Feozvade Aztualizacitin: 0% de Febrornde 20230 A2 Cadiqo: DJ-TS-5G-RE-014& P‘i\'g 35
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15. Plan de Acciones

16. Evaluacitn

Fecha de Actualizacién: 0F de febrera de 2023 Y12 Codigo: DJ-TE-2G-RE-01 &
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17. Notas de Seguimiento wlo Evolucidn

17.1 Fecha 17.2 Nombre Completo de la Persoma Benceficiaria

17.3 No._ de Expediente

1T.4 Descripciones

Mombre Comphto, No. de CEdula y
Firma del persomal de Trabajo Social

Nombre Completo, No. de Cidula
y Firma del personal de Coordinacion

Zitwacitn del Case

Dia | Mes | Afo

Abicreg

Dia

Afio

[=1{"T=}

Cerraco

Fezhade Bzrualizazidng 0F de Fobrernde 2023 W12 Cédiqo: DJ-TE-SG-RE-014

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Nimero 4 . Seccién IV
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Anexc d

Estudio Sociceconomice Simplificado

210

1. Datos de ldeatificacién de la Persona Beneficiaria
- -F
3) if ;
IALIEC O Jalisco
Faio Frimer Ayl Traeede Fomteelel e
Direccidn de Trabajo Social 1.1 Lugar de Haci
Oepartamenta de Trabajo Social 144 Fraba de Hanimiv ala DD PHH SRGG] ‘ ‘
Operativa 44,9 Hamimmalidad
Estudio Socio Econdmico Simplificado
Fecha de Elaboracion 1.2.4€ 1.2ECF.
1Tl
Fecha de Captara
Dia Mez Ao 1.2.49 Himren
2. Bervicio o apoys Solicitado
3. Composicios Fa
F1Morbre [} . _,3,359"”17‘" 3.4, Edn. Ginil Pﬂ::““
Hao. Frimer Apellido Fequndo Apellida Hombreirl 1P B RARAI H M
1
2
3
4
=]
E
7
g
a
#
1
#
#
#
#
5 Fromnmiz
4 “"Eszcolaridad » g - 3 -
54 Dlcupacién :é |2 E e
Ha 1 2 3 4 5 [ T 8 a G
1
2
3
[
5
&
T
&
A
#
1
i
it
#
15
5.5Total
* (1) Analfabeta (2) Autadiddctica (3 Preorcalar (4 Primaria (51 Se cundaria (6] Freparataria (71 Garrera Thenica (£] Fraferianal (91 Farrads
Fizhadefiztualizazitng 08 4z Fabrorn da 2023 WAZ Cédiqn: DJ-TE-SG-RE-1E Fig. -4
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b_ ¥ivienda

¥. Egresos Mensuales

4 s S - X Anctar 3 ofu la Cantidad
6.3 Tipo de Yitienda y Distribucion 6.5. Mobil o Gastada por Mes
Combustible Sefialar Ma. y tipo de
Propia [ ]|Casa [ 1 |Especifiqus Espacios | para cocinar mueble Alimentcs
Fentada [ ]| Cuarta [ 1 |Cocina [ ] Gas [ ] Mo Tipo de mueble Fenta o pago
1Ay ue
Compartida [ |Departamer [ ] | Bafieo [ Elactricic [ ] Feruicios
Enpaga [ |Jacal [ 1 |Cuartaos [ 1] Lefia [ 1 Educacidn
Frestada [ |Otro Fatic [ 1 Carbdn [ ] Transpoite
SGuién? Otros Otros MMedizin:
Fopay Calzado
LIEUDASFA00nD
mensual
Observaciones Otros
Tatal
7.1. Obzervaciones
6.2, Servicios 6.4 Caracterizticas 6.6 Limpie=a y Organizacion
Agua Llezechos ILMInAGISn Fiso ruro lecho Limpia | ] suctal |
Ordenadal ] Desordenada
Entubada [ |FosaSéptic [ ] |LuzEléetrica [ ] Tierra [ ] |Ladrilla] | |Bdweda|
Aparato de
Fozo [ ] |Drenaje [ ] |Petrdleo [ Cementc [ ) [Adobe [ ) [Teja [ ) [luminacidn Buenal | Mala(
Fipa [ ] |AireLibre [ ] [Welas [ Mozaicc [ ) [Madera[ ] [Lidmina [ ]|“entilacion Buena [ | Mala [
Gas [ Elock [ 1 |Otros Obzervaciones
Otroz
#_ Alimentacion 3. Apoyos y Servicios Otorgados 10. Zaled
— i miEn iDards 10_1 Enfermedades o Discapacidades
Bucaa [ )| Regular [ ] [Mala [ )|i@eiz |* v :-i- S (A de los Micmbro: de Ia Fall iz
B 7
Frocuencia 2 p g 2
k . | - & -, £ B iDesd
[lense o 4 } i p:d:.::? :-5::1:?
Carner rojar
S Llaiea
Huewn
Loche
panrlan
Frutar
Vordurar
Bzeike 10.2 Atencion Midica Recibida
Tartillaro 103
Lalilla IMEE [ ] IZZSTE 1) Obszerracion
Friin FARTICULAR  DIF [ [
Lenbsjar GEMTRODE  cRuzRoue( )
Arrax FALLE L) oRo
. Servisior
8.1 0bzervaciones s
Municipal
i1

[Parzar con X la frecusncia de su consuma]

Persoma Uswarial Persona Bencficiaria ylo Perzona Representante

Fochade Actualizacidng 0% de Febrero de 2023 V.12 Cédiqo: DM-TS-2G-RE-ME
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11. Descripcidn de la Situacidn

£ ACCIONES § ApOyOS a la Fropiemartica ae 1a

Familia

1.- Sefiale la problemitica que presenta la Familia

a] Econdmica b] Wiclencia Intrafamiliar o) Adiceiones d)
Legales e] Salud ] Educacidn

q) Alimentacidn h) Dezemples 0] Dtres

2.- iG0E ha hecho la Familia para resalver 1a
problematica sefialada?

3.- Hay colaboracidn y apaya entre los miembros de la
Fammilia

a1 5i. bl Ma

Diescribe jFar qué?

4.- JQuién toma las decisiones para resoler los
problemas familiares?

.- iGQué problematicas? se observan en la comunidad:
&) Pandillerizma b) Delincuencia o) Adicciones

d] Falta de Fuentes de emplec

e]F alta de medios de comunicacion ] Otros

. jComo se da el didlogo entre la pareja [esposas!

padres]y Estos con los hijos 51 los haya?

7. iCdmo se da el difloga entre los hijos y atras
integrantes?

&, Cdme son las reglas entre los integrantes?
Dezeribelas

11.9 Coneclusion [Llenado ezclusivo para
Trabajo Social de DIF Jalisco)

Problematica
Detonante
No. |Cadigo Cadigd del

Problema

1

2

Diagnostico
1
Z

Fecha de Awtualizacién: 05 de febrera de 2023 W12 Chdige: DU-TE-2G-RE-M B
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13. Notas de Seguimiento

Fecha

Acciones Realizadas

Nombre Completo, Cargo y Firma de la

Persona Aplicadora

Vo_Bo. Del Personal Titular de la Direccion

Situacion del Caso

Dia

Mes

Ano

Abierto

Cerrado

Dia

Motivo

Fecha de Actualizacion: 08 de febrero de 2023 V12 Codigo: DJ-TS-SG-RE-I B

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV
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Anexe 5
Recibo de Apoyo Ordinario

Direccion de Trabajo Social
Departamento de Trabajo Social Operativo
Recibo de Apoyo Ordinario

Fecha|

Numero de Expediente

Servicio o Sub-estrategia

No. de Vale No. de Vale |No.de‘u’a|e

Recibi del Sisterma para el Desarrollo Integral de la Familia, lo siguiente

Emtragd Ravira ¥Fu.Bu. Dal Farrmnal Titular

Racibi
Humbre Cumplotm r Firma do

DIF axtadn 42 Jal

laFarrmna Banaficiaria Sucialm Frammturia dal Sirtama DIF srvade 42 Sirtama DIF Ha
Smcial Jalirem Humbrs v Firma
Fecha de actualizacidn: 08 de Febrero de 2023 ¥, 10 Cadigo: DJ-TS-SG-RE-03 A FPag. -1
Direccion de Trabajo Social

- Bif Departamento de Trabajo Social Operativo :

1 Z 2 = JAULSC
JALISCO Recibo de Apoyo Ordinario

Fecha|

Namero de Expediente

Servicio o0 Sub-estrategid

No. de Vale MNo. de Vale |No. de Vale

Recibi del Sisterma para el Desarrollo Integral de la Familia, lo siguiente

Entraqh

Fechade actualizacidn: 05 de Febrero de 2023 V. 10 Cddigo: DJ-TS-SG-RE-03 A
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Anexo 6
Solicitud y Comprobacion de Apoyes Econémicos y en Especie

Direccidn de Trabajo Social
Oepartamenta de Trabajo Social Operativo
Solicitud v Comprobaciin de Apoyos Econdmicos
v en Especie

Zolicited Cheque Reintegracion Fondo Justificacién Cheque

Justificaci

P Antorizacién de Apoyo
A Mombre 44 Tipo de Recursa
Cheque No._ |Fact-ra No. | Federal
Importe [Recibo de Canje | Estaal
Ha.
de
Montos Astorizados Aportaciones
DIF Jalizco Sub-estrategia
DIF Musicipal Mo. de Expedicnte
Fa Fecka de Solicitad

Orros

Hombre Completo de I
Perzoma Beneficiaria
Domi

Mpic.lEstada

Concepto

Raciki pur parts dal Sirtema DIF Jalirce sl racurre scondmicn, gue rs trarfisrs al apmym anter mancimnadm
Fecha de eatrega

mbre Completo g Firma de |2 Perzona Benefice
Represeatante Eatesco [Amexa copia de ldestificacién Oficial cos Fotogra
Solicita Rerisd

Hombre Completo ¥ Fir

a del Personal de Trabajo Social H.

bre Completo g Fi

a del Personal de Coordinacitn

Yo bo ylo Autoriza Awtoriza [u]

mEre Complete 3 Firma del Poerzonal de 1=

Hombre Completo y Firma
Jefatura de Departamento

del Personal Titalar dz 13
Direccion
de Trabajo Social [Aplica s3lo
+h apoyss equivalentis & mayares 5

Mombre Completo ¥
Perzol itml:

Eubdireccion General Operatira
[Aplica sélo en apopes equivalentes o
mapares s ls zantidsd de £10,000.01)

Fecha de Autorizacion

Firm= del Perzanal de Trabajo Social que ¥alids con Is Perzons Beacficiania Ia
Estreqa del Apoyo Aqui Meacionado

drberes dr 2021040 S

D LTEEGRE N

Fintd
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Anexo 7:
Carta Compromisc

Direccion de lrabajo Social
Departamento de Trabajo Social Operativo
Carta Compromiso

IaLisce
Persona Representante de la Familia

E i No.

£l Sistema DIF Jalisco, con el fin de apoyar a persona o familia prioritaria se compromete/n a realizar acciones en apoyo de las mismas, rigiendose sobre valores como la
respensabilidad y confianza tanto del persenal que labora en €|, come de la persona beneficiaria, asumiendo compromises que conlleven a mejorar su nivel de vids
= = =

por Ia Persona iaria o Fa
Fecha G i Fecha Logros Obsta
©
=
=
=
=]
=
o
s
=
T
o
o
o
=
S
w
o
@
o
[Observaciones
Faoha de actuslizacién. 08 de febrara ds 2023 V. 07 Cadige: 0-TS-56-FE-08 Pag 12

Direccién de Trabajo Social y Vinculalcién

Departamento de Trabajo Social Operativo f<3
‘Carta Compromiso

Jalisco

Compromisos Establecidos por la Instituc
Fecha Compromisos Fecha Logros Fecha Obstacuios

Social

Sistema DIF Jalisco y/o DIF Municipal del Personal de Trabajo

‘Observaciones

Nombre Completo y Firma Nombre Completo y Firma
de la Persona Beneficiaria del Personal de Trabajo Social
03 de febrero de 2023 V. 0T Cédige: DT S-3G-RE05 Pig 22
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Anexo 8
Citatoria

Direccion de Trabajo Social

yartamento de Trab
Citatorio
C.
Favor de presentarse el dia de de
Con a las horas.
Asunto

Lugar de la Cita: Av_ Alcalde No. 1220 Col. Miraflores, Guadalajara. Tel_ 30-30-38-00, ext.

Atentamente

Facha de actualizacion: 08 de febrerc de 2023 V.08 Codigo: DJ-TS-5G-RE-06 Pag. 1-1

_5')-': Direccion de Trabajo Social J i l.' al
S 74 | Departamento de Trabajo Social Operativo atisco

M Citatorio

B

Favor de presentarse el dia de de

Con a las horas.

Asunto:

Lugar de la Cita: Av. Alcalde No. 1220 Col. Miraflores, Guadalajara. Tel. 30-30-38-00, ext.

Atentamente

Fecha de actualizacidn: 08 de febrero de 2023 V.08 Codigo: DJ-TS-5G-RE-06 Pag. 1-1
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Anexo 9
Constancia de Desistimiento

Direccién de Trabajo Social

Departamento de Trabajo S z
Constancia de Desistimiento

Sub-estrategia No. de Expediente
En el Municipio de , siendo las horas,
del dia , ante

El personal responsable de la atencion del caso de la Direccién de Trabajo Social,
adscrito al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco,
hace constar que comparece C. quien se

identifica en este momento con . BN uso

de la voz manifiesta:

Lo que se asienta para constancia firmando al margen los que en ella intervinieron
y asi quisieron hacero. - - - - - - - - - - - oo oo oo

Nombre Completo y Firma de la Persona  Nombre Completo y Firma del
Usuaria/Beneficiaria Personal deTrabajo Social

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV




Anexo 10
Sistema Interinstifucional de Canalizacién a Trabajo Social

Dircccién de Trabajo Social
Diepartamenta de Trabajo Social Operative
o .)if Sistema Interinstitucional de Canalizacién 3 Trabajo Social [SICATS)

Mombre dz lalnrtivu sidn Fierpanrakle 4a Trabain Sosial

Fara
Mambra s la lnrtitusidn Frorpanrabls 4s Trabajn Sacial
e cha (ddimmiana.
Canalizacidn
Hambrs

fmbre de Fialidad, Wéma

[ Ertadm |

[ Ed

2. Di: i Eocial Prel

3. Solicitad |

4_Ezpecificacion de Apoyo

=
Apmym da

ElRastmrs Cubrird

Hambrs dal

ElPaqmss
Raalizars sn Cantactm

| Talifunm |
5 Erclucits del Caso |
6. 8¢ Anexa la Siguicnte Docamentacidn
¥. ObScITacionts § SUQCrEncias

awtmrizadm sl apmym m ds roguarir miir infarmacitie, Favar |
AP s
[Extemrisin Hmrarim
ianrafrabam pualerizees.

Atentamente

MORDTE CORPIETS ¥ TITRT 05 F
Responsable de Trabajo Bocial o Titular de 12
Jefarmra de Trahain facial

B e febrrrndr 2023V, 43 Cidign: DI TE-5G-RE-AT
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Direccion de Trabajo Social
Departamento de Trabajo Social Dperativa
Sistema Interinstitucional de Canalizacidn a Trabajo Social [SICATS)

Mambre de la Institusidn Fesponzable de Trabajo Social

Para

Mombre de la Instituzion Responsable de Trabajo Social

FEISUHGIUE |1 dUd SO QUE Ldlidiay el
e

Servicio o Programa

No. de [En Respuesta a la Canalizacidn
Fecha [

Datos de la Persona UsuarialBeneficiaria

Primer Apellido | Segundo Apellido | MNombres

1. Resolucidn o Avances de la Atencidn

2. Responsable del Caso
Direccitn Electronica [ Teléfono [Ezt |

Caszo Abisrta I:l ea=e I:l

Atentameante

hbre Completo y Firma del Personal Responsable de Trabajo Social o Titular de la Jefatura de Trabajo S0

Frabadr anlaslinsnibn: B frbrrrn de 2029 Y. 49 Sidigu: 0. T55G.REAZ Fig2d
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Anexo 11
Recibo de Canje

-‘_.‘.I; j -3 Biremmifin ir Trakajn Sanial

Eemibe S Camir el Fradunle = Srrainie #largadn a1fle Brarfiniarinfa

re e Selinilanic | Trabajo Social Operativo [B0GZ) |

Feaba I (= T

Tak-
Trabajadurd s Sumial -I-l-
alen

Fromerdarda Faul

LI L Tw L2 Fa aFam

-i - ¥ -l =l Hau i

T3 H Fu =l - |5 -

Bamber Camplela
Freansal Tilalar dr b Direanibn de Tesbsjn Sunial

Frigimal para Canir

fres Salinilanis | Trabajo Social Operativa [B062] |

[ | [ma I
I
Werabajadurda Sumial walle
e,
Brarfiniarin: sa Framerdurds Faul
B . [ Te e LA "::
mim [ P -. —im (13 il -1 Han o
L i £ A A -

Mamber Cum,
Frrames Tilalar de b Sefalurade

Winewnia5danbikilen drmpurndr en

Cupis pars Engrdiealr

Frabude anlualinanitn: B de Frbrren de 2020 %, 00 Sidinu: B 0-T5-55-RE- 44
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EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

Anexo 12
Minuta de Capacitacion, Asesoria y/o Supervision a Trabajo Social

Direccion de Trabajo Social
Departamento de Vinculacién
Minuta de Capacitacion, Asesoria y/o Supervision a Trabajo Social

Actividad
Lugary No. de Minuta
Domicilio
Fecha | Hora | De a Horas
Actividades Programadas Sugeridas Responsable | Tiempo Objetivo
Resultados de las Actividades
No. Acuerdos y/o Compromisos Responsable Fecha Observaciones y/o Comentarios
Nombre Completo y Firma de los Participantes
Asesor/a Autoridad y/o Representante del SMDIF Vo. Bo. Jefatura

€ Instituciones 0 A.C.

Fecha de actuakzacion 08 de febrero de 2023 V 03 Codigo. DV-TS-SG-RE-G8
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Anexo 13
Cuestionario de Satisfaccion de Apoyos Otorgados

’:“:)&IC‘E' Direccién de Trabajo Social $ 7
Apoyos Asistenciales a Personas en Situacién Prioritaria Jalisco
Cuestionario de Satisfaccion de Apoyos Otorgados

[Fechal Hora

Datos del Caso Unico UEI-B

Nombre Completo y Apellidos Clave de Identificaciéon del Caso Unico UEI-B
Domiicilio. Calle y nimero Localidad o colonia Municipio Estado
DIF que atiende Fecha de entrega
del apoyo

Objetivos del Caso Unico UEI-B
Evaluar el apoyo y servicio recibido, vigilar que los recursos publicos se ejerzan con transparencia y abrir
un espacio de participacion en los asuntos publicos.

Programa para la apli ion del Caso Unico UEI-B

1. La persona beneficiaria recibe su apoyo y acepta formar parte de la Contraloria Social.
2. Personal que funge como enlace de Contraloria Social properciona capacitacion.

3. Se hace entrega del Cuaderno de Trabajo al Caso Unico UEI-B.

4. Aplicacion del Cuestionario de Satisfaccion de Apoyos Otorgados.

01. Mencione el tipo de apoyo y/o servicio recibido:

02. ;Paraqué le beneficiara el apoyo ylo servicio otorgado?

03. ; Como le parecio el servicio dado por el personal de Trabajo Social o Promocion Social que le
atendié? Encierre con un circulo una de las opciones

aa o >

a) Muy ;ueno b) Bueno c) Malo

03.1 ¢;Por qué? (Explique los motivos de seleccion de una de las imagenes)

04. ; Como fue el tiempo de espera para recibir su apoyo? Escriba una "x" en la opcion
seleccionada

a) De inmedianto (1 a 2 dias) ] b) Suficiente (de 3 a 8 dias) [ c) Lento (mas de 8 dias)

04.1. ;Por qué? Escriba los motivos de su respuesta

05. ; Qué aprendizaje le dejo la intervencion del personal de Trabajo Social que le atendi6?
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De acuerdo con el recurso econdmico que dispone el subprograma para la
ejecucion, se anexa una tabla donde se sefiala aproximadamente |la cantidad de

Anexo 14
Programacion de Apoyos

personas a beneficiar y los apoyos a entregar por municipio.

SABADO 23 DE MARZO DE 2024 / Numero 4 . Seccién IV
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1 25 COLOTLAN 166 37 18 LA BARCA 73
2 41 HUEJUCAR 122 38 66 PONCITLAN 122

SANTA MARIA DE LOS .
3 81 ANGELES 43 39 123 ZAPOTLAN DELREY 93
4 104 TOTATICHE 147 40 30 CHAPALA 64
5 115 WILLA GUERRERD 49 a1 26 CONCEPCION DE 49
BUENOS AIRES
3 19 BoLAR QS 73 42 50 JOCOTEPEC 98
7 31 CHIMALTITAN 49 43 57 LA MANZ’SE!‘LA DELA 49
8 42 HUEJUQUILLA ELALTO 43 44 69 QUITUPAN 73
SANTA MARIA DEL
9 61 MEZQUITIC 73 45 56 49
QRO
10 76 SAN MARTIN DEBOLARNOS 122 46 96 TIZAPAN EL ALTO 59
11 35 ENCARNACION DE DIAZ 49 47 107 TUXCUECA 43
12 53 LAGOS DE MORENG 98 48 12 WALLE DE JUAREZ 49
13 64 QJUELOS DE JALISCO 38 43 59 MAZAMITLA 49
14 72 |SAN DIEGO DE ALEJANDRIA 49 50 79 GO MEZ FARIAS 98
JILOTLAN DE LOS
15 73 SAN JUAN DE LOS LAGOS 59 51 49 DL ORES 59
16 92 TEQCALTICHE 49 52 65 PIHUAMO 49
17 109 UNIGN DE SAN ANTONIO 49 53 85 TAMAZULA DE 49
GORDIANO
18 116 WILLA HIDALGO 69 54 99 TOLIMAN 49
19 1 ACATIC 49 55 103 TONILA 49
20 8 ARANDAS 122 56 108 TUXPAN 49
21 117 CANADAS DE OBREGON 49 57 121 ZAPOTILTIC 49
22 48 JESUS MARIA 49 58 122 ZAPQTITLAN DE 73
VADILLO
23 60 MEXTICACAN 73 59 23 |ZAPOTLAN EL GRANDE 49
SAN IGNACIO CERROD
24 125 SRR ] 60 13 SAN GABRIEL 98
25 74 SAN JULIAN 49 61 87 TECALITLAN 98
26 78 SAN MIGUELELALTD 98 62 15 | AUTLAN DE NAVARRO 98
27 93 TEPATITLAM DE MORELOS 49 63 Ir AYUTLA 98
28 46 JALOSTOTITLAN 73 64 32 CHIQUILISTLAN 75
23 111 VALLE DE GUADALUPE 103 65 54 ELLIMON 49
YAHUALICA DE GONZALEZ

30 118 GALLO 73 0 14 ATENGO 147
31 13 ATOTONILCO ELALTO 49 67 28 CUAUTLA 49
32 33 DEGOLLADO 98 68 34 EJUTLA 49
32 47 JAMAY 122 69 37 EL GRULLO 147
34 63 OCOTLAN 49 70 52 JUCHITLAN 49
35 105 TOTOTLAN 98 71 88 TECOLOTLAN 61
36 16 AYOTLAN 73 72 90 TENAMAXTLAN 59

224



225

2 2 S0 ° 2 S
No E :é- o § Fé’ No. E :g s § E"‘
© 2 S 55 © 2 ] g &
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72 102 TONAYA 49 112 | 114 VILLA CORONA 49
74 106 TUXCACUESCO 59 113 | 119 |ZACOALCO DE TORRES 49
75 110 UNION DE TULA 117 114 29 cuquio 64
76 22 CIHUATLAN 122 115 70 ELSALTO 176
7z 27 CUAUTITLAN 152 116 39 GUADALAJARA 389
78 43 LA HUERTA 73 117 gy | FTEAHUACANDELOS 73
MEMBRILLOS
79 68 VILLA PURIFICACION 26 118 45 | IXTLAHUACAN DEL RiO a8
20 21 CASIMIRO CASTILLO 49 119 51 JUANACATLAN 59
; SAN CRISTORAL DE LA
el 100 TOMATLAN 147 120 71 59
BARRANCA
2 a8 GUACHINANGO 98 121 97 TLAIOMULCO DE 426
ZUNIGA
2 20 | SAN SERASTIAN DEL OESTE o8 122 98 AN FEDRG 323
TLAQUEPAQUE
X 12 ATENGUILLO 122 123 | 101 TONALA 171
85 20 CABO CORRIENTES 49 124 | 120 ZAPOPAN 392
85 58 MASCOTA 73 125 | 124 ZAPOTLANEJO 113
87 62 MIXTLAN 59 11258
] 67 PUERTO VALLARTA 73
89 24 TALPA DE ALLENDE 59
90 9 EL ARENAL 73
91 75 SAN MARCOS 108
92 95 TEUCHITLAN 98
92 3 AHUALULCO DE MERCADO 137
94 5 AMATITAN 73
95 6 AMECA 171
96 36 ETZATLAN 112
97 40 HOSTOTIPAQUILLO 59
98 55 MAGDALENA 64
55 > SANJUANITO DE i
ESCOBEDO
100 3 TALA 88
101 94 TEQUILA 73
102 14 ATOYAC o8
103 24 COCULA 73
104 2 ACATLAN DE JUAREZ a3
105 4 AMACUECA 122
106 10 ATEMAJAC DE BRIZUELA 23
107 77 SAN MARTIN HIDALGO 142
108 2 SAYULA 73
109 26 TAPALPA 147
TECHALUTA DE
110 89 64
MONTENEGRO
111 92 |TEOCUITATLAN DE CORONA 49

La cantidad de poblacién a beneficiar en este afio 2024 se establece de acuerdo
con el criterio de brindar apoyos de calidad que verdaderamente contribuyan a
mejorar las condiciones de vida de la poblacion beneficiaria. Asimismo, no se deja
de tomar en cuenta el presupuesto autorizado, la infraestructura y al personal de la
Direccion de Trabajo Social del SEDIF y los SMDIF.
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Validacion

Regla de Operacion 2024 del
Programa de Atenciéon a Grupos Prioritarios

Validacion Operativa

Validacion Técnica

Moisés Alejandro Anaya Aguilar Rodolfo Espinoza Preciado
Subdirector General Operativo Subdirector General Administrativo

(RUBRICA)

(RUBRICA)

Revision Técnica

ERNESTO J. IVON PLIEGO
Director Planeacién Institucional

(RUBRICA)

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco
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