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REGLAS DE OPERACION PARA EL PROGRAMA “APOYOS
ALIMENTARIOS EMERGENTES PARA GRUPOS DE
ATENCION PRIORITARIA” DE LA OPD DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DENOMINADO SISTEMA DIF

GUADALAJARA, 2025. '

1. NOMBRE DEL PROGRAMA

Apoyos Alimentarios Em gentes para Grupos Prioritarios

2. MARCO JURIDICO o

2.1. Fundamentaclon y motlvacmn ]urndlca

Mtra. Veronica Gutlerrez Hemandez D1rectora General del OPD de la Administracion Pablica
Municipal denominado Sistema DIF Guadalajara, de conforrmdad con las facultades y atribuciones
previstas por los al'thIﬂOb 1°, 2° apartado- B, fraccién Il y articulo 4° péarrafo tercero y noveno de la
Constitucién Politica de Ios Estados Umdos Mexwanos, 2°, fraceién V, 3° fraccion XII, 111 fraccién
II, 114 segundo pérrafo, 167 de la Ley General de Salud; 6° 14 fraccién I, 19 fracciones Il y V, 36
fraccion VII de la Ley General de Desarrollo Social; articulo 3°, 4°, 12°, fraccion VIIL, 18, 22, VIII
Ley de Asistencia Social; 36, 37, 39, 50 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes; NOM-014- SSA3-2013 para 1a asistencia social alimentaria a grupos en riesgo; 8°,
fraccién XXIV, XXV, 61 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de
Jalisco; 4° fraccién XIV, 35 de la Ley para la Inclusi6n 'y Desarrollo Integral de las Personas con
Discapacidad del Estado de Jalisco; 2°, fraccién I, 6° fraccion I, inciso a), 35 fraccion VII de la Ley
para el Desarrollo Integral del Adulto Mayor del Estado de Jalisco; 8°, 9°, 47 fraccion III de la Ley
Sobre los Derechos y el Desarrollo de los Pueblos y las Comunidades Indigenas; 3°, fracciones Iy
I, 4° fraccion VIII, 5° del Cédigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco. Los articulos 12, 70 y
72 del Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado denominado Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Guadalajara.
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2.2. Antecedentes y justificacion del programa

En América Latina, programas como “Fome Zero” (Hambre Cero) en Brasil, lanzado en 2003, han
sido clave para erradicar el hambre y la pobreza extrema. Este programa combind el acceso a
alimentos de calidad con estrategias educativas y productivas, impactando de manera positiva en la
calidad de vida de millones de personas. Asimismo, ¢l Programa Nacional de Alimentacién (PNA)
en Nicaragua ha mejorado el acceso a alimentos saludables y sostenibles. Estas politicas han servido
como modelos para iniciativas similares en laregion, mostranda como las polmcas pubhcas integrales
pueden abordar de manera efectiva los desafios alnnentarms et

En México, el Programa de Atencién Alimentaria a Grupas Prmmtarms en el estado de Sonora
es un ejemplo destacado a nivel estatal. Este programa, implementado en 2023, beneficié a 10,200
personas en 72 municipios, pncrlzande localidades rurales, urbanas e md1 exias con alto y muy alto
grado de marginacion. A través: de”]a entrega de alimentos nutritivos y acciones de orientaci6n
alimentaria, contribuyd mgmﬁcatwamente ala resutuclon del derecho a la alimentacién de las
personas en sﬂtuacmn de vulnerabﬂldad :

En este contexto, el ngrama “époyos Ahmentarms Emergentes para Grupos de Atencion
Prioritaria del Sistema DIF Guadalajara” se- 1mplemen1‘a desde 2023, logrando entregar desde
entonces 16,520 apoyos -alimentarios como una ~respuesta municipal al creciente problema de
inseguridad alimentaria en Guadalagara Este programa se enfoca en atender de manera inmediata y
focalizada a los sectores mds vulnerables, dzstrlbuy&ndo msumos ahmentarlos basicos para mitigar
las carencias ahmentauas en sﬁuacmnes’emerﬂentes P

La existencia de este programa se justlﬁca debldo a Ia necemdad de atender a grupos prioritarios que
enfrentan barreras mgmﬁcatzvas para. acceder a una alimentacién adecuada, como nifias, nifios,
personas mayores y familias en situacién de pobreza extrema. Alineado con el marco normativo
nacional y los principios de. po“}ﬁ" A plblica municipal, el programa busca no solo paliar el hambre,
sino también generar condiciones para mejorar la calidad de vida de las familias a través de la
educacion alimentaria y el acc: recursos basmos

Estas acciones se inscriben en I&’és‘i:rategia del municipio de promover una agenda integral de
cuidados, donde el derecho a la alimentaciéon sea una realidad tangible para todas y todos,
contribuyendo a enfrentar la triple carga de malnutricién que afecta a México: desnutricion,
deficiencias de micronutrientes y sobrepeso u obesidad. El Programa “Apoyos Alimentarios
Emergentes” refuerza el compromiso del gobierno municipal de garantizar el bienestar y la
resiliencia de las poblaciones mas vulnerables, consoliddndose como un instrumento clave en la
politica social de Guadalajara.
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3. DEPENDENCIA RESPONSABLE

3.1. Coordinacidn institucional

La Direccién del Area de Trabajo Social del Sistema DIF Guadalajara establecers la coordinacién
necesaria enfre las demds instancias de la Coordinacién de Operacién y las organizaciones que
considere pertinentes para llevar a cabo el Programa “Apoyos Alimentarios Emergentes” para
Grupos de Atencion Prioritaria. De esta forma se busca potencié;r el impacto de los recursos, reducir
gastos administrativos, evitar duplicidades de acciones y fortalecer ]a coo,
entre instituciones y niveles de gobierno.

inacion y vinculacién

3.2. Instancias Normatwas

La Direccion General del Slstem' DIF Guadalajara serd la instancia facultada para interpretar las
presentes reglas de operacxon en los casos no prewstos en Ias mlsmcs

3.3. Instancnas ejecutaras

La instancia ejecutora serd La mstancxa ej¢ ecutora serd el Smtema DIF Guadalajara, a través de la Direccion
del Area de Trabajo Somal la cual debera Vmcularse con las mstanclas correspondientes para realizar las
actividades operauvas(de la actividad. '

1. PRESUPUESTOAEJERCER‘ [

Nombre del programa
limentarios Emergentes para Grupos de Atencién Priorita
ema DIF Guadalajara”

Derecho social y humano

De acuerdo con el articulo 3, 4 y 12 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de
Jalisco, contribuye al Derecho a la Alimentacion

Ejes del PND Eje 2. Bienestar
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Guadalajara
Objetivos del PND Brindar atencién prioritaria a grupos historicamente discriminados mediante
acciones que permitan reducir las brechas de desigualdad sociales y territoriales
Ejes del PED 2. Desarrollo social
Objetivos de resultado del PED 2.4 Grupos prioritarios
Ejes principales PMDyG 1. Guadalajara Préspera ¢ Incljuye;nfé : Fo

Objetivos estratégicos PMDyG 02. Ejecutar programas socuﬂes estratégln_‘ bﬁls’eﬁ la innovacién social

nto equitativo, equilibrado y

Plan Estratégico Institucional del DIF §od

Coordinacién responsable
Direccién o unidad ejecutora

Direccién o unidad operativ:

Componente C1. Programas de apoyos asistenciales, servicios médicos, alimentos entregados, servicios
odontoldgicos, psicolégicos, estudios de laboratorio, raciones en comedores, talleres, grupos de
preescolar, que alcanzaron una meta superior al 90%

Actividad A1C1. Apoyos asistenciales entregados a la poblacién vulnerable que radica en la municipalidad
de Guadalajara y en trénsito en el programa de Trabajo Social Asistencial

A4C1. Porcentaje de personas con inseguridad alimentaria que es atendida por el programa de

La Chudad qm LW
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Guadalajara
Atencion Alimentaria, en 2025
A6C1. Apoyos entregados a personas con inseguridad alimentaria a Grupos Prioritarios, en 2025
Recursos asignados $4,000,000 (cuatro millones de pesos 00/100 M.N.).

Partida presupuestal Partida 44112

3.2. Estructura organizacional del Prong"ramfag

El Programa Apoyos Alimentarios 'Emergeniés del Sistema DIF Guadalajara involucra a las
siguientes instancias clave para garantxzar su cm'recta operacxén

‘ién de Trabaja Soclal es responsable de coordmat el programa, evaluar la
documentacién de los usuanos y verlﬁcar la correcta mtegraczon de los expedientes,

e La Direccién de’ Cempras es respansabie de gestionar la adquisicién de insumos,
asegurando que cumplan con Ios estandares de calidad establecidos y que sean entregados en
tiempo y forma -

e LosCentros del Sistema DIF Guadalajara actuan como puntos de recepcion y distribucion,
asegurandose de qne 1as éespensas ileguan en buen estado a los beneficiarios.

e Lasylos dlrectores de Ios centms (’C’DC 1, 6yl1l ) se encargan de resguardar y supervisar
la entrega adecuada de ]as despensa:, f i

Esta estructura orgamzaclonal aserrura que los recursos lleguen a los grupos de atencioén prioritaria
. de manera eficiente y tr ansparente

5. OBJETIVOS
5.1. Objetivo general

Contribuir a la seguridad alimentaria de los grupos de atencion prioritaria del Sistema DIF
Guadalajara, durante el periodo del 1 enero al 31 de diciembre del afio 2025.

La Cladad f:;aa
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5.2. Objetivos especificos

e Entregar apoyos alimentarios a personas de grupos de atencién prioritaria

e Distribuir los apoyos alimentarios correspondientes, acorde a la valoracion de Trabajo Social,
por un periodo de 01 mes hasta 09 meses, acorde al plan de intervencion del profesional en
trabajo social.

6. PROBLEMA PUBLICO QUE AT]ENﬁE" 5 i

6.1. Descripcion del problema publlco

La seguridad alimentaria, segin I¢ Orgamzaclon de las Naciones Uniaas para la Alimentacion y la
Agricultura (FAO), se da cuando todas las personas tienen acceso fisico, social y econdémico
permanente a alimentos seguros, nutrmvos y suficientes para satisfacer sus necesidades y llevar una
vida activa y saludable. Por el contrario, la msegundad alimentaria ocurre cuando las personas no
tienen acceso regular y suﬁc;ente aval;mentos de calidad; lo que compromete su bienestar y
supervivencia. Flr i i

En Jalisco, de acuerdo con el Instltuto de Informacwn Est ,dls‘uca y Geografica (IIEG, 2020), el 9.0%
de la poblacién presentaba msegundad alimentaria moderada y el 6.1% inseguridad alimentaria
severa en 2018, afectando a 1.24 millones de personas. Esta problematlca se intensifica en el
municipio de GuadalaJara, donde el 15. 1% de la poblacién vive en condiciones de inseguridad
alimentaria (es decir, 209,320 personas), lo que ev1denc1a la urgencia de implementar acciones
concretas para garantizar el derecho a la ahmentacmn

La inseguridad alimentaria se c'lasiﬁp‘a’ en dos ‘tiposy,vprincipales:

e Transitoria: Se caracteriza por la incertidumbre temporal en la obtencion de alimentos,
derivada de factores como la falta de ingresos.

e Cronica: Implica una dificultad prolongada para acceder a alimentos suficientes y nutritivos,
lo que puede resultar en hambre sostenida y deficiencias nutricionales graves.

Las personas clasificadas como parte de los Grupos de Atencion Prioritaria del Sistema DIF
Guadalajara son especialmente vulnerables a la inseguridad alimentaria. Estos grupos incluyen nifias,
nifios y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad, personas con enfermedades terminales,
victimas de violencia, personas con discapacidad, migrantes no acompafiados, mujeres en periodo de
gestacion o lactancia sin recursos, y personas adultas mayores en situacion de desamparo, entre otros.
Su vulnerabilidad se debe a barreras estructurales como la pobreza extrema, la falta de acceso a

r%?i@ la Cludad que L7 .
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servicios basicos, la exclusion social, y condiciones de salud que limitan su capacidad para generar
ingresos o satisfacer sus necesidades alimentarias de forma auténoma. Esta situacién no solo
compromete su nutricion, sino que también impacta negativamente su desarlollo fisico, emocional y
social.

En este contexto, el Programa Apoyos Alimentarios Emergentes para Grupos de -Atencion
Prioritaria del Sistema DIF Guadalajara se establece como una herramienta clave para mitigar las
carencias alimentarias y reducir las brechas de desigualdad en el municipio. A través de la provision
de insumos bésicos, el programa busca garantizar el ejermcm pleno del derecho a la alimentacién y
mejorar la calidad de vida de las personas beneficiarias. -

6.1.1. Arbol de problemas

6.2. Descripcion de la intervencion

El Programa Apoyos Alimentarios Emergentes para Grupos de Atencién Prioritaria del
Sistema DIF Guadalajara tiene como objetivo principal atender la inseguridad alimentaria mediante
la entrega de despensas conformadas por productos de la canasta bésica, tales como aceite de cocina,
frijol, arroz, atiin, café soluble, papel higiénico y otros insumos esenciales que contribuyen a cubrir
las necesidades alimentarias y de higiene bésica de los grupos vulnerables. Esta intervencion busca
proporcionar un apoyo inmediato que mitigue la carencia alimentaria en los sectores mas afectados,
priorizando a nifias, niflos, personas adultas mayores, mujeres en lactancia o embarazo, y personas en
situacién de calle, entre otros.

("Q B ] La *E'Ew:iaé qme w
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Para llevar a cabo esta accion, el programa requiere una operacion coordinada que involucre al
personal de la Direccién de Trabajo Social, encargada de realizar las entrevistas iniciales, a partir
de las cuales elaboraran diagndsticos sobre la situacién de vulnerabilidad de las personas solicitantes
para identificar a las personas beneficiarias y establecer planes de intervencién personalizados con
una duracién de hasta nueve meses (segin el grado de vulnerabilidad). Asimismo, la Direccién de
Compras debe asegurar la adquisicion eficiente y transparente de los insumos alimentarios, mientras
que los Centros de Desarrollo Comunitario (CDC), DIPPNA, CADI CAPI 's, Centros de Atencion
a la Nifiez y UAVIFAM’s facilitan la distribucion de las despensas

La entrega de apoyos demanda procesos administrativos® olaros," te incluyen la integracién de
expedientes, la verificacién de documentacion y la 1mplementac on de un ¢ iste de monitoreo y
seguimiento para evaluar la efectividad de la intervencion. Estos componentes operativos son
esenciales para garantizar que los recursos lleguen de manera oportuna y equitativa a quienes maés lo

necesitan, promoviendo asi la segur dad ahmentanay eI gjercicio pleno del derecho a la alimentacin
en el municipio de Guadalajara. : ;

Problema Central

ElPrograma Apoyos Ahmentarms’Emergentes para Grupos de Atencion Prioritaria surge como
respuesta a la persistente inseguridad- ahﬁxentana en el municipio de Guadalajara, donde el 15.1%
de la poblacién enfrenta dificultades 51°mﬁcat1va.s para acceder a alimentos seguros, suficientes y
nutritivos. Esta proble" atica se agrava en los Grupos de Atencmn Prioritaria, como nifias, nifios,
personas mayores, mujeres en gestacion o lactancia, y personas con discapacidad, quienes enfrentan
barreras econémicas, sociales ¥ estructurales que limitan su capacxdad para satisfacer sus necesidades

alimentarias bésicas. La msegundad hmentana no solo compromete el blenestar flSICO y emocional
de los individuos, sino que tamb.
cohesmn social del mumclplo '

Definicion: recursos humanos, | Definicién: el conjunto de { Definicién: el | Definicién: los beneficios
materiales,  cognitivos y | procesos necesarios para | conjunto de bienes o | o cambios que se producen
financieros, entre otros, transformar los recursos en servicios como consecuencia de las
requeridos para llevar a cabo | productos o, en general, todo | proporcionados por ¢l | actividades y los
las actividades que constituyen | aquello que constituye la | programa a  sus | resultados del programa
el programa operacion del usuarios 0

beneficiarios directos
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] Planeacion Despensas
e  Personal de Trabajo operativay alimentarias Reduccién de la
Social, CDC, gestion de completas. inseguridad
DIPPNA, CADI, 8umIOs. Orientacion alimentaria.
CAPT's. Contros de * Difusién del B Mei fent
5 > programa en  beneficiario s VIRJOTAMIEN{o
Atencion a la Nifiez, medios. S " del bienestar
UAVIFAM's y ®  Recepciény , v.nutrlcmnal
Compras. evaluacién de “Reduccién de
e  Infraestructura para solicitudes. enfermedades
almacenamiento y relacionadas con
distribucion. malnutricién.
e  Despensasdela Fortalecimiento
canasta bésica. de la cohesion
e  Presupuesto de ‘ social,
$4,000,000.0 Documentaciény
e  Registroen el e monitoreo de Empoderamient
PUPB. b entregas o de los Grupos
de Atenci6n
Prioritaria.

7. COBERTURA GE‘OGRKFIGA &

La entrega de los apoyos aliment: ms e,progr' ma aphca a habitantes de Guadalajaray se llevard a

cabo en el mismo municipio.

8. POBLACION O GRUPOA..OBJETIV() ~

Referente al grupo poblacional que el programa se propone atender, debe distinguirse entre:

8.1. Poblacidn potencial del programa

Engloba al total de la poblacidn que presenta la necesidad y/o problema que justifica el programa

y pudiera ser elegible para su atencion

Calle Gral. Euiogio Parra-2539
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Segiin estimaciones del IIEG (2020) un 15.1% de la poblacién que habita en Guadalajara, vive en

inseguridad alimentaria. Por lo que, aproximadamente la poblacién potencial del programa es de
209,320 personas.

8.2. Poblacion objetivo del programa
Se refiere a la poblacion que el programa tiene planeado o programado atender en un periodo

dado de tiempo especificando su localizacién geograﬁca, mumclpm 'y caracteristicas
socioecondémicas y demograficas.

En 2025 la poblacion objetivo del Programa Apoyos Aliman’térios Enfé}gehtes contempla la
atencion de hasta 1,000 familias (4,000 personas aproxunadamente) pertenectentes a los Grupos de
Atencién Prioritaria beneficiarias del Sistema DIF Guadalajara, a quxenes se les repartird los 7,000
apoyos alimentarios prev1stos en el programa

9. TIPOS DE APOYO

El tipo de apoyo esen especle y conmste en Ia entreﬁa de despensas de la canasta basica, integradas
por productos esenciales para cubnr las necemdades alimentarias y de higiene de los beneficiarios.
Cada despensa incluye: aceite de cocina, ﬁ1301 armz, atlm, café soluble, mayonesa, papel higiénico,
lenteja, puré de tomate, servﬂ]etas, galletas tlpo maria, pasta, sal molida, atole de sabores, consomé
de pollo, sardina en lata, cereal, leche entera y azicar estandar

10. MONTOS Y TOPES MAXIMOS ,

El monto de apoyo por beneﬁclarw consxste en la entrega de 1 a 3 despensas mensuales,
dependiendo del tamafio del nucleo farmllar v

e 1 despensa mensual pa afmnilias de h’asfa 4 integrantes.
e 2 despensas mensuales |  para familias de’s a 8 integrantes.
e 3 despensas mensuales para familias de 9 o més integrantes.

La temporalidad del apoyo se extiende por un periodo maximo de 9 meses dentro del ciclo operativo
del programa, vigente desde la emision de las reglas de operacion hasta el 31 de diciembre de 2025
o conforme la disponibilidad presupuestaria.

Dadas las temporalidades presupuestales y de licitacion, para el caso del mes marzo del afio 2025,
el apoyo sera retroactivo entregandose durante el mes de abril del afio 2025. Cuyo recibo tendra la
leyenda correspondiente.

Lufimﬁadqm @
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11. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS

11.1. Criterios de elegibilidad

Podran beneficiarse de este programa, aquellas personas que tengan una o més de las siguientes
caracteristicas descritas a continuacion::

e Las nifias, nifios y adolescentes que presenten alguna de las siguientes caracteristicas
a) En situacion de calle ‘ ”
b) Con enfermedades terminales;
¢) Violentados, ma]trat@fdés;fv:abpsaflog o'explotadéé;

d) Consumo problémétiét;; de sustancxasﬂegales, |
e) Con discapacid‘ad? e

f) ’En confhcto con 1a ley, :

g) Hijase hgos de personas prlvadas de su Ilbertad
h) Vlctlmas de dehto

i) Migréptes separadgs;; : ': .1 &

) Migraﬁ’teé,nd acompaﬁados, »

k) Refugiadoso desplazados

I) Las embarazadas 0 que sean fnadres

m) Huérfanos; o

n) Con enfermedadés. 6 tra;st‘c;mos mentales;

0) Con desnutricion,

p) Abandono, ausencia o irresponsabilidad de progenitores en el cumplimiento y
garantia de sus derechos; y

q) Hijas o hijos de padres que padezcan enfermedades terminales o en condiciones de
extrema pobreza;

, R
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Guadalajara

e Personas con problemas de alcoholismo u otras adicciones, cuando por estas causas se
encuentren en estado de abandono o en situacion de calle;

e Mujeres en periodo de gestacion o lactancia, carentes de recursos econdmicos o victimas de
violencia;

e Personas adultas mayores que se encuentren en estado de desamparo, marginacién o maltrato;
e Personas con discapacidad;

e Personas en situacion de calle;

e TFamiliares que dependan econémicamente de quienes se cuentren prwados de su libertad
por causas penales y que por ello queden en estado de desamparo oven situacion de calle;

e Familiares directos, tales como ascendmntes, ‘descendientes o celatera]es hasta el primer
grado, que dependan. eccnomlcamente de qmenes hayan perdido la vida y que sus
cucunst cias sacmecenormcas lo amenten, '

e Familiares dlrectcs tales como ascendlentes descendlentes o colaterales hasta el primer
grado, de personas desaparecrdas y que sus circunstancias socioecondmicas lo ameriten;

e Las victimas de la comisién de dehtos* -

e Las personas afactadas por un desastre y qua queden eu estado de necesidad o desamparo;

e Personas que por 3lguna anermedad se encuentren en estado de abandono o en situacién de
calle;

e Migrantes en estado ‘de,«vulnai‘*abillidad:qm ﬁ'ansitan por el territorio del municipio;

® Los jefes de familias m naparentales carentas de recursos econémicos o que se encuentren
en estado de desamparo, marginacién o maltrato; y

e Las personas que sufran o padezcan algin trastorno o enfermedad mental, siempre y cuando
sus ingresos o de la familia o institucién a la cual dependan, sean insuficientes para su
subsistencia y satisfacer sus necesidades médicas.

e Personas que hayan sufrido afectacion de causa, ocurrencia de algin tipo de fenémeno
perturbador de origen natural o antropogénico
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11.1.1 Criterios de exclusion

No podrén ser beneficiarios del Programa Apoyos Alimentarios Emergentes para Grupos de Atencion

Prioritaria del OPD de la Administracion Piblica Denominada Sistema DIF Guadalajara, los
siguientes:

L. Servidores Publicos;

II.  Personas beneficiarias de programas de apoyo ahment&rm municipal,- estatal o federal
durante el ejercicio 2025.

11.2. Requisitos

Para ser elegibles a recibir este apoyo, las personas mteresadas deberan

¢ Residir en el municipio de Guada]ajara present&r alguna de las caractenstlcas descritas en el

punto 11.1 y registrarse en la convoeatoria emmda por la Direccién del Area de Trabajo
Somal en los tiempos que }a misma estxpule

e Presents se a la entrewsta c:on personai de Trabajo Soczal

° Entregar la 51gulente documentacmn para la mtegzamon del expediente:

L Identxﬁcaclon Oficial vwente con feto grafia en original para cotejo y copia, 0 en su
caso dczeumento extraardmarm emzt;do por Trahajo Social,
I CURP:: -
III. Compmbante de don:umho 1o mayor a 3 meses de antigiiedad, del lugar en que
reside.” ' :

extraordinaria como formato de 1dentfdad 0 constanma de visita domiciliaria (mismos que serdn

proporcionados por el Si a DIF GDL) que permlta la identificacién de la persona y
corroboracién de la mformacmn pmparmonadm ’

Documentacién ordinaria PDocumentacion extraordinaria

1. Identificacién oficial vigente con fotografia e Formato de identidad (Anexo No. 5)
en original para cotejo y copia
1.1, Acta de nacimiento y copia (en caso de
ser menor de edad o persona con
discapacidad)
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Documentacién ordinaria Documentacion extraordinaria
2. CURP e Formato de identidad (Anexo No.5)
* ID (nimero de identificacién) del Padrén
3. Comprobante de domicilio no mayor a 3 Unico de Beneficiarios (PUB)
meses de antigliedad: e Constancia de visita domiciliaria
e (Anexo No.6.)
Recibo de Luz R

Recibo Telefénico

Recibo de agua

Recibo predial

Recibo de television de paga

Recibo INFONAVIT ;
Carta de residencia (emitida por alguna i
dependencia del Ayuntam“"'nto, no mayar a

6 meses de expedicién) i

® Despues de 1a entrevista ¥ h caso de ser seleccionado para recibir el apoyo por su condicién
de vulnerabilidad, las y los beneﬁclarxos deberan firmar el reglamento del Programa (Anexo
2) y la Carta Compromlso (Anexo 4) :

En caso de que existan dos 0 mas fannhas en el mismo. domlcﬂm, personal del area de Trabajo Social
del Sistema DIF GuadaIaJara determinaré, de acuerdo a la entrewsta inicial, el nimero de despensas
a entregar de manera extraordmama, Justxﬁcando plenamente en el plan de intervencion.

tipo de fendmeno perturbador de ong n natural o antropogénico, se Ies entregara por Unica
i6 n entrevista orientacion y evidencia fotografica que

ocasion una despensa. Se comprobar
presentara la persona rc;qunsable delcaso de la persona de Trabajo social (anexo 3).

12. CRITERIOS DE SELECCION

e Personas beneficiarias del Sistema DIF Guadalajara que presenten algiin nivel de inseguridad
alimentaria como consecuencia de la vulnerabilidad en que se encuentran, por la afectacién
de causa, ocurrencia de algiin tipo de fenémeno perturbador de origen natural o antropogénico
y que pertenezcan a algunos de los grupos de atencion prioritaria de la poblacion objetivo.

e Los diversos programas del Sistema DIF Guadalajara, focalizan y llevan a cabo la seleccién
de los beneficiarios del programa, acorde a la poblacién objetivo del mismo, priorizando
aquellas personas que presenten algin grado de inseguridad alimentaria.
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o Registrar a las personas solicitantes en el Padrén Unico de Personas Beneficiarias (PUPB)
del Sistema DIF Guadalajara.

El personal de la Direccion del Trabajo Social (como el area de supervision de casos, la coordinacion
de despensa emergente y operativas de zona) seran las encargadas de revisar las solicitudes de
despensa y emitir el dictamen de aceptacion al programa. La entrega de los apoyos de despensa
emergente se encuentra sujeta a disponibilidad y hasta agotar existencia. La seleccion de las

personas beneficiarias se realizara en orden cronolégico, conforme al momento de registroy
hasta completar los 7,000 apoyos previstos por el “Programa

13. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIA_‘RI,OS’

13.1. Derechos de las personas benefucnarlas

Los derechos de las Personas Beneﬁmarlas del Programa son:
> Reolblr informacién y orwntamonclara sencﬂla y oporfuna sobre la operacion del programa

> Recibir dotaciones alunentanas completas segun Io establecxdo en las presentes Reglas de
Operacion i ; ?

> Estar informegdo' por parte del féistéma DIF Guadalajara sobre las fechas de entrega y
cualquier evento referente al Programa :

> Presentar inconformidades o incumplimientos referentes a la operatividad del Programa a la
autoridad correspondiente mediante los mecanismos de control

> Ser tratados con resp_etov a sus"jﬁergch¢$vv_fvugcflamentales.

13.2. Obligaciones de las personas beneficiarias
Las Obligaciones de las Personas Beneficiarias del Programa son:
> Otorgar la informacién fidedigna requerida por el Sistema DIF Guadalajara

> Facilitar al Sistema DIF Guadalajara la documentacién requerida para la integracion del
expediente.

> Acudir el dia y la hora sefialada por el Sistema DIF Guadalajara a la entrega de la dotacion
alimentaria.
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> En caso de no poder asistir a la entrega de la dotacién alimentaria en el dia establecido, la
persona beneficiaria debe justificar su falta con el documento comprobatorio (justificante
médico o cita de tramite personal).

> Firmar la carta compromiso y cumplirla de acuerdo al lineamiento

14. CAUSALES DE BAJA'Y PROCEDIMIENTOS DE BAJA

Son causales de baja, cuando se presente cualquiera de los s1guientes supuestas

e Sino se cumplen con las obligaciones que establezca en Slstema D
presentes Reglas de Operacmn .
e No firmen la carta compromxsc del ngrama

v:uécfalajara en las

alguna :
e Sean beneficiarios de alguﬁ otro &poye ahmental o

15. INST RUMENTACION DEL PROGRAMA

15.1. Fasesyactmdaefes del pragrama -
15.1.1. Fase de planeaclon .

La Direccion de Trabajo Social dLsena el plan operatwe dei prog1 ama, definiendo las metas, el
presupuesto y la logistica para Ia entrega des apayos en coordinacién con la Direccién de Compras.

15.1.2. Fase de d‘fllSmn"t L

Se realizan campafias mformatwas atraves de medms digitales e impresos en las instalaciones de los
Centros del Sistema DIF GDL para dar a oonocer el programa y los requisitos de elegibilidad

La publicidad e informacién relaﬁva a estos programas deberan identificarse con el Escudo Nacional
y tendré la siguiente leyenda: "Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda
prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”

15.1.3. Fase de recepcion de solicitudes

En los Centros de Atencién antes referidos y en Ventanilla Unica se recibe la documentacién de
los solicitantes y orientan sobre el proceso. La Direccién de Trabajo Social centraliza los datos de
acuerdo al calendario programado y comprueban los bienes otorgados. .

&
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15.1.4. Fase de seleccion de beneficiarios

El personal de Trabajo Social evalia las solicitudes mediante la aplicacion del formato de entrevista
inicial, realizan diagnésticos para garantizar que cumplan con los criterios de elegibilidad. A partir
de ese momento se elabora en orden cronolégico un plan de intervencién donde se designa a las
personas beneficiarias y la temporalidad del apoyo.

15.1.5. Fase de produccién y/o distribucién de bienes 0 servicios s

La Direccion de Compras gestiona la adquisicién de las despensas asegura;tvdq”la calidad de los

productos, mientras que la Direccién de Trabajo Social coordma con 1os CDC #1, CDC #6 y
CDC#11 su recepcion, almacenamlentoyresguardo o o

15.1.6. Fase de entrega de apoyos o servncnos*

Los solicitantes podran acudir a Ias Of cinas Generales Centro de Desarrollo Comunitario cercano a
su domicilio, Centro de Atenclona Ia Nifiez Ludica, PPNNA, UAVIFAM, o CAPI’s, de completar el
proceso de seleccién y en caso de que cuenten con las caracterlstlcas de la poblacién objetivo, se
solicitara documentacién 89 rag1straf:a en el padron para pmceder a entregar el primer apoyo.

® Para las entregas subsecne&t@s Ios beneﬁmarms del programa deberdn acudir a las
Instalaciones del OPD Sistema DIF Guadaia_g ara, en que fue dado de alta como beneficiario,
los dias en que personal de Traba_;a Somal les mforme presentando su identificacidn oficial

vigente requlsxtada en su regls’[ro e

e Al momento de la entrega dal apovo, pérsoiial del O’PDVsttema DIF Guadalajara, recaba la
firma del beneficiario en el formato de recibo de apoyo, ademés de tomar evidencia
fotogréafica de la entrega, especd‘lcanda mes de entrega, niimero de registro del caso

e En caso de que acuda un famxhar del beneﬁmano a recibir el apoyo, por incapacidad,
discapacidad o por ser persona dependlente al ser menor de edad o adulta mayor con
movilidad limitada, el familiar debera presentar identificacion oficial vigente o acta de
nacimiento y copia la cual se anexar4 una copia al expediente, especificando el parentesco.
La persona deber4 registrarse en el PUB en calidad de tutor o persona autorizada por el
personal que entregue dicho apoyo.

e Siun beneficiario se ausenta a recibir su apoyo, sin informar el motivo, se procedera otorgar
el apoyo a un nuevo beneficiario que se encuentre en lista de espera y que cumpla con las
caracteristicas de elegibilidad, mismo que sera dado de alta en el padrén y se recabaran
documentos de soporte.

La Chuded gus @
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@ FEn caso de no pasar a recoger las despensas en el periodo de entregas mensual
correspondiente definido en area de solicitud, serd motivo de baja del padrén como
beneficiaria.

e En caso de que las personas beneficiarias se encuentren postradas en cama, sean adultos
mayores sin red de apoyo o cualquier otro caso extraordinario que limite su posibilidad de
acudir a la entrega, los apoyos podran ser entregados en los domicilios (previa autorizacién
del Area de Trabajo Social, quienes deberan verificar- la veracidad de las condiciones
conforme a la informacién obtenida en la entrevista 1n1c1al) de acuerdo a la competencia de
operaci6n de Proyectos, Jefaturas, y Coordinaciones de drea partlmpantes en este programa;
inclusive Puntos de Encuentro (cruceros o espacios pubhcos) del mumcxplo de Guadalajara.

® Para las personas beneficiarias que por condicién alguna no puedan acudir a recoger las
despensas, deberan de llenar el Anexo 7 de Personas autorizadas para recoger despensas y
presentar copia simple de la_ 1dentlﬁcaolon oficial de su autorizado. Solo la persona
beneficiaria y las autorlzadas podran recoger los apoyos

e Enlas sxtuamones especlales y/o casos no previstos, Ias operadoras de zona deberan plantear
el caso a su superior inmediato y previa autorizacién e instruccién por escrito de la
Coordinacion de Superv151én de Casos 0 1a Dlreccmn de Trabajo Social, podra considerarse

la autorizacion y entrega del apoyo

15.1.7. Fase de seguumlento a benefncnarloS'
El personal de Trabajo Social monitorea a los beneﬁcxanos para evaluar el impacto del apoyo,
mediante visitas dom1c1hanas y entrewstas de sevulmlento

15.1.8. Fase de comprobatiién.b:t:umpli,miento de resultados:

Area Trabajo Social, los recibos y ev1denc:1as fotobraﬁcas de la entrega, mismos que seran cotejados
e integrados a su respectivo expedlente /

El expediente de cada beneﬂciario se integraré por los siguientes documentos:
1. Entrevista — orientacion.
2. Reglamento debidamente firmado acorde a la firma registrada en su INE, por el beneficiario.

3. Identificacién Oficial vigente con fotografia del beneficiario y en su caso del familiar que
acudié a recibir el apoyo, o en su caso documento extraordinario

Qﬁﬁl La Chsdadque v
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4. CURP, o en su caso documento extraordinario

5. Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses, 0 en su caso documento
extraordinario

6. Recibo mensual del apoyo alimentario.

7. Evidencia fotografica de cada entrega.

Laliudad qus 9
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Direccidn de Trabajo Socia

CDC’s ¥ Programas

USUARIO

L frwitacidn alas éreas del
1Sistema que brirdan atencidénala
poblacién

2 Encoordinacidnconia
1Direccidnde compras se lleve a
cabo la adquisicidn de insumos,

B Capacimddn g Direcsiones del
 Sistema que otorgardnapoye
{alimentaroemergnte,

la Resguards sxpedientes de
thanaficiarios.

| N

14, Verificat 6n de Ja correcta
lmregracidn delos expediantes.

FiN

L

15 Entevistan g beneficados,

informanreglamentoy
solwitandooumnentos de
soporte,

7. Entrega espediente de
beneficaros a la Direccibnde
TrabajoSedsl

et

S Lasvylos Directoras de (DC
recbendespensas porparte
delproveedor, cerciorando
e e encuentrer en buen

estado.

11, Personal de Trabajo Social
realiza b entregs de despenss
akbosbeneficiarios. ‘

12. %2 recaba frma del
benelicancenreabode
apoyoyse toma evidencia
forogréfica. ‘

12, 8¢ entreganrecibos vy

evidencia fotogréficz ala
Direccidnde Trabajo Socizl, un

cie habif posteriors la entregs
delapoyo.

(]

4. Usuanos del Sistema DIF
Guadalajara solicitan en el
COCmas cercano, apoye
glimentario emergente,

8. Entrega documentacidn
seliciiads.

10 Aeude el diayhora
indicados, sl DCqiels
corresponda a sudomiclio
péra redibir el apoyo.
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16. COMPROBACION DEL GASTO

16.1 Medidas de comprobacidon del gasto del recurso

La compra de los insumos que constituyen el apoyo alimentario, se llevard a cabo por parte de la
Direccion del area de Trabajo Social, en coordinacién con la Direccién de Compras del OPD Sistema
DIF Guadalajara, de conformidad y en cumplimiento a la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contrataciéon de Servicios del Estado de Jallsco 'y sus Municipios; el Reglamento
Interno de Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataolones para el OPD de admmlstracxon pliblica

municipal Sistema para el Desarrollo Integral de la F amilia del Mumclplo de Guadalajara y demas
disposiciones aplicables. e : :

El proveedor adjudicado reali
conformidad a lo establecido

la dlstnbucmn de despensas en 1os 1ugares y tiempos de
la uhcxtacmn el personal que reciba los bienes y las Jefaturas o
Directores del Centro segiin c ponda debera verificar de que las mismas sean entregadas por el
proveedor conforme a lo solicitado, debera ser revxsada la despensa, con el producto listado, asi como
fechas de caducidad, verificar el rasguardo seguro de las mismas haciéndose responsables del bien
hasta su entrega a la persona beneficiaria del programa. Asi también, seran responsables de reportar
de inmediato cualquier falla, anomalia o incumplimiento de lo anterior a las Areas del Sistema OPD
DIF Guadalajara que cofresponda,_f“artravés dg.Memorando.

16.2 Medldas de comprobacuon del gasto ante el area
financiera = '

Dado que la adquisicion de los i msumos del Programa Apoyos Alimentarios Emergentes para Grupos
de Atencién Prioritaria se reahza medlante licitacién, la Direccién del Area de Trabajo Social, en su
calidad de 4rea requirente, debera remitir a la Direccién Administrativa con atencién a la Direccién
de Compras con la documentacmp correspondiente - para la comprobacién del gasto. Esta
documentacién incluird la solicitud de irevcursos de la licitacion, la factura con su archivo XML y
verificacion, la orden de compra, el estado de cuenta, asi como el sello y firma de la persona
responsable de recibir los bienes. La validacién y resguardo de estos documentos garantizardn la
correcta aplicacion de los recursos asignados, asegurando el cumplimiento de la normativa vigente
en materia de adquisiciones y control presupuestal.

ia muﬁad que @@
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17. MECANISMOS DE VERIFICACION DE RESULTADOS

17.1. Mecanismos de monitoreo y seguimiento

En el Programa y su operacién existen mecanismos para control y seguimiento a través de sus
entregables o medios de verificacidn, como parte del seguimiento al reporteo, tales como:

e Monitoreo directo a través del personal de la Direccién de Trabajo Social

® Supervision del programa en campo con visitas a los Cemms del Slstema DIF Guadalajara y
a las personas beneficiarias = ,

e Revisién y verificacién de los documentos y entregables -

e Padrdn validado y autonzada

ahmentarxa )
° Expedxentﬁs mdividualaé.

17.2. Mecanismos de esIa!uaciérx? o

17.1.1. Mecamsmos de evalnacmn mtemns

El Sistema DIF Guadalajara a través de su Area de Planeamon Evaluacmn y Monitoreo podra llevar
ps de momtoreo y evaluacxon quese conszderen necesarios para el Programa

17.1.2. Mecanismos d evalu‘acmn externos

Con la finalidad de identificar y‘atender pombles 4reas de mejora en la gestion del programa, el
Sistema DIF Guadalajara podré seleccionar al personal u organizaciones externas que considere
pertinentes para monitorear y ‘evaluar- las Implementacmnes de las actividades relacionadas con la
implementacién del Programa de Apoyos Alimentarios Emergentes para Grupos Prioritarios

18. INDICADORES DE SEGUIMIENTO

18.1. Alineacion con MIR

El Programa de Apoyos Alimentarios Emergentes para Grupos Prioritarios se encuentra alineado a la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de “Guadalajara en Paz” perteneciente al Organismo
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Publico Descentralizado del Sistema DIF Guadalajara, por lo que se anexa la relacion de indicadores

a los que abona dicho programa en la MIR.

MIR OPD DIF 2025, Guadalajara en Paz

Nombre del indicador y Dimension Metodo de calculo Frecuencia y
definicion unidad de
-~ | medicién
C1. Porcentaje de programas en Eficacia Programas de apoyos ﬁmencmles (apayo - | Porcentaje mensual
los CDC que cumplieron una meta econdmico para servicios ﬁmeranos, cn'ugias =
superior al 90% durante 2025 sesiones de hemodwlzsx»g medlcamentos e o
| insumos ortopédicos) ; servicios médicos, *
- | dlimentos enfregados, servicios t)d(mtolcagmmsx
| psicolégicos, estudios de laboratorio, raciones
en comedores, talleres, grupos de preescolar
que alcanzaron una meta superior al 90%/
S '}?rogramas que se es;;era que tengan una meta
: rsupenor al 90%
AlC1l. Apoyos asistenciales- Eficacia = - Apayas asxstenc;iales entregados durante el Porcentaje mensual
entregados a la  poblacion:{- : = | 2025/ apoyos asistenciales establecidos como
vulnerable que radica en la: i -.meta, para él ‘3325‘?100

municipalidad de Guadalajaray én:
transito en el programa de Trabajo.

Social Asistencial

A4Cl1. Porcentaje de personas con
inseguridad alimentaria que es
atendida por el programa de
Atencion Alimentaria, en 2025

=3 Numz:re de personas beneficiadas en el
= pmgrama de Desayunos escolares -+ niimero de

sonas beneficiadas en PAAGP + niimero de
personas heneﬁmadas en programa de atencién
alimentaria en los primeros 1000 dias de vida,
durants el 2025/ Nimero de personas inscritas
en los programas de asistencia alimentaria del
Sistema DIF Guadalajara para el 2025%100

| Promedio mensual

AGC1. Apoyos entregados a
personas con inseguridad
alimentaria a Grupos Prioritarios,
en 2025

Eficacia

Numero de raciones de alimentos entregados
durante el 2025/ nimero de raciones de
alimentos programados durante el 2025*100

Porcentaje mensual

LaCludad gue L

Calle Gral. Euloglo Parra 2539
Lomas de Cuevara, 44679, Cuadalajara, jal,
difgdh.gob.mx

ﬁguﬂmm dn
Luadalajara



DIF

Guadalajara

19. MEDIDAS DE TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y DENUNCIA
CIUDADANA

19.1. Medios de difusién del programa

Como parte de la difusién de , se informa a la poblacion en la pagina del Sistema DIF Guadalajara
https:/difgdl.gob.mx/, redes sociales del mismo, asi como en reuniones de prensa, medios impresos
en los Centros del Sistema, actividades y acciones varias; también se pubhcan en la pagina de
Transparencia los montos ejercidos en el afio fiscal y las presentes ROP

19.2. Presentacion de quejas y denuncnas

En caso de existir quejas o denunmas con mottvo de la ejecucion del programa deberan presentarse
en contralorfa interna, en los siguientes mecanismos que se tienen habilitados:

I.  Linea telefonica a través del nimero telefonico: 3338485000 ext. 0448
II.  Pagina en internet en la siguiente liga: hitps:/contraloria.difgdl.gob.mx/
III.  Correo electrénico: denuncias@difedl.gob.mx
IV.  De manera presencial en las oficinas de la contralorfa interna ubicada en: Av. Eulogio Parra
-2539, Col. Lomas de Guevara, Guadalagara, Jahsco

19.3. Aviso de privac;idad y protecCiénvde d_atus

El manejo de los expediéx;tes que se formen con motivo de las presentes Reglas ademés de cualquier
otro dato personal recabado, estaran a lo dispuesto por la normatividad vigente y el siguiente Aviso
de Privacidad publicado en el portal Oﬁci_al: -https://dif,qdl.qob,mx/aviso-de-privacidad/

20.1. Mecanismos de entrega del padron de beneficiarios

Toda persona beneficiaria del Programa Apoyos Alimentarios Emergentes para Grupos de Atencion
Prioritaria del OPD de la Administracién Pliblica Denominada Sistema DIF Guadalajara 2025, debera
estar registrada en el Padron Unico de Personas Beneficiarias (PUPB) del Sistema DIF Guadalajara
en en el portal https:/servicios.difgdl.gob.mx/index.php

.‘q

: V‘B"é—a_ La Cludad gue ap
Calle Gral. Eulogio Paira 2539 ‘ (& “j @,‘1 S PR T
Lemas de Guevara, 44679, Guadalajara, jal. B .

difgdL gob.mx Guadalajara




 DIF

Guadalajara

20.2. Medios de difusion

El Padron Unico de Personas Beneficiarias (PUPB) es una herramienta disefiada para el uso
interno del Sistema DIF Guadalajara, ya que contiene los datos personales e informacion sensible
de las personas beneficiarias de los programas y actividades del organismo.

Si desea saber informacion general sobre el niimero de personas beneficiarias del Programa y sus
caracteristicas (como grupo poblacional o etario) podra consultarlo en el articulo 8 del Portal de
Transparencia (https:/difgdl.gob.mx/transparencia/articulo8/) y - en los. Informes Internos del
Organismo (mismos que se encuentran disponibles en el portal Web)

21. MECANISMOS DE PARTICIPACION S()CIAL Y CIUDADANA

La Contralorla Social es un

_amsmc: de partxmpacwn cmdadana &_jEI'CldO por 1as personas

realizan acciones de vigilancia, se gmmlentc y evaiuacion de los mismos respecto al cumphmlento de
las metas y acciones establecidas para. la correcta aplicacién de los recursos piiblicos asignados, asi

como el adecuado actuar de las y Ios servzdares pubhcos responsables de su implementacién y
operaclon s :

Se promoverd la part1c1paclon de las personas beneﬁmanas deE subprograma a través de la integracion
y operacién de Comités de la Contralorfa Somal, para el seguimiento, supervisién y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones campmmehd&s en el mismo, asi como la correcta aplicacion
de los recursos piiblicos que le sean amgnados y el desempefio con honestidad, calidez y calidad de
los servidores pliblicos. Para lograr lo anterior, la instancia ejecutora deberd sujetarse a los
"LINEAMIENTOS PARA LA PROMOCION Y OPERACION DE LA CONTRALORIA SOCIAL
EN LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO SOCIAL DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA",

publicados en la Gaceta Mumclpal de Guadalajara el 11 de mayo del 2020, para establecer las bases
para la promocién y operacién de la Contralotfa Social en los programas municipales de desarrollo
social, a fin de que las dependencxas y entldades ‘de la Administracién Pablica Municipal, (o
responsables de operar o ejecutar dichos programas, fomenten e impulsen la participacion ciudadana

en la vigilancia, seguimiento, supervisién y evaluacion de los recursos publicos asignados a los
mismos.

No esti permitido que funcionarios piblicos, lideres politicos o personas ajenas a “El
Programa” formen parte de los Comités de Contraloria Secial y Vigilancia Ciudadana del
Programa de de Apoyos Alimentarios Emergentes para Grupos Prioritario

Calle Gral. Fulogio Pdrva 253%
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22. ANEXOS

Anexo 01. Formato de entrevista de Trabajo Social
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Anexo 02. Reglamento del Programa de Apoyos
Alimentarios Emergentes para Grupos de Atencion
Prioritaria de la OPD de la Administraciéon Publica
Municipal denominado Sistema DIF Guadalajara,
2025.

1. El presente reglamento es aplicable para todos los benaﬁczarme ell" Programa
“Apoyos Alimentarios Emergentes para Grupos de Atencién Prioritaria de la OPD de
la Administracién Pablica Municipal denominado Sistema DIF Guadaia_]ara, 20257,

2. Elsolicitante del apoyo alimentario emergente debe permitir le sea practicada entrevista
socio familiar y brindar informacién veraz, dmglendese en todo momento con respeto al
profesxonal de TrabaJO Social. '

Para ser beneficiario del programa se requlere hacer la entrega de los documentos que
le sean solicitados por persenal de Trabajo Soclai de conformidad con las Reglas de
Operaci6n del Programa. - :

4. El apoyo alimentario emergente s se entregara por un mas siendo posible ampliarse hasta
por nueve meses en casos de exi:rema vulnerabﬂldad de conformidad con los siguientes
criterios de entrega.” o

e | despensa por cada 4 mte
e 2 despensas si la familia se mtegra de 5 a 8 personas.
3 despensas si la familia se integra ppy 9 a 12 personas.

La entrega del apoyo alimentario emergente se encuentra sujeta a disponibilidad y
hasta agotar existencias.

5. En los casos detectados por personal de Trabajo Social de cualquier Direccién del OPD
participante en el programa, que se encuentran en situacion de inseguridad alimentaria grave
y que (inicamente cuentan con su identificacién oficial vigente, sera posible otorgar el apoyo

Calle Cral. Eulagio Parra 2539
Loemas de Guevara, 44679, Cuadalajara, Jat.
difgal.gob.mx Guadals agys
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de despensa por tinica ocasién siempre y cuando se le dé a conocer el reglamento del
Programa y previa firma de carta compromiso (Anexo 4).

6. La entrega del apoyo se realizard una vez que se realice la entrevista y se cuente con los
documentos de soporte; en caso de despensa subsecuente, deberd acudir a las instalaciones
del Sistema DIF Guadalajara, en que fue dado de alta como beneficiario en las fechas y
horarios establecidos por personal de Trabajo Social.

7. En caso de que el beneficiario no se presente a reclblr el apoyo, estei |
beneficiario.

ré’ entregado a otro

8. En caso de no pasar a recoger los apoyos, serd motivo de baja del padrén como beneficiario.

Ademas de lo anterigr; se infdﬁﬁé éluhéneﬁciario‘ que la finalidad del programa es
contribuir con la poblacmn de grupos de atencién prioritaria de la OPD de la
Admlmstracmn Publica Mummpal ‘denominada Sistema DIF Guadalajara, a fin de que

tengan acceso a la ahmentacmn prmrxzando a las parsonas que enfrentan condiciones de
vulnerabilidad. = £

Este Programa es pubhco ajenoa cualquler pamdo pohtxco Queda prohibido el uso para
fines dlstmtos a ]os establecxdos enel pragrama

mbre y ﬁrma del beneﬁcxa

Nombre y ﬁrma dela persona autc (cuando aplique)

! o 3
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Anexo 03. Formato de recibo de entrega de apoyo

__DIRECCION DEL AREA DE TRABAJO SOCIAL
REC(B{) DE APQYG

 FECH:

| CASONo:

[PROCEDENCIA:
L ASUNTO:

NOMBRE:
.. DOMICILIC:
. COLONS: »
. TELEFONO: -
MUNICIPIO: _Guadalajara

emieie

S SR s

RFEC!SI del Sisterna EctF Guadalagara, alravés de la E}lrecmors de{ hrea de Trabale Smcta! on ﬁstenrlmn de
“Casos, lo sigulente:

— g
: 01900 ; 0 ;

Benahcmno gkz }esl;‘onsable

__Superyisién de Casos

‘acho de vetvalisacibn OIF Buadalsfaras plio 2008
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Anexo 04. Formato de Carta Compromiso

Guadalajara Jalisco de = o del 2025

Carta compromiso para el Programa Apoyos Alimentarios Emefgcntespara Gfupos de Atencién
Prioritaria de 1a OPD de la Admlnlstraclon Pubhoa Mumclpal Denommada Slstema DIF Guadalajara,

2025.

Por medio de la presente, yo CEE e , ciudadana(o) que
por el mornento me identifico con credenclal para votar emmda por el Instituto Nacional Electoral
con nimero __ . : : , manifiesto que me epcuentro | informada(o) y

consciente de ser con51derada(o) como beneﬁcxada(o) por fnica ocasién dentro del “Programa
Apoyos Alimentarios Emergentes para ‘Grupos de Atencién Prioritaria de la OPD de la
Administracion Puablica Mumcxpal Denominada- Sistema DIF Guadalajara, 2025”, pese a no
contar con la documentacién requerida y estab[emda dentro del reglamento al que previamente he
dado lectura; debido a que me encuentro en situacion de Insegundad alimentario grave.

No obstante, es de mi total conocimiento y compromiso que, en caso de requerir la valoracién por
parte del area de Trabajo social, para la extensi6n del apoyo, debo y me comprometo a entregar la
documentacién completa que prewamente se me ha notificado (Identificacicn oficial vigente,
CURP, Comprobante de domicilio vzgente, no mayor a 3 meses) De lo contrario, no podré recibir el
apoyo de manera subsecuente, :

Nombre comAp:le:‘to'-‘y fma‘ de la persona ciudadana.

Nombre completo y firma de la persona autorizada

Nombre y firma de la persona Trabajadora Social responsable del caso

Calle Gral. Eulogio Parra 2539
lLomas de Cuevara, 44679, Guadalajara, Jal.
difgdi.gob.mx
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Anexo 05. Formato de Identificacion

Numero de Registro:

“Bajo protesta de decir verdad maniﬁésto que sé‘y | y que autorizo para los

fines que a mi convenga como es la snﬁcitud’"vde,apoycs";}éistenciales a mi necesidad”.

Nombre y Firma de la persona Beneficiaria

Huella indice izquierdo Huella indice derecho

Calle Gral. BEulogio Parra 2539
Lomas de Guevara, 44679, Guadalajara, Jal.
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Nombre, firma y sello de la persona profesional de Trabajo Social

Anexo 06. Formato de Visita Domiciliaria

VISITA DOMICILIARIA
Fecha:

Registro:

Domicilio:

vCoIouia; s

‘Beneficiario:

Anexo:

El dia de hoy me constituf en el domicilio ubicado en,
con la finalidad de buscar al C.

, visita en la cual

P

QL . LaCivdad que @

El P e e onm gn
Calle Gral, Eulogio Parra 2539 Cie » %ga% ggm% jﬁg g.@g %,
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Nombre, firma y de la persona profesional de Trabajo Social

Anexo 07. Formato de personas autorizadas

Guadalajara Jalisco a :'{de‘-" - - delafio 2025.

Por medio del presente yor

2

Beneficiaria(o) del programa de APOYOS ALIMENTARIOS EMERGENTES PARA GRUPOS
DE ATENCION PRIORITARIA DE LA OPD DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
DENOM]NADO SISTEMA DIF GUADALAJARA 2025. Autorizo a las siguientes personas para
que reciban el apoyo alimentario a mi nombre en caso de que yo por alglin motivo emergente no
pueda acudir personalmente en las fechas y horarios establecidos.

Nombre =~ Numero de teléfono Parentesco Firma

Asi mismo se anexa copia de identificacién oficial de mi(s) personas autorizadas.
Sin més que agregar, agradezco la atencién.

Atentamente

{m. Cludad que & -
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Nombre y firma de quien autoriza Nombre y Firma de la persona profesional de
Trabajo Social

Py
(@l } LaCludad qus @p
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