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Evaluacion realizada al Centro Tapatio de Atencion
al Adulto Mayor




: " F Informacién
sociodemografica

Guadalajara

Sexo de las Personas Adultas Mayores que respondieron al
cuestionario

Personas encuestadas*

Hombres

o CETAM 117

*Calculada de manera estadistica a partir del total de 117
usuarios encuestados

Mujeres
73,5%

Media de edad: 71 afios

Fecha de aplicaciéon: Del 6 al 8 de
febrero del 2024




® Servicios que los usuarios prefieren tomar
. en CETAM

Guadalajara

Preferencia de servicios que toman las Personas Adultas Mayores

oo personss ados magors . - 64 de las respuestas sefalaron que toman
Tateres recretvos - el servicio de grupo de personas adultas
mayores.

- 48 respuestas talleres deportivos.

- 36 respuestas talleres recreativos y
culturales.

- 30 respuestas consultas médicas.

- 20 respuestas talleres de manualidades.

15 respuestas que toman los servicios de Mi

movilidad.
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Talleres de manualidades
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Atencion en clinica de la memoria y

oo

Talleres ocupacionales y formativos
Credencualizacion DIPAM

Ejercitate,vive y disfruta
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Alberca

@

Dentista

servicios
e

Testimoniales
Podologia

Atencion psicologica
Crochet

Ritmos latinos

Movimiento, fuerza y accion
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Adultos Mayores



‘)' F Distribucién porcentual de los usuarios
> gue integran grupos de Adultos Mayores

Guadalajara

Distribucion porcentual de la poblacién adulta mayor integrada
por grupo

Colibri
14,3%

DAIAM Miravalle
7.1%

Jovenes de corazén
42,9%

Jalisco
7,1%

Baile salén amateur
7,1%

Casita Primero de mayo
21,4%




® Atencion oportuna de servicios en
. CETAM

Guadalajara
Total de personas adultas mayores que consideran que se les brinda
atencion oportuna
o N | | | |
- 105 personas entrevistadas considera B o | 105

que si se les brinda atencién oportuna. |

- 2 personas que no se les brinda atencién NoEmne
oportuna.

- 3 personas consideran que a veces se les
brinda atencion oportuna. wl 2

A veces

- 7 no contestaron a la pregunta.
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Adultos Mayores




:)' F Percepcion de la atencion que brinda el
personal del CETAM
Guadalajara

Porcentaje de las personas adultas mayores que calificaron al o .
personal del DIPAM 83.8% de las personas dio una

No contests calificacion de 5 al servicio
9.45% calificd con 4

1.7% calificé con tres
5.1% no contesto.

*Siendo la calificacion de 5 la mas alta y 1
la mas baja




:)' F Percepcion de limpieza de las instalaciones
CETAM

Guadalajara

Porcentaje de personas adultas mayores que consideran limpias o . . .
576 e lnsalaslonssdsl BIPAM El 95.7% dijo que las instalaciones

estan limpias, mientras que el 3.4%
expresd que estan muy limpias y
tan sélo el 0.9% cree que estan
sucias

Muy limpias
3,4%

Sucias
0,9%

Limpias



:)' F Percepcion de comodidad de las instalaciones
CETAM

Guadalajara

Porcentaje de las personas adultas mayores a quienes les El 87.2% de | .
parecen comodas o no las instalaciones del DIPAM 87.2% de las personas expreso

que las instalaciones les parecen
comodas, mientras que el 12.8%
dijo que eran algo comodas.

Algo comodas
12,8%

Comodas
87,2%
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