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Asunto: 2do. Avance de Gestion Financiera ejercicio 2021

it

DR. JORGE ALEJIANDRO ORTIZ RAMIREZ
AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO DE JALISCO

PRESENTE.
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Aunado a un cordial saludo y en cumplimiento al art 31 Fracc. IV de la Ley de Fiscalizacién
Superior y Rendicién de cuentas del Estado de Jalisco, remito a usted en forma | |mpresa y
en medio magnético, el segundo avance de Gestién Financiera del OPD munlmpal
denominado Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Guadalajar &
correspondiente al periodo comprendido del 1 de Julio al 31 de Diciembre de 2021, el cua

incluye lo siguiente: >
=

® Flujo contable de los ingresos y egresos del ejercicio 2021 (F12).

e El Avance del cumplimiento de los programas y procesos con base los
4]

indicadores estratégicos (F13).
e Evaluacidn de Programas (F14).
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Sin otro particular, me despido de usted quedando a sus érdenes. \“5
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DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA DIF
FLUJO CONTABLE DE INGRESOS Y EGRESOS

DEL 1 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

G INGRESO
ESTIMADO e MODIFICADO DEVENGADO o, OVANEE il e

Impuestos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 100.00%
Cuotas y aportaciones de seguridad social 0.00 0.00 0.00 0.00  0.00% 100.00%
Contribuciones de mejora 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 100.00%
Derechos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 100.00%
Productos 0.00 0.00 0.c0 0.00 0.00% 100.00%
Aprovechamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 100.00%
Ingresos por venta de bienes, prestacion de servicios y otros ingresos 10,000,000.00 4,730,955.35 14,730,955.35 14,730,955.35  100.00% 0.00%
Egasrtlil::g:c‘;gll%sér:ig?i:;ﬁ:isones, convenios, incentivos derivados de la colaboracion fiscal y fondos 0.00 4,895,580.05 4,895,580.05 4,895,580.05  100.00% 0.00%
Transferencias, asignaciones, subsidios y subvencmnes, y pensiones y jubilaciones 526,802,863.18 1,000,136.82 527,803,000.00 527,803,000.00 100.00% 0.00%
Ingresos derivados de financlamiento ' 0.00 7,188,498,37 7,188,498.37 7,188,498.37  100.00% 0.00%

TOTAL 536,802,863.18 17,815,170.59 554,618,033,77 554,618,033,77 100.00% 0.00%

CAPITULO EGRESOS
APROBADO ?ﬂgﬂég:gﬁgg{ MODIFICADO DEVENGADO m"}mg’éio PENg’EQJSRPOR

Serviclos personales 452,387,413.43 1,384,569.64 453,771,983.07 453,771,983.07 100.00% 0.00%
Materiales y suministros 32,042,516.70 5,321,155.41 37,363,672.11 24,131,490.75 64.59% 35.41% -
Servicios generales 39,039,655.68 1,624,495.54 40,664,151.22 28,891,952.54 71.05% 28,95%
Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 12,457,040.00 7,637,365.58 20,094,405.58 10,970,899.88 54.60% 45.40%
Bienes muebles, inmuebles e intangibles 876,237.37 1,847,584.42 2,723,821.79 1,179,134.19  43.29% 56.71%
Inversién plblica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% * 100.00%
Inversiones financieras y otras provisiones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 100.00%
Participaciones y aportaciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 100.00%
Deuda publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 100.00%

TOTAL 536,802,863.18 17,815,170.59 554,618,033.77 518,945)160.43  93.57% 6.43%

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los es;agggjgancieros Y sus r}qtﬁg’;json razonabhlemente correctos y son responsabilidad del emisor.

~Z — s
—MTRE, DIANA BERENICE VARGAS SALOMON
DIRECTORA GENERAL
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Formato F12 - Flujo Contable de Ingresos y Egresos
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DIRECTORA ADMINISTRATIVA
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DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA DIF

AVANCE DE PROGRAMAS SIN MATRIZ

DEL 1 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Fieidida del 1 do1 [vat 2 dad R oy storsemestre Galdator] Arante Asual gat W0 Al de dl del Caphyt dsl el del 1
minacén d bt Y Defiridda del .. 1l Valerprogramado 1 |Valarprogramado 2| Frecuendade samestre del Valor Semestre del Vator ' Va Avance de| Avance del Caplivlg  Avarce gl Avence el Avarcede Avarce el Avance del Pvance del Avance de
Dssaminichin del prgremy Chjstheo Roobuedel ladicador Tndicador Métodadesiinde (Nemzradon [Denominagor) wedsn Meta progmadal | progamadod |VANEIEITH oopamazon | capinta 1030 2000 Capteo 3000 | Copito 4000 | Copitela5000 | Capftelofed | Captula?000 | CopteloB00D | Capituia$60
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IATRA. DIANA BERENICE VARGAS SALOMON UIC. OLGA MARIA ESPAR PA

DIRECTORA GEMERAL

Gobivrnio de

ULIEY) H,"JML‘!;HHJ!J

DIRECTORA ADMINISTRATIV.

B2;0 protesta de decir verdad dedaramos que los Estados Financieros y sus riot&{{mﬁé&?iv:‘nﬁ;oﬁaﬂ;responss‘cr”dad del emisor.
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DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA DIF
AVANCE DE PROGRAMAS CON MATRIZ

DEL 1 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

3 Valor Vator = Avarte lerSemestre |Avance Ler Semestre| Avarte Anuildsl | Avarce Arval del N . del A e dzl Avance del Avanee del Avarce del Avance del
Dencrrinadén del programa NIVELMR Resumzn Narrative Hembie 2) Defcéndellndlcador | Métcdodecibuls fregtamada ) programadoz | FrECvendade Meta el Vator programado del Valor programidoVatar programada Walsr programado g Aritcedel Avancedal Argace del g Sl 5001 b Capat Captala 8000 | Capinuds 300
InFcadat (Hameradorl|(Denemonsdon)  mECiGsn 1 omtrader) 2 (Denaminasor) {romersdon) (Denoreinsdor) | CFTo1020 | Captilo2000 | Capituladttd | Capitelad0td | CapitulaS000 | Capitelaf009 | Capiula 7000 | Capita'a i0 ap
omero de personas 2| __‘—
1, Alencifn 2 personas en B Porcentaje de lasgue xe les
si::;m c.gnals;a :‘- :;‘I‘sﬁ!:aga & sm;zﬂézlé‘;f:gﬂm personas'a las | Mide el valor porcentusl ;ﬂ.’:ﬂgﬁnzz
L : e queseles | depersonssalas quese i
Descentralzado de la pe?seui?s i‘ﬁfai;"tr; centiibuyé enla| les contribuyé enls b'ﬂh"}’ = dr;lgu:\d? 4 <
.Gﬁi"v&”;‘[‘éi"“ Purb"t;o H 05 Un3 carentis soer|Ssminucién de la disminucisn de 1a brechs (7 "‘y CBaCoapoYel 10035 | s268127 Arwzl 110311 0 o 108035 5265127 $- §a $a F 8 $- 5. 4- 4 $-
& minz 4 igual ¥
Shtsmapara F;‘EH ilo mediante |2 entrega de _I_xsf('.h}de de dE.’ guzidzd _deFa asistencizles/Namero
parael arrol 3poyOs Y Servicios desigualdad delaj Poblacidn del Estado de depirinaas con gl
Integral de la Famitia de i i poblacién del JaFsco pe ;
Guadalajara asislendizles Estado de Jaisco MENOs una catentia
socizl de I poblacién
del Estado de Jalisco
Ndmero de paisonas
con carendias sociales
y €n condicién de
vulnerebifdad
atenﬁdas_(on 2poyos,
Forcentaje de JenncosY
L. Atencién a personas en 2 personsscon | Mide el vator porcentual | S2P2612660 de fos
situation critica y asistencia ‘::i;tx:f:‘n‘ﬂgg:;éanndu soda'es|  delas personss con pég%}?:s:deg}
sotizl/Organismo PUbNco [ o 4 Y encondicidn de| carentizs soda'esyen e
Oescentralzzdo de la viloerabmdad atendas |( Ly fogdia condiciénde  PEIOn3s conzlmenog
et Popdsto | O eretnae. | | lenddsscon | winerabTdd aiendidas | U3 SUEATELED | yosns | gsa106 Anval 120493 0 0 102035 942106 5- §- $- $- 5 $- $- $- $
Si'lm gpi,a 1D, i ﬁﬂ desarcol¥an habitdades y|2P10% SENVOIOS| CoN apoyas, Senvidosy |y g ateecaaly
siema para el Desarrol mejoran su condiciones |¥, S2P30tacidn de tzpaditzdén dela rided sodsl
tntegral de 13 Famikia de devide, | |l3poblacin del | poblacién del uncipio | SeRWTIded S0l
Guadalajara i Munidpio de dela Guadalzjara 2 k R el
Guadalajara 2limentacida, por
espacios y espacios 2
12 vivienda, por
seqnvicios basicos) de 3]
poblacién del
Municipio de
Guadalajara —
Nomero de apoyos
asistendizles a
1. Atencidn a personas en petEonas ton
situacién critica y asistendia Poreentaje de ':ET":;? ’.“'*'éj ¥ en
socizl/Organismo PUbSco L1 Apoy iale 2POy0s i > Lopdioonesce
Descertralizade de s Criregados s peronns | Zsitencses |UESOPErIEeal|  vuineisbosa
Adminkiricin fublica Componente 1 | con carencias sotialesy | STMEEZH0S 3 | poroeny S arengag | E0LER2005/ Nomero | ypncaer | 1pngagn Mensual 1806442 1013188 1805442 0 [ $45248,211.06| § 6,169,875.08 | §6,775,915.27 | $2,745,692.42 | §872,371.00 $- $- $- $-
Munidpal, denominado en condiciones de PRISONIS CON |y ociales y en condiciones de 2p0705
S}::leem.:r;ra! tlrbiglrféﬂo wulnerabitidad :;‘n;a:;u‘az:.: de vulnerabitdad a;i‘;:‘;:‘:;:
gral de la Famiia de g
¥ Guzdalsjira de vilnerzbidad) fearendias socizles y en)
conditiones de
vulnerabifdzd
ogramados *100
1. Atencién a persenas en pLOR
situacion uitica y asistencia
socizl/Organisrmo Publico
Descentralizado de 1a ap [fotzl de padrones  Mide el ndmero de .
Administracién Poblica Actividad 1.1 p:B‘rgnE;iebgang:i:rﬂs de beneficiarios |padrones de beneficiarios "“'mi:fbd::;:;m“ 7 7 Trimestral 7 0 o 7 7 5- 5- §- $- s~ $- $- §- $-
Sm:;‘:;;l;:éngrr;:a dg elzborados eleborados 2
ES3rrolo
Integral d¢ la Familia de
Guzdslsjara — =
1. Atendén a personasen
situadién critica y asistendia
socizl/Organismo Poblco Total de kistas de
Descentralizado de 13 1.1.2 Realizacién de Fista e 5 . 5 -
Admiristracién Fiblica Adhidsd12 | debeneficiarios beneficiarios yfo | Mide el niimero de fistas | Homero de stay/o imestral 0 7 7 - - - $- $- §- $- $- 3
sf":“"'*"P?L de;"gf“”"; reg?'nf:: vio ri:ag".::d‘:s y/o registros realizados |- registros realizados z z Tuianksts 7 o ? # 3
istema pzra el Desarrotio 2
Integral de la Fama de
Guzdalsjara
1. Alencién a personas en
situacién critica y asistencia
social/Organismo Pablco Tolal de -
Descentrahrzgo de la . 113 Elzboraciénde | crencgramasde | Mide el nimero de Jiur[.ﬂn ded
Administracion Poblica Adtividad 1.3 conogramadeentrega | entregade | cronogramas de entrega E"l:t ca!;;n:sm; 7 7 Trimestral 7 0 ] 7 7 $- 5- $- $- $- $- $- 5- 5-
SEPS.':zn.upil, delf\;mmads de apoyes rapn‘,ns de apojos elaberadas o eﬁim ‘dgs (il
ma para el Desarrotlo elzborados =
Integral de la Fami¥a de
Guadatajara
1. Atencién a personas en 1.2 Servicios olorgados a| Forcentaje de | Midela parie porcentusl | NOmero de senvidos - = =
situacién eritica y asistencia Componente 2 £56n38 0N Catencias sen:d:a; de los servicios otorgados otorgados.a PEfsona 328891 328891 Kensuzl 328391 1916938 326891 328851 328891 $27,183,327.61| $5,975,972 88 | $4,954,100.21 | $805,11118 | $139,71L.11 § $ H $ i
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ton carentias sodales
sotial/Organismo Pubtco y en condiciones de
et sorgados » Whieresrouvor
;e ea 5 €10 de
s % il - personascon |2 PErSOnas con carendss
erW cipal, r}e!n-crrmzdo ’m;f:5;2r§?,$?§M’ carencias socales| sociaes y en cordiciones senid.-.ﬁ:;:;g:;m 2
istema para el Desarrollo TEE lyencondiciones|  devutnerabidad Peizonas ¢t
Witegral de la Famiia de de vu'nerabindzd| ca:encl:;x_ouae;e\ven
it condiciones ‘
Guadalajara mherat:%dad i
. .
1. Atencidn a personas en Bt 100
sitvadidn eritica y asistencia
sotizl/Organismo Pobtco
Descentralizadodels ” [Total de padrones|  Mide el nimero da .
Administracién Poblica Acthidad 2.1 121 Elsboraciéncel [y Reiarios |padrones de banehaarios| HOMEro de padrones| 1) 1 Trimestral 1n 0 0 11 1 $- §- $- $- $- $- $- $- §x
Municipal, denominado pzdrén de beneficizrios elaborados elikerades elaborados
Sistena para el Desarrolty
Integral de Ia Famifia de
Guzda'ajara
1. Atencidn a personas en
situacidn eritica y asistendia
social/Organismo Pobly
Desléen%rahada de Iam d Total de fistas ?E
Administracién PObE Activ X 1.2.2 Realizar lista de [ beneficizrios y/o | Mide el ndmero de fistas | Namero de fista yfo - = % - - . - $- - %
I.!m’(r;pa!, denormna(n.‘:a lividad 2.2 beneficiarios y/o registrod  registros y/o registros reaVzados | registros reatzados 1 1t Trimestral " o 0 n 2 $ ? 7 = ¥ ¢
Sisterna para el Desarrofla realizados
Integral da la Famifia de
Guadalajara
1. Atencibn a personas en
situzcidn critica y asistencia
sodial/Organismo Publico
Descentrakizado de la p Total de fistas de | Mide el ndmero de Fistas | o :
Administracidn Poblica Actividad 2.3 [L2-3 Elsboracion delistag expedientes de expedientes Himero de Fstas de 11 11 Trimesteal 11 0 0 11 i1 §- 5- $- $- $- - $- & $-
Aunici de expedientes expedientes
S" '{un cipal, dﬂmn, ﬂa-dflp elzborzdos elaborados
istema para es2rrollo
Integral de 1a Famita de
Guadalajzra
Himero de
. capacitaciones y
L. Alencién a personas en " 2CCiones a parsonas
situzcién ritica y asistentia FPoicentsjede | con carencias sodales
socisl/Organismo PubSco 1.3 Czpacitacionesy | S?P30tationesy [Mide la parte porcentual y &n condiciones de
Descentralirado dela sccones impartidaga | 2cdones | delas capacitadionesy | VO Uy
'.t‘\'drrz-;!:n;aémn Pﬁ_bz? Componente3 | personas con carencias ;T:ii:;;?:: F‘:"!';'::; : th:‘r‘f:é; impartidas/nimerodel 4000 4000 Mensusl 4000 537 4000 4000 4000 < 236,700,013.20, $7,395,71458 | $7,522,82827 | $9363600 | $55137.63 5- 5- $- 5-
unidipal, denominz ER e 5 - . . itaci
LR iy O LEn OSSR e e e e condanes | SIS
Integral de la FamiFa ge : “ ¥ en condiciones devulnerab®dad 2 PEIS ok
de “fﬂélib‘:d?d ton falEﬂDB'S e
Guadalajzra Y en condiciones de
vutnerabisdad
ogramadas® 100
1. Atencién a personas en £
sitvacién critica y asistencia
sodial/Organismo Pubfco
Descentratizadode la " Total de padionzd  Kide el ndmero da .
Administracién Publica Adtividad 3.1 331 thaborackbade. |y, hiarios padrones de beneficiarios| 'TOMEC0 Ue padiones 5 3 Trimestral s L] o 5 5 $- 5. $- $- $- $- $- 5- =
Municiea), derominado padién de beneficiarios | ™ 1 e ados elzborzdos Elabyatios
Sistema para el Desarrotlo
Integral de la Famifia de
Gradalajara
1, Alencién a parsonas en
situadion critica y asistencia
social/Organismo Pibtco
Descertralizado de la - Total de disefios | Mide el ndmero de .
Admiristracidn Poblica Actividad 3.2 13.2 Disefo de de contenidos | disefios de contenidos "mm"f‘de disefios o 5 5 Trimestral 5 ] 0 5 5 $- $- $- $- 5- §- $- 5- $-
Hunicipa), denominado contenidos conchiidos conchiidas paRenidba EpneNidoy
Sistema para el Desarrolio
Integralde I3 Famitia de
Guadalajara
1. Atendién a peitonas en
situacién eritica y asislencia
socialfOrganismo PobYco
Descertratizado de I3 . -oq | TOEIdERstade | . s .
Adminstragién Pablica i 1.3.3 Realizacién de lista : Mide el nimero de ksta | Nimero de fstade s = _ 5 - - - $- 3 8=
i‘.!mTié'\:a!, demw.:!mda Actividad 3.3 deasiteas :;fé::;i et it ol Bl nahaiduil e s 5 Trimesurzl 5 0 0 5 5 $ 5 $ $ H $ $
Sistema pzra el Deszrrollo '
Integral de I Fama de }
Gradalajara :
Porcentaje de |Midela parie porcentuz) :
personas con de las personas con £
Contribuir a mejorar en | discapacidady | discapacidad y adultas r‘(‘m‘:ﬁ:fﬁ:ﬂ“
su condicién de personas 2dultas| mayores, enlas que se puslmapad\:'iasv
2. Inclusién/Organt vulnerabilidady enla | mayoresenlas |contribugd amejorar en 2 y d
Piblico Dme",{mil:;:ge - restitucién de derechos alque se contribuydl su condicién de "i':;“'ﬁ: f;:;fd;sﬁ: t
Admirstracién PobSca  las personas con amejm;arenw uu‘_nnzb‘:?-dedyen la D;(Egdﬁgﬂ delncg:s'-én
Municips!, denorminado Fin ds:apaFdady_?anonss lcomﬂcvgn de | restitucién de c!_e.:z-:hm de DIF Gdl /Homero 8496 555852 Bl 2626 0 0 2496 555552 5- (B $- $- 5- $- 8- $- $-
Sistema para el Desarrotio adultas mayores, viinerzab®dady | mediante senvicios da & DEISORRNS L0
Integralde Ia Famia de mediante senvidos de | en fa restitucidn sa'ud, nutricién, “‘:‘z sa‘d:; Ty y
Guadalaiara s2'ud, nultricién, echos  |psicolégicos y habEdades, Ersun;;s id’u"\!s
. [psicoldgicos y habifdades]  mediante para inthuirles sodal, m‘; s en al 'hn
ara Incluirlos sodial, benvicios de sa'ud laboral y cultura'mente def ¥e s
P Y Melropoltana de
Izboral y cuituralmente nutricién, 12 poblacién del Area * Gu:;:h' 5
psicolégicosy Metropotiana de .
habitdzdes para Guedalsjara

Formato F13ConMatriz - Avance de Programas con Mairiz
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inthuirios socizl,
laboraly
culturalmente de
12 poblacidn del
€3
lielropatitana de)
Guedalajara
:2::;:;]?:: Himero de p ersonas
dsezpacidady |, con discapacidad y
Pariohascon personas adultas | W08 1 parte porcentual | persona adultas
2. Inclusién/Organismo discapacidad y 2dultas mayores, 3 de [as personas con mayores alendidas a
Publico Descentralizado da 13 mayores recben qu'mesu'les d-‘scapzddad'y 2dultas | quienes se les otorgo
Administratién PobEca senvicios, 2poy0sy | olorgo servicios ":“”"“‘ aquienes sefesy seritas, xpoyoly
Municipal, denominzdo Propésito c2pacitad * |otorgo senvicios, apoyos y| capacitaciones para 3
Sistema para el Desarrollo i} impusidnl:;;:;:lgi::rv ca;:mt;?o!:-re; LepacRitiones para tochirioa social ne 2 Al £ i ¢ e 20516 8 & i * 8 - % 3 %
Integral de la Famia de lcuituralmente yfo mzjora| para inchirlos | Meivirios sotial, Lzboraly laboraly
Guadalajara de sus condiciones de | sogal, laboraly culturalmentedela  [culturatmente/Homer
vida. cultura'mente de| PORT2CEN del Munidiplo | o de personas con
1a poblacién del de Guadatajara discapacidad y adultas
I-'.vn;r:?p’od! fmayores del Munliciplo
Gwdafal‘ala de Guadalzjara.
=
d"el f; I:;;;:‘;f;::&:: Himero de senvidos d
2. Inclusién/Organismo Forcentaje de rehabZitztorios, de I8 personas con
PUblco Descentrabizado de la 2.18enicios olorgadosa|  servicios atencién psicolézica, |C30R2O002dY 2dultag
ﬁdm’q‘sl; a;'d'" P‘.fbsfj‘ I35 personas con clorgados a las canatizaciones Ty ":Tﬂ"“.
' % P HE rgados/{Nomero
Slsl::;:i!!;a :}ngg;:'emgo Compongnte 1 d:;zg:g:ﬁ:ad:&z;;??:s dgﬁe::\;:;(;;nv ?:zzz?fg:sa:pcgg;?; dessen'!u'osa las 42539 42539 Mensual 42539 B206 432539 42533 42539 $13,757,598.96| $471,650.15 $ £07,789.98 $355,141.26 $- §- $- 5 $-
7 ¥ 3 e s
Integral de fa lfamWa de contribuir a la indusién |personas aduitas | culturales alas personas PESZORAS Cont .
Guadalajara mayores condiscapacidzdy | [Oseapa0dady adultay
Ipersonas adullas mayores mayoies
: otorpzdos programadas)* 100
2. Inclusion/Organismo
Pablico Descentrabzado de la
Administracin Pubtca 3 Padiones de %ide el nimero de
Munidesl, d Inad o 2.1.1 Elaboracién de i iy ey L .
s;,l:;;‘fpp?ra el oesanato | ATEEIL badiohes de benefiiarios ”:gi‘a‘;’gfs Pzdmﬁe’se fr?,‘i?;““"“ Nomero de padranes 1 5 Trimestral 5 0 0 5 5 $- $- $- 5- $- §- $- $- $-
Integral de |a Famika de
Guadalajzra
2. Inclusién/Organismo
Piblico Descentralizado de Iz
ﬁrtr;':;;;a;-ﬂnr‘!:i_‘;ﬁg;z i ae 1.1.1dr:‘)ea'fracibn de Aruerdos o Mide el nimero de Vimiio e atusiton
unk . T chividad 1. Ve vEnios pa 305 pa L
Sistema para el Dasarrollo ::-Jae‘otosn:a?;:n‘:‘:ig; ‘;t?g:?:sr&ch Kueﬁiﬁ;:i‘::ﬁ,ﬁ: parg conenios 1 s Trimesteal 5 0 0 s 5 $- $- $- 5= 9= - $- $- §-
Integral de la Famila de
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EVALUACION DE PROGRAMAS
DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA DIF
DEL 1 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Evaluacién de Programas del Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica
Municipal, denominado Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Guadalajara; del 01
de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021.

En este informe narrativo del 2021, da cumplimiento a las obligaciones de transparencia y
rendicion de cuentas a las que el Sistema DIF Guadalajara esta constrefido como sujeto obligado.
Se da un panorama general del avance de los programas operativos. Lo anterior en el marco de la
Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Jalisco, en su articulo 36 como
entidad fiscalizable.

Resultados de la gestién:

Durante 2021, el Sistema DIF Guadalajara generd avances respecto de los objetivos
institucionales planteados y expuestos en su “Catalogo de Programas Operativos”, dichos avances
fueron cuantificados de manera inicial a través de las metas establecidas para cada uno de sus
indicadores, estos se encuentran agrupados en tres Matrices de Indicadores por Resultados.

Avance de indicadores de la MIR de Atencidn a Personas en Situacion Critica y Asistencia Social

1.- Porcentaje de personas a las que se les contribuyé en la disminucion de la brecha de
desigualdad de la poblacion del Estado de Jalisco.

Este indicador corresponde a la categoria de estratégico, con dimension de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 2.05% vy el valor alcanzado al final de afo fue de 2.03%. Lo
que significa un 99% en el cumplimiento de la meta para este indicador, debido a los protocolos
de salud que se establecieron en el municipio debido a la pandemia, no fue posible alcanzar la
totalidad de la meta del indicador.

2.- Porcentaje de personas con carencias sociales y en condiciones de vulnerabilidad atendidas
con apoyos, servicios y capacitacion de la poblacion del Municipio de Guadalajara.

Este indicador corresponde a la categoria de estratégico con dimension de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 11.47% vy el valor alcanzado al final de afio fue de 11.36%. Lo
que significa un 99% en el cumplimiento de la meta para este indicador, del mismo modo, los
protocolos sanitarios para la atencién de la pandemia provocada por la COVID 19 limitaron la
entrega de apoyos, servicios y capacitacion a la poblacion, lo que provocd no alcanzar la meta
esperada.

j
\
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3.- Porcentaje de personas reinsertadas social, cultural y laboralmente.

Este indicador corresponde a la categoria de estratégico, con dimensidn de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 5.81% y el valor alcanzado al final de afio fue de 27.64%. Esto
debido a que la atencién de los programas de Situacién de Calle permanecieron activos durante
todo el afio, ademas de la implementacién de Brigadas Invernales que incrementaron la
capacidad de los programas.

4.- Total de apoyos asistenciales entregados a personas con carencias sociales y en condiciones
de vulnerabilidad.

Este indicador corresponde a la categoria de gestion, con dimensién de eficacia; el cumplimiento
anual de la meta se logré al 100%, con un excedente del 11.82%, con esto superando la
expectativa de apoyos asistenciales entregados. Esto se puede explicar debido a los efectos de la
atencion brindada durante la pandemia COVID, y las acciones implementadas por los Comedores
Comunitarios, Proteccidn Civil y los programas de atencidn a poblacién en situacién de calle que
repartieron apoyos alimentarios de manera constante durante este periodo.

5.- Total de personas con carencias sociales y en condiciones de vulnerabilidad con apoyos
asistenciales.

Este indicador corresponde a la categoria de gestién con dimensién de eficacia; el cumplimiento
anual de la meta superd el cien por ciento de su cumplimiento, con un excedente del 69.71%,
rebasando la expectativa de personas con apoyos asistenciales entregados. Durante este periodo
se atendieron a 25,951 personas, mientras que la meta era de 15,288 personas.

6.- Total de servicios otorgados a personas con carencias sociales y en condiciones de
vulnerabilidad.

Este indicador corresponde a la categoria de gestion, con dimensién de eficacia; el cumplimiento
anual de la meta superé el cien por ciento de su cumplimiento, con un excedente del 23.91%,
superando la expectativa de servicios otorgados. Se esperaba brindar 328,891 servicios pero
gracia al trabajo constante de los programas que conforman esta MIR, se alcanzé a brindar
461,987 servicios a la poblacién con carencias sociales y en condiciones de vulnerabilidad.

7.- Total de personas con carencias sociales y en condiciones de vulnerabilidad atendidas con
Servicios.

Este indicador corresponde a la categoria de gestién, con dimension de eficacia; el cumplimiento
anual de la meta ascendié a 88.81%, quedando por debajo de la expectativa de personas con
servicios atendidas. Esto debido a que durante el primer semestre del afio, los servicios de Centro
de Convivencia, Atencién Médica de Primer Nivel, Atencidn Odontologica, Habilidades vy
Profesionalizacién, principalmente, se vieron interrumpidos debido a las estrategias del Gobierno
de Jalisco para frenar el contagio de la COVID 19.




8.- Total de capacitaciones y acciones impartidas a personas con carencias sociales Yy en
condiciones de vulnerabilidad.

Este indicador corresponde a la categoria de gestion, con dimensién de eficacia; el cumplimiento
anual de la meta ascendié a 59.30%, quedando por debajo de la expectativa de capacitaciones y
acciones impartidas. Del mismo modo, debido a la limitacién en las conglomeraciones de la
personas, las capacitaciones en el Sistema se vieron mermadas con el fin de prevenir contagios
masivos entre los usuarios.

9.- Total de personas con carencias sociales y en condiciones de vulnerabilidad capacitadas.

Este indicador corresponde a la categoria de gestién, con dimensién de eficacia; el cumplimiento
anual de la meta ascendié a 58.83%, quedando por debajo de la expectativa de personas
capacitadas. En consecuencia de la limitacién en el ndmero de las LCapacitaciones que se
brindaron, el nimero de personas también se vio impactado, alcanzando un total de 9,478
personas capacitadas durante este periodo.

Avance de indicadores de la MIR de Inclusién

1.- Porcentaje de personas con discapacidad y personas adultas mayores en las que se contribuyé
a mejorar en su condicion de vulnerabilidad y en la restitucién de derechos mediante servicios de
salud, nutricién, psicolégicos y habilidades para incluirlos social, laboral y culturalmente de la
poblacién del Area Metropolitana de Guadalajara.

Este indicador corresponde a la categoria de estratégico, con dimensidn de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 1.53% y el valor alcanzado al final de afio fue de 4.17%. Esto
se logro gracias al fortalecimiento de los programas de Unidades Basicas de Rehabilitacién,
Centros de Atencién Psicoldgica Infantil, y Desarrollo Integral de las Personas Adultas Mayores.

2.- Porcentaje de personas con discapacidad y personas adultas mayores, a quienes se les otorgd
servicios, apoyos y capacitaciones para incluirlos social, laboral y culturalmente de la poblacién
del Municipio de Guadalajara.

Este indicador corresponde a la categoria de estratégico, con dimensién de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 3.39% y el valor alcanzado al final de afio fue de 9.26%. Este
indicador también muestra un avance significativo gracias a las estrategias implementadas por
dichos programas para hacer frente a la pandemia COVID 19.

3.- Total de servicios otorgados a las personas con discapacidad y personas adultas mayores.

Este indicador corresponde a la categoria de gestidn, con dimensién de eficiencia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 42,539 servicios otorgados y alcanzamos un total de 38,495
servicios, una cifra por debajo del esperado pero que se explica con la limitacidn de movilidad de
la poblacién que se atiende en estos programas durante el primer semestre del afio.




4.- Total de personas con discapacidad y adultas mayores con servicios otorgados. T

Este indicador corresponde a la categoria de gestién, con dimensién de eficiencia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 8,496 personas con servicios otorgados y el valor alcanzado al
final de afio fue de 23,197 personas, de igual modo esto fue gracias a la recuperacién en el
segundo semestre del afio, y la reactivacién de los servicios de Desarrollo Integral de las Personas
Adultas Mayores.

S.- Total de apoyos entregados a personas con discapacidad y personas adultas mayores.

Este indicador corresponde a la categoria de gestién, con dimensién de eficiencia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 16,764 apoyos otorgados y el valor alcanzado al final de afio
fue de 24,895 apoyos, este sobrepaso de la meta se explica por el incremento de apoyos
otorgados a la poblacién atendida debido a la urgencia de atender las necesidades de personas
adultas mayores y personas con discapacidad del municipio durante la pandemia.

6.- Total de personas con discapacidad y adultas mayores beneficiadas con apoyos.

Este indicador corresponde a la categoria de gestién, con dimensién de eficiencia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 65 personas beneficiadas con apoyos, para el cierre del afo
se logré apoyar a 242 personas, superando la meta establecida y alcanzando a niveles de atencién
pre pandemia.

7.- Total de capacitaciones que favorecen la inclusién.

Este indicador corresponde a la categoria de gestién, con dimensién de eficiencia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 7,776 capacitaciones y el valor alcanzado al final de afio fue
de 2,583 capacitaciones, esto de igual modo impactado negativamente por la limitaciones en la
concentracién de grandes grupos de personas debido a la contingencia sanitaria.

8.- Total de personas capacitadas que favorecen la inclusién.

Este indicador corresponde a la categoria de gestin, con dimensién de eficiencia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 5,011 personas capacitadas y el valor alcanzado fue de 8,536
personas capacitadas, durante el dltimo trimestre del afio se vio un empuje en la cantidad de
personas capacitadas gracias a la disminucion de medidas de prevencién de contagio vy la
relajacion de las medidas de interaccién persona a persona.

Avance de indicadores de la MIR de Violencia
1.- Porcentaje de personas a las que se contribuyd al cumplimiento de sus derechos.

Este indicador corresponde a la categoria de indicadores estratégicos, con dimensién de eficacia;
el valor meta establecido para el afio 2021 fue de 0.91% y el valor alcanzado al final de afio fue de

0.95%. Lo que significa que la meta fue superada.




2.- Porcentaje de personas a las que se les restituyd alguno de sus derechos vulnerados.

Este indicador corresponde a la categoria de estratégico, con dimensién de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 11.54% vy el valor alcanzado al final de afio fue de 5.87%. Lo
que significa que la meta no fue cumplida, esto debido a la imposibilidad de la atencién debido a
la pandemia, y la limitacién de interaccién con los usuarios y las usuarias en los ambitos
comunitarios.

3.- Total de apoyos otorgados a las Nifias, Nifios y Adolescentes y sus familias.

Este indicador corresponde a la categoria de gestién, con dimensién de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 33,684 apoyos otorgados y el valor alcanzado fue de 36,355
apoyos, siendo superada la expectativa anual.

4.- Total de Nifas, Nifios y Adolescentes y sus familias que recibieron apoyos.

Este indicador corresponde a la categoria de gestién, con dimensién de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 1,280 nifas, ninos, adolescentes y sus familias con apoyos
otorgados y el valor alcanzado al final de afio fue de 1,805 NNA, esto se explica debido a la
implementacién de apoyos emergentes durante la pandemia para grupos vulnerables durante el
primer semestre del afio.

5.- Total de servicios otorgados a Nifias, Nifios y Adolescentes.

Este indicador corresponde a la categoria de gestién, con dimensién de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 6,804 servicios a nifias, nifos, adolescentes, el valor
alcanzado de la meta superd el cien por ciento de su cumplimiento, llegando a 8,566 servicios
brindados, este indicador reflejo de la superacién de la meta de NNA atendidos durante este
periodo.

6.- Total de Nifas, Nifios, Adolescentes y sus familias que recibieron servicios.

Este indicador corresponde a la categoria de gestidn, con dimensién de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 2,060 nifias, nifios, adolescentes que recibieron servicios, de
igual modo se logré superar la meta esperada con 3,204 usuarios y usuarias que recibieron un
servicio con objetivo de restituir sus derechos.

7.- Total de acompafiamientos realizados a Nifias, Nifios, Adolescentes y sus familias.

Este indicador corresponde a la categoria de gestidn, con dimensién de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 38,322 acompafiamientos a ninas, nifios, adolescentes y sus
familias, el valor alcanzado de la meta superd el cien por ciento de su cumplimiento, alcanzando
una cifra de 71,599 acompaiiamientos, siendo superada la expectativa anual, casi al doble, esto
se explica con que la meta se alcanz6 casi en su totalidad durante el primer semestre del afio.




8.- Total de Nifias, Nifios, Adolescentes y sus familias con acompafiamientos. W

Este indicador corresponde a la categoria de gestidn, con dimensidn de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 4,013 nifias, nifios, adolescentes y sus familias con

acompafnamientos, para el cierre del afio brindamos acompafiamiento a 6,938 NNA y sus familias,
siendo superada ampliamente la expectativa anual, este aumento se puede explicar por las
condiciones que se generaron dentro de las familias por la contingencia sanitaria de la COVID 19.

9.- Total de planes de restitucién de derechos, medidas de proteccién, proyectos de comunidad y
reintegraciones implementadas.

Este indicador corresponde a la categoria de gestion, con dimensién de eficacia; el valor meta
establecido para el afio 2021 fue de 625 planes de restitucién de derechos, medidas de
proteccion, proyectos de comunidad y reintegracion implementadas, el valor alcanzado al final de
afo fue de 50.82% de esta meta, lo que significa que esta meta no fue cumplida, esto se explica
por el cambio de objetivo que tuvo el programa Prevencion, atencion y acompafiamiento de
nifias, nifios y adolescentes en situacién de riesgo y violencia, por lo que durante.el afio no
contribuyd a este indicador, siendo solamente el programa de Custodia, Tutela y Adopciones,
quien realizo el servicio a la poblacién.

Como conclusion, tanto las metas en cada una de las matrices de indicadores de resultado
como el presupuesto se ejercieron cercanos a las metas establecidas al inicio del afo, con
excepciones extraordinarias de los programas o servicios que requerian la atencién presencial

de la poblacién, y en especifico la poblacién vulnerable como personas adultas mayores o con /
discapacidad.
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