Capitulo V
De la Coordinacion de Programas

Articulo 81. A [a Coordinacion de Programas le corresponde disefiar, coordinar, implementar y ejecutar
programas, politicas y acciones enfocadas a atender ala poblacién mas vulnerable de la sociedad tapatia,
tales como grupos de personas con cualquier tipo de discapacidad, nifiez y adolescencia, mujeres, adultos
mayores, personas en situacion de calle, poblaciones indigenas, migrantes y aquellas que sufran algiin
tipo de malfrato o abandono, teniendo las siguientes atribuciones y obligaciones:
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I. Ejecutar, crear, implementar o mejorar en coordinacién con otras dependencias programas de asistencia
juridica en beneficio de los sujetos de asistencia social;

Il. Brindar asesoria juridica a personas de escasos recursos econémicos en todas las ramas del derecho,
principalmente en las materias civil y familiar tramitando o dando seguimiento a casos familiares dentro del
ambito de la justicia social;

lll. Realizar foros, platicas, eventos, capacitacién, asesoria juridica para la prevencién de problemas
sociales de la comunidad en materia juridica familiar, asi como promover a ta comunidad dichas actividades
para lograr el éptimo apoyo y participacion de la poblacion;

IV. Participar en coordinacion con el registro civil en el programa de campafia anual de maftrimonios
colectivos y registros extemporaneos;

V. Participar en el comité de casos de apoyos a personas en condiciones criticas; y

VI. Las demas actividades que se deriven de las leyes, reglamentos, acuerdos, convenios, programas y
proyectos, o le sean delegados por el Director General.

Articule 82. La Coordinacion de Programas tiene los siguientes objetivos:

I. Colaborar en la planeacion en materia de asistencia social corresponsable dirigida a la poblacién
vulnerable del Municipio de Guadalajara, Jalisco;

fl. Supervisar, evaluar la operacién y apoyar, contribuir a la elaboracion del diagnéstico situacional de la
asistencia social en la poblacion tapatia;

Ill. Participar en la integracion, implantacion, coordinacion y operacién del programa municipal de asistencia
social del trienio en curso, en sus estrategias generales, estrategias especificas y lineas de accion dirigidas
a los grupos vulnerables de la poblacidn del Municipio de Guadalajara;

IV. Promover, impulsar y apoyar la aplicacién de politicas pulblicas, estrategias y dispositivos que
coadyuven al fortalecimiento de la asistencia social corresponsable y el bienestar de [a poblacion vulnerable
tapatia;

V. Fomentar mecanismos de comresponsabilidad sccial, coordinacion interinstitucional y alianzas
estratégicas tendientes a la atencién y solucion de la problematica de asistencia social identificada en los
grupos vulnerables del municipio;

VI. Promover coordinar proyectos de intervencidon autorizados por el superior jerarquico, tendientes a
mejorar las condiciones de vida de la poblacion objetivo;

VII. Establecer los mecanismos y la utilizacion de indicadores de evaluacidon para medir el impacto de los
programas de asistencia social dirigidos a la poblacion vulnerable del Municipio de Guadalajara;

Vill. Coordinar Ia elaboracién de las Matrices de Indicadores de Resultados;

IX. Fortalecer los tejidos comunitarios que tiendan hacia la resolucién pacifica de conflicios, asi como ala
promocién de una cultura de paz y no violencia;

X. Analizar la informacion geografica y estadistica para la determinacién de poligonos y estrategias
prioritarios; y

XI. Ofrecer a las familias que tienen alguno de sus integrantes desaparecidos atencién especializada en
el érea de Psicologia, con &l fin de que los familiares, desarrollen apertura a la liberaciéon de emociones
para que a través de un enfoque psicosocial transformador recuperen el equilibrio fisioldgico y emocional,
validando socialmente la experiencia vivida,

XIl. Brindar un espacio social de reconstruccion personal. Asl como proporcionar los servicios que ofrece
el Sistema DIF Guadalajara con el fin de atender alguncs de los probiemas desencadenados por la
desaparicion, mejorando con esto su calidad de vida.

Xll. Promover al interior de la institucion la cultura de paz y prevencién de violencias como un valor,
vocacionando los programas y servicios del Sistema DIF Guadalajara;

XIV. Ser enlace entre las juntas vecinales y grupos comunitarios, para la promocion de acciones
comunitarias para la prevencion de la violencia y construccién de paz;

XV. Coordinarse con la Direccién de drea de Habilidades y Desarrolio Comunitario para la activacion de
los Centros Comunitarios como centros de paz; y

XV1. Acompafiar las Ausencias Compromiso para una Cultura de Paz

XVII. Promovera el sano crecimiento de la infancia tapatia, privilegiando el interés superior del menor, con
la aplicacion de la legislacién y normatividad aplicable buscando la proteccién, desarrollo y supervivencia
de la infancia vulnerads;

XVIl. Atendera la promocién de los derechos de los nifios y nifias, atendiendo los lineamienios estatales,
nacionales e internacionales, con base a los compromisos adquiridos actualmente;

XIX. Vigilara cualitativamente el desempefio de los servicios otorgados a la infancia tapatia; y
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XX. Prevenir, atender y reintegrar socialmente a los generadores y receptores de violencia intrafamiliar,
mediante acciones preventivas, atencion y seguimiento de las denuncias y la promocion de herramientas
educo-formativas que promuevan una cultura de paz;

XXI. Promover al interior de la institucién [a cultura de paz y prevencion de violencias como un valor,
vocacionando los programas y servicios del Sistema DIF Guadalajara;

XXIl. Las deméas actividades que se deriven de las leyes, reglamentos, acuerdos, convenios, programas y
proyectos, o le sean delegados por su superior jerarquico.

Articulo 83. La Coordinacion de Programas se compone de [as siguientes direcciones de drea:
l. Delegacién Institucional de la Procuraduria de Proteccién de nifios, nifias y adolescentes;

Il Inclusién;

I. Proteccién a la Nifiez y Adolescencia;

IV. Atencign Humanitaria

Articulo 84. Delegacién Institucional de la Procuraduria de Proteccién de nifios, nifias y adolescentes se
encarga de atender y reintegrar socialmente a los generadores y receptores de violencia intrafamiliar,
mediante acciones preventivas, atencién y seguimiento de las denuncias Yy la promocién de herramientas
educo formativas que promuevan una cultura de paz.

Para el despacho de sus obligaciones tiene a su cargo los siguientes asuntos:

I. Brindar asesoria juridica a personas de escasos recursos econdmicos en todas las ramas del derecho,
principalmente en las materias civil y familiar tramitando o dando seguimiento a casos familiares dentro del
ambito de la justicia social;

Il. Realizar foros, platicas, eventos, capacitacion, asesoria juridica para la prevencién de problemas
sociales de la comunidad en materia juridica familiar, asi como promover a la comunidad dichas actividades
para iograr el dptimo apoyo y participacion de la poblacién:

lll. Participar en coordinacion y coadyuvar con el registro civil en el programa de campaiia anual de
matrimonios colectivos, reconocimiento de hijos y registros extemporaneos;

IV. Participar en el comité de casos en calidad de Secretario Técnico con voz y voto en apoyo a personas
en condiciones criticas;

V. Brindar asesoria a las personas sujetas de asistencia social que se encuentren en condicion vulnerable
y cumplan los requisitos para elaborar testamento olografo, ademas realizar el tramite correspondiente en
el Registro Pubiico de la Propiedad y Comercio para la inscripcion de testamento oldgrafo;

VI. Atender y tramitar solicitudes de expedicién gratuita de actas del registro civil de cualquiera de los
estados de ia replblica mexicana para personas de escaso recursos que sean originarios de nuestra
entidad y que piden el apoyo por conducto de los sistemas para el desarrollo integral de la familia estatal y
municipaies;

VI, Realizar visitas domiciliarias con apoyo de la trabajadora social adscrita al 4rea a efecto de atender e
investigar quejas o denuncias relacionadas con abusos, maltratos o cualquier situacion que ponga en riesgo
sobre todo a madres de familia, menores, adultos mayores o personas con alguna discapacidad;

VIIl. Realizar las comparecencias de las personas y testigos a efecto recabar las testimoniales necesarias
para el tramite de registro de nacimiento de forma extemporanea; y

IX. Las demas actividades que se deriven de las leyes, reglamentos, acuerdos, convenios, programas y
proyectos, o le sean delegados por su superior jerarquico.

Articulo 85. Para el cumplimiento de sus atribuciones y obligaciones tendra a su cargo las siguientes
jefaturas:

I. Custodia, tutela y adopciones;

Il. Unidades de Atencidn a las Violencias Intrafamiliares, UAVI; y

lll. Servicios Juridicos Asistenciaies.

Articulo 86. La Direccion de Area de Inclusion, es el encargado de buscar Ia integracion de diferentes
sectores de la sociedad que se encuenfran en condicién de exclusion y vulnerabilidad. Para tal fin,
generando un ambito propicio para el desarrollo Yy armonizacion de nuestra sociedad y tiene a su cargo las
siguientes acciones; disefiar, coordinar implementar y ejecutar programas ¥ acciones tendientes a proteger
los derechos humanos de las familias, conservar su union, personas con discapacidad, personas adultas
mayores, tendra a cargo las siguientes funciones:
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l. Brindar atencion psicopedagégica a nifias y nifios entre los 3 y 12 afios de edad, que cursen educacion
preescolar y primaria que necesiten apoyo en areas de aprendizaje, lenguaje y conducta para que
adquieran o desarrollen destrezas y habilidades necesarias que permitan una mejor integracion social y
escolar, asi como dar orientacién a sus padres para buscar el desarrollo integral de la misma, que se
proporcionan en los Centros de Atencién Psicopedagogica infantil denominados 18 de Marzo y La Aurora;
Il. Llevar a cabo planes, enlaces, programas y acciones para la inclusién, el respeto y la igualdad de
oportunidades, en la educacion, empleo, cultura, recreacion para las personas con discapacidad, en el area
de Cultura para la Inclusidn de la Direccién de Area de Inclusién:

lil. Brindar atencion especializada e incluyente a Personas con discapacidad temporal o permanente de la
poblacién del municipio de Guadalajara, estableciendo un conjunto de acciones médicas, psicoldgicas,
sociales, a través de programas y acciones para la inclusion, con el objetivo de incluirse dentro de todos
los ambitos de la vida diaria de una manera efectiva e incluyente;

IV. Ofrecer servicios de Asistencia Social a las personas con Discapacidad Intelectual de una manera
Integral contribuyendo a su desarrollo personal, familiar y social, mejorando su calidad de vida;

V. Contribuir al desarrollo personal, familiar y social de las personas adultas mayores, ofreciendo un
espacio de formacién, orientacion, recreacion, esparcimiento, interaccion, alimentacién, prevencién de
enfermedades y/o rehabilitacién; promoviendo con ello, el logro de una mejor calidad de vida, con alta
participacion de la familia y la sociedad en conjunto.

Articulo 87. La Direccién de Area de Inclusion, para el desempefio de sus funciones, contara con las
siguientes jefaturas:

I. Centro de Atencidn Integral para personas con Discapacidad, CAIPED;
Il. Centro de Atencién Metropolitano integral para una Vida Digna con Discapacidad CEAMIVIDA; y
lll. Desarrofio Integral de Personas Adultas Mayores, DAIAM.

Articulo 88. La Direccion de Area de Proteccion a la Nifiez y Adolescencia tiene como objetivo fortalecer
las acciones a favor de las nifias, nifios y adolescentes que habitan y transitan la ciudad tapatia, para lograr
la proteccion de los menores més excluidos y marginados e incrementar [a proteccién de los grupos
vulnerables a través de los modelos de intervencion que impacten favorablemente en los factores de riesgo
psicosociales, logrando mejores estandares de atencién y servicio a las nifias, nifios y adolescentes hasta
su reintegracion familiar, escolar y social, guiados por el interés superior del nifio y sus derechos.

Tendra a su cargo las siguientes funciones:
|. Trabajar con Ninas Nifics y Adolescentes vulnerados es sus derechos, en tres aspectos:

a. NNA que viven o transitan las calles de Guadalajara y realizan actividades econémicas para el auto
sustento yfo el sustento familiar, ya sea trabajo en calle, informal y doméstico, que sean
susceptibles a caer en explotacion.

b. NNA que viven alguna situacién de violencia sexual, (como el abuso, la prostitucién, la trata, la
pornografia).

c. NNA que viven violencia familiar y escolar.

il. Promovera el sano crecimiento de la nifiez tapatia, privilegiando el interés superior del menor, con la
aplicacién de la legislacion y normatividad aplicable buscando la proteccién, desarrollo y supervivencia de
la infancia vulnerada;

lll. Facilitar herramientas para prevenir e identificar posibles violencias y riesgos psicosociales a Nifias,
Nifios y Adolescentes (NNA) y familias que sean vulnerables a través de las actividades y/o servicios que
se oferten. Haciendo énfasis en el trabajo infantil, la violencia sexual, la violencia familiar y escolar.

IV. Brindar servicios a las y los usuarios de la Direccion de Proteccion a la Nifiez y Adolescencia, que facilite
la vigencia de los derechos a la identidad, alimentacién, salud y educacion.

V. Generar las condiciones que permitan contribuir a fa prevencion y atencion del trabajo infantil, con la
finalidad de desalentar la incorporacion y permanencia de nifias, nifios y adolescentes del trabajo en
espacios publicos y cerrados, dentro de un marco de respeto a sus derechos;
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V1. Atendera la promocién de los derechos de los nifios y nifias, atendiendo los lineamientos estatales,
nacionales e internacionales, con base a los Compromisos adquiridos actualmente:

VII. Vigilara cualitativamente el desempefio de los servicios otorgados a la nifiez tapatia; y
VII. Las demés actividades que se deriven de las leyes, reglamentos, acuerdos, convenios, programas y
proyectos, o le sean delegados por su superior jerarquico.

Articulo 89. La Direccién de Area de Proteccion a la Nifiez y Adolescencia, para el desempefio de sus
funciones, contara con los siguientes proyectos:

I. Atencién a las Violencias
II. Programas Preventivos
ill. Supervivencia y Desarrollo

Articulo 90. La Direccidn de Area de Atencion Humanitaria, es la encargada de atender al sector de
poblaciones en situacion de calle que pueden ser; migrantes, pobiaciones indigenas y personas que viven
en la calle; a Mujeres con relacion de pareja varén, sus hijas e hijos menocres de edad, que se encuentren
en alto riesgo, por situaciones de violencia familiar, sin redes de apoyo, y nifias, nifios y adolescentes
de € a 17 afios 11 meses de edad, que se encuentran en situacion de riesgo y vulnerabilidad a causa de
una investigacién del Ministerio Publico y se presuma sean victimas de maltrato.

Asi como administrar los distintos Alberges y Refugios de asistencia con el fin de cubrir las necesidades
basicas (espacios dignos para habitacién, recreacion, estudio, alimento, vestido, calzado, materiales para
actividades escolares y extraescolares) segtin sea la necesidad del perfil del usuario y tendra a su cargo
las siguientes funciones;

I. Atender e integrar a la sociedad a personas (indigentes) que pernoctan en la via publica dentro del
Municipio de Guadalajara a través de la implementacién de una atencién multidisciplinaria que permita fa
insercion a su medio familiar, laboral y social, basada en la dignificacion de la persona e integrando a la
sociedad en dicha tarea.

Il. Brindar servicios, apoyos y atencién especializada a personas gue ejercen aclividades de subsistencia
en calle, para generar procesos de desincorporacion de ia vida en calle y mejorar las condiciones de vida
de las poblaciones callgjeras.

Ill. Disminuir las situaciones de vulnerabilidad a las que se enfrentan las personas que ejercen actividades
de subsistencia en calle por la zona metropolitana de Guadalajara, asi como incrementar las opciones de
participacion social y comunitaria.

IV. Brindar atencion integral a mujeres, nifios, nifias y adolescentes en riesgo de perder la integridad fisica
o psicoldgica, o la vida misma por vivir violencia intrafamiliar, con la gran necesidad de refugio y proteccién
a fin de valorar el riesgo, su situacion juridica, psicolégica, médica y social; encausando y acompariando
profesionalmente a las mujeres en la toma de decisiones hacia un nuevo proyecto de vida sin violencia.

V. Proporcionar a los nifios y nifias albergados en el Albergue Vilfas Miravalle un entorno digno y un
acompanamiento integrai que mejore su autoestima y que le permita reintegrarse con su familia y la
sociedad, brindandoles oportunidades de desarrollo personal, académico y recreativo, asi como de
proyeccion para el mundo laboral.

V1. Conducira las politicas publicas de asistencia social que promuevan el desarrollo integral de la familia y
la comunidad, que combatan las causas y mitiguen los efectos de la discriminacién y vulnerabilidad social;

¥
VIl. Las demas actividades que se deriven de las leyes, reglamentos, acuerdos, convenios, programas y
proyectos, o le sean delegados por su superior jerarquico.

Articulo 91. La Direccion de Atencion Humanitaria para e! desempefio de sus funciones, contara con las
siguientes jefaturas:

I. Casa Hogar Villas Miravalle; .
Il. Centro de Atencion y Desarrollo Integral de las Personas en Situacién de Indigencia, CADIPSI;
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