
SISTEMA DE INFORMACIÓN POR METAS "SIM"

Intervención
Suma 

mensual
Mensual Expedientes 2,766

Intervención
Suma 

mensual
Mensual Expedientes 1,737

Gestiones
Suma 

mensual
Mensual Expedientes 353

Intervención
Suma 

mensual
Mensual Expedientes 2,380

Pláticas
Suma 

mensual
Mensual

Hojas de 

seguimiento, 
77

Canalización y 

derivación

Suma 

mensual
Mensual

Derivaciones,

SICATS
394

Personas
Máximo  

Trimestral
Mensual

padrón de 

beneficiarios/

Libro de 

1,195

Personas
Suma 

mensual
Mensual

Listas de 

asistencia de 

talleres, 

expedientes.

856

COORDINACIÓN:

PROGRAMAS/DELEGACIÓN INSTITUCIONAL DE LA 

PROCURADURÍA DE LA DEFENSA DE NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLESCENTES.

DEPARTAMENTO: Jefatura Unidades de Atención a las Violencias Familiares

PROGRAMA OPERATIVO: Unidades de atención a la violencia familiar

OBJETIVO:

Garantizar a través de una atención integral, personalizada y de 

calidad, la asistencia de carácter jurídico, psicológico y social, a 

la población tapatía que ha sido partícipe de violencia 

Intrafamiliar, logrando de esta manera la protección y defensa 

de los derechos de cada uno de sus miembros, especialmente 

de aquellos que por sus condiciones físicas y/o emocionales 

requieren de atención especial.

Concepto
Unidad de 

Medida
Fórmula Temporalidad

Servicios

Número de intervenciones de 

trabajo social

Acumulado 

2019

Número de intervenciones 

psicológicas

Número de gestiones de Mediación 

Familiar

Número de intervenciones y 

asesorías jurídicas legales

Personas 

atendidas y/o 

beneficiadas

Número de personas atendidas en 

situación de violencia (nuevo 

registro)

Personas
Suma 

mensual
Mensual 3,276

Total de personas  atendidas en el 

mes con seguimiento  (población 

semicautiva)

Total de personas atendidas en el 

mes con pláticas, asesorías, talleres 

etc. (población abierta)

Número de canalizaciones y 

derivaciones

Número de pláticas de prevención

Medios de 

Verificación

Reportes 

iniciales, 

Canalizacione

F-PEM-01-01 

DIF Guadalajara 



SISTEMA DE INFORMACIÓN POR METAS "SIM"

NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AJM AJH MUJ HOM NAS NOS AJM AJH MUJ HOM NAS NOS AJM AJH MUJ HOM NAS NOS AJM AJH MUJ HOM NAS NOS

64 77 18 12 89 25 45 40 22 15 120 30 55 45 19 13 99 38 45 45 13 8 58 47 64 80 10 9 119 98 64 62

43 34 22 6 117 49 35 35 13 0 110 20 37 49 13 12 212 66 20 19 16 3 74 21 19 21 26 11 115 27 39 31

0 0 0 0 33 8 0 0 0 0 15 9 0 0 0 5 0 11 1 0 0 1 6 1 0 0 0 12 42 24 0 0

Avance Enero Avance Febrero Avance Marzo

317 325 218 216 274 269

Avance Mayo Avance Junio

154

42

113 150 296 131 151

0 0 7

225 200 154 95 127

0

220

35 20 75 24 17

1 2 0 0 0

Avance Abril

26 36 46

F-PEM-01-01 

DIF Guadalajara 



SISTEMA DE INFORMACIÓN POR METAS "SIM"

AJM AJH MUJ HOM NAS NOS AJM AJH MUJ HOM NAS NOS AJM AJH MUJ HOM NAS NOS AJM AJH MUJ HOM NAS NOS AJM AJH MUJ HOM NAS NOS AJM AJH

1 17 116 42 84 68 16 25 85 51 80 72 11 11 105 35 42 54 21 19 60 41 52 30 22 16 91 27 50 45 15 19

25 11 73 53 40 25 10 5 70 25 44 32 8 9 151 35 23 15 9 12 105 24 36 32 9 8 150 42 53 39 9 11

0 14 2 0 0 0 0 1 14 10 10 13 0 17 14 2 8 6 1 1 61 10 7 8 0 0 75 18 15 14 2 1

166 177 196 255 166

Avance NoviembreAvance Julio Avance Agosto Avance Septiembre Avance Octubre

269

Avance Junio

154

42

156 142 113 130 131

4 100 51 4

220 183 288 179 246 283

42

40 50 7446 14 30

25 28 40 39

4

F-PEM-01-01 

DIF Guadalajara 



SISTEMA DE INFORMACIÓN POR METAS "SIM"

MUJ HOM NAS NOS AJM AJH MUJ HOM

81 31 29 38 25 15 69 17

143 40 19 32 9 12 96 18

265 20 9 7 0 0 53 10

166 187

Avance Noviembre Avance Diciembre

131

10

283

Observaciones

7

1

110

140

74 30

39

F-PEM-01-01 

DIF Guadalajara 



SISTEMA DE INFORMACIÓN POR METAS "SIM"

Canalizacione

s y 

derivaciones

Suma 

mensual
Mensual sicats y oficios 1,474

Asesorías
Suma 

mensual
Mensual

constancias 

de llamadas, 
3,160

Entrevistas e 

investigacione

s

Suma 

mensual
Mensual

constancias 

de asistencias, 

fichas 

1,536

Estudios
Suma 

mensual
Mensual

fichas 

informativas, 
218

Valoraciones
Suma 

mensual
Mensual

resultados de 

la valoracion 
2,420

Visitas
Suma 

mensual
Mensual

ficha 

informatiiva
356

Promociones
Suma 

mensual
Mensual

escrito de 

denuncia, 
254

Registros
Suma 

mensual
Mensual

Acta de 

nacimiento, 
33

Gestiones
Suma 

mensual
Mensual

bitacora de 

seguimiento, 

constancia de 

411

Personas
Suma 

mensual
Mensual

constancia de 

asistencia, 

comparecenci

92

Personas
Máximos 

mensuales
Anual

constancia de 

asistencia, 

comparecenci

186

Personas
Suma 

mensual
Mensual

libro de 

registro, 

solicitud de 

389

Número de Entrevistas e 

Investigaciones

Número de Asesorías en concejo de 

familia

Temporalidad

Servicios

Número de Canalizaciones y 

Derivaciones

Jefatura Custodia, Tutela y Adopciones.

Número de Valoraciones e informes 

de psicología

Medios de 

Verificación

COORDINACIÓN:

PROGRAMAS/DELEGACIÓN INSTITUCIONAL DE LA 

PROCURADURÍA DE LA DEFENSA DE NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLESCENTES.

DEPARTAMENTO:

Custodia, tutela y adopciones.PROGRAMA OPERATIVO:

Acumulado 

2019

OBJETIVO:

Realizar las acciones tendientes a resolver la situación jurídica de 

las niñas, niños y adolescentes institucionalizados bajo la 

representación en suplencia o tutela de la Delegación 

Institucional de la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y 

Adolescentes del Municipio de Guadalajara.

Concepto
Unidad de 

Medida
Fórmula

Numero de estudios socio-families

Número de Promociones  (Fiscalía)

Número de Visitas Domiciliarias

Número de Gestiones realizadas 
(Juzgados, Fiscalía, Registro Civil)

Número de Registros 

Expemporáneos

Personas 

atendidas y/o 

beneficiadas

Número personas de nuevo ingreso 

bajo custodia, tutela, adopción
Personas

Suma 

mensual
Mensual 268

Total de pupilos egresados o 

reintegrados mensualmente

Oficio de 

disposición

Total de personas atendidas bajo 

custodia, tutela y adopción en el 

mes

Total de población abierta atendida 

en el mes

F-PEM-01-01 

DIF Guadalajara 



SISTEMA DE INFORMACIÓN POR METAS "SIM"

NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS

4 7 1 0 0 0 11 13 1 2 0 0 6 10 4 4 0 0 8 10 1 0 0 0 10 17 3 5 0 0 10 10 4 6 0 0 6 6

2 1 0 0 0 0 3 6 0 1 0 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 5 5 2 4 0 0 3 1 1 1 0 0 6 4

18 11 39 16 14 7 27 7 5 3 32 17 23 10 9 4 21 18 20 32 27 3 37 16 38 38 19 11 31 13 35 37 27 15 41 28 28 39

0 0 3 1 16 9 5 7 2 1 4 7 0 0 3 0 8 8 0 0 2 0 14 7 0 0 3 4 11 11 0 1 6 4 11 10 0 0

Avance Febrero Avance Marzo

231

57 156

264 329 282

77 107 151

158 159 177

52 55

110

137 128

145 152

355 298 192

17 23 296

119 78

Avance Abril Avance Mayo Avance Junio Avance JulioAvance Enero

178 313 238 215 162 313

21 19 12

34 6 25 15 26 22 6

38 25 15 12 55

35 36 39 22 45 42

3 0 0 3 0 6 3

43

F-PEM-01-01 

DIF Guadalajara 



SISTEMA DE INFORMACIÓN POR METAS "SIM"

AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM

3 2 0 0 10 6 2 0 0 0 5 6 1 2 0 0 15 17 1 5 0 0 7 7 3 1 0 0 7 5 3 1 0 0

1 2 0 0 3 5 2 1 0 0 4 4 0 1 0 0 2 3 0 0 0 0 1 4 0 1 0 0 2 2 0 2 0 0

29 14 56 20 16 32 20 9 33 12 13 12 13 5 31 15 22 21 14 8 24 8 18 20 13 8 22 6 13 15 10 6 17 5

3 2 28 20 0 0 1 1 21 22 0 0 3 0 17 9 0 0 0 0 19 9 0 0 2 1 21 19 0 0 3 0 16 14

231 292

129 147

237 255

156 144 103

182

138

243

14

55 41

15 13 9

91152 92 129 114 122

29 40

Avance Octubre Avance Noviembre Avance DiciembreAvance Julio Avance Agosto Avance Septiembre

117313 310 169 139 156

3

18 17 16 12

246 15 11 38 32

4 6 2 3

2142 36 44 19 29

3

F-PEM-01-01 

DIF Guadalajara 



SISTEMA DE INFORMACIÓN POR METAS "SIM"

Observaciones

F-PEM-01-01 

DIF Guadalajara 



Entrevistas
Suma 

mensual
Mensual

Resultado 

entregado
536

Evaluaciones, 

entrevistas

Suma 

mensual
Mensual

Resultado 

entregado
553

Convivencias
Suma 

mensual
Mensual

Bitácora de 

registro
13362

Entregas
Suma 

mensual
Mensual

Bitácora de 

registro
682

Seguimientos
Suma 

mensual
Mensual

Actas y 

Oficios
8973

Casos

Suma 

mensual
Mensual

Libreta de 

folios internos
226

Medios de 

Verificación

Bitácora de 

registro

Personas 

atendidas y/o 

beneficiadas

Número de personas atendidas en 

la convivencia (nuevo registro) 
Personas

Suma 

mensual
Mensual 798

Número de entrega recepción de 

menores

Número de entrevistas y/o 

evaluaciones psicológicas

Acumulado 

2019

DIRECCIÓN: GENERAL/JURÍDICO

DEPARTAMENTO: Jurídico

PROGRAMA OPERATIVO: Centro de Convivencia Familiar

OBJETIVOS:

Proporcionar el espacio  medios y condiciones que faciliten las 

actividades de convivencias supervisadas y entrega -recepción, 

reportadas a los organos jurisdiccionales, con la finalidad de 

procurar minimizar los riesgos de daños físicos, psicológicos y 

generar un entorno más amigable entre los menores y los 

progenitores.

Concepto
Unidad de 

Medida
Fórmula Temporalidad

Número de casos de nuevo ingreso

Número de convivencias 

supervisadas
Servicios 

Número de entrevistas de trabajo 

social

Número de seguimientos ante el 

juzgado



NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM

6 8 3 1 16 16 24 15 2 1 26 26 19 21 0 0 21 21 14 11 0 1 19 19 22 14 0 0 16 16 11 6 0 0 12 12 6 10 2 3 13 13

61 60

12 1316 26 21 19 16

446 479 484 469 600 1200 1100

70 70 61 61 55

37 51 64 57 52

1235 1098 1089 1000 900 1090 1100

Avance Julio

51

48

61

33 42 67 53 49 58

Avance Mayo Avance JunioAvance Enero Avance Febrero Avance Marzo Avance Abril



NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM

10 20 0 0 16 16 10 11 2 3 24 24 11 5 3 2 19 19 13 4 4 22 22 22 13 10 22 22 2 1

945

Observaciones

1230 1325

2258 53 51 60

0

930 1315 1330 1325

2216 24 19 22

695

2839 35 40

950

37 39 40 30

Avance Noviembre Avance DiciembreAvance Agosto Avance Septiembre Avance Octubre

38

40



Asesorías
Suma 

mensual
Mensual

Bitácoras de 

registro
1181

Gestiones
Suma 

mensual
Mensual

Bitácora de 

expdientes
476

Testimoniales
Suma 

mensual
Mensual

bitácora de 

registro
203

Registros 

extemporáne

os

Suma 

mensual
Mensual

Ficha de 

registro,  folio
229

Testamento
Suma 

mensual
Mensual

Bitácora de 

expdientes
46

Asesorías
Suma 

mensual
Mensual

bitácora de 

registro
156

Trámites

Suma 

mensual
Mensual

Ficha de 

registro,  folio
79

Personas
Suma 

mensual
Mensual

Ficha de 

registro,  folio
45

Personas 

atendidas y/o 

beneficiadas

Número de personas atendidas con 

asesoría jurídica
Personas

Suma 

mensual
Mensual 1612

Número de personas que gestiónan 

su testamento

Número de asesoría en la 

elaboración del testamento

Bitácora 

Número de trámites realizados ante 

el registro público de la propiedad

Número de registros 

extemporáneos realizados

Número de testamentos realizados 

en el mes

Número de testimoniales realizadas

Número de gestiones jurídicas 

Servicios 

Número de asesorías jurídicas 

otorgadas

Acumulado 

2019

Medios de 

Verificación

COORDINACIÓN

PROGRAMAS/DELEGACIÓN INSTITUCIONAL DE LA 

PROCURADURÍA DE LA DEFENSA DE NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLESCENTES.

DEPARTAMENTO: Servicios Jurídicos Asistenciales

PROGRAMA OPERATIVO: Servicios jurídicos asistenciales

OBJETIVOS:

Brindar atención a las personas sujetos de asistencia social que 

acuden con un problema legal de tipo familiar, atendiendo de 

manera pormenorizada su situación. Así como brindar 

tranquilidad a las personas que elaboran su testamento ológrafo 

y a sus herederos, al dar seguridad jurídica en la trasmisión de 

sus bienes, derecho y obligaciones.

Concepto
Unidad de 

Medida
Fórmula Temporalidad



AM AH MUJ HOM AMM AMH AM AH MUJ HOM AMM AMH AM AH MUJ HOM AMM AMH AM AH MUJ HOM AMM AMH AM AH MUJ HOM AMM AMH AM AH MUJ HOM AMM AMH AM AH MUJ HOM AMM AMH

4 2 101 51 14 5 8 12 65 28 13 5 10 5 91 28 9 7 0 0 52 23 9 4 14 9 71 30 11 5 4 4 59 32 15 9 16 18 86 35 9 8

0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 2 4 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 2 2

10

12 0 0 11 0

815

0 14

6 17 14 2 35

12 14 8 6

2 2 6 4 3 4 4

5 39

26 14 29 11 9 24 20

55 320 48 63 48 41

113141 112 106 75 94 92

Avance Mayo Avance Junio Avance JulioAvance Enero Avance Febrero Avance Marzo Avance Abril



AM AH MUJ HOM AMM AMH AM AH MUJ HOM AMM AMH AM AH MUJ HOM AMM AMH AM AH MUJ HOM AMM AMH AM AH MUJ HOM AMM AMH

11 9 70 32 6 4 9 7 95 37 2 4 10 13 62 39 8 4 12 12 66 35 9 8 4 6 28 21 3 5

0 0 0 0 1 2 0 0 2 0 1 2 0 0 2 1 4 3 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0

5

6

Observaciones

19 17 0 0

5 11 2 0

15 20 35 8

22 20 30 28

16

11

3

23

33

11

38 43 46 29

10 10

99 124 94 91 40

Avance Noviembre Avance DiciembreAvance Agosto Avance Septiembre Avance Octubre



Becas Suma mensual
Semestral/Anu

al

Acuse de 

recibo
464

Sesiones Suma mensual Mensual
Listas de 

asistencia/Inf
143

Talleres
Suma mensual Mensual

Listas de 

asistencia
24

COORDINACIÓN PROGRAMAS

DEPARTAMENTO: Coordinación de Programas

PROGRAMA OPERATIVO: Acompañar las ausencias

Medios de 

Verificación

OBJETIVOS:

Ofrecer a las familias que tienen alguno de sus integrantes 

desaparecidos, una atención especializada en el área de 

Psicología con el fin de que los familiares de desaparecidos, 

desarrollen una apertura a la liberación de emociones, y de esta 

manera recuperar un equilibrio fisiológico y emocional; así como 

ofrecer los programas y servicios que ofrece el sistema DIF 

Guadalajara con el fin de atender algunos de los problemas 

desencadenados por la desaparición, mejorando con esto su 

calidad de vida.

Concepto
Unidad de 

Medida
Fórmula Temporalidad

Apoyos

Acumulado 

2019

Número de Becas alimenticias 

gestionadas
Número de Sesiones psicológicas 

para familiares

Número de talleres psico-corporales 

Personas 

atendidas y/o 

beneficiadas

Número de personas atendidas con 

seguimiento de acompañamiento 

(nuevo ingreso)

Personas

Suma 

mensual/pobl

ación cautiva

Padrón de 

personas/exp

ediente

136

Servicios

Anual



NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH

2 1 4 1 3 2 6 1 11 1 1 0 3 1 5 1 2 1 4 3 12 1 1 1

Mayo JunioEnero Febrero Marzo Abril

40 40 40 40 40 40

25 813 11 13 11

2 2 2 2 2 2



MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS AM AH MUJ HOM NAS NOS

5 1 0 0 1 0 10 2 0 0 2 1 8 3 1 6 1 1 2 1 0 9 1 1 2 1 7 1 0 0

Noviembre DiciembreJunio Julio Agosto Septiembre Octubre

40 40 40 32 26 36 50

114 8 148 13 12

2 2 2 2 22 2



AM AH MUJ HOM

0 0 1 0

Diciembre Observaciones

50

1

2


