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Luego de enviarle un cordial saludo, me refiero a la Recomendacion 1/2020', emitida el 27 de
enero-de 2020, por violacién del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, a la
vida, a la integridad v seguridad personal, a la igualdad y no discriminacion, al acceso a la
justicia en relacion con los derechos de las victimas de delitos v de violaciones de log derechos
humanos v a la legalidad y seguridad juridica (feminicidio), En dicha Recomendacién. s¢
propusieron los siguientes puntos de peticion: _ !

. A la presidenta municipal de San Pedro Tlagquepaque y a los presidentes municipales de
AN Guadalajara, Zapopan, Tlajomulco de Zifiga, Tonald y El Salto:

Primera. Se atiendan y cumplan las proposiciones, peticiones y propuestas fe mejoras
realizadas en el Informe especial con propuestas de mejora respecto a las ordenes y medidas de
proteccién para mujeres receptoras de violencia en Jalisco v el Informe especial de pbservancia
de las politicas de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia en los municipios del
irea metropolitana de Guadalajara, con mecanismos de Alerta de Violencia de Gengro y Alerta
de Violencia contra las Mujeres 2019, emitidos por la Relatoria de los Derechos Humanos de
las Mujeres y Equidad de Género de esta defensoria (cumplimierto satisfactorio, mediante
oficio JCSG/2275/2021 del 10 de junio de 2021).

Segunda. Instalar una base {inica con las unidades gspecializadas de las comisarfas, agencias
ministeriales y entidades de salud publica sobre ¢rdenes y medidas de proteccion; la base
debera integrar los siguientes elementos:

e Tipo de orden emitida, asi como las medidas de conformidad a ta Ley General y
Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, edad de|la victima y
relacion con €l presunto agresor.

« El nivel de riesgo de la mujer receptora de violencia (tomando en consjderacion los
clementos relacionados con las victimas directa e indirectas, con el agresor y con la
violencia y sus consecuencias) y que este sea conocido por las y los integrantes de las
comisarias municipales.

. Contener todos los datos de contacto tanto de fa mujer que tiene la OdP como de los
generadores de violencia para su dehida ubicacion, identificacion y notificacion y de
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las redes de apoyo que sefiale la victima.

Indicar los lugares, sitios y espacios en donde la mujer receptora de violendia requiere
de vigilancia o acompafiamiento para que no sea sélo en el domicilio de la usuaria.
* Considerar sus traslados basicos, como: la escuela de las y los hijos, los|lugares de

trabajo y las casas de los familiares de la mujer, aun los que se encuentran en otros
municipios y estados.

Para el total cumplimiento de lo anterior se deberin establecer indicadores que contemplen
como minimo los siguientes aspectos:

- Disefio de base tinica que contenga los elementos sefialados en el Informe especial de
medidas y drdenes de proteccién de ia CEDHI.

- Instalacién de la base en las comisarias, agencias ministeriales, centros de salud
piblicos y centros de justicia para las mujeres.

- Designacion de responsables por cada instancia que fungira como contacto para la
coordinacion con las instituciones involucradas.

- Capacitacion para el ilenado de la base unica de 6rdenes de proteccién al personal
3\ responsable del llenado.

Tercera. Realizar ¢ implementar una estrategia metropolitana para la proteccion de mujeres
con drdenes y medidas de proteccidn a través de la herramienta, “Pulso de Vida™ que podra ser
coordinada por Ia Policia Metropolitana con el apoyo y colaboracion de los ayuntamientos que
integran el Area Metropolitana de Guadalajara AMG.

Para el total cumplimiento de lo anterior se deberin establecer indicadores que gontemplen
como minimo los sigui€ntes aspectos:

- Instalar la mesa metropolitana para la proteccion de las mujeres con OdeP|que deberd
ser coordinada por la Policia Metropolitana, la Secretaria de Seguridad Publica del
Estado, la Secretaria de Igvaldad Sustantiva, [a coordinadora de] CJM y los comisarios
del AMG.

- Adquirir ¢l sistema operativo y los equipos necesarios para operar un mismo sisiema
metropolitano “Pulso de Vida™, que se encuentre coordinado con los centros de control
y comando de los municipios del AMG.

- Capacitar al personal responsable de operar en cada municipio y a través de la Policia
Metropo!itana, el “Pulso de Vida™.

- Implementar un programa de profesionaiizacién permanente a policias m}uucxpales y
personal de atencidn primaria a mujeres en situacion de violencia.

Los titulares de los 125 gobiernos municipales, asi como al cuerpo edilicio qe todes los
ayuntamientos de Jalisco: ‘
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Primero. Se atiendan y cumplan las proposiciones, peticiones y propuestas de mejoras
realizadas en el Informe especial con propuestas de mejora respecto a las rdenes y medidas de
proteccién para mujeres receptoras de violencia en Jalisco y el Informe especial de observancia
de las politicas de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia en los municipios del

. Tercero. Que las unidades especializadas de atencién de la violencia sean incor

area metropolitana de Guadalajara, con mecanismos de Alerta de Violencia de Genero y Alerta

de Violencia contra las Mujeres 2019, emitidos por la Relatorfa de los Derechos H

las Mujeres y Equidad de Género de esta defensoria (cumplimiento satisfactorio,

oficio JCSG/2275/2021 del 10 de junio de 2021).

Segundo. Que los reglamentos internos o reglamentos organicos de las distintas
incorporen dentro de sus atribuciones lo relativo al seguimiento de drdenes de
(cumplimiento satisfactorio, mediante oficio JCSG/2275/2021 del 10 de junio de

reglamento orgénico o al reglamento interno de las comisarfas municipales vy,
especifiquen sus atribuciones, en particular aquellas referentes a las 6rdenes de
(cumplimiento satisfactorio, mediante oficio JCSG/2275/2021 del 10 de junio de

umanos de
mediante

comisarias
proteccion
2021).

poradas al
a su vez,
proteccion
2021).

Cuarto. Desarrollar sistemas coordinados de recopilacion de datos provenientes de los
servicios policiales de cada comisaria de seguridad piblica donde pueda apreciarse la

dimension del problema de fa violencia contra ias mujeres vy resolver la gran dis
cifras y estadisticas sobre mujeres atendidas con motive de violencia en los
especificos de distintos municipios y mancomunidades.

Quinto. Codisefiar un modelo estandarizado de seguimiento a las drdenes de

paridad de
programas

proteccion

emitidas a favor de mujeres victimas de violencia, de observancia para todas las comisarias.

direcciones v éareas de seguridad publica, con el acompafiamiento técnico de es

pecialistas.

personal de las unidades cspecializadas, personal policial operativo y los insumos de usuarias
que aporten a identificar las necesidades reales de las receptoras de violencia que obtienen
drdenes de proteccion.

Sexto. Programar una agenda formal de profesionalizacion policial basaga en una
aproximacién practica, en alianza con las universidades de Jalisco, que le facilite|al personal
policial el desarrollo de competencias de interaccién y contacto con las victimas delviolencia v
otros actores sociales, que les permita actuar con eficiencia para alcanzar los objetivos del

i

modelo estandarizado de seguimiento a las drdenes de proteccion.

Séptime. Fortalezcan el funcionamiento de las 4reas municipales de atencién a las l_nujeres, a
efecto de que cuenten con los recursos, personal y apoyo necesarios para cum}?hr con sus
funciones, entre las que se encuentra el atender a las victimas de violencia (cumplimiento
satisfactorio, mediante oficio JCSG/2275/2021 del 10 de junio de 2021). '

Octavo. Promuevan procesos de participacion ciudadana que lleven a la toma de conciencia de
la poblacion y la motive a actuar de forma solidaria en todos los casos de violencia contra t§s
mujeres que ocurran en sus comunidades (cumplimiento satisfactorio, mediante oficio
JCSG/4475/2021 del 21 de septiembre de 2021).

Noveno. Articulen con otros municipios una red coordinada de centros de atencion urgente a

o 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx
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mujeres victimas de violencia, que incluya servicios de alojamiento inmediato en lugares
debidamente protegidos y en donde se incluyan servicios médicos, psicoldgicos y juridicos
especializados, asi como el ofrecimiento de programas sociales y lo necesario para que se
aparten de los contextos de violencia v tengan la posibilidad de reconstruir sus proyectos de
vida digna, libres de todo tipo de violencia.

Décimo. Integren en sus informes policiales homologados un apartado sobre violencia contra
las mujeres que cuente con informacién suficiente que identifique el contexto de violencia,
nivel de riesgo y plan de emergencia para la victima, asi como un apartado para| identificar
nuevos hechos a partir de los cuales los elementos policiales puedan solicitar a los agentes del
ministerio pablicos ampliacion o emision de Ordenes de proteccion de conformidad|con la Ley
Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (cumplimiento satisfactorio,
mediante oficio JCSG/2275/2021 del 10 de junio de 2021).

Décimo primero. Generen estrategias unificadas para la proteccién y geolocalizacion de
mujeres que cuenten con 6rdenes de proteccion considerando como una buena préctica el
“Pulso de Vida”, iniciativa que inici6 Zapopan en recientes fechas (cumplimiento
satisfactorio, mediante oficio JCSG/2275/2021 del 10 de junio de 2021}.

Décimo segundo. Se identifique, a partir de criterios homologados, a todo el personal policial
que cuente con carpetas de investigacion por denuncias de violencia familiar y se garantice
que, quien tenga dichos procesos, no se encuentre en dareas especializadas dejatencion a
mujeres en situacidn de violencia.

Décimo tercero. Se generen las rutas internas a partir de las cuales las instityciones que
brinden atencién a mujeres en situacién de violencia coadyuven con las comisarias para crear
estrategias dirigidas a mujeres con medidas u ordenes de proteccién, a partir de las cuales se
generen procesos de atencidn psicoldgica, juridica y apoyo para que la mujer victima de
violencia pueda reconstruir su proyecto de vida mediante todos los programas| y acciones
necesarias que le permitan ser auténoma y salir de la situacién de violencia en la que vive.

Décimo cuarto. Que los primeros respondientes hagan uso de la atribucién que ]Ls otorga el
articulo 57, parrafo segundo, de la Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia y soliciten bajo el mando y conduccién de los agentes del ministeri¢ pablico la
emisién de érdenes de proteccién y que las mismas. sean congruentes y oportunas de acuerdoe a
la situacién de violencia y riesgo que viva la victima {camplimiento satisfactorio, mediante
oficio JCSG/2275/2021 del 10 de junio de 2021).

[

Décimo quinte. Es urgente que las comisarias revisen, junto con las agencias de Ministerio
Pablico, que los eriterios para la emisién de Ordenes de proteccién sean homologados, que el
nivel de riesgo de las victimas se identifique a partir de un instrumento unico y que los planes
de emergencia sean congruentes con el contexto de cada mujer que cuenta con medida de
proteccién (cumplimiento satisfactorio, mediante oficio JCSG/2275/2021 del (10 de junio

de 2021).

En respuesta a los puntos de peticion, dirigidos a los titulares de los 123 gobierx_ws
municipales, asi como al cuerpo edilicio de todos los ayuntamientos de Jalisco, acuso recibo
del oficio DI/DH/596/2021 del 12 de julio de 2021, suscrito por la licenciada Luz Elena

Fax. 33 3669 1101
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Relativo con: Recomendacion 1/2020

Oficio: SIN/DDHE/ 05972022

) Asunto: Se solicita i
Mtra. Diana Berenice Vargas Salomén

Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral

de la Familia del Municipio de Guadalajara (DIF)
Presente '

formacion

Aunado a un saludo cordial, por medio del presente se refiere Ia Recomendacién 1/2020 de la Comision

Estatal de Derechos Humanos Jalisco ‘CEDHY, “emitida el 27 de enero de 2020, por viplacién del

derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, a la vida, a la integridad y seguridad personal. a la

igualdad y no discriminacion, al acceso a la justicia en relacion con los derechos de las victimas de

delitos y de violaciones de los derechos humanos ¥ a la legalidad y seguridad juridica (feminididio)” .

En virtud de lo anterior, se hace referencia al oficio JCSG/5362/2621, suscrito por el Abogado

adscrito a la Coordinacién de Seguimiento de la CEDHYJ, Juan Carlos Salcedo Gémez; mediante el cual

solicita que se remitan constancias de avances 0 en su ¢

S —

aso, de cumplimiento de los puntos

recomendatorios faltantes por cumplimentar, sefialados a continuacién:

Por lo que ve al apartado 4 la Presidenta Munmicipal de Tlaquepaque vy a los Presidentes

Mumicipales de Guadalajara,_Zapopan. Tlajomulco de Zujiiga, Tonald v El Salto”. la CEDHI, seiiala

como faltantes de cumplimiento los siguientes puntos:
- Punto segundo

- Punto tercero

Asimismo, en relacion al apartado “4 los Titulares de los 125 gobiernos municipales. asi como al

cuerpo_edilicio_de _todos los avuntamientos de Jalisco”, la CEDHJ, sefiala como faltantes de

" C“ﬁrﬂ?%limiento los siguientes puntos:

- Punto cuarto

]
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- Punto décimo tercero

. .
Ahora bien, el 12 de enero del presente afio, en las instalaciones de la Sindicatura M
Guadalajara, a las 12:00 horas, se llevd a cabo la mesa de trabajo “Recomendaciéon 1/20]
objetivo de abordar las competencias de cada una de las 4reas de la Administracién Publica

participante, respecto de lo solicitado en los puntos recomendatorios por cumplimentar.
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Derivado de los acuerdos que se tomaron €n esa mesa de trabajo, se advirtid la peticién a las dreas

participantes respecto de la actualizacién de informacion de los puntos faltantes, razdn por|la cual, se

solicita a usted, atender los puntos de la Recomendacidn en comento que a continuacion se citan; no

obstante, en caso de considerar que la Dependencia a su digno cargo, cuenta con las competencias y

facultades para aportar informacién de lo demarcado en alguno de los otros puntos recomendatorios por

cumplir que se puntualice a continuacién, se pide su apoyo para que sirva pronunciarse al respecto, tal

como se acordo en la ya mencionada mesa de trabajo.

A los Titulares de los 125 gobiernos pumicipales. asi como al cuerpo edilicio de

tados los

ayvuntamientos de Jalisco™

Noveno. Articulen con otros mumicipios una red coordinada de centros de atencidn

urgenie a

mujeres victimas de violencia, que incluya servicios de alojamiento inmediato en lugares debidamente

protegidos y en donde se incluyan servicios médicos, psicoldgicos y juridicos especializados, asi como el

ofrecimiento de programas sociales y lo necesario para que se aparten de los contextos de piolencia y

tengan la posibilidad de reconstruir sus proyectos de vida digna, libres de todo fipo de violencia.

En razén de lo anterior, se solicita a usted, remitir en un término de 7 dias habiles contados a

partir de la presente notificacion, a esta Direccién de Derechos Humanos de la Sindicatura Mumicipal,

constancias que acrediten el avance y/o cumplimiento del punto noveno recomendatorio, asi

como de

cualquier otro punto recomendatorio que bajo el criterio técnico de su Direccidn, observe en vias de

avance o ya cumplimentado.

Se informa lo anterior, de conformidad a lo estipulado en los articulos 1 y 115 de la Constitucién

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como €l articulo 73 de la Constitucién Politica|del Estado

de Jalisco, los articulos 1, 2 v 3 de la Ley de Gobierno y la Administracién Ptiblica Municipal|del Estado

de Jalisco y derivado de las facultades y atribuciones que les son conferidas a la Sindica Mimnicipal de

Guadalajara, mismas que son encomendadas a esta Direccién de Derechos Humanos, de conformidad con

el articulo 158 fracciones I, IV y V del Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara.

Sin més sobre el particular, se agradece la atencidén que brinde al presente.

Atentan}ente: .

Guadalajara, Ja1j17§a@?,d¢ _ 2022
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