
SISTEMA DE INFORMACIÓN POR METAS "SIM"

Asesorías Suma 
mensual Mensual 611 Entrevista 401

Canalización Suma 
mensual Mensual 54 SICAT 23

Derivación Suma 
mensual Mensual 553 Hoja frontal 361
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Servicios
48 21

Número de derivaciones 39 42 19

Número de asesorías y 
orientaciones 46

611

50

Registro diario 379

56
Personas 
atendidas y/o 
beneficiadas

Número de personas atendidas de 
primera vez (nuevo registro) Personas Suma 

mensual Mensual

54
Número de canalizaciones 7 1 2 2 5 3 30

49 52

59
Avance Enero Avance Febrero Avance Marzo Avance Abril Avance Mayo

5758
Avance DiciembreAvance Junio Avance Julio Avance Agosto Avance Septiembre Avance Octubre Avance Noviembre

5755

Acumulado

OBJETIVO:
Eficientar la atención del usuario, que sea sujeto de la asistencia 
social y que acude por primera vez solicitando un apoyo. Esto se 
realiza  a  través de la orientación, derivándolo o canalizándolo al 
servicio correspondiente. Así como llevar un seguimiento de los 
procesos de atención.

Concepto Unidad de 
Medida Fórmula Temporalidad Meta 2016 Evidencias de 

Evaluación

COORDINACIÓN: SERVICIOS

JEFATURA Y ÁREA: TRABAJO SOCIAL

PROGRAMA OPERATIVO VENTANILLA ÚNICA DE TRABAJO SOCIAL

PEM-F-001 
DIF Guadalajara 


