Guadalajara, Jalisco; 22 de febrero de 2021
Oficio DG/0102/2021

Asunto: 20. Avance de Gestidn Financiera ejercicio 2020

DR. JORGE ALEJANDRO ORTIZ RAMIREZ
AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

Reciba un cordial saludo, y a la vez remito a usted en forma impresa y en medio
magnético, el informe del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
de Guadalajara, correspondiente al Avance de Gestidon Financiera por el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, el cual incluye lo siguiente:

e Flujo contable de los ingresos y egresos del ejercicio 2020

e El Avance del cumplimiento de los programas y procesos con base los
indicadores estratégicos.

e Evaluacidon de Programas.

Quedo a sus érdenes para cualquier aclaracién al respecto.

ATENTAMENTE

Gobierno de

MTRA. ELIZABETH ANTONIA GARCIEDE!
DIRECTORA GENERAL®

C.c.p. Lic. Enrique Aldana Lépez.- Contraloria Ciudadana del Ayunta
L.C.P. Octavio Gabriel Yafiez Temores.- Director de Contabi
Mtra. Verdnica Maria Gdmez Alcantar.- Directora Administ
L.C.P. Julio César Flores Pozos.- Director de Finanzas Sist

dalajara
iento de Guadalajasa:

Eulogic Parra 2%9 Col. Circunvalacion Guo\/ara
Tel: 33 3848 5000
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DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA DIF
FLUJO CONTABLE DE INGRESOS Y EGRESOS

DEL 1 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

: INGRESO
WHIULS ESTIMADO AMPLIACIQN v MODIFICADO DEVENGADO AVANCE FENDIENTE.DE
REDUCCION FINANCIERO INGRESAR
Impuestos D 0.00 000 ~ 0.00 0.00 0.00% 100.00%
Cuotas y aportaciones de seguridad spciél - ) - 000 0.00 ) 0.00 0.00 0.00% 100.00%
Contribuciones de mejora ) - - 000 N 000 000 0.00 0.00% 100.00%
Derechos - - - 0.00 0.00 o 0.00 0.00 0.00% 1100.00%
Productos - - 000 0.00 000 0.00 0.00% 100.00%
Aprovechamientos - 0.00 000 7 0.00 0.00 0.00% 100.00%
Ingresos por venta de blenes, prestamon de servicios y otros mgresos 27,560,000.00 -17,082,996.72 10,477,003.28 10,477,003.28 100.00% 0.00%
Participaciones, aportaciones, convenios, incentivos derivados de la colaboracion fiscal y fondos . - 0.00 12,172,804.86 12,172,804.86 12,172,804.86 100.00% 0.00%
Transferencias, asignaciones, subsidios y subvenciones, y pensiones y jubilaciones 509,031,906.00 0.00 509,031,906.00 509,031,906.00 100.00% 0.00%
Ingresos derivados de financiamiento e 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 100.00%
S ) - ~ TOTAL o 536,591,906.00 -4,910,191.86 531,681,714.14 531,681,714.14 __ 100.00% 0.00%
. EGRESOS
CAPITULO AMPLIACIONES/ | AVANCE PENDIENTE POR
APROBADO (REDUCCIONES) HIODIFICARG DEVENGADO FINANCIERO EJERCER
Servicios personales - . 434619,132.57 4,802,000.00 1439,421,132.57 435394,995.28  99.08% 0.92%
Materiales y suministros - - 33,127,016.70 ~  -8,201,679.55 24,925,337.15 24,310,205.78 97.53% 2.47%
Servicios generales - -  38,693,480.86 -7,655,268.75 31,038,212.11 29,590,907.32  95.34% 4.66%
Transferencias, aslgnacmnes subsldlos y otras ayudas - o 8,500,000.00 ~ 8871,708.62 17,371,708.62 17,371,708.62 100.00% 0.00%
Bienes muebles, inmuebles e intangibles B B ~12,852,275.88 -2,425,938.35 10,426,337.53 10,426,337.53 100.00% 0.00%
Inversién publica s B 8,800,000.00 - -301,013.83 8,498,986.17 8,498,986.17  100.00% 0.00%
Inversiones financieras y otras provisiones o 000 0.00 0.0 0.00 10.00% 100.00%
Participaciones y aportaciones - - o 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 100.00%
Deuda publica ) DS o 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 100.00%
i e TOTAL B ‘*€3§,591 906.00 -4,910,191.86 531,681,714.14 525,503,140.70 _ 98.85% 1.15%
~\

Bajo protesta de decir verdad declarafmos que los|estados financieros y sus notas, son razgﬂa%&_rﬁg%ée
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DIF SISIEMA PARA EL DESARROLLO lﬁ‘FEERAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA DIF
1 AVANCE DE PROGRKMAS LON MATRE

SEGUMDD AVANCE DE GESTION. F!KKNGERA- DEL 1 DE. JULIG AL 31 DEDICI EMBRE DE 2628

Ndmero de personas a
fendia las que se les
STCian SPSrEeRe T Contribuir en la Porcentaje de 5 contribuyé enla
situacion critica y asistencia Lo Mide el valor porcentual e D
gt disminucién de la brecha | personas a las que disminucién de la
social/Organismo Publico . ** 9% | de personas a las que se les !
de desigualdad en fas | se les contribuyé o brecha de desigualdad
Descentrslizade de ersonas que viven con al | en la disminucién contibuyo:ana con entrega de apoyos
el o
Administracién Pablica Fin B N A disminucin de la brecha E2 CEIPOVOS| 139332 | 5265127 Anual 0.0265 o 0 0 o $ s -l -l -l -|s -l - - -
A menos una carencia social | de la brecha de A y servicios
Municipal, denominado f . de desigualdad dela . :
mediante la entrega de | desigualdad dela s asistenciales/Nimero
Sistema para el Desarrollo o 2 Poblacién del Estado de
o apoyos y servicios poblacién del " de personas con al
Integral de la Familia de o % Jalisco ]
& asistenciales Estado de Jalisco menos una carencia
Guadalajara ) ¥
social de la poblacién
del Estado de Jalisco
Nimero de personas
con carencias sociales y|
en condicién de
vulnerabilidad
atendidas con apoyos,
Porcentaje de servicios y capacitacién
6 rsonas con de los programas d
PbCRden | RcRas ey Personas con carencias | oo <o |Mide el valor porcentual de Prosiamascs
situacion critica y asistencia . i carencias sociales °*| DIF GDL/Numero de
N g = sociales y en condicion de % las personas con carencias
social/Organismo Publico - " yen condiciénde | - ° i personas con al menos
. vulnerabilidad atendidas i sociales y en condicion de A
Descentralizado de la o Sras. Saryicios vulnerabilidad | %1t didas | U@ carencialrezago
Administracién Pblica Propdsito POYOS, s¢ Y| atendidas con iy educativo, accesoala | 139332 942106 Anual 0.1479 0 o 0 o $ ols = = 48 ald |8 = & -ls s 2
o N capacitacién que s con apoyos, servicios y
Municipal, denominado o apoyos, servicios e salud, acceso a la
iy desarrollan habilidades y N capacitacién de la ; :
Sistema para el Desarrollo ° - y capacitacién de - e seguridad social,
- mejoran su condiciones de poblacién del Municipio de | >
Integral de la Familia de - N calidad, acceso de la
vida. e la Guadalajara 3 =
Guadalajara Municipio de alimentacién, por
Guadalajara espacios y espacios a la
vivienda, por servicios
bésicos) de la
poblacién del
Municipio de
Guadalajara
Ndmero de apoyos
asistenciales a
. personas con carencias
Atencién a personas en = %
e s Porcentaje de socialesy en
situacién critica y asistencia o
: N s S apoyos " condiciones de
social/Organismo Publico , 1. Apoyos asistenciales Sreny Mide la parte porcentual v
. asistenciales vulnerabilidad
Descentralizado de la entregados apersonascon|  J1 0 E | deapoyosentregadosa | S P
ero
Administracién Pblica Componente 1 carencias sociales y en m;as con personas con carencias :e apoyos 2432628 2432628 Mensual o 887248 2432628 2099199 2432628 $45,242,368.00 | $ 3,359,441.54 | § 6,873,298.54| $ 4,232,087.29 | $4,770,549.22 | $ 8,498,986.17  $ -1s -1 s -
Municipal, denominado condiciones de PEEONasca sociales y en condiciones 8. R0y
. carencias sociales o asistenciales a
Sistema para el Desarrollo vulnerabilidad 2 de vulnerabilidad .
- y en condiciones personas con carencias
Integral de la Familia de P ,
A de vulnerabilidad socialesy en
Guadalajara i
condiciones de
vulnerabilidad
programados *100

Atericién a personas en

situacién critica y asistencia

social/Organismo Piblico
Descentralizado dela . . | Total de padrones|  Mide el nimero de .
1.1 Elaboracién del padr Nimero de padrones
Administracién Pablica Actividad 1.1 1 Elaboracién del padrén| 1, o efictarios | padrones de beneficiarios Recons 7 7 Trimestral 7 o o 0 0 $ -l -l -8 -l s -ls -8 =r :
] de beneficiarios elaborados
Municipal, denominado elaborados elaborados
Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de
Guadalajara
Atencién a personas en
situacién critica y asistencia
so;lal/Or:ar:lsmdn Pdublllco FoudideliErsds
escentralizado de la i e P : i : . :
1.2 Realizacién de lista de | beneficiarios y/o | Mide el nimero de listas | Nimero de lista y/o
Administracin Pdblica Actividad 1.2 s p = v 2 5 5 . v/ 7 7 Trimestral 7 o o o $ -1s -l s - s -1s - s -1s -1s - s .
s 4 beneficiarios y/o registros registros y/o registros realizados registros realizados
Municipal, denominado -

o 05 : realizados (\/ )
istema para el Desarrollo L)
Integral de la Familia de Dt

Guadalajara 1
/ \

Gobieino de

: Guadalajara )

SUSTEMA DIF
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EHFSISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE GUAD}XWARA D!F
- AVANCE DE PROGRAMAS CDN MATRIZ
SEGU NDD’ AVANCEDE GESTFDN FINANECIERA - DEE 1| DE IULIG AL31DE GI.EMBRE DE 2029
o ' , . Yo aior . Avance Anuatdel . i
i Nambre del . - 4 e Avancedel Avancedet ¢
e L Oefinicion det liador Métado decstesio. /"”";"‘”' prograradaz | "‘;mﬂ“  en delValorprogramsda | detValorprogramada:| Velor programado 1 | Valos programada t::;:,‘: mee vanee e Q-,:,‘:mm, /C,m:,;n ,:'m‘ ,ffn:o ;?m Q‘,,fm'
o % A |t ) khmmlmio:} “ 2 1 {rimerador] 2 (Denominsdor]. | {Bumeradal memm!md«l : 2 , Gl 7 it T 7 ol
Atencién a personas en
situacion critica y asistencia
social/Organismo Péblico .
Total d di
Descentralizado de la 13Eaboraciénde | TOTCE Mide el nimero de Ndmero g
on e cronogramas de
Administracién Publica Actividad 13 | cronograma de entrega de o cronogramas de entrega de ey 7 7 Trimestral 7 0 o 0 0 $ -ls -8 -ls -1s -1s -l s -ls -
Municipal, d inad aPoyos entrega de apoyos apovosieliborad entrega de apoyos
Cnicpal cenominace PRy elaborados pov e elaborados
Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de
jara
Nimero de servicios
ug otorgados a personas
Atencion a personas en . "
R . con carencias sociales y
situacion critica y asistencia Porcentaje de 1as
: e = - en condiciones de
social/Organismo Publico . servicios Mide |a parte porcentual ™
% 2 Servicios otorgados a = vulnerabilidad
Descentralizado de la N otorgados a de los servicios otorgados a "
b R T personas con carencias g otorgados/Nimero de
Administracién Publica Componente 2 i o personascon | personas con carencias o 438507 438507 Mensual 0 188756 438507 312522 438507 $27,418,303.93 | $ 8,640,403.95 | § 6,149,693.73 | §  716,879.01| $2,966,334.98  $ -l -ls -ls -
& ! sociales y en condiciones opesce 4 o servicios otorgados a
Municipal, denominado " carencias sociales | sociales y en condiciones ;
de vulnerabilidad s & personas con carencias
Sistema para el Desarrollo y en condiciones de vulnerabilidad :
= = sociales y en
Integral de la Familia de de vulnerabilidad -
ot condiciones de
MacSiales vulnerabilidad
programados*100
Atencién a personas en
situacién critica y asistencia
social/Organismo Péblico
Descentralizado de la ” . | Total de padrones|  Mide el nimero de .
2.1 Elaby del pad N de pad
Administracién Publica Actividad 2.1 aboracion cel PEArON| - ge beneficiarios | padrones de beneficiarios | " oo ¢ Parones 1 1 Trimestral u 0 0 0 0 $ s - -l -l s -l -ls -ls -
! ! de beneficiarios elaborados
* Municipal, denominado elaborados elaborados
Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de
Atencion a personas en
situacion critica y asistencia
s“;'a'/ o’fa"lf’";" :”bl'"“ Total de listas de
escentralizado dela :
2.2 Realizar lista di beneficiari Mide el delistas | Namero de list
Administracién Pdblica Actividad 2.2 s S ene ‘cfa"cswo S e 2vlo 11 1 Trimestral 1 o [} 0 o S -1s - s -8 -8 R -s -l s -l s =
£ 3 beneficiarios y/o registros registros y/o registros realizados registros realizados
Municipal, denominado i
. realizados
Sistema para el Desarrollo .
Integral de la Familia de
Atencién a personas en
situacién critica y asistencia
social/Organismo Piblico ’
Descentralizado de la " Total de listas de . i
3 Elab de st Mid de listas de| N de listas d
Administracién Péblica Actividad 2.3 2 E;E oracion de listas | | fientes | Mide el nimero de listas de| - Nimero de listas de 1 1 Trimestral u 0 o 0 0 $ -l -8 -ls -l - -ls -ls -l -
Municipal, denominado Jabor
Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de
Guadalajara
Nimero de
capacitaciones y
Atencién a personas en ) acciones a personas
vl sl Porcentaje de 2 perso
situacién critica y asistencia e Z con carencias sociales y|
; jor i) . capacitacionesy | Mide la parte porcentual -
social/Organismo Publico 3 Capacitaciones y : BN _en condiciones de
S acciones de las capacitaciones y i
Descentralizado de la acciones impartidas a e i i vulnerabilidad
Administracién Publica Componente 3 personas con carencias P B - impartidas/nimero de 5333 5333 Mensual ] 1251 5333 2424 5333 HunnRaHERES | S 7,148,859.28 | $10,230,315.19 | §  243,496.52| $1,663,573.02| $ -1s -ls -l s 1
o ] ; o personascon | personas con carencias s/
Municipal, denominado sociales y en condiciones onas ¢o ! = capacitaciones y
. carencias sociales | sociales y en condiciones .
Sistema para el Desarrollo de vulnerabilidad % e acciones a personas
- y en condiciones de vulnerabilidad 2 perso
Integral de la Familia de o con carencias sociales y
A de vulnerabilidad "
Guadalajara en condiciones de
vulnerabilidad )
(.
programadas*100 _.( é}
Atencion a personas en 3
situacion critica y asistencia }
social/Organismo Péblico
Descentralizado dela 2.1 Elaboracidn de padrn | TOI de padrones| - Mideelndmerode | o -y
;2 cion de padrén e on
Administracion Péblica Actividad 3.1 o8 de beneficiarios | padrones de beneficiarios P s s Trimestral s I o 0 0 $ -l -ls -l -l -l s -ls s -
! de beneficiarios elaborados |~
Municipal, denominado elaborados elaborados
Sistema para el Desarrollo 3
T ae
Integral de la Familia de ) ro ¢ .
jara A P Al aravrn :

\ / DU ST RT e
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DiFS%STEMA P}\RA EL DEB’A%RO&.(O INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE GUADALNARA DiF :
AVAHEE DE PROGRAM&S CON MATRIZ

SEGUNDO AVANCE DE GESTEBN FINANEIERA DEL l DE .IULIG AL 3!. DE oici EM&&E DE 282

Penaminaciin defprograma: Oefinicion det imdicador
Atencién a personas en
situacion critica y asistencia
social/Organisma Pblico
Descentralizado de fa Total de disefios
N Mide el ntimero de disefios | Nimero de disefios d
Administracién Publica Actividad 3.2 3.2 Disefio de contenidos | de contenidos | ° e D oS | e Ca asenoo e s 5 Trimestral s o o 0 o s
Municipal, denominado concluidos
Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de
Guadalajara
Atencion a personas en
situacion critica y asistencia
social/Organismo Publico
izado de | Total de lista de
e " 3.3 Realizacion de listade | | Or0 ¢ o Mide el nimero de lista de | Ndmero de lista de )
Administracién Publica Actividad 3.3 i asistencia ki (et 5 s Trimestral 5 0 o 0 0
o N asistencia . asistencia realizadas asistencia elaboradas
Municipal, denominado realizadas
Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de
jara
Porcentaje de
personas con
discapacidad'y
personas adultas | Mide la parte porcentual
mayoresenlas | delas personas con )
e . B e 0 Nimero de personas
Contribuir a mejorar en su | que se contribuyd | discapacidad y adultas G R
W _ con discapacidad y
condicién de amejorarensu | mayores, en las que se
- 4 A Wiy persona adultas
y o vilnerabilidady enla | condiciénde | contribuyd amejorar en ’
Inclusién/Organismo Publico i 2 e mayores atendidas por
! restitucion de derechos a | vulnerabilidad y su condicion de
Descentralizado de la - __ los programas por la
e Ias personas con en'larestitucion | vulnerabiidadyenla | 0% POF b
AdministracianBiblics discapacidad y personas | dederechos | restitucién de derechos | Drocion de Inclusién
Municipal, denominado Fin fleeg i " _ N de DIF Gl /NGmero de | 11327 555852 Anual 0.0204 0 o o o
adultas mayores, mediante mediante servicios de
Sistema para el Desarrollo e . L e personas con
; mediante servicios de | servicios desalud, | salud, nutricion, oS
Integral de la Familia de : ! s ph discapacidad y
3 salud, nutricidn, nutricion, | psicologicos y habilidades
Guadalajara P sois e T : personas adultas
v v | paraincluirlos social, ;
R ° mayores en el Area
para incluirlos social, para | laboraly de g
e : e Metropolitana de
laboral y culturalmente | incluirlos social, | la poblacion el Area ’
! Guadalajara
laboraly Metropolitana de
culturalmente de Guadalajara
Ia poblacién del
Area
Metropolitana de
Guadalajara
7
Porcentaje de ,
Nimero de personas
personas con S
il con discapacidady
discapacidady |
Mide Ia parte porcentual | persona adultas
personas adultas )
P . . . . de las personas con mayores atendidas a
Inclusién/Organismo Péblica Personas con discapacidad|  mayores, a S _
% % ” discapacidad y adultas quienes se les otorgo
Descentralizado dela y adultas mayores reciben |  quienes se les . i
b - % | mayores, a quienes seles | servicios, apoyosy
Administracién Pablica servicios, apoyos y otorgoservicios, | | icios, apoyos capacitaciones para
Municipal, denominado Propdsito capacitaciones, para su apoyosy {88 nepicion, esmoRk | 0 oy 11327 250576 Anual 0.0452 0 0 o 0
) B i capacitaciones para | incluirlos social, laboral
Sistema para el Desarrollo inclusién social, laboraly | capacitaciones | = °*F i
) : it incluirlos social, laboral y v
Integral de la Familia de culturalmente y/o mejora | para incluirlos i "
Guadalajara de sus condiciones de vida.| social, laboral y s .
poblacién del Municipio de | de personas con
culturalmente de ; M
er Guadalajara discapacidad y adultas
Ia poblacion del i
. mayores del Municipio
Municipio de ;
‘ de Guadalajara.
Guadalajara
Mide Ia parte porcentual
de los servicios desalud y | (Nimero de servicios a
Inclusién/Organismo Piblico Parcentaje de rehabilitatorios, de fas personas con
Descentralizado de la 1 Servicios otorgados alas | servicios atencién psicolégica, | discapacidad y adultas
Administracién Piblica personas con discapacidad | otorgados a las canalizaciones mayores
Municipal, denominado Componente 1 y personas adultas personas con ivacic ivic v de 56718 56718 Mensual 13346 56718 >
Sistema para el Desarrollo mayores para contribuira | discapacidady | recreativas, deportivasy |servicios  las personas
Integral de la Familia de Ia inclusién personas adultas | culturales alas personas | con discapacidady
Guadalajara mayores con discapacidad y adultas mayores
personas adultas mayores | programadas)*100
otorgados
Gobierno de : N
7 Guadalajara
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D{FS%STEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE GUADALAIARA DiF

§EGU ND{) AVANCE DE GESTEBN FINANEIERA - DELJ. DE JULIC AL 31 DE | DIGEMBQE DE 2020

AVANCE. DEPROGRAMAS CON MATRR

Resummen Narrativ: Oefinicion detindicsdor
Inclusién/Organismo Piblico
Descentralizado de la
Administracion Pablica " Padrones de Mide el nimero de
! " " 1.1 Elaboracién de . o . -
Municipal, denominado Actividad 1.1 o beneficiarios padrones de beneficiarios | Nimero de padrones 5 5 Trimestral 5 o o o o $ - - s - s - -1 s -1s -
) padrones de beneficiarios : 3
Sistema para el Desarrollo realizados realizados
Integral de la Familia de
Guadalajara
Inclusién/Organismo Publico
Descentralizado de la
Administracién Piblica 1.2 Realizacién de Acuerdos o Mide el nimero de .
o " o A Ny Nimero de acuerdo o .
Municipal, denominado Actividad 1.2 acuerdos o convenios para| convenios para | acuerdos o convenios para en ] 5 Trimestral 5 o 0 ] 0 $ - -l s -ls - ;5] s -
Sistema para el Desarrollo otorgar servicios otorgar servicios otorgar servicios seqvenies
Integral de la Familia de
(Namero de apoyos a
’ X las personas con
Inclusién/Organismo Pblico Porcentaje de per
_ discapacidad y adultos
Descentralizado de la > apoyos _
e 2Apoyos entregados a Mide la parte porcentual mayores
Administracién Publica ) 5 entregados a :
" - personas con discapacidad de las personas con entregados/(Nimero
Municipal, denominado Componente 2 personas con N c 22352 22352 Mensual o 12897 22352 24743 22352 $32,960,010.71 509,967.26 | $ 2,067,383.80 | §  277,537.34 12,006.00 | $ «| s -
y adultas mayores para # 3 discapacidad y adultas de apoyos a las
Sistema para el Desarrollo gl el discapacidad y
o contribuir a la inclusién mayores personas con
Integral de la Familia de personas adultas " N
s discapacidad y adultas
Guadalajara mayores
mayores
100
Inclusién/Organismo Publica
Descentralizado de la
Administracién Piblica = Padrones de Mide el nimero de
i 2 o 2.1 Elaboracién de Sl e . -
Municipal, denominado Actividad 2.1 i beneficiarios | padrones de beneficiarios | Nimero de padrones 1 i Trimestral i o o o o $ - -l - - -1 -8 =
padrones de beneficiarios < :
Sistema para el Desarrollo realizados realizados
Integral de la Familia de
Inclusién/Organismo Piblico
Descentralizado de la
Administracién Publica 2.2 Elaboraciénde  |Lineamientos para Mide el nimero N “
imero de
Municipal, denominado Actividad 2.2 lineamientos para la la entrega de lineamientos para la i et b 1 Trimestral 3 o [} [} o] $ - - s -1 . - s -1s -
ineamientos
Sistema para el Desarrollo entrega del apoyo apoyos entrega de apoyos
Integral de la Familia de
Inclusién/Organismo Publico Nimero de
i 3 Capacitaciones capacitaciones qu
Oescentislizido e ln B © Porcentajede | Mide a parte porcentual MRS A
Administracién Piiblica impartidas a personas con s o favorecen la inclusién
Municipal, C 3 y adultas realizadas /(N(mero de 10366 10366 Mensual 4] 2148 10366 2278 10366 $ 4,208,563.69 35,527.77| $ 190,897.12| § - -ls -1 s -
) 7 que favorecen la | impartidas que favorecen e
Sistema para el Desarrollo mayores para contribuir a s fos. v capacitaciones que
4 e inclusién la inclusion s
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EVALUACION DE PROGRAMAS
DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA DIF
SEGUNDO AVANCE DE GESTION FINANCIERA -1 DE ENERO AL
31 DE DICIEMBRE 2020

INTRODUCCION

El presente informe tiene como principal objetivo exponer ante la Auditoria Superior del
Estado de Jalisco, el avance de cada uno de los 29 Programas Operativos que se
implementan desde el Organismo Publico Descentralizado denominado Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Guadalajara, en cuanto a su
desempefio a través del cumplimiento semestral de sus respectivas metas programadas.
Lo anterior en el marco de la Ley de Fiscalizacién Superior y Rendiciéon de Cuentas, en
su articulo 36 y como entidad fiscalizable.

LOGROS E IMPACTOS GENERADQOS

Durante este segundo semestre del 2020, el Sistema DIF Guadalajara ha generado
avances con relacién a los objetivos institucionales planteados de manera inicial en sus
programas operativos, mismos que se ven reflejados en las metas establecidas en cada
uno de sus indicadores, estos séﬁméuentran agrupados en 3 MIR. la distribucién de los
Programas Operativos y nomb s@eégg nen en la Seccién 1 de este informe:

Indicadores de MIR de Ater(ejin aﬁegpypas en Situacion Critica y Asistencia Social

1.Porcentaje de personas a las /se les contribuyé en la disminucién de la brecha de
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desigualdad de la poblacién del Estado de Jalisco. Este indicador al cerrar el afio quedd
por arriba del 100% del valor de la meta, esto como resultado del incremento de
personas que requirieron apoyos a través de los programas de Trabajo Social y
Proteccién civil a consecuencia de la pandemia por COVID 19 desde el mes de abril.

2.Porcentaje de personas con carencias sociales y en condicion de vulnerabilidad
atendidas con apoyos, servicios y capacitacion de la poblacion del Municipio de
Guadalajara. Este indicador quedé por arriba del 100% del valor de la meta, esto como
resultado del incremento de apoyos para personas a través de los programas de Trabajo
Social y Proteccién civil a consecuencia de la pandemia por COVID 19 desde el mes de
abril.

3. Porcentaje de personas reinsertadas social, cultural y laboralmente. Este indicador se
cerré por arriba de la meta programada de manera inicial obteniendo un avance de
209.98%, ya que durante este segundo semestre los programas para la atencién de
personas en situacion de calle (CADIPSI y PAPSC), han logrado que, con esta nueva
estrategia 234 personas ingresen en el proceso de reinsercién social, cultural y laboral a
través del modelo implementado por estos programas.

4 Total de apoyos asistenciales entregados a personas con carencias sociales y en
condiciones de vulnerabilidad. Para este segundo semestre del afio, este indicador cerrd
con un cumplimiento del 86.29% de la meta programada, quedando un poco por debajo a
razén de que el programa Centros de Atencién Infantil disminuyd sus servicios por la
pandemia.

5.Total de personas con carencias sociales y en condiciones de vulnerabilidad con
apoyos asistenciales. Este indicador cerrd por arriba de la meta programada, ya que por
la emergencia sanitaria COVID 19, los programas de Trabajo Social y Proteccién civil
beneficiaron a mayor cantidad de personas que se vieron afectadas por la misma.

6. Total de servicios otorgados a personas con carencias sociales y en condiciones de
vulnerabilidad. Este indicador cerré el afio con un cumplimiento del 71.27%, quedando
cerca de la meta programada. Aunque se logré obtener un avance con la nueva
estrategia de actividades y sesiones virtuales en los Programas Centros de Atencion
Infantil y Educacion Preescolar, no se pudo concretar el 100 % de la meta por cuestiones
de la emergencia sanitaria.

7. Total de personas con carencias sociales y en condiciones de vulnerabilidad atendidos
con servicios. Este indicador quedd por debajo de su meta programada para este
segundo semestre, esto a razén de la suspension total de servicios durante el mes de
abril consecuencia de la emergencia sanitaria COVID 19, en los programas de
Habilidades y Profesionalizacién, Centros de Atencién Infantil y Preescolares. Por lo
tanto, el avance de la meta se vio afectado.

8. Total de capacitaciones y acciones impartidas a personas con'c?renuas sociales y en
condiciones de vulnerabilidad. Este indicador tuvo un avanc adfx‘rﬁ’ % del total de la
meta programada, quedando bajo en sus cifras esto con o 35 Iétsqspensmn desde

abrll de capacitaciones y acciones implementados por l@ 1 gﬁ{gb}% de Asistencia

1{ ¥ ,I
7)*m no de 2o\
)/

Guadat: an (




Alimentaria y Nutricion, Atencién Psicolégica, Proteccién Civil, Desarrollo de Habilidades
y Profesionalizacion y los Comedores Comunitarios, por la emergencia sanitaria COVID
19.

9.Total de personas con carencias sociales y en condiciones de vulnerabilidad
capacitadas. Este indicador cerr6 con el cumplimiento del 29.32% de la meta
programada, quedando bajo en sus cifras ya que las personas contempiadas para ser
beneficiadas con capacitaciones y otras acciones fueron suspendidas desde abril en los
programas de Asistencia Alimentaria y Nutricién, Atencién Psicoldgica, Proteccion Civil,
Desarrollo de Habilidades y Profesionalizaciéon y los Comedores Comunitarios, por la
emergencia sanitaria COVID 19.

Indicadores de MIR Inclusién

1. Porcentaje de personas con discapacidad y personas adultas mayores en las que se
contribuyé a mejorar en su condicién de vulnerabilidad y en la restitucion de derechos
mediante servicios de salud, nutricidn, psicolégicos y habilidades para incluirlos social,
laboral y culturalmente de la poblacién del Area Metropolitana de Guadalajara. Este
indicador, aunque tuvo un avance positivo durante el primer trimestre del afio, para el
ultimo semestre cerré por debajo de la meta programada. Es alimentado por programas
como: Desarrollo Integral de Personas Adultas Mayores, Centros de Atencién
Psicopedagégico Infantil, CEAMIVIDA, Cultura para la Inclusién y Unidades Bésicas de
Rehabilitacion, los cuales se vieron afectados por la pandemia e imposibilitados para
otorgar sus servicios con regularidad.

2. Porcentaje de personas con discapacidad y personas adultas mayores, a quienes se
les otorgd servicios, apoyos Yy capacitaciones para incluirlos social, laboral vy
culturalmente de la poblacion del Municipio de Guadalajara. Este indicador, aunque tuvo
un avance positivo durante el primer trimestre, al cerrar el afio obtuvo un cumplimiento
del 69.25 %, ya que la contingencia sanitaria impidié que programas como: Desarrollo
Integral de Personas Adultas Mayores, Centros de Atencién Psicopedagdgico Infantil,
CEAMIVIDA, Cultura para la Inclusién y Unidades Basicas de Rehabilitacion, no pudieran
operar de forma ordinaria.

3. Total de servicios otorgados a las personas con discapacidad y personas adultas
mayores. Este indicador cerr6 el afio por debajo de su meta debido a que los centros en
donde se implementan programas como Cultura para la Inclusién, la Unidad Basica de
Rehabilitacién y los Centros de Atencién Psicopedagégico Infantil cerraron por varios
meses por la contingencia sanitaria ya que la poblacién que se atende en estos, es
considerada poblacién en riesgo.

4. Total de personas con discapacidad y adultas mayores con serwc:IQs otorgados. Este
indicador, aunque tuvo un avance positivo durante el primer trimestre a través de los
programas como: Desarrollo Integral de Personas Adultas May¢ ‘i;\‘}ﬂéqu Centros de
1 Atencién Psicopedagégica Infantil y el CEAMIVIDA y su padron’ee, ﬁ}?ﬁ oerro el afio

por debajo de la meta por motivos de la contingencia sanltana Idl ue ]’gbs
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servicios fueran proporcionados de manera regular.

5. Total de apoyos entregados a personas con discapacidad y personas adultas mayores.
Este indicador que es alimentado por el Programa de Desarrollo Integral de Personas
Adultas Mayores, cerré el afio por arriba de la meta programada debido al incremento de
apoyos otorgados a la poblacién atendida por estos y a consecuencia de la contingencia
sanitaria.

6. Total de personas con discapacidad y adultas mayores beneficiadas con apoyos. Este
indicador se encuentra por debajo de la meta programada para el cierre de afio debido a
la emergencia sanitaria COVID 19, los Centros donde se otorga atencién a personas con
discapacidad y adultos mayores se encuentran sin operacion.

7. Total de capacitaciones que favorecen la inclusion. Este indicador cerré por debajo de
la meta, el nUmero de capacitaciones presenciales programadas para este afio se redujo
debido a la emergencia sanitaria COVID 19.

8. Total de personas capacitadas que favorecen la inclusién. Este indicador cumplié con
la totalidad de la meta programada en el ultimo semestre del afio implementando la
modalidad de capacitaciones de forma virtual.

Indicadores de MIR de Violencia

1. Porcentaje de personas en la que se contribuy6 al cumplimiento de sus derechos. Este
indicador alcanzé un avance del 71.67% de su meta al cerrar el afio, esto a través de los
programas de atenciéon y prevencién a las violencias, los cuales se encuentran
conformados por: Acompanfar las ausencias, Servicios Juridicos Asistenciales, Casa de
Medio Camino, Casa hogar Villas Miravalle, Prevencion de riesgos y violencia, atencién,
supervivencia y desarrollo de NNA, Unidades de Atencién a la Violencia Familiares y
Custodia, Tutela y Adopciones. Queddé por debajo de su meta programada a
consecuencia de la suspensién de la atencién en centros por contingencia sanitaria
COVID 19.

2. Porcentaje de personas a las que se les restituy6 alguno de sus derechos vulnerados.
El indicador alcanzé el total de la meta durante el segundo semestre del afio, por la
cantidad de personas atendidas en el programa de Prevencion de riesgos y violencia,
atencion, supervivencia y desarrollo de NNA, cerrando con un cumplimiento del 106.33%.

3. Total de apoyos otorgados a las Nifias, nifios, adolescentes y sus familias. Este
indicador, aunque tuvo un avance positivo durante el segundo semestre, cerrd por debajo
de la meta programada debido a que los programas que lo alimentan fueron afectados
por la contingencia sanitaria COVID 19.

4. Total de Nifas, nifios, adolescentes y sus familias que rembueron apoyos. El avance en
este indicador fue positivo, se atendieron el nuimero de pé“sonas que se tenian
contempladas y se cumplié con 105.07% de la meta progra G (»\

5. Total de servicios otorgados a Nifias, nifios, adolg ppnte,s g?us familias. La
suspension de servicios en el Programa Juridico Asistenci du{éhk ios meses, en el
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Programa de Prevencion de riesgos y violencia, atencién, supervivencia y desarrollo de
NNA, por la emergencia sanitaria COVID 19, impidieron que los servicios se otorgaran de
manera regular. El avance de la meta quedd por debajo de lo programado.

6. Total de Nifias, nifios, adolescentes y sus familias que recibieron servicios. El indicador
alimentado por programas como: el Juridico Asistencial, Prevencién de riesgos vy
violencia, Atencion, Supervivencia y Desarrollo, asi como el albergue Casa Hogar Villas
Miravalle, logré un avance positivo durante el ultimo semestre del afio cerrando con un
cumplimiento del 96.98%.

7. Total de acompafiamientos realizados a Nifias, nifios, adolescentes y sus familias.
Este indicador avanzé de manera positiva cercano a la meta, logrando un 93.66% de
cumplimiento para el cierre de afio.

8. Total de Nifias, nifios, adolescentes y sus familias con acompafiamientos. La meta se
vio afectada por la Contingencia Sanitaria COVID 19, que impidié que programas como
Prevencién de riesgos y violencia, atencion, supervivencia y desarrollo de NNA y como
las Unidades de Atencién a las Violencias Familiares, operaran en su totalidad y por ende
redujeran el nimero de usuarios a los que se les otorga acompafiamiento. Par el
segundo semestre del afio el indicador cerrd con 77.36% de cumplimiento.

9. Total de Planes de restitucién de derechos, medidas de proteccion, proyectos en
comunidad y reintegraciones implementados. El avance de este indicador, es alimentado
por dos programas que son los que generan Planes de restitucion de derechos: Custodia,
tutela y adopciones y el programa de Prevencién de riesgos y violencia, atencion,
supervivencia y desarrollo de NNA. En el segundo semestre del afio, se obtuvo un
avance positivo concretando la totalidad de la meta programada.

1. Programas con Matrices de Indicadores para Resultados

Los programas operativos de DIF Guadalajara, se concentran en 3 Matrices de
Indicadores por Resultados para su seguimiento y se les identifica de la siguiente manera
de acuerdo al tipo de poblacion que se atiende a través de sus programas: MIR de
Atencién a Personas en Situacién Critica y Asistencia Social, MIR de Inclusién y MIR de
Violencia.

A continuacién, se muestra la distribucién de los programas en las MIR de DIF
Guadalajara:

MIR 1. Atencién a Personas en Situacién Critica y Asistencia Social

Programas:

1. Trabajo social asistencial
2. Asistencia alimentaria y nutricién

3. Atencién médica primer nivel
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1
1
1
1

1
1
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Atencion odontoldgica

Atencién en laboratorio clinico

Atencién psicolégica

Desarrollo de habilidades y profesionalizacién

Comedores comunitarios

Atencion en centros de desarrollo infantil

0. Educacién preescolar en centros de desarrollo comunitarios

1. Atencién y apoyo asistencial a las personas afectadas por continencia o siniestro
2. Programa de atencién a personas en situacién de calle (PAPSC)

3. Centro de atencién y desarrollo integral para personas en situacién de indigencia
(CADIPSI)

4. Centros de convivencia familiar

5. Platicas prematrimoniales

MIR 2. Inclusién

Programas:
1. Desarrollo Integral de Personas Adultas Mayores
2. Cultura para la Inclusién
3. Unidad Basica de Rehabilitacion (UBR)
4. Centro de Atencién Metropolitano Integral para una Vida Digna con Discapacidad
(CEAMIVIDA)
5. Centro de Atencién Psicopedagdgica Infantil (CAPI)
MIR 3. Violencia
Programas:
1. Casa de medio camino (CASMEC)
2. Casa Hogar Villas Miravalle
3. Prevencion de riesgos y violencia en las nifias, nifios y adolescentes
4. Atencion de las violencias en nifias, nifios y adolescentéSrr] n
5. Supervivencia y desarrollo de nifias, nifios y adolescgﬂfei (“g),\l
6. Custodia, tutela y adopciones ((~ (rfi)gy f)
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7. Unidades de atencion a las violencias familiares (UAVIFAM)
8. Servicios juridicos asistenciales

9. Acompaniar las ausencias

o v . / h RA~Er o AriAanrmaras mare Dacssida, o
2.  Programas sin Matrices de Indicadores para Resultados

3. Resultados a partir de Indicadores de Desarrollo del PMD

Los programas implementados en el Sistema DIF Guadalajara se encuentran alineados a
través de sus objetivos institucionales con los planteados en el PMD, para verlos de
manera grafica, se adjunta tabla de alineacion de objetivos institucionales, con los
Objetivos, lineas y estrategias del municipio. El avance de estos resultados se encuentra
reflejado en los avances trimestrales de las tres Matrices de indicadores para resultados
del Sistema DIF Guadalajara.

|

METODOLOGIAS EMPLEADAS

METODOLOGIA DEL MARCO LOGICO

El presupuesto basado en resultados con base a la metodologia del marco légico es la
empleada para desarrollar, recabar y evaluar el desempefio de los objetivos de los
programas del Sistema DIF Guadalajara, mediante sus 3 Matrices de Indicadores
orientadas y alineadas al cumplimiento de los Ejes tematicos, Objetivos estratégicos,
Estrategias y Lineas de accién del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza.

Para recabar y analizar la informacién de los programas con MIR, de manera mensual,
se utilizan cédulas de indicadores por cada uno de los programas las cuales se
identifican como Reporte de Avance de Metas (RAM). Los datos mensuales se reportan
en forma desagregada por género y por etapas de vida de las personas (Nifia, nifio,
adolescente, mujer adulta, hombre adulto, etc.), atendiendo la perspectiva de género y al
mismo tiempo nos simplifica el seguimiento del programa. ;;’;';7
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Redacte aqui el titulo de la seccién 3. Metodologias para recabar y analizar
informacién sobre indicadores del PMD

Describa las metodologias que se hubieren empleado para 1) recabar y analizar informacién, y 2)
evaluar los logros, en el caso de los objetivos de planeacion superior (es decir, los objetivos
establecidos en los PMD.

La metodologia implementada para recabar y analizar la informacién se hace a traves del
llenado de las cédulas de Reporte de Avance de Metas, que alimenta las tres Matrices
gue se encuentran alineadas a los objetivos del PMD.

ANEXQOS

Incluya en este apartado cualquier anexo grafico o documental que se considere necesario para
complementar el informe. Tenga presente que el art. 36, numeral 1, fraccion |, de la Ley establece
la necesidad de presentar evidencia de los logros. Tenga presente que NO resulta necesario
presentar como evidencia, elementos visuales en los que aparezca la imagen personal de
ciudadanos, usuarios o beneficiarios de los programas. Se sugiere emplear como evidencia, la
descripcion estadistica o grafica de los registros documentales con que cuente la entidad
fiscalizable. En caso de presentar algunos elementos de evidencia fotografica, se recomienda
adoptar las medidas necesarias para garantizar derecho a la proteccién de los datos personales
de ciudadanos, usuarios y beneficiarios, contemplando Unicamente evidencia fotografica en la
que no aparezcan imagenes que muestren el rostro de las personas.
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<https://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/PMDGGuadalajara2018-2021.pdf>

MTRA. VERONICA MARIA GOMEZ
ALCANTAR

MTRA. ELIZABETH ANTONIA
GARCIA DE LA TORRE

DIRECTORA GENERAL SISTEMA DIF DIRECTORA ADMINISTRATIVA
GUADALAJARA

LA M

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus
Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor.




