
MUNICIPIO

DENOMINACIÓN DEL PROGRAMA

CATEGORÍA PROGRAMÁTICA

UNIDAD RESPONSABLE/OPD

FINALIDAD

SUB-FUNCIÓN

ALINEACIÓN CON LOS EJES DEL PND

ALINEACIÓN CON OBJETIVOS  DEL PND

ALINEACIÓN CON LOS EJES DEL PED

ALINEACIÓN CON OBJETIVOS DE 

RESULTADO DEL PED

ALINEACIÓN CON LOS EJES DEL PMDyG

ALINEACIÓN CON OBJETIVOS DEL 

PMDyG

ESTRATEGIA 

LÍNEA DE ACCIÓN

NIVEL
RESUMEN 

NARRATIVO

COMPONE

NTE DEL 

PMD

BENEFICIARIO
NOMBRE DEL 

INDICADOR
DEFINICIÓN DIMENSIÓN TIPO MÉTODO DE CÁLCULO

VARIABLE 1 

(NUMERADOR)

VARIABLE 2 

(DENOMINADO

R)

FRECUEN

CIA DE 

MEDICIÓN

UNIDAD DE MEDIDA
META 

PROGRAMADA

META 

ALCANZADA 

MARZO

FUENTES DE 

INFORMACIÓN Y 

MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN

SUPUESTOS

FIN

Contribuir a otorgar 

servicios de prevención 

y atención a la 

población en situación 

de vulnerabilidad en 

2026 a través de 

acciones estratégicas 

de gestión.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de 

cumplimento de 

actividades programadas 

por la Dirección General 

del Sistema DIF 

Guadalajara en 2026.

Mide el cumplimento  de 

actividades programadas 

por la Dirección General 

del Sistema DIF 

Guadalajara en 2026. Eficacia. Estratégico.

(Número de áreas de 

Dirección Administrativa y 

Dirección General que 

cumplieron con más del 90% 

sus actividades programadas 

en 2026 / Número de 

oficinas que conforman la 

Dirección Administrativa y 

staff de Dirección General en 

2026)*100. 11 11 Anual. Porcentaje 100% 0%

V1: Proyectos 

presupuestales del Sistema 

DIF Guadalajara

V2: Informes de actividades 

desarrollados por el 

Sistema DIF Guadalajara 

V3:Actas de sesiones del 

Consejo del Sistema DIF 

Guadalajara

V4: Minutas de reuniones y 

acuerdos.

Existen instituciones 

públicas y procesos 

administrativos con la 

capacidad de 

proyectar, ejecutar y 

evaluar los  planes, 

programas y acciones 

que se realizan.

PROPÓSITO

Las familias tapatías 

tienen acceso a su 

desarrollo integral a 

través de programas y 

servicios ejecutados por 

el Sistema DIF 

Guadalajara en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de 

actividades realizadas 

por las direcciones de 

área que constituyen la 

Dirección General del 

Sistema DIF 

Guadalajara.

Mide el número de 

actividades realizadas por 

las direcciones de área que 

constituyen la Dirección 

General del Sistema DIF 

Guadalajara. Eficiencia. Estratégico.

(Número de actividades 

realizadas por las 

direcciones de área que 

constituyen el Sistema DIF 

Guadalajara en 2026 / 

Número de actividades meta 

a realizar por las direcciones 

de área que constituyen el 

Sistema DIF Guadalajara en 

2026)*100. 32845 32845 Anual. Porcentaje 100% 0%

V1: Bases de datos del 

Sistema DIF Guadalajara 

alojados en los servidores 

locales

V2: Registro en las redes 

sociales oficiales del 

Sistema DIF Guadalajara

V3: Reportes realizados

V4: Procedimientos 

establecidos en el Sistema 

DIF Guadalajara.

La ciudadanía conoce 

y confía en los 

procesos 

institucionales, así 

como tener acceso a 

los servicios 

brindados.

Coordinación y gestión estratégica (Dirección General DIF Guadalajara)

Formato de Matriz de Indicadores de Resultados
Ejercicio Fiscal 2026

Programas Presupuestarios

GUADALAJARA

E7.2. Consolidar esquemas de coordinación interinstitucional que permitan atender de manera oportuna y articulada las necesidades de las 

E. Prestación de Servicios Públicos.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF

2. Desarrollo Social

2.6.9 Otros de Seguridad Social y Asistencia Social

Eje 1. Gobernanza con Justicia y Participación Ciudadana

1.2 Dirigir una política de Estado que promueva los derechos humanos, las libertades, el acceso universal a la justicia y la no discriminación.

Eje T3: Garantía y protección efectiva de derechos humanos

OT3. Garantizar que todas las personas, especialmente quienes enfrentan más barreras o discriminación, puedan ejercer sus derechos en 

la vida diaria, evitando cualquier vulneración y asegurando el acceso a servicios que fortalezcan su autonomía e independencia.

7. Guadalajara te cuida.

O7. Garantizar la igualdad e inclusión sustantiva atendiendo a los grupos en situación de vulnerabilidad

7.2.1. Fortalecer la política social municipal para la atención e inclusión de grupos prioritarios     



COMPONENTE 1

Servicios de 

administración y gestión  

de las acciones del 

Sistema DIF 

Guadalajara 

desarrollados en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de cumplimiento 

institucional de la Dirección 

General, Dirección 

Administrativa y Contraloría 

del Sistema DIF 

Guadalajara 2026.

Mide el nivel de 

cumplimiento institucional 

de Dirección General, 

Dirección Administrativa y 

Contraloría del Sistema DIF 

Guadalajara en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de acciones de 

administración y gestión de 

Dirección General, Dirección 

Administrativa y Contraloría 

del Sistema DIF Guadalajara 

en 2026 / Número 

proyectado de acciones de 

Dirección General, Dirección 

Administrativa y Contraloría 

del Sistema DIF Guadalajara 

en 2026)*100. 2233 2233 Trimestral. Porcentaje 100% 28.8%

V1: Bases de datos del 

Sistema DIF Guadalajara 

alojados en los 

servidores locales.

V2: Procedimientos 

establecidos en el 

Sistema DIF 

Guadalajara.

Se cuenta con 

recursos humanos y 

procesos 

administrativos 

especializados para la 

planeación y difusión 

de las acciones en 

favor del desarrollo 

integral de personas 

vulnerables.

ACTIVIDAD 1.1

Acciones del staff de 

Dirección General 

desarrolladas desde el 

Sistema DIF 

Guadalajara en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Promedio trimestral de 

procesos internos 

realizados desde el área de 

staff en 2026.

Mide el promedio trimestral 

de procesos internos 

realizados desde el área de 

staff  en 2026. Eficiencia. Gestión.

Número de procesos internos 

realizados desde el área de 

staff en 2026 / Número de 

trimestres del año. 6469 4 Trimestral. Promedio 1,617 (Al trimestre) 2347

V1. Publicaciones en 

medios oficiales por el 

área de Comunicación 

Social

V2. Notas redactadas por 

el área de Comunicación 

social

V3. Posicionamientos 

redactados por el área 

de Comunicación social.

La ciudadanía cuenta 

con los medios para 

acceder a la 

información sobre 

acciones y actividades 

encaminadas a su 

desarrollo integral.

ACTIVIDAD 1.2

Administración eficiente 

de los recursos con los 

que cuenta el Sistema 

DIF Guadalajara para 

lograr su objetivo 

institucional en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Promedio trimestral de 

observaciones realizadas a 

la cuenta pública del 

Sistema DIF Guadalajara.

Mide las observaciones 

realizadas a la integración 

de la cuenta pública del 

Sistema DIF Guadalajara. Eficiencia. Gestión.

Número de observaciones 

sobre la cuenta pública del 

Sistema DIF Guadalajara en 

2026 / Número de trimestres 

del año. 0 4 Trimestral. Promedio 0 (Al trimestre) 0

V1: Sistema de 

administración contable 

de la Dirección 

Administrativa del 

Sistema DIF Guadalajara

V2: Expedientes de la 

ASEJ.

Se cuenta con 

recursos humanos y 

procesos 

administrativos 

especializados para la 

administración 

eficiente y eficaz de 

los recursos públicos.

ACTIVIDAD 1.3

Vigilancia de las 

gestiones del Sistema 

DIF Guadalajara.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentajes de auditorías y 

procesos de control 

ejecutados en 2026.

Mide auditorías y procesos 

de control ejecutados en 

2026 entre las programadas 

para ese año. Eficiencia. Gestión.

(Auditorías y procesos de 

control ejecutados en 2026 

/Auditorías y procesos de 

control programados en 

2026)*100. 6 6 Trimestral. Porcentaje 100% 33.3%

V1: Informe anual de 

auditoría realizado por el 

Sistema DIF 

Guadalajara.

Las áreas obligadas 

llevan a cabo procesos 

institucionales claros y 

apegados a su 

reglamentación.

COMPONENTE 2

Servicios para el 

cumplimiento con las 

leyes, normas, 

procedimientos y 

demás ordenamientos 

aplicables al Sistema 

DIF Guadalajara 

desarrollados.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de servicios 

desarrollados por la 

Dirección Jurídica del 

Sistema DIF Guadalajara.

Mide el porcentaje de 

servicios desarrollados por 

la Dirección Jurídica del 

Sistema DIF Guadalajara 

en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de servicios 

desarrollados por la 

Dirección Jurídica del 

Sistema DIF Guadalajara en 

2026 / Número trimestral de 

servicios proyectados por la 

Dirección Jurídica del 

Sistema DIF Guadalajara en 

2026)*100. 9817 9817 Trimestral. Porcentaje 100% 31.1%

V1: Expedientes 

integrados por la 

Dirección Jurídica

V2: Registros integrados 

por la Dirección Jurídica.

Hay un marco 

normativo claro, 

estable y operativo en 

el municipio.

ACTIVIDAD 2.1

Registro de personas 

atendidas en el centro de 

convivencia familiar en 

2026. 03. Niñez

Promedio de personas 

atendidas con convivencia 

familiar en Centro de 

Convivencia Familiar 

durante 2026.

Mide el promedio de 

personas atendidas con 

convivencia familiar en 

Centro de Convivencia 

Familiar durante 2026. Eficiencia. Gestión.

Número de personas 

atendidas por el Centro de 

Convivencia Familiar en 

2026 / Número de trimestres 

del año. 8244 4 Trimestral. Promedio 2,061(Al trimestre) 1859

V1: Expedientes integrados 

por el programa CECOFAM

V2: Registro de 

convivencias.

Se cuenta con familias 

dispuestas a colaborar 

en los procesos de 

convivencia de una 

manera ordenada y 

pacífica.

ACTIVIDAD 2.2

Difusión de información 

para personas 

contrayentes en 2026. 91. Ciudadanía

Promedio trimestral de 

actas expedidas de 

pláticas 

prematrimoniales en 

2026.

Mide el promedio de 

certificados expedidos de 

pláticas prematrimoniales 

en 2026. Eficiencia. Gestión.

Número de actas expedidas 

de pláticas prematrimoniales 

en 2026 / Número de 

trimestres del año. 4000 4 Trimestral. Promedio 1000 (Al trimestre) 1125

V1: Constancias expedidas 

de pláticas 

prematrimoniales

V2. Listas de asistencia a 

las pláticas 

prematrimoniales.

Las personas 

contrayentes tienen 

acceso a la 

información sobre 

pláticas pre-

matrimoniales.

ACTIVIDAD 2.3

Atención a personas  a 

través de los servicios de 

la Dirección Jurídica. 91. Ciudadanía

Promedio trimestral de 

personas atendidas a 

través de los servicios 

de la Dirección Jurídica 

en 2026.

Mide el promedio de 

personas atendidas través 

de los servicios de la 

Dirección Jurídica en 2026 

entre meses transcurridos. Eficiencia. Gestión.

Número de personas 

atendidas través de los 

servicios de la Dirección 

Jurídica en 2026 / Número 

de trimestres del año. 73 4 Trimestral. Promedio 18 (Al trimestre) 21

V1: Constancias expedidas 

de pláticas 

prematrimoniales

V2. Listas de asistencia a 

las pláticas 

prematrimoniales.

Las personas tienen 

interés en recibir 

servicios de la 

Dirección Jurídica del 

Sistema DIF 

Guadalajara.

POBLACIÓN OBJETIVO

LOCALIZACIÓN GEOGRÁFICA

GÉNERO

DIRECCIONES O UNIDADES 

PARTICIPANTES

FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL 

PROGRAMA Mtra. Raquel Plascecia Heredia

Población vulnerable

GUADALAJARA

Indistinto

Dirección General, Dirección Administrativa y Dirección Jurídica



MUNICIPIO

DENOMINACIÓN DEL 

PROGRAMA ‚

CATEGORÍA PROGRAMÁTICA ‚

UNIDAD RESPONSABLE/OPD

FINALIDAD ‚

FUNCIÓN ‚

ALINEACIÓN CON LOS EJES 

DEL PND ‚

ALINEACIÓN CON OBJETIVOS  

DEL PND ‚

ALINEACIÓN CON LOS EJES 

DEL PED ‚

ALINEACIÓN CON OBJETIVOS 

DE RESULTADO DEL PED ‚

ALINEACIÓN CON LOS EJES 

DEL PMDyG ‚

ALINEACIÓN CON OBJETIVOS 

DEL PMDyG ‚

ESTRATEGIA ‚

LÍNEA DE ACCIÓN

NIVEL
RESUMEN 

NARRATIVO
BENEFICIARIO

NOMBRE DEL 

INDICADOR
DEFINICIÓN

DIMENSIÓ

N
TIPO MÉTODO DE CÁLCULO

VARIABLE 1 

(NUMERADOR)

VARIABLE 2 

(DENOMINADO

R)

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

UNIDAD DE 

MEDIDA

META 

PROGRAMAD

A

META 

ALCANZADA 

MARZO

FUENTES DE 

INFORMACIÓN 

Y MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN

SUPUESTOS

FIN

Contribuir a mejorar las 

condiciones de vida de 

las y los tapatíos, a 

través de apoyos 

asequibles y de calidad 

en 2026. 25. Grupos vulnerables

Variación porcentual 

de apoyos brindados 

para el fortalecimiento 

de los cuidados a 

personas en situación 

de vulnerabilidad a 

través del Sistema DIF 

Guadalajara, en 2026.

Mide los apoyos brindados 

para el fortalecimiento de los 

cuidados a personas en 

situación de vulnerabilidad a 

través del Sistema DIF 

Guadalajara, en 2026. Eficacia. Estratégico.

((Número de apoyos brindados para 

el fortalecimiento de los cuidados a 

personas en situación de 

vulnerabilidad a través del Sistema 

DIF Guadalajara, en 2026 / Número 

de apoyos brindados para el 

fortalecimiento de los cuidados a 

personas en Situación de 

vulnerabilidad a través del sistema 

DIF Guadalajara, en 2025)-1)*100. 2,163,340 2,141,706.6 Anual.

Variación 

Porcentual.

Más 1 punto 

porcentual 7.31%

V1:Expedientes

V2:Bitácora.

La población tiene 

acceso a 

información clara y 

precisa sobre los 

programas y conoce 

los medios para 

acceder a los 

apoyos y servicios 

del Sistema DIF 

Guadalajara.

PROPÓSITO

La población en 

situación de 

vulnerabilidad del 

municipio de 

Guadalajara accede a 

servicios y apoyos de 

atención que dignifican 

su calidad de vida en 

2026. 25. Grupos vulnerables

Variación porcentual 

de personas y familias 

del municipio de 

Guadalajara que son 

sujetos de asistencia 

social, atendidos a 

través del Sistema DIF 

Guadalajara en 2026.

Mide la variación porcentual 

de personas y familias del 

municipio de Guadalajara que 

son sujetos de asistencia 

social, atendidos a través del 

Sistema DIF Guadalajara en 

2026. Eficacia. Estratégico.

((Número de personas atendidas a 

través del Sistema DIF Guadalajara, 

son sujetos de asistencia social en 

2026 / Número de personas atendidas 

a través del Sistema DIF Guadalajara, 

son sujetos de asistencia social en 

2025)-1)*100. 47,706 47,229 Anual.

Variación 

Porcentual.

Más 1 punto 

porcentual 29.71%

V1: Expedientes

V2: Listas de 

asistencia

V3: Padrón de 

beneficiarios.

Existe una 

colaboración activa 

y comprometida de 

la sociedad civil y de 

organizaciones no 

gubernamentales 

que trabajan en la 

atención y 

prevención de la 

violencia, así como 

en la promoción de 

la salud y la 

educación. Además, 

hay un entorno 

económico y social 

estable que permita 

la inversión en 

programas y 

servicios para la 

población 

vulnerable.

7. Guadalajara te cuida.

O7. Garantizar la igualdad e inclusión sustantiva atendiendo a los grupos en situación de vulnerabilidad

E7.2. Consolidar esquemas de coordinación interinstitucional que permitan atender de manera oportuna y articulada las necesidades 

7.2.1. Fortalecer la política social municipal para la atención e inclusión de grupos prioritarios

Eje 1. Gobernanza con Justicia y Participación Ciudadana1.2 Dirigir una política de Estado que promueva los derechos humanos, las libertades, el acceso universal a la justicia y la no 

discriminación.

Eje T3: Garantía y protección efectiva de derechos humanos

OT3. Garantizar que todas las personas, especialmente quienes enfrentan más barreras o discriminación, puedan ejercer sus 

derechos en la vida diaria, evitando cualquier vulneración y asegurando el acceso a servicios que fortalezcan su autonomía e 

independencia.

Fortalecer y cuidar en comunidad (Coordinación de Operación)

E. Prestación de Servicios Públicos.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF

2. Desarrollo Social

2.6. Protección social

Formato de Matriz de Indicadores de Resultados
Ejercicio Fiscal 2026

Programas Presupuestarios

GUADALAJARA



COMPONENTE 1

 Servicios y/o apoyos a 

personas víctimas 

indirectas de 

desaparición en 

situación vulnerable 

entregados en 2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

servicios y/o apoyos 

brindados a personas 

víctimas indirectas de 

desaparición en 

situación vulnerable.

Mide los servicios y/o apoyos 

brindados a personas en 

situación vulnerable en 2026. Eficiencia. Estratégico.

(Número de servicios mensuales y/o 

apoyos brindados a personas 

víctimas indirectas de desaparición en 

situación vulnerable a través del 

Sistema DIF Guadalajara, en 2026 / 

Número de servicios y/o apoyos 

proyectados a víctimas indirectas de 

desaparición en situación vulnerable a 

través del Sistema DIF Guadalajara, 

en 2026)*100. 2,052 2,052 Semestral. Porcentaje 100% 25.15%

V1: Expedientes 

por persona 

beneficiaria del 

programa 

Acompañar las 

Ausencias

V2: Padrón de 

beneficiarios del 

programa 

Acompañar las 

Ausencias.

Las personas 

conocen los 

procesos a través 

de los cuales 

acceden a apoyos y 

servicios de 

asistencia social y 

existen condiciones 

en la ciudad para 

que les sean 

brindados.

ACTIVIDAD 1.1

Atención a personas 

víctimas indirectas de 

desaparición en el 

municipio de 

Guadalajara en 2026. 25. Grupos vulnerables

Promedio trimestral de 

expedientes activos 

del programa 

Acompañar las 

Ausencias entre 

expedientes totales.

Mide el promedio trimestral de 

los expedientes activos de 

personas beneficiarias del 

programa Acompañar las 

Ausencias en 2026. Eficiencia. Gestión.

Número de expedientes activos del 

programa Acompañar las Ausencias 

en 2026 / Número de trimestres del 

año. 1,440 4 Trimestral. Promedio 360 532

V1: Expedientes 

activos dentro 

del programa de 

Acompañar las 

Ausencias

V2: Padrón de 

beneficiarios del 

programa 

Acompañar las 

Ausencias.

Las personas 

beneficiarias tienen 

el interés en acceder 

a los servicios del 

programa y conocen 

el proceso para su 

inclusión.

ACTIVIDAD 1.2

Atención  a personas, 

víctimas indirectas, 

que acuden al 

programa de 

Acompañar las 

Ausencias. 25. Grupos vulnerables

Promedio mensual de 

personas, víctimas 

indirectas, que acuden 

al programa de 

Acompañar las 

Ausencias en 2026.

Mide el promedio de personas, 

víctimas indirectas, que 

acuden al programa de 

Acompañar las Ausencias, 

entre los meses del año 2026. Eficiencia. Gestión.

Número de personas, víctimas 

indirectas, atendidas por el programa 

Acompañar las Ausencias en 2026 / 

Total de meses transcurridos del año. 3,600 12 Mensual. Promedio 300 378.3

V1: Listas de 

Asistencia del 

programa 

Acompañar las 

Ausencias a las 

sesiones de 

acompañamient

o psicosocial

V2: Padrón de 

personas 

beneficiarias del 

programa 

Acompañar las 

Ausencias.

Las personas 

conocen los 

servicios de la 

atención de este 

programa y se 

encuentran 

interesadas en 

acudir a sus 

actividades.

COMPONENTE 2

Servicios de atención y 

apoyos del Área de 

Trabajo Social 

otorgados. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

servicios y apoyos 

brindados por el Área 

de Trabajo Social.

Mide el porcentaje de servicios 

y apoyos brindados por el Área 

de Trabajo Social. Eficiencia. Estratégico.

(Número de servicios y apoyos 

brindados por el Área de Trabajo 

Social en 2026 / Número proyectado 

de servicios y apoyos brindados por el 

Área de Trabajo Social en 2026)*100. 11,563 11,563 Trimestral. Porcentaje 100% 1.17%

V1: Sistema 

Interinstitucional 

de Canalización 

a Trabajo Social 

(SICATS)

V2: Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

Las personas 

conocen los 

servicios y apoyos 

que les pueden ser 

otorgados a través 

de las acciones de 

Trabajo Social.

ACTIVIDAD 2.1

Atención a la población 

vulnerable a través de 

servicios de Trabajo 

Social en 2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

coordinaciones y 

colaboraciones con 

diversos servicios con 

los que cuenta el 

Sistema DIF 

Guadalajara, para la 

oportuna atención de 

los casos, realizados 

por el Área de Trabajo 

Social.

Mide el porcentaje de 

coordinaciones y 

colaboraciones con diversos 

servicios con los que cuenta el 

Sistema DIF Guadalajara, a 

personas en situación 

vulnerable en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de coordinaciones y 

colaboraciones con diversos servicios 

con los que cuenta el Sistema DIF 

Guadalajara en 2026 / Número 

proyectado de coordinaciones y 

colaboraciones con diversos servicios 

con los que cuenta el Sistema DIF 

Guadalajara establecidos como meta 

para 2026)*100. 210 210 Trimestral. Porcentaje 100% 28.1%

V1: Registros de 

derivación 

dentro del 

Sistema 

Interinstitucional 

de Canalización 

a Trabajo Social 

(SICATS)

V2: Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

La población accede 

a procesos de 

investigación y se 

integra un 

expediente para 

recibir atenciones 

acordes a sus 

necesidades.

ACTIVIDAD 2.2

Atención a personas 

en situación de 

vulnerabilidad en 2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

atenciones 

individuales de primer 

ingreso realizadas por 

Trabajo Social.

Mide el porcentaje las 

atenciones individuales de 

primer ingreso realizadas por 

Trabajo Social a personas en 

situación vulnerable en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Números de atenciones individuales 

de primer ingreso realizadas por 

Trabajo Social en 2026 / Número 

proyectado de solicitudes recibidas en 

2026)*100. 1,700 1,700 Trimestral. Porcentaje 100% 4.18%

V1: Expedientes 

internos de 

Dirección de 

Trabajo Social

V2: Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

Las personas 

pueden acudir a las 

áreas de Trabajo 

Social del DIF 

Guadalajara con las 

trabajadoras 

sociales para que 

puedan generar 

evaluaciones de las 

personas 

solicitantes.

COMPONENTE 3

Servicios y apoyos del 

Área de Protección 

Civil otorgados. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

servicios y apoyos 

brindados por el Área 

de Protección Civil.

Mide el porcentaje de servicios 

y apoyos brindados por el Área 

de Protección Civil. Eficiencia. Estratégico.

(Número de servicios y apoyos 

brindados por el Área de Protección 

Civil en 2026 / Número proyectado de 

servicios y apoyos brindados por el 

Área de Protección Civil en 

2026)*100. 6,112 6,112 Trimestral. Porcentaje 100% 61.85%

V1. Registro 

electrónico de 

apoyos 

asistenciales 

brindados por 

Protección Civil 

V2. Listas de 

entrega de 

apoyos del Área 

de Protección 

Civil.

Las personas 

conocen los 

servicios y apoyos 

que les pueden ser 

otorgados a través 

de las acciones de 

Protección Civil.



ACTIVIDAD 3.1

Atención de 

contingencias, 

emergencias, 

desastres y/o 

actividades propias del 

Área de Protección 

Civil en 2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

atenciones a 

contingencias, 

emergencias, 

desastres o jornadas 

realizadas por el Área 

de Protección Civil.

Mide el porcentaje de las 

atenciones a contingencias, 

emergencias, desastres o 

jornadas realizadas por el Área 

de Protección Civil en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de atenciones en 

contingencias, emergencias, 

desastres y/o beneficiarias de 

jornadas o actividades en 2026 / 

Número proyectado de atenciones en 

contingencias, emergencias, 

desastres y/o beneficiarias de 

jornadas o actividades del año 

2026)*100. 310 310 Trimestral. Porcentaje 100% 13.55%

V1. Registro 

electrónico de 

apoyos 

asistenciales 

brindados por 

Protección Civil 

V2. Listas de 

entrega de 

apoyos del Área 

de Protección 

Civil.

 Las  personas 

conocen las vías 

institucionales para 

acceder a servicios 

en caso de verse 

afectadas por 

contigencias, 

emergencias, entre 

otras actividades de 

Protección Civil.

ACTIVIDAD 3.2

Atención a personas 

víctimas de 

contingencias, 

emergencias, 

desastres y/o 

beneficiarias de 

actividades propias de 

Protección Civil en 

2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

atenciones 

individuales en 

contingencias, 

emergencias, 

desastres o jornadas y 

actividades del Área 

de Protección Civil.

Mide el porcentaje de 

personas víctimas de 

contingencias, emergencias, 

desastres y/o beneficiarias de 

actividades propias de 

Protección Civil en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de atenciones individuales 

en contingencias, emergencias, 

desastres y/o beneficiarias de 

jornadas o actividades en 2026 / 

Número proyectado de atenciones 

individuales en contingencias, 

emergencias, desastres y/o 

beneficiarias de jornadas o 

actividades del año 2026)*100. 6,384 6,384 Trimestral. Porcentaje 100% 67.15%

V1. Registro 

electrónico de 

apoyos 

asistenciales 

brindados por 

Protección Civil 

V2. Listas de 

entrega de 

apoyos del Área 

de Protección 

Civil.

 Las personas que 

se ven afectadas 

por contigencias, 

emergencias, entre 

otras, acceden a  la  

atención brindada a 

través de las 

instituciones 

públicas 

municipales.

COMPONENTE 4

Atenciones y servicios 

a las personas en 

vulnerabilidad por 

condiciones de salud o 

bienestar en 2026 

otorgados. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

servicios y apoyos 

brindados por el Área 

de Salud y Bienestar.

Mide el porcentaje de servicios 

y apoyos brindados por el Área 

de Salud y Bienestar en 2026. Eficiencia. Estratégico.

(Número de servicios y apoyos 

brindados por el Área de Salud y 

Bienestar en 2026 / Número 

proyectado de servicios y apoyos 

brindados por el Área de Salud y 

Bienestar en el año 2026)*100. 1,267,166 1,267,166 Trimestral. Porcentaje 100% 0.77%

V1: Expedientes 

integrados por el 

Área de Salud y 

Bienestar 

V2: Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

 Las personas que 

se ven afectadas 

por contigencias, 

emergencias, entre 

otras, acceden a  la  

atención brindada a 

través de las 

instituciones 

públicas 

municipales.

ACTIVIDAD 4.1

Difusión y atención 

para el mejoramiento 

de sus condiciones de 

salud en 2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

campañas médicas 

realizadas 

trimestralmente por el 

Área de Salud y 

Bienestar.

Mide el porcentaje de 

campañas médicas realizadas 

por el Área de Salud y 

Bienestar en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de campañas médicas 

realizadas durante 2026 / Número 

proyectado de campañas médicas 

realizadas durante 2026)*100. 66 66 Trimestral. Porcentaje 100% 65.15%

V1. Bitácora de 

registro por 

campaña

V2. Listas de 

asistencia por 

campaña.

Existen espacios 

adecuados y 

dispuestos para la 

realización de ferias 

de la salud.

ACTIVIDAD 4.2

Atención a personas 

que se encuentran en 

vulnerabilidad a través 

de consultas médicas 

para contribuir al 

mejoramiento de su 

condición de salud en 

2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

atenciones 

individuales de 

consulta médica.

Mide el porcentaje trimestral 

de expedientes individuales de 

consulta médica en 2026. Eficacia. Gestión.

(Número de expedientes individuales 

de consulta médica en 2026 / Número 

proyectado de expedientes 

individuales de consulta del año 

2026)*100. 10,000 10,000 Trimestral. Porcentaje 100% 30.05%

V1. Expedientes 

de consultas 

médicas

V2. Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

Las personas 

cuentan con 

información 

suficiente y están 

interesadas en 

acudir a consultas 

médicas.

ACTIVIDAD 4.3

Organización de 

campañas de difusión 

de información para el 

mejoramiento de la 

salud dental en 2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

campañas 

odontológicas 

realizadas por el Área 

de Atención 

Odontológica.

Mide el porcentaje trimestral 

de campañas médicas 

realizadas por el Área de 

Atención Odontológica en 

2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de campañas odontológicas 

realizadas durante 2026 / Número 

proyectado de campañas 

odontológicas realizadas durante el 

año 2026)*100. 36 36 Trimestral. Porcentaje 100% 13.89%

V1. Bitácora de 

registro por 

campaña

V2. Listas de 

asistencia por 

campaña.

Existen espacios 

adecuados y 

dispuestos para la 

realización de ferias 

de salud bucal.

ACTIVIDAD 4.4

Atención a las 

personas que se 

encuentran en 

vulnerabilidad, con 

consultas 

odontológicas en 2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

atenciones 

individuales de 

consulta odontológica.

Mide el porcentaje trimestral 

de expedientes individuales de 

consulta odontológica en 

2026. Eficacia. Gestión.

(Número de expedientes individuales 

de consulta odontológica en 2026 / 

Número proyectado de expedientes 

individuales de consulta odontológica 

del año 2026)*100. 5,538 5,538 Trimestral. Porcentaje 100% 27.59%

V1. Expedientes 

de consultas 

odontológicas

V2. Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

Las personas 

cuentan con 

información 

suficiente y están 

interesadas en 

acudir a consultas 

odontológicas.

ACTIVIDAD 4.5

Atención psicológica 

para personas que se 

encuentran en 

vulnerabilidad en 2026. 25. Grupos vulnerables

 Porcentaje de 

atenciones 

psicológicas 

realizadas.

Mide el porcentaje trimestral 

de atenciones psicológicas 

realizadas en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de atenciones psicológicas 

realizadas en 2026 / Número 

proyectado de atenciones  

psicológicas trimestrales realizadas el 

año 2026)*100. 13,000 13,000 Trimestral. Porcentaje 100% 28.65%

V1. Expedientes 

de atenciones 

psicológicas 

V2. Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

Las personas 

cuentan con 

información 

suficiente y están 

interesadas en 

acudir a terapia 

psicológica.

ACTIVIDAD 4.6

Administración y 

registro de personas 

que reciben atención 

psicológicas en 2026. 25. Grupos vulnerables

Promedio mensual de 

personas que 

recibieron atención 

psicológica.

Mide el promedio de personas 

atendidas por el área de 

psicología en 2026. Eficacia. Gestión.

Número de personas que recibieron 

atención psicológica en 2026 / Total 

de meses transcurridos del año. 9,052 12 Mensual. Promedio 756 793.3

V1. Expedientes 

de atenciones 

psicológicas 

V2. Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

Las personas 

cuentan con 

información 

suficiente y están 

interesadas en 

acudir a terapia 

psicológica.



ACTIVIDAD 4.7

Realización de análisis 

de laboratorio en 2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

exámenes realizados 

por el Área de 

Laboratorio.

Mide el porcentaje de 

exámenes realizados por el 

Área de Laboratorio en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de exámenes realizados por 

el Área de Laboratorio en 2026 / 

Número proyectado de exámenes 

realizados por el Área de Laboratorio 

el año 2026)*100. 30,000 30,000 Trimestral. Porcentaje 100% 19.33%

V1. Registro de 

exámenes 

realizados por el 

Área de 

Laboratorio

V2. Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

La población conoce 

y solicita los 

estudios de 

laboratorio 

especializados.

ACTIVIDAD 4.8

Atención en materia de 

salud con entrega de 

análisis de laboratorio 

en 2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

resultados entregados, 

por el Área de 

Laboratorio, por 

persona beneficiaria 

en 2026.

Mide el porcentaje trimestral 

de resultados entregados, por 

el Área de Laboratorio, por 

persona beneficiaria en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de resultados entregados 

por persona, en 2026 / Número 

proyectado de sobres entregados el 

año 2026)*100. 5,400 5,400 Trimestral. Porcentaje 100% 14.44%

V1. Registro de 

exámenes 

realizados por el 

Área de 

Laboratorio

V2. Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

Las personas 

conocen y acuden a 

los laboratorios para 

realizarse análisis 

especializados.

ACTIVIDAD 4.9

Dotación de raciones 

alimenticias a las 

personas en situación 

de vulnerabilidad en 

2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de raciones 

alimenticias 

entregadas por el Área 

de Atención 

Alimentaria y Nutrición.

Mide el porcentaje trimestral 

de raciones alimenticias 

entregadas en 2026. Eficacia. Gestión.

(Número de raciones alimenticias 

entregadas por el Área de Atención 

Alimentaria y Nutrición en 2026 / 

Número proyectado de raciones 

entregadas por el Área de Atención 

Alimentaria y Nutrición el año 

2026)*100. 1,230,500 1,230,500 Trimestral. Porcentaje 100% 0%

V1. Registro de 

raciones 

alimenticias 

entregadas por 

el Área de 

Atención 

Alimentaria y 

Nutrición 

V2. Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

La población 

objetivo conoce y 

atiende a las 

convocatorias 

realizadas sobre 

temas de atención 

alimentaria y 

nutrición.

ACTIVIDAD 4.10

Atención a la seguridad 

alimentaria de las 

personas en situación 

de vulnerabilidad  

según su condición 

etaria en 2026. 25. Grupos vulnerables

Promedio mensual de 

personas beneficiarias 

de los programas 1000 

días, desayunos 

escolares y grupos 

prioritarios en 2026.

Mide el promedio de personas 

beneficiarias de los programas 

1000 días, desayunos 

escolares y grupos prioritarios 

en 2026. Eficacia. Gestión.

Número de personas beneficiarias de 

los programas 1000 días, desayunos 

escolares y grupos prioritarios en 

2026 / Total de meses transcurridos 

del año. 109,596 12 Mensual. Promedio 9133 0

V1. Registro de 

raciones 

alimenticias 

entregadas por 

el Programa 

1000 días, 

desayunos 

escolares y 

grupos 

prioritarios

V2. Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

La población 

objetivo conoce y 

atiende a las 

convocatorias 

realizadas sobre 

temas de atención 

alimentaria y 

nutrición.

COMPONENTE 5

 Servicio de educación 

inicial a la niñez tapatía 

otorgado. 25. Grupos vulnerables

Promedio mensual de 

servicios educativos 

para infantes a través 

de la Dirección de 

Área de Centros de 

Atención Infantil.

Mide el promedio de servicios 

educativos para infantes a 

través de la Dirección de Área 

de Centros de Atención Infantil 

en 2026. Eficacia. Estratégico.

Número de servicios educativos para 

infantes a través de la Dirección de 

Área de Centros de Atención Infantil 

en 2026 / Total de meses 

transcurridos del año. 589,303 12 Mensual. Promedio 49,108 33765.7

V1. Expediente 

de NNA que 

cursan 

preescolar en 

CDI

V2. Bitácoras de 

educadoras de 

CDI.

Los padres de 

familia conocen los 

servicios y atienden 

a las convocatorias 

de los preescolares 

de los CDI en el 

municipio de 

Guadalajara.

ACTIVIDAD 5.1

Atención preescolar a 

la niñez tapatía en 

2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

primeras infancias que 

no concluyen 

satisfactoriamente el 

ciclo escolar en CDI.

Mide el porcentaje trimestral 

de primeras infancias que no 

concluyeron satisfactoriamente 

el ciclo escolar en CDI en 

2026. Eficacia. Gestión.

(Número de primeras infancias que no 

concluyen satisfactoriamente el ciclo 

escolar en CDI en 2026 / Número 

proyectado de infancias que no 

concluyeron satisfactoriamente el 

ciclo escolar en CDI durante 

2026)*100. 160 1,600 Trimestral. Porcentaje 10% 1.31%

V1. Expediente 

de NNA que 

cursan 

preescolar en 

CDI

V2. Bitácoras de 

educadoras de 

CDI.

Los padres de 

familia conocen los 

servicios y atienden 

a las convocatorias 

de los preescolares 

de los CDI en el 

municipio de 

Guadalajara.

ACTIVIDAD 5.2

Inscripción de primeras 

infancias a educación 

inicial preescolar en 

2026. 25. Grupos vulnerables

Promedio mensual de 

infantes activos en 

CDI.

Mide el promedio de infantes 

activos de CDI durante 2026. Eficiencia. Gestión.

Número de primeras infancias activos 

en el ciclo escolar en CDI durante 

2026 / Total de meses transcurridos 

del año. 13,680 12 Mensual. Promedio 1140 1158

V1. Expediente 

de NNA que 

cursan 

preescolar en 

CDI

V2. Bitácoras de 

educadoras de 

CDI.

Los padres de 

familia conocen los 

servicios y atienden 

a las convocatorias 

de los preescolares 

de los CDI en el 

municipio de 

Guadalajara.

COMPONENTE 6

Servicios de atención 

para el desarrollo 

comunitario de las 

colonias, barrios y 

zonas del municipio de 

Guadalajara otorgados. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

servicios de atención 

para el desarrollo 

comunitario.

Mide el porcentaje trimestral 

de servicios de atención para 

el desarrollo comunitario. Eficacia. Estratégico.

(Número de servicios de atención 

para el desarrollo comunitario en 

2026 / Número proyectado de 

servicios de atención para el 

desarrollo comunitario en 2026)*100. 287,144 287,144 Trimestral. Porcentaje 100% 14.29%

V1. Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias

V2. Bitácoras de 

registro en CDC.

Las comunidades se 

encuentran 

informadas sobre los 

servicios y están 

dispuestas e 

interesadas en 

participar de las 

actividades 

propuestas.



ACTIVIDAD 6.1

Atención para el 

desarrollo individual y 

colectivo de las 

personas dentro de sus 

comunidades en 2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de 

actividades para la 

promoción y 

realización de cursos y 

talleres.

Mide el porcentaje de 

constancias entregadas de 

finalización de cursos y 

talleres en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de actividades para la 

promoción y realización de cursos y 

talleres en 2026 / Número proyectado 

de actividades para la promoción y 

realización de cursos y talleres del 

año 2026)*100. 42 42 Trimestral. Porcentaje 100% 4.76%

V1. Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias

V2. Bitácoras de 

registro de 

actividades de 

promoción.

Las personas 

cuentan con 

capacidades y 

contextos que les 

permiten concluir de 

manera satisfactoria 

los cursos y talleres.

ACTIVIDAD 6.2

Atención extraescolar 

para el desarrollo de 

las personas en 2026. 25. Grupos vulnerables

Promedio trimestral de 

personas que 

concluyeron 

satisfactoriamente los 

cursos y talleres de 

Extraescolar.

Mide el promedio de personas 

que concluyeron 

satisfactoriamente los cursos y 

talleres de Extraescolar en 

2026. Eficiencia. Gestión.

Número de personas que concluyeron 

satisfactoriamente los cursos y 

talleres de Extraescolar en 2026 / 

Número de trimestres del año. 22,200 4 Trimestral. Promedio 5550 4,363

V1. Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias

V2. Listas de 

asistencia de 

cursos y talleres 

de Extraescolar.

Las personas 

cuentan con 

capacidades y 

contextos que les 

permiten concluir de 

manera satisfactoria 

los cursos y talleres.

ACTIVIDAD 6.3

Atención preescolar a 

la niñez tapatía en los 

Centros de Desarrollo 

Comunitario (CDC) en 

2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de relación 

de primeras infancias 

que concluyen 

satisfactoriamente el 

ciclo escolar en CDC.

Mide el porcentaje trimestral 

de primeras infancias que 

concluyeron satisfactoriamente 

el ciclo escolar en CDC en 

2026. Eficacia. Gestión.

(Número de primeras infancias que 

concluyen satisfactoriamente el ciclo 

escolar en CDC en 2026 / Número 

proyectado de infancias que 

concluyeron satisfactoriamente el 

ciclo escolar en CDC el año 

2026)*100. 958 958 Anual. Porcentaje 100% 0%

V1. Expediente 

de NNA que 

cursan 

preescolar en 

CDC

V2. Bitácoras de 

educadoras.

Los padres de 

familia conocen los 

servicios y atienden 

a las convocatorias 

de los preescolares 

de los CDC en el 

municipio de 

Guadalajara.

ACTIVIDAD 6.4

Inscripción de primeras 

infancias a educación 

inicial preescolar en los 

Centros de Desarrollo 

Comunitario (CDC) en 

2026. 25. Grupos vulnerables

Promedio mensual de 

infantes activos en 

CDC.

Mide el promedio de infantes 

activos de CDC durante 2026. Eficiencia. Gestión.

Número de primeras infancias activos 

en el ciclo escolar en CDC durante 

2026 /  Total de meses transcurridos 

del año. 21,660 12 Mensual. Promedio 1805 1562.7

VI. Expediente 

de NNA que 

cursan 

preescolar en 

CDC

V2. Bitácoras de 

educadoras.

Los padres de 

familia conocen los 

servicios y atienden 

a las convocatorias 

de los preescolares 

de los CDC en el 

municipio de 

Guadalajara.

ACTIVIDAD 6.5

Dotación de raciones 

alimenticias a personas 

en situación de 

vulnerabilidad en 2026. 25. Grupos vulnerables

Porcentaje de raciones 

alimenticias 

entregadas por el Área 

de Comedores 

Comunitarios.

Mide el porcentaje trimestral 

de raciones alimenticias 

entregadas por el Área de 

Comedores Comunitarios en 

2026. Eficacia. Estratégico.

(Número de raciones alimenticias 

entregadas por el Área de Comedores 

Comunitarios en 2026 / Número 

proyectado de raciones entregadas 

por el Área de Comedores 

Comunitarios durante 2026)*100. 271,870 271,870 Trimestral. Porcentaje 100% 12.31%

V1. Registro de 

raciones 

alimenticias 

entregadas por 

el Área de 

Comedores 

Comunitarios en 

2026

V2. Padrón 

único de 

personas 

beneficiarias.

La población del 

municipio conoce los 

servicios y tiene 

posibilidades de 

atender a los 

servicios brindados 

por el Área de 

Comedores 

Comunitarios.

POBLACIÓN OBJETIVO ‚

LOCALIZACIÓN GEOGRÁFICA

GÉNERO ‚

DIRECCIONES O UNIDADES 

PARTICIPANTES

FUNCIONARIO RESPONSABLE 

DEL PROGRAMA

Población vulnerable

GUADALAJARA

Indistinto

Dirección del Área de Trabajo social, Dirección del Área de Unidad de Protección Civil, Dirección del Área de Salud y 

Bienestar, Dirección del Área de Centros de Atención Infantil y Dirección del Área de Habilidades y Desarrollo 

Mtra. Laura Iveth López Marín



MUNICIPIO

DENOMINACIÓN DEL PROGRAMA

CATEGORÍA PROGRAMÁTICA

UNIDAD RESPONSABLE/OPD

FINALIDAD

FUNCIÓN

SUB-FUNCIÓN

ALINEACIÓN CON LOS EJES DEL PND

ALINEACIÓN CON OBJETIVOS  DEL PND

ALINEACIÓN CON LOS EJES DEL PED

ALINEACIÓN CON OBJETIVOS DE 

RESULTADO DEL PED

ALINEACIÓN CON LOS EJES DEL PMDyG

ALINEACIÓN CON OBJETIVOS DEL PMDyG

ESTRATEGIA 

LÍNEA DE ACCIÓN

NIVEL RESUMEN NARRATIVO BENEFICIARIO
NOMBRE DEL 

INDICADOR
DEFINICIÓN

DIMENSIÓ

N
TIPO MÉTODO DE CÁLCULO

VARIABLE 1 

(NUMERADOR)

VARIABLE 2 

(DENOMINADOR)

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

UNIDAD DE 

MEDIDA

META 

PROGRAMADA

META 

ALCANZADA 

MARZO

FUENTES DE 

INFORMACIÓN Y 

MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN

SUPUESTOS

FIN

Contribuir a garantizar el goce 

pleno de los derechos de las NNA, 

mujeres y personas que hayan sido 

víctimas de violencia, mediante la  

protección, atención enfocada a las 

violencias y restitución de sus 

garantías individuales en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Variación porcentual 

de servicios 

brindados a 

personas en 

situación vulnerable 

y las víctimas de 

violencia a través de 

la Coordinación de 

Programas en 2026.

Mide la variación 

porcentual de servicios 

brindados a personas en 

situación vulnerable y las 

víctimas de violencia a 

través de la Coordinación 

de Programas en 2026, 

con respecto a 2025. Eficacia. Estratégico.

((Número de servicios brindados a personas en 

situación vulnerable y las víctimas de violencia 

a través de la Coordinación de Programas en 

2026 / Número de servicios brindados a 

personas en situación vulnerable y las víctimas 

de violencia a través de la Coordinación de 

Programas en 2025)-1)*100. 26,137 25,875 Anual. Variación porcentual.

Más 1 punto 

porcentual 21.4%

V1: Expedientes 

generados desde las 

áreas operativas de la 

Coordinación de 

Programas

V2: Padrón único de 

personas beneficiarios.

La ciudad cuenta con espacios, 

procesos, instalaciones y 

especialidades para atender a 

NNA y personas víctimas de 

violencia, de manera focalizada. 

Con la posibilidad de restituir sus 

derechos y garantizar una vida 

libre de violencias.

PROPÓSITO

La población más vulnerada de la 

sociedad tapatía y las víctimas de 

violencia reciben atención, 

protección y restitución de sus 

derechos en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Variación porcentual 

de NNA, mujeres y 

personas víctimas de 

violencia que fueron 

atendidas y 

protegidas a través 

de las acciones de la 

Coordinación de 

Programas en 2026.

Mide la variación 

porcentual de NNA, 

mujeres y personas 

víctimas de violencia que 

fueron atendidas y 

protegidas a través de las 

acciones de la 

Coordinación de 

Programas en 2026, con 

respecto a 2025. Eficacia. Estratégico.

((Número de NNA, mujeres y personas 

víctimas de violencia que fueron atendidas y 

protegidas a través de las acciones de la 

Coordinación de Programas en 2026 / Número 

de NNA, mujeres y personas víctimas de 

violencia que fueron atendidas y protegidas a 

través de las acciones de la Coordinación de 

Programas en 2025)-1)*100. 1,218 1,205 Anual. Variación porcentual.

Más 1 punto 

porcentual 31.8%

V1: Expedientes 

generados desde las 

áreas operativas de la 

Coordinación de 

Programas

V2: Padrón único de 

personas beneficiarios.

Las personas en situación de 

vulnerabilidad conocen y pueden 

acceder a programas, proyectos, 

acciones que efectivamente 

contribuyen a la restitución de 

derechos de las personas dentro 

del DIF Guadalajara.

COMPONENTE 1

Servicios para la restitución y goce 

de sus derechos a NNA del 

municipio de guadalajara brindados 

en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de 

servicios brindados a 

NNA para la 

restitución y goce de 

sus derechos en 

2026.

Mide el porcentaje de 

servicios brindados a 

NNA para la restitución y 

goce de sus derechos a 

través de la Coordinación 

de Programas en 2026. Eficacia. Gestión.

(Número de servicios brindados a NNA para la 

restitución y goce de sus derechos a través de 

la DIPPNNA en 2026 / Número proyectado de 

servicios brindados a NNA para la restitución y 

goce de sus derechos a través de la DIPPNNA 

en 2026)*100. 6,585 6,585 Trimestral. Porcentaje 100% 24.3%

V1: Expedientes 

integrados la DIPPNNA 

DIF Guadalajara

V2: Padrón de 

beneficiarios registrados 

en DIPPNNA.

Las NNA en situación vulnerable 

cuentan con medios para recibir  

servicios especializados en trabajo 

social, derecho y psicología, que 

gestionan y atienden las 

necesidades de custodia, tutela y 

representación.

ACTIVIDAD 1.1

Integración de expedientes para el 

proceso de custodias de NNA en 

2026.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de 

custodias mensuales 

de NNA realizadas 

por la DIPPNNA en 

2026.

Mide el porcentaje de 

custodias mensuales de 

NNA (Sin contar a las 

NNA de Villas Miravalle) 

realizadas en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de custodias de NNA realizadas por 

DIPPNNA en 2026 / Número de custodias 

proyectadas de NNA  realizadas durante 2026 

) *100. 233 233 Mensual. Porcentaje 100% 19.31%

V1: Expedientes 

integrados la DIPPNNA 

DIF Guadalajara

V2: Padrón de 

beneficiarios registrados 

en DIPPNNA.

Las instituciones que atienden de 

forma inicial canalizan eficazmente 

los casos de NNA con derechos 

amenazados a la DIPPNNA.

ACTIVIDAD 1.2

Integración de expedientes de NNA 

incluidos en círculos familiares y 

comunitarios de apoyo y cuidados 

en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de NNA 

cuyos derechos han 

sido restituidos en 

adopción y/o en 

acogimiento familiar 

en 2026.

Mide el porcentaje de 

NNA (Sin contar a las 

NNA de Villas Miravalle) 

cuyos derechos han sido 

restituidos en adopción 

y/o en acogimiento 

familiar en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de NNA cuyos derechos ha sido 

restituidos en Adopción y/o en acogimiento 

familiar en 2026/ Número proyectado de NNA 

cuyos derechos ha sido restituidos en 

Adopción y/o en acogimiento familiar durante 

2026 )*100. 358 358 Mensual. Porcentaje 100% 19.83%

V1: Expedientes 

integrados la DIPPNNA 

DIF Guadalajara

V2: Padrón de 

beneficiarios registrados 

en DIPPNNA.

Las familias del municipio de 

Guadalajara, están dispuestas a 

brindar apoyo de acogimiento 

familiar y/o adopción a NNA, que 

lo necesitan. 

ACTIVIDAD 1.3

Realización de Canalizaciones de 

personas víctimas de violencia a 

instituciones externas en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de 

canalizaciones de 

personas víctimas de 

violencia hacia 

instituciones 

externas en 2026.

Mide el porcentaje  

mensual de 

canalizaciones de 

personas víctimas de 

violencia hacia 

instituciones externas en 

2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de canalizaciones de personas 

víctimas de violencia hacia instituciones 

externas en 2026 / Número proyectado de 

canalizaciones de personas víctimas de 

violencia hacia instituciones externas durante 

2026)*100. 540 540 Mensual. Porcentaje 100% 10.19%

V1: Bitácora de registro 

de canalizaciones

V2: Padrón de 

beneficiarios registrados 

en UAVIFAM.

Existe un clima idóneo de 

colaboración interinstitucional, 

para brindar la mejor atención 

posible a las personas víctimas de 

violencia.

ACTIVIDAD 1.4
Derivación interna de personas 

víctimas de violencia 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje mensual 

de derivaciones 

internas de personas 

víctimas de violencia 

en 2026.

Mide el porcentaje  

mensual de derivaciones 

internas de personas 

víctimas de violencia en 

2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de derivaciones internas de personas 

víctimas de violencia  en 2026 / Número 

proyectado de derivaciones internas durante 

2026)*100. 850 850 Mensual. Porcentaje 100% 19.41%

V1: Bitácora de registro 

de derivaciones

V2: Padrón de 

beneficiarios registrados 

en UAVIFAM.

Las víctimas de violencia asisten a 

recibir las atenciones y cumplen 

con todos los requisitos.

ACTIVIDAD 1.5

Atención de personas víctimas de 

violencia atendidas a través de 

UAVIFAM EN 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Promedio de 

personas víctimas de 

violencia atendidas a 

través de UAVIFAM 

EN 2026.

Mide el promedio 

mensual de personas 

víctimas de violencia 

atendidas a través de 

UAVIFAM EN 2026. Eficiencia. Gestión.

Número de personas víctimas de violencia que 

son atendidas por UAVIFAM en 2026 / Total 

de meses transcurridos del año. 1,668 12 Mensual. Promedio 139 161.7

V1: Expedientes 

integrados por UAVIFAM

V2. Padrón único de 

personas beneficiarias.

Las personas víctimas de violencia 

asisten a recibir las atenciones y 

cumplen con todos los requisitos.

COMPONENTE 2

Servicios de atención a víctimas de 

violencia del municipio de 

Guadalajara brindados en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje mensual 

de atenciones a 

víctimas de violencia 

brindadas por el 

Sistema DIF 

Guadalajara en 

2026.

Mide el porcentaje 

mensual de atenciones a 

víctimas de violencia 

brindadas por el Sistema 

DIF Guadalajara en 

2026. Eficacia. Gestión.

(Número de atenciones a víctimas de violencia 

brindadas por el Sistema DIF Guadalajara en 

2026 /Número proyectado de atenciones a 

víctimas de violencia brindadas por el Sistema 

DIF Guadalajara en 2026)*100. 18,132 18,132 Mensual. Porcentaje 100% 20.33%

V1: Expedientes 

integrados por Casa de 

Emergencia, Casa Hogar 

Villas Miravalle, Área de 

Casa Monte Albán

V2. Padrón único de 

personas beneficiarias.

Existe la disposición e iniciativa de 

las personas en situación 

vulnerable, para asistir a las 

unidades a recibir las atenciones 

multidisciplinarias.

Reivindicar los derechos de personas en situación de vulnerabilidad en Guadalajara (Coordinación de Programas de 

Formato de Matriz de Indicadores de Resultados

Ejercicio Fiscal 2026

Programas Presupuestarios

GUADALAJARA

E7.2. Consolidar esquemas de coordinación interinstitucional que permitan atender de manera oportuna y articulada las 

E. Prestación de Servicios Públicos.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF

2. Desarrollo Social

2.6. Protección social

2.6.9 Otros de Seguridad Social y Asistencia Social

Eje 1. Gobernanza con Justicia y Participación Ciudadana

1.2 Dirigir una política de Estado que promueva los derechos humanos, las libertades, el acceso universal a la justicia y la no 

Eje T3: Garantía y protección efectiva de derechos humanos

OT3. Garantizar que todas las personas, especialmente quienes enfrentan más barreras o discriminación, puedan ejercer sus 

derechos en la vida diaria, evitando cualquier vulneración y asegurando el acceso a servicios que fortalezcan su autonomía e 

7. Guadalajara te cuida.

O7. Garantizar la igualdad e inclusión sustantiva atendiendo a los grupos en situación de vulnerabilidad

L7.2.1. Fortalecer la política social municipal para la atención e inclusión de grupos prioritarios     



ACTIVIDAD 2.1

Administración del registro de 

familias egresadas de Casa de 

Emergencia en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje mensual 

de servicios 

asistenciales para 

mujeres y sus 

familias en Casa de 

Emergencia en 

2026.

Mide el porcentaje 

mensual de servicios 

asistenciales para 

mujeres y sus familias en 

Casa de Emergencia en 

2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de servicios asistenciales para 

familias de Casa de Emergencia en 2026 / 

Número proyectado de servicios asistenciales 

para familias de Casa de Emergencia durante 

2026)*100. 15 15 Mensual. Porcentaje 100% 40%

V1: Expedientes 

integrados por Casa de 

Emergencia

V2. Padrón único de 

personas beneficiarias.

Existen condiciones comunitarias 

para que las mujeres víctimas y 

sus familias puedan reintegrarse 

de manera segura a sus espacios 

cotidianos.

ACTIVIDAD 2.2

Administración del registro de 

residentes de Casa de Emergencia 

en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje mensual 

de residentes de 

Casa de Emergencia 

en 2026.

Mide el porcentaje 

mensual de residentes de 

Casa de Emergencia en 

2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de residentes de Casa de 

Emergencia en 2026 / Número proyectado de 

residentes de Casa de Emergencia en 

2026)*100. 40 40 Mensual. Porcentaje 100% 45%

V1: Expedientes 

integrados por Casa de 

Emergencia

V2. Padrón único de 

personas beneficiarias.

Existe una disminución de las 

violencias en el municipio de 

Guadalajara, lo que incentiva a las 

mujeres que han sido vulneradas 

por esta situación a denunciar y 

recibir el apoyo de los procesos de 

atención de Casa de Emergencia.

ACTIVIDAD 2.3

Sesiones del equipo 

interdisciplinario para el proceso de 

seguimientos de NNA que se 

encuentran en la Casa Hogar Villas 

Miravalle en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de 

sesiones del equipo 

multidisciplinario de 

Casa Hogar Villas 

Miravalle realizadas 

en 2026.

Mide el porcentaje de 

sesiones del equipo 

multidisciplinario de Casa 

Hogar Villas Miravalle 

realizadas en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de sesiones del equipo 

multidisciplinario de Casa Hogar Villas 

Miravalle realizadas en 2026 / Número 

proyectado de sesiones del equipo 

multidisciplinario de Casa Hogar Villas 

Miravalle realizadas en 2026)*100. 12 12 Mensual. Porcentaje 100% 0%

V1: Expedientes 

integrados por NNA 

residente en Casa Hogar 

Villas Miravalle

V2. Actas de sesiones 

del equipo 

multidisciplinario de Casa 

Hogar Villas Miravalle.

Las instituciones que atienden de 

forma inicial, canalizan 

eficazmente los casos de NNA con 

derechos amenazados a la Casa 

Hogar Villas Miravalle.

ACTIVIDAD 2.4

Integración de expedientes de NNA 

resguardados en la Casa Hogar 

Villas Miravalle cuyos derechos 

han sido restituidos en  2026.

25. Grupos 

vulnerables

Promedio mensual 

de NNA cuyos 

derechos han sido 

restituidos en 2026.

Promedio de NNA (Solo 

los NNA de Casa Hogar 

Villas Miravalle) cuyos 

derechos han sido 

restituidos en 2026. Eficiencia. Gestión.

Número de NNA cuyos derechos han sido 

restituidos en 2026 / Total de meses 

transcurridos del año. 1,536 12 Mensual. Promedio 128 89

V1: Expedientes 

integrados por NNA 

residente en Casa Hogar 

Villas Miravalle

V2. Actas de sesiones 

del equipo 

multidisciplinario de Casa 

Hogar Villas Miravalle.

Las NNA del municipio tienen 

posibilidades de acceder a la 

asistencia social.

ACTIVIDAD 2.5

Ejecución de talleres, de finanzas 

personales para los jóvenes de 

Casa Monte Albán.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de 

talleres de finanzas 

personales 

impartidos en Casa 

Monte Albán durante 

2026.

Mide porcentaje de 

talleres de finanzas 

personales impartidos en 

Casa Monte Albán 

durante 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de talleres de finanzas personales 

impartidos en Casa Monte Albán durante 2026 

/ Número de talleres de finanzas personales 

impartidos en Casa Monte Albán programados 

para 2026 ) *100. 2 2 Mensual. Porcentaje 100% 50%

V1: Expedientes 

integrados por el Área de 

Casa Monte Albán

V2: Listas de asistencia 

a talleres.

Existe la disposición por parte de 

las y los jóvenes residentes de la 

Casa Monte Albán, para participar 

en los talleres y mejorar las 

condiciones que les permitan tener 

un proyecto de vida bien 

desarrollado. 

ACTIVIDAD 2.6
Ingresos a Casa Monte Albán en 

2026.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de 

ingresos en Casa 

Monte Albán en 

2026.

Mide el porcentaje de 

jóvenes que ingresan a 

Casa Monte Albán, 

respecto a disponibilidad 

en 2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de jóvenes que ingresan a Casa 

Monte Albán en 2026 / Número proyectado de 

espacios disponibles en Casa Monte Albán 

durante 2026) * 100. 10 10 Trimestral. Porcentaje 100% 30%

V1: Expedientes 

integrados por el Área de 

Casa Monte Albán

V2: Registro interno de 

personas residentes de 

la Casa Monte Albán.

Las condiciones del entorno social, 

laboral y afectivas de las y los 

jóvenes contribuyen a que puedan 

concluir con el año de atención  en 

Casa Monte Alban.

COMPONENTE 3

Servicios de prevención  para la 

niñez del municipio de Guadalajara 

realizados.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de 

servicios de 

prevención 

brindados por la 

Dirección del Área 

de Derechos de la 

Niñez del DIF 

Guadalajara en 

2026.

Porcentaje de servicios 

de prevención brindados 

por la Dirección del Área 

de Derechos de la Niñez 

del DIF Guadalajara en 

2026. Eficacia. Gestión.

(Número de servicios de prevención brindados 

por la Dirección del Área de Derechos de la 

Niñez del DIF Guadalajara en 2026 / Número 

proyectado de servicios de prevención 

brindados por la Dirección del Área de 

Derechos de la Niñez del DIF Guadalajara en 

2026) *100. 1,420 1,420 Mensual. Porcentaje 100% 20.96%

V1: Expedientes 

integrados por la 

Dirección del Área de 

Derechos de la Niñez 

V2. Padrón único de 

personas beneficiarias.

La población de NNA, del 

municipio de Guadalajara que se 

encuentran en situación de riesgo, 

tienen conocimiento del programa 

y se encuentran en condiciones 

para recibir la atención de 

prevención.

ACTIVIDAD 3.1

Realización de brigadas 

preventivas a NNA con riesgo 

psicosocial  en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Promedio de 

brigadas preventivas, 

realizadas por 

Puntos de 

Encuentro, 

mensuales a NNA 

con riesgo 

psicosocial en 2026.

Mide el promedio de 

brigadas preventivas 

mensuales a NNA con 

riesgo psicosocial en 

2026. Eficiencia. Gestión.

Número de brigadas preventivas a NNA con 

riesgo psicosocial realizadas en 2026 / Número 

de meses transcurridos en el año. 1,200 12 Mensual. Promedio 100 90

V1. Bitácoras de 

brigadas preventivas

V2. Registro de 

participantes de 

brigadas.

Las NNA del municipio de 

Guadalajara, que se encuentran 

en condición de riesgo, tienen 

acceso a esta atención.

ACTIVIDAD 3.2

Administración del registro de NNA 

en situación de riesgo que 

recibieron acciones de prevención 

secundaria en 2026.

25. Grupos 

vulnerables

Promedio mensual 

de NNA en situación 

de riesgo que 

recibieron acciones 

de prevención 

secundaria en 2026.

Mide el promedio de NNA 

en situación de riesgo 

que recibieron acciones 

de prevención secundaria 

de manera mensual en 

2026. Eficiencia. Gestión.

Número de NNA en situación de riesgo que 

recibieron acciones de prevención secundaria 

de manera mensual en 2026 / Total de meses 

transcurridos del año. 3,720 12 Mensual. Promedio 310 294

V1. Padrón único de 

personas beneficiarias

V2. Registro interno de la 

Dirección de Niñez.

Las instituciones educativas,  se 

muestran interesadas en la 

prevención de riesgos de las NNA, 

por lo que solicitan el apoyo para 

acceder a servicios de prevención.

POBLACIÓN OBJETIVO ‚

LOCALIZACIÓN GEOGRÁFICA

GÉNERO ‚

DIRECCIONES O UNIDADES PARTICIPANTES

FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL 

PROGRAMA

‚

‚

‚

‚

Lic. Laura Angélica Vázquez Bernal

91. Ciudadanos

GUADALAJARA

Indistinto

Delegación Institucional de la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes, Dirección del Área de 

Atención Humanitaria y Jefatura del Departamento de Prevención, Atención y Acompañamiento de Niñas, Niños 



MUNICIPIO

DENOMINACIÓN DEL PROGRAMA

CATEGORÍA PROGRAMÁTICA

UNIDAD RESPONSABLE/OPD

FINALIDAD

FUNCIÓN

SUB-FUNCIÓN

ALINEACIÓN CON LOS EJES DEL PND

ALINEACIÓN CON OBJETIVOS  DEL PND

ALINEACIÓN CON LOS EJES DEL PEDALINEACIÓN CON OBJETIVOS DE 

RESULTADO DEL PED

ALINEACIÓN CON LOS EJES DEL PMDyGALINEACIÓN CON OBJETIVOS DEL 

PMDyG

ESTRATEGIA 

LÍNEA DE ACCIÓN

NIVEL RESUMEN NARRATIVO

COMPONE

NTE DEL 

PMD

BENEFICIARIO
NOMBRE DEL 

INDICADOR
DEFINICIÓN

DIMENSIÓ

N
TIPO MÉTODO DE CÁLCULO

VARIABLE 

1 

(NUMERA

DOR)

VARIABLE 

2 

(DENOMIN

ADOR)

FRECUEN

CIA DE 

MEDICIÓN

UNIDAD 

DE 

MEDIDA

LÍNEA 

BASE

META 

PROGRAM

ADA

META 

PROGRAM

ADA

META 

ALCANZA

DA 

MARZO

FUENTES DE 

INFORMACIÓN Y 

MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN

SUPUESTOS

FIN

Contribuir a la inclusión 

social de personas con 

discapacidad, personas 

adultas mayores, personas 

con alguna barrera de 

aprendizaje o condición 

mental, personas de la 

08. Personas en 

situación de 

Discapacidad

Variación porcentual de los 

programas, proyectos y 

acciones desarrolladas 

desde el DIF Guadalajara 

que atendieron a personas 

en condición de  exclusión y 

vulnerabilidad en 2026.

Mide la variación porcentual 

de los programas, proyectos y 

acciones desarrolladas desde 

el DIF Guadalajara que 

atendieron a personas en 

condición de  exclusión y 

vulnerabilidad en 2026. Eficacia. Estratégico.

((Número de servicios y acciones 

desarrolladas desde el DIF 

Guadalajara que atendieron a 

personas en condición de  exclusión 

y vulnerabilidad durante 2026 / 

Número de servicios y acciones 

desarrolladas desde el DIF 193,923 191,984 Anual.

Variación 

porcentual.

Más 1 

punto 

porcentual

Más 1 

punto 

porcentual 20.01%

V1: Expedientes 

integrados desde las 

áreas operativas de la 

Coordinación de 

Inclusión

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Existe una cultura de 

inclusión y respeto 

hacia las personas que 

tienen alguna condición 

de discapacidad que se 

observa a través de la 

política pública en la 

PROPÓSITO

Las personas con 

discapacidad,  con alguna 

barrera de  aprendizaje o 

condición mental, adultas 

mayores, personas de la 

sociedad que se encuentran 

08. Personas en 

situación de 

Discapacidad

Variación porcentual de 

personas con discapacidad, 

personas adultas mayores, 

personas con alguna 

barrera de aprendizaje o 

condición mental, personas 

Mide la variación porcentual 

de personas con 

discapacidad, personas 

adultas mayores, personas 

con alguna barrera de 

aprendizaje o condición Eficacia. Estratégico.

((Número de personas con 

discapacidad, personas adultas 

mayores, personas con alguna 

barrera de aprendizaje o condición 

mental, personas de la sociedad que 

se encuentran en condición de  4,127 4,086 Anual.

Variación 

porcentual.

Más 1 

punto 

porcentual

Más 1 

punto 

porcentual 76.16%

V1: Expedientes 

integrados desde las 

áreas operativas de la 

Coordinación de 

Inclusión

V2: Padrón único de 

La ciudad de 

Guadalajara cuenta con 

los medios necesarios 

para que las personas 

con discapacidad,  con 

alguna barrera de  

COMPONENTE 1

Servicios de atención 

integral a personas, con 

necesidad de atención 

psicosocial, con 

discapacidad intelectual y/o 

autismo realizados, en 

08. Personas en 

situación de 

Discapacidad

Porcentaje de servicios de 

atención a personas con 

discapacidad y necesidad 

de atención 

psicopedagógica en 2026.

Mide el porcentaje de 

servicios de atención a 

personas con discapacidad y 

necesidad de atención 

psicopedagógica  en 2026. Eficacia. Gestión.

(Número de servicios de atención a 

personas con discapacidad y 

necesidad de atención 

psicopedagógica durante 2026/ 

Número de servicios proyectados de 

atención a personas con 32,039 32,039 Trimestral. Porcentaje 32,039 100% 15.58%

V1: Expedientes 

integrados sobre 

atención a personas 

con discapacidad y 

necesidad de atención 

psicopedagógica 

La población que 

necesita de los servicios 

y atenciones, tiene 

conocimiento de los 

requisitos para acceder 

a los beneficios y 

ACTIVIDAD 1.1

Registro de cobertura en 

talleres en el Centro de 

Autismo y Discapacidad 

Intelectual (CADI) en 2026.

08. Personas en 

situación de 

Discapacidad

Porcentaje de cobertura 

registrada en talleres de 

CADI en 2026.

Mide el porcentaje de 

actividades de soporte a las 

atenciones en el programa 

CADI , con respecto del total 

de personas inscritas en 

2026. Eficacia. Gestión.

(Número de actividades de soporte a 

las atenciones en el programa CADI / 

Número de actividades de soporte a 

las atenciones programadas en 

2026)*100. 5,900 5,900 Mensual. Porcentaje 5,900 100% 16.92%

V1: Expedientes 

integrados por CADI

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Las personas cuentan 

con información para 

asistir a terapias a 

CADI.

ACTIVIDAD 1.2

Monitoreo y registro de 

usuarios Atendidos en el 

Centro de Autismo y 

Discapacidad Intelectual en 

2026.

08. Personas en 

situación de 

Discapacidad

Promedio mensual de 

usuarios con autismo y 

discapacidad intelectual 

atendidas en CADI en 2026.

Mide el promedio mensual de 

usuarios con autismo y 

discapacidad intelectual 

atendidas en CADI en 2026. Eficacia. Gestión.

Número de usuarios con autismo y 

discapacidad intelectual atendidas en 

CADI en 2026 /Número de meses 

transcurridos en el año. 5,520 12 Mensual. Promedio 460 460 321.3

V1: Expedientes 

integrados por CADI

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Las personas con 

trastorno del espectro 

autista y de 

discapacidad intelectual 

cuentan con apoyo y 

ACTIVIDAD 1.3

Integración de expedientes 

de ingreso al Centro de 

Atención Psicopedagógica 

Infantil (CAPI).

08. Personas en 

situación de 

Discapacidad

Promedio de ingresos 

mensuales de NNA a CAPI, 

con expediente, en 2026.

Mide el promedio de ingresos 

mensuales de NNA a CAPI, 

con expediente, en 2026. Eficacia. Gestión.

Número de ingresos de NNA al 

Centro de Atención Psicológica 

Infantil, con expediente, durante 

2026 / Número de meses 

transcurridos en el año. 3,144 12 Mensual. Promedio 262 262 274.3

V1: Expedientes 

integrados por CAPI

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Los cuidadores 

reconocen la condición 

de las niñas y niños  

con barreras de 

aprendizaje y 

comprenden la 

ACTIVIDAD 1.4

Monitoreo de actividades de 

soporte a la atención en el 

Centro de Atención 

Psicopedagógica Infantil 

(CAPI).

08. Personas en 

situación de 

Discapacidad

Promedio mensual de 

personas tutoras que 

recibieron actividades de 

soporte en CAPI en 2026.

Mide el promedio mensual de 

personas tutoras que 

recibieron actividades de 

soporte de atención en CAPI 

en 2026. Eficiencia. Gestión.

Número de personas tutoras que 

recibieron actividades de atención en 

Centro de Atención Psicológica 

Infantil durante 2026 / Total de 

meses transcurridos del año. 1,335 12 Mensual. Promedio 111 111 120

V1: Expedientes 

integrados por CAPI

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Cuidadores de niñas y 

niños reconocen la 

necesidad que éstos 

tienen de contar con un 

diagnóstico psicológico.

ACTIVIDAD 1.5

Canalización y derivación 

de personas realizadas en 

el Centro de Atención 

Metropolitano Integral para 

una Vida Digna con 

discapacidad (CEAMIVIDA) 

en 2026.

08. Personas en 

situación de 

Discapacidad

Promedio trimestral de 

canalizaciones y 

derivaciones en programa 

CEAMIVIDA  en 2026.

Mide el promedio de  

canalizaciones y derivaciones  

en el programa CEAMIVIDA 

con expediente en 2026. Eficiencia. Gestión.

 Número de  Canalizaciones y 

derivaciones en programa 

CEAMIVIDA  durante 2026 / Número 

de trimestres del año. 12 4 Trimestral. Promedio 3 3 0.00

V1: Expedientes 

integrados por 

CEAMIVIDA

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Los beneficiarios de 

CEAMIVIDA  cuentan 

con información para 

asistir a terapias.

Inclusión para todas las personas de Guadalajara (Coordinación de Inclusión del Sistema DIF Guadalajara)

Formato de Matriz de Indicadores de Resultados
Ejercicio Fiscal 2026

Programas Presupuestarios

GUADALAJARA

E7.2. Consolidar esquemas de coordinación interinstitucional que permitan atender de manera oportuna y articulada las necesidades de las 

E. Prestación de Servicios Públicos.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF

2. Desarrollo Social

2.6. Protección social

2.6.9 Otros de Seguridad Social y Asistencia Social

Eje 1. Gobernanza con Justicia y Participación Ciudadana1.2 Dirigir una política de Estado que promueva los derechos humanos, las libertades, el acceso universal a la justicia y la no discriminación.

Eje T3: Garantía y protección efectiva de derechos humanos

OT3. Garantizar que todas las personas, especialmente quienes enfrentan más barreras o discriminación, puedan ejercer sus derechos en la vida 

7. Guadalajara te cuida.

O7. Garantizar la igualdad e inclusión sustantiva atendiendo a los grupos en situación de vulnerabilidad

7.2.1. Fortalecer la política social municipal para la atención e inclusión de grupos prioritarios     



ACTIVIDAD 1.6

Monitoreo de atención en el  

Centro de Atención 

Metropolitano Integral para 

una Vida Digna con 

discapacidad (CEAMIVIDA) 

en 2026.

08. Personas en 

situación de 

Discapacidad

Promedio mensual de 

personas atendidas en 

programa CEAMIVIDA con 

expediente en 2026.

Mide el promedio de personas 

atendidas mensualmente en 

el programa CEAMIVIDA en 

2026. Eficacia. Gestión.

Número de personas atendidas en 

CEAMIVIDA durante  2026 / Total de 

meses transcurridos del año. 2,832 12 Mensual. Promedio 236 236 135.00

V1: Expedientes 

integrados por 

CEAMIVIDA

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

La población de 

personas con 

discapacidad intelectual 

y física y sus familias 

reconocen la 

importancia de la 

atención brindada por el 

DIF a través de 

CEAMIVIDA para 

mejorar su calidad de 

vida y están dispuestas 

a participar activamente 

en el programa. 

COMPONENTE 2

Servicios de atención 

integral para personas 

adultas mayores 

proporcionados en 2026.

10. Adultos 

mayores

Porcentaje de servicios de 

atención integral a las 

personas adultas mayores 

en DIPAM durante 2026.

Mide el porcentaje de 

servicios de atención a las 

personas adultas mayores en 

DIPAM durante 2026. Eficacia. Gestión.

(Número de servicios de atención a 

las personas adultas mayores en 

DIPAM durante 2026 / Número de 

servicios de atención proyectados a 

las personas adultas mayores en 

DIPAM durante 2026)*100. 26,315 26,315 Trimestral. Porcentaje 26,315 100% 23.28%

V1: Expedientes 

integrados por DIPAM

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Existe una participación 

activa y dispuesta por 

parte de  personas 

adultas mayores para 

asistir a recibir los 

servicios y atenciones 

en el programa 

Desarrollo Integral para 

Personas Adultas 

Mayores, y cuentan con 

los recursos materiales 

y humanos necesarios 

para llevar a cabo los 

mismos.

ACTIVIDAD 2.1

Impartición de talleres de 

envejecimiento activo en el 

programa Desarrollo Integral 

para Personas Adultas 

Mayores (DIPAM), en 2026.

10. Adultos 

mayores

Porcentaje de talleres para 

personas adultas mayores 

realizados en DIPAM 

durante 2026.

Mide el porcentaje de talleres 

para personas adultas 

mayores en DIPAM durante 

2026. Eficiencia. Gestión.

(Número de talleres para personas 

adultas mayores en DIPAM durante 

2026/ Número total proyectado de 

talleres para personas adultas 

mayores realizados en 2026)*100. 12 12 Mensual. Porcentaje 12 100% 58.33%

V1: Expedientes 

integrados por DIPAM

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Las personas adultas 

mayores tienen acceso 

y disponibilidad para 

asistir a las 

capacitaciones y talleres 

ofrecidos por el DIF, 

tales como transporte y 

cuidados necesarios 

para asistir a dichas 

actividades.

ACTIVIDAD 2.2

Monitoreo de atención en el 

programa Desarrollo Integral 

para Personas Adultas 

Mayores (DIPAM) en 2026.

10. Adultos 

mayores

Promedio mensual de 

personas atendidas en el 

programa DIPAM en 2026.

Mide el promedio mensual de 

personas atendidas en el 

programa DIPAM en 2026. Eficacia. Gestión.

Número de personas atendidas en el 

programa DIPAM en 2026 / Total de 

meses transcurridos del año. 27,540 12 Mensual. Promedio 2,295 2,295 1951.7

V1: Expedientes 

integrados por DIPAM

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Las personas adultas 

mayores cuentan con 

los medios necesarios y 

disponibilidad para 

asistir al centro de 

atención.

COMPONENTE 3

Servicios de atención 

integral a personas en 

situación de calle brindados 

en 2026.

76. Personas en 

Situación de Calle

Porcentaje de servicios de 

atención a personas en 

situación de calle en 2026.

Mide el porcentaje de 

servicios de atención a 

personas en situación de calle 

en 2026. Eficacia. Gestión.

(Número de servicios de atención a 

personas en situación de calle 

durante 2026 / Número total 

proyectado de servicios de atención 

a personas en situación de calle en 

2026)*100. 116,070 116,070 Mensual. Porcentaje 116,070 100% 20.07%

V1: Expedientes 

integrados por 

CADIPSIC

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Exista una colaboración 

activa y efectiva entre el 

gobierno y otras 

agentes comunitarios 

que trabajen en la 

atención a personas en 

situación de calle,  que 

permita la sostenibilidad 

de los servicios a largo 

plazo. 

ACTIVIDAD 3.1

Servicios de albergue y 

refugio para personas en 

situación de calle en 2026.

7.2.4.3. 

Fortalecimi

ento de 

espacios 

para la 

atención de 

personas 

en

situación 

de calle

76. Personas en 

Situación de Calle

Capacidad instalada 

mensual en los albergues 

de CADIPSIC.

Mide el promedio mensual de 

la capacidad instalada en los 

servicios de albergue 

CADIPSIC. Eficacia. Gestión.

Número de servicios de albergue y 

refugio para las PESC en CADIPSIC, 

durante 2026 / Total de meses 

transcurridos del año. 1,992 12 Mensual. Promedio 166 166 114.8

V1: Expedientes 

integrados por DIPAM

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Las personas en 

situación de calle tienen 

la iniciativa y 

disposición para 

solicitar la restitución de 

sus documentos 

personales. 



ACTIVIDAD 3.2

Atención y registro de 

personas en situación de 

calle que asisten a los 

servicios de CADIPSIC en 

2026.

7.2.4.4. 

Impulso de 

programas 

de 

reintegració

n social de 

las 

personas 

en

situación 

de calle 

con 

necesidade

s médicas y 

psicológica

s 

específicas.

76. Personas en 

Situación de Calle

Promedio mensual de 

personas atendidas en 

CADIPSIC en 2026.

Mide el promedio mensual de 

personas atendidas en 

CADIPSIC en 2026. Eficiencia. Gestión.

Número de personas atendidas en 

CADIPSIC en 2026 / Total de meses 

transcurridos del año. 2,136 12 Mensual. Promedio 178 178 177

V1: Expedientes 

integrados por DIPAM

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Las personas en 

situación de calle tienen 

la disposición  para 

asistir al centro de 

atención y pasar por los 

filtros para su registro.

COMPONENTE 4

Servicios de atención 

integral para personas con 

discapacidad temporal o 

permanente realizados en 

2026.

08. Personas en 

situación de 

Discapacidad

Porcentaje de servicios de 

atención integral a personas 

con discapacidad 

proporcionados en 2026.

Mide el porcentaje de 

servicios de atención integral 

a personas con discapacidad  

proporcionados en 2026. Eficacia. Gestión.

(Número de servicios de atención 

integral a personas con discapacidad 

realizados durante 2026 / Número 

total de servicios proyectados de 

atención integral a personas con 

discapacidad realizados en 

2026)*100. 17,012 17,012 Mensual. Porcentaje 17,012 100% 21.29%

V1: Expedientes 

integrados por CAIPED

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

La población objetivo 

cuenta con acceso y 

disponibilidad para 

asistir a las 

instalaciones del 

CAIPED y recibir los 

servicios de terapia 

física, atención 

psicológica y consulta 

médica de rehabilitación 

y de traumatología y 

ortopedia.

ACTIVIDAD 4.1

Seguimiento de procesos de 

rehabilitación en el Centro 

de Atención Integral a 

Personas con Discapacidad 

(CAIPED) en 2026.

08. Personas en 

situación de 

Discapacidad

Porcentaje de 

rehabilitaciones concluidas .

Mide el porcentaje de 

rehabilitaciones concluidas en 

2026 con respecto al total de 

personas inscritas. Eficiencia. Gestión.

(Número de rehabilitaciones 

concluidas durante 2026 / Número 

total de personas inscritas durante 

2026)*100. 150 150 Mensual. Porcentaje 150 100% 38.67%

V1: Expedientes 

integrados por CAIPED

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Los pacientes que 

requieren servicios de 

terapia física en el 

CAIPED tienen acceso 

y disponibilidad para 

asistir regularmente a 

las sesiones 

programadas.

ACTIVIDAD 4.2

Monitoreo y registro de 

atenciones en el Centro de 

Atención Integral a 

Personas con Discapacidad 

(CAIPED) en 2026.

08. Personas en 

situación de 

Discapacidad

Promedio mensual de 

personas atendidas en 

CAIPED en 2026.

Mide el promedio mensual de 

personas atendidas en 

CAIPED en 2026. Eficacia. Gestión.

Número de personas atendidas en 

CAIPED en 2026/ Total de meses 

transcurridos del año. 4,200 12 Mensual. Promedio 350 350 485

V1: Expedientes 

integrados por CAIPED

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

La población objetivo 

cuenta con acceso a los 

servicios de salud y 

transporte público para 

acudir al centro 

CAIPED.

COMPONENTE 5

Bienes, servicios y apoyos 

para la inclusión brindados.

25. Grupos 

vulnerables

Porcentaje de bienes, 

servicios y apoyos 

brindados a través de 

Cultura para la Inclusión en 

2026.

Mide el porcentaje de bienes, 

servicios y apoyos brindados 

a través de Cultura para la 

Inclusión en 2026. Eficacia. Gestión.

(Número de bienes, servicios y 

apoyos brindados a través de Cultura 

para la Inclusión en 2026 / Número 

proyectado de bienes, servicios y 

apoyos brindados a través de Cultura 

para la Inclusión  en 2026)*100. 2,487 2,487 Trimestral. Porcentaje 2,487 100% 31.12%

V1: Expedientes 

integrados por el Área 

de Cultura para la 

Inclusión

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

La ciudadanía puede 

acceder a 

capacitaciones y conoce 

los servicios del Área de 

Cultura para la 

Inclusión.

ACTIVIDAD 5.1

Organización de actividades 

para la inclusión.

25. Grupos 

vulnerables

Promedio mensual de 

proyectos realizados en 

Cultura para la Inclusión en 

2026.

Mide el promedio mensual de 

proyectos realizados en 

Cultura para la Inclusión. Eficiencia. Gestión.

Número de proyectos realizados en 

Cultura para la inclusión en 2026 / 

Total de meses transcurridos del 

año. 48 12 Mensual. Promedio 4 4 6.3

V1: Expedientes 

integrados por el Área 

de Cultura para la 

Inclusión

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Existen condiciones y 

servicios especializados 

en materia de cultura 

para la inclusión.

ACTIVIDAD 5.2

Monitoreo y registro de 

personas atendidas a través 

de Cultura para la Inclusión.

25. Grupos 

vulnerables

Promedio mensual de 

personas atendidas a 

través de Cultura para la 

Inclusión en 2026.

Mide el promedio mensual de 

personas atendidas a través 

de Cultura para la Inclusión. Eficiencia. Gestión.

Número de personas atendidas a 

través de Cultura para la Inclusión  

en 2026 / Total de meses 

transcurridos del año. 2,820 12 Mensual. Promedio 235 235 96.7

V1: Expedientes 

integrados por el Área 

de Cultura para la 

Inclusión

V2: Padrón único de 

personas beneficiarias.

Las personas se 

encuentran interesadas 

en participar en los 

proyectos de cultura 

para la inclusión.

POBLACIÓN OBJETIVO ‚

LOCALIZACIÓN GEOGRÁFICA

GÉNERO ‚

DIRECCIONES O UNIDADES 

PARTICIPANTES

FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL 

PROGRAMA Lic. Rosa Elena González Velasco

91. Ciudadanos

GUADALAJARA

Indistinto

Dirección del Área de Centros de Inclusión, Jefatura del Departamento de Desarrollo Integral de Personas Adultas Mayores, Jefatura 

del Departamento de Atención y Desarrollo Integral para Personas en Situación de Calle, Jefatura del Departamento de Centro de 


